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نًٓبساد اٞداء انًُٓٛخ انهفظٛخ ٔغٛش انهفظٛخ خجشاء ٔانًًبسعٍٛ رمٛٛى ان

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ 

 فٙ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ انًصش٘ 

د.ػجٛش يؾًذ ؽًذ٘
()

 

 انًهخص انؼشثٗ 

وزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ حٛظوٍَ هٜٮ ٟوخٯَٰ طٰٰٔٞ حٛطٔوٮ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش اٛٮ 

٨٠ٛخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش )حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش ( ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش 

ِٗخءس حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ ٢ٟ ح٠ٛوخٯَٰ ح٨ٛخٟش ٛيهٞ ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭؛ كٰغ ا١ 

 ٟظيحٰٓش ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ ٩طل٢ٰٔ حٛظ٪ٍس ح٤٧ٌٰٛش ٨ٛخ. 

ِٮ، ٩حهظخٍص ح٠ٛٔخرٜش : حهظ٠يص حٛزخكؼش هٜٮ ح٨٤٠ٛؾ حٛ٪طيُٓظ انذساعخ ٔأدٔارٓب

 ح٠ٛظو٠ٔش ٗؤىحس ٛـ٠ن حٛزٰخ٣خص؛ ٩ًٖٛ ٳ٨٣خ حٳ٣ٔذ ُٮ طلْٰٔ أ٧يحٍ حٛيٍحٓش .

حٛوزَحء ح٠ٛشخ٢ٍٰٗ ُٮ ٛـخ١ طلٰ٘ٞ  : ط٘٪١ ٟـظ٠ن حٛيٍحٓش ٢ٟيغزًغ ٔػُٛخ انذساعخ

اهظٰخٍ ٌٟٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ رخٵػخُش اٛٮ روغ 

هزَٰحً  ٕٓحٵهٸ٢ٰٰٟ، ٩ٓي رٜي اؿ٠خٛٮ ه٤ٰش حٛيٍحٓش حٛو٠يٯش ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ ٤٨٠ٜٛش ٢ٟ

 ٠ٟ٩خٍٓخً.

 أْى َزبئظ انذساعخ:

ط٪ؿي أ٩ٛ٪ٯش ٠ٛوٰخٍ حٳىحء حِٜٛلٮ رخ٤ٛٔزش ٛزخٓٮ ٟوخٯَٰ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حٛ٪حؿذ  -

 ط٪ح٧َُخ ُٮ ح٠ٌٛٯو٢ٰ.

ط٪ؿي هٸٓش ؿَىٯش ر٢ٰ ٟٔظ٪٭ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ٩ٟٔظ٪٭ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ  -

 ٠ٌٜٛٯو٢ٰ.

طؤػَٰ حٯـخرٮ ٨٠ٜٛخٍس ح٤٨٠ٰٛش  ُٮ حٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ هٜٮ ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش  ٯ٪ؿي -

 .٠ٜٛئٓٔش رش٘ٚ هخٝ

ٯ٪ؿي طؤػَٰ حٯـخرٮ  ٛشوظٰش ٩ػٔخُش ٩ىٓش أهؼخء ٛـ٤ش حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ هٜٮ  -

ٵىٍحٕ  طؤػَٰ اٯـخرٮ، ٠ٗخ ٯ٪ؿي ط٨٠ٰٰٔٞ ٨٠ٛخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٟٔظ٪٭

 .ح٠ٌٛٯن ٠ٛٔظ٪٭ ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ٦ٛ هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛظٰٰٔٞ

                                                           
     ٝ٪ٟيٍّ رٔٔٞ حٵ٣ظخؽ حٵًحهٮ ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٮ شوزش حٵهٸٝ رخٳٗخىٯ٠ٰش حٛي٩ٰٛةش ٤٨ٜٛيٓةش ٩هٜة

 حٵهٸٝ . 
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 ط٪ؿي ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس حٯـخرٰخً هٜٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٜٛٔخثٞ رخٷطظخٙ ٟؼٚ: -

يٍٯزٰش ح٠ٛظوظظش، ٰٟٜ٘ش ح٢ٔٛ، حٛوزَس حٛلٰخطٰش، حٛظوظض حٛيٍحٓٮ، حٛي٩ٍحص حٛظ

ح٠ٛئٓٔش حٵهٸٰٟش، حٛظَٓٮ حٛ٪كِٰٮ، أٟخ حٳىحء حِٜٛلٮ رش٘ٚ هخص ُٰظؤػَ ر٠ظٌَٰ 

٣٪م حٛ٪ٰٜٓش، ٤٧٩خٕ ه٪حٟٚ ًحص طؤػَٰ ٜٓزٮ ٟؼٚ حٛوٸٓخص حٛشوظٰش،أٟخ ٟظٌَٰ 

 هٸٓش ٦ٛ رخٳىحء ح٤٨٠ٛٮ.  ح٤ٛ٪م ُٸ

٠ٌٯو٢ٰ حٛـيى رخٵًحهش ٩حٓظَكض حٛزخكؼش ُٮ ٨٣خٯش حٛيٍحٓش ٠٣٪ًؿ٢ٰ ٛظٰٰٔٞ حٛ

٩حٛظِِٰٜٯ٪١، طٞ حٛ٪ط٪ٙ ا٠٨ٰٛخ ٢ٟ ٣ظخثؾ حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش ٩حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش 

٩ٟٸكلخص حٛزخكؼش ٳىحء ح٠ٌٛٯو٢ٰ رخٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ حٛل٘٪ٟٮ ٩حٛوخص ٓزٚ اؿَحء 

حٛيٍحٓش، ٩ر٠َحؿوش هٜٞ طِخص ٩ٟوخٍؽ حٛل٩ٍَ ٩طيٍٯ٨ٔخ ٢ٟ ٓزٚ حٛزخكؼش ُٮ اؿخٍ 

 خء ٩حٛظ٪طٰخص رخٛـخٟوخص ح٠ٛظَٯش ٩حٷٓظِخىس ٨٤ٟخٟخىس حٵٛٔ
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 انًهخص الإَغهٛض٘:

Evaluation of experts and practitioners of verbal and 

nonverbal professional performance skills for broadcasters 

and program providers On Egyptian radio and television 

Dr. Abeer Mohamed Hamdy 

This study aims at identifying the criteria of evaluation of 

experts and practitioners of the professional performance skills 

(verbal and nonverbal) for broadcasters and program providers 

on Egyptian radio and television as the efficiency of the 

broadcaster is one of the important criteria for enhancing the 

credibility of the media and improving its mental image. 

Study Methodology and Tools: The researcher relied on the 

descriptive method and chose in-depth interview as a tool for 

data collection as it is the most appropriate in achieving the 

objectives of the study. 

Society and Study Sample: The study community consisted of 

experts participating in the jury selection of broadcasters in 

addition to some practitioners of media professionals. The total 

number of samples of the study was 20 of the experts and 

practitioners. 

Important Results of the Study: 

- There is a priority for the standard of verbal performance 

compared to other standards of professional skills to be met 

by broadcasters. 
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- There is a direct relationship between the level of professional 

verbal skills and the level of professional performance of 

broadcasters. 

- There is a positive impact of professional skill in the media 

work more than the media practice of the institution in 

general. 

- There is a positive impact on the personality, culture and 

accuracy of members of the selection Committee of 

broadcasters at the level of their assessment for the skill of 

verbal performance of broadcasters, and there is also a 

positive impact of the broadcaster's understanding of the level 

of verbal skill at the level of evaluation. 

- There is a set of factors affecting the professional performance 

of the communicator such as: age, life experience, field of 

study, specialized training courses, ownership of the media 

institution, career promotion. As for the verbal performance 

in particular, it is influenced by the variable type of the means 

of communication. There are some factors with negative 

impact like personal relations, whereas the variable type has 

no relation to the professional performance. 

At the end of the study, the researcher proposed two models 

for evaluating new radio and television broadcasters, which were 

obtained from the results of the current and previous studies and 

observations of the researcher regarding the performance of the 

broadcasters in public and private radio and television before 

implementing the study. By reviewing linguistics taught by the 

researcher in the frame of pronunciation and acoustics in the 

Egyptian universities and benefiting from them. 
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 يمذيخ:                                                                                

ا١ ٟظيحٰٓش ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ طظ٘٪١ ٢ٟ ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٱٰٛخص حٛظٮ طو٠ٚ ٟوخ 

ٜٛ٪ط٪ٙ ٛؼٔش حٛـ٨٠٪ٍ، ٢ٟ٩ ػ٢٠ ٥ٌ٧ حٱٰٛخص ِٗخءس حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ؛ ٠ُٜ٘خ شوَ 

٨٠٪ٍ أ١ ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ طٜظِٝ رخ٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش، ٠ٜٗ٩خ شوَ رظ٠ِٰ أىحء حٛٔخثٞ حٛـ

رخٷطظخٙ ىحه٨ٜخ ٠ٜٗخ ُحىص ط٠ٰٰٔخط٦ ٠ٛظيحٰٓش طٜٖ حٛ٪ٓخثٚ، ُخٛـ٨٠٪ٍ ٯٔظويٝ 

ٟوخٯَٰ ٟظويىس ٛظٰٰٔٞ ٟظيحٰٓش ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ ٢ٟ٩ ر٢ٰ طٜٖ ح٠ٛوخٯَٰ ٟوٰخٍ ٯظوْٜ 

٩أىحء حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ؛ ُِ٘خءس حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ  رظظ٪ٍحص حٛـ٨٠٪ٍ ٣ل٪ أىحء حٛ٪ٰٜٓش

٢ٟ ح٠ٛوخٯَٰ ح٨ٛخٟش ٛيهٞ ح٠ٛظيحٰٓش.
(ٔ )

 

ا١ حٷ٧ظ٠خٝ رخ٣ظٔخء ٌٟٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ رخ٤ٔٛ٪حص حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ٩حٵًحهٰش حٌٛٯ٢        

ٯ٤ٜٔ٪١ حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش اٛٮ ؿ٨٠٪ٍ ح٠ٛٔظ٠و٢ٰ ٩ح٠ٛشخ٧يٯ٢ ٩٩ؿ٪ى ٟوخٯَٰ ػخرـش 

٨ٌٛح حٵ٣ظٔخء ٯو٠ٚ هٜٮ ُٯخىس ٟظيحٰٓش ح٤ٔٛخس ٩ٍُن حٛظ٪ٍس ح٤٧ٌٰٛش ٨ٛخ، ُو٢ ؿَٯْ 

ي ٢ٟ حٛزَحٟؾ حٛظٮ طل٨َ ٩طزغ ُٮ حٵًحهخص ٩ح٤ٔٛ٪حص حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ٍطي حٛزخكؼش ٜٛويٯ

حٛل٘٪ٰٟش ٩حٛوخطش ٩ؿيص أ١ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٯِظ١٩َٔ اٛٮ أى٣ٮ ٨ٟخٍحص ح٠ٌٛٯن أ٩ 

ح٠ٛظـٜزخص ح٤٨٠ٰٛش، ٓ٪حء حِٜٛلٰش أ٩ ًَٰ حِٜٛلٰش ٟؼٚ حٵٛٔخء ٩حٷٍطـخٙ ًَٰ ح٠ٛي٩ٍّ 

أ٩ حٛظِٜق ًَٰ ح٠ٛؼز٪ؽ ٠ٜٜ٘ٛخص  ُٮ حٳىحء ٩حٛظوـٰؾ ًَٰ حٰٜٛٔٞ ُٮ اىحٍس حٛل٪حٍ

٩حٛل٩ٍَ، ٩ٓي َُٔص ىٍحٓش ٣زٰٚ ؿٜذ
(ٕ)

٧ٌح حٳَٟ رويٝ ٩ؿ٪ى ٟوخٯَٰ ٟليىس  

%، حٳَٟ حٌٛ٭ ٕ٘ٷهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩أ١ ح٠ٛئ٢ٰٜ٧ ه٠ٰٜخً أ٩ ىٍحٰٓخً ٷ طظوي٭ ٣ٔزظ٨ٞ 

ٯٔٮء اٛٮ ح٠٠ٛخٍٓش ح٤٨٠ٰٛش ٠ٜٛئٓٔش حٵهٸٰٟش رش٘ٚ هخٝ، اٛٮ ح٣وِخع ٟظيحٰٓش 

ٯٜٔذ ح٠ٛشخ٧ي ك٦ٔ ُٮ حٛلظ٪ٙ هٜٮ  ٤٪حص ٩ٜٓزٰش ط٪ٍط٨خ ح٤٧ٌٰٛش حٳَٟ حٌٛ٭حٛٔ

ظ٪٭ اهٸٟٮ ٠٣٪ًؿٮ ٟظ٘خٟٚ ٯٔي٦ٟ ٦ٛ ٌٟٯن طظ٪حَُ ر٦ ح٠ٔٛخص ٩ح٠ٛوخٯَٰ ـٟل

 ح٠ٛـٜ٪رش.

ٌٖٛٛ ٩ؿيص حٛزخكؼش ػ٩ٍَس ىٍحٓش ٟوخٯَٰ طٰٰٔٞ ٛـخ١ حٷهظزخٍ ٷهظٰخٍ ٧ئٷء        

ؽ ر٠٤٪ًؽ ٟٔظَف ٜٛظٰٰٔٞ؛ ًٍزش ُٮ ح٣ظٔخء هخٙ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ، ٜٛو٩َ

ٳ١ ٨ٟخٍحص حٳىحء  ح٤٨٠ٰٛش  ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭  ح٠ٛٔظ٪٭ ؛ 

٢ٟ حٳْٓ ح٨ٛخٟش حٛظ٬ ط٨ٔٞ ُٮ ٣ـخف ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش ُٮ ح٤ٔٛ٪حص حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش 

٩حٵًحهٰش  رش٘ٚ هخٝ، كٰغ أشخٍص ٣ظخثؾ ىٍحٓش ك٠ِس حٛوخىٝ
(ٖ)

اٛٮ أ١ ٠ٜٛوخٯَٰ  

                  ٩ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حٵهٸٰٟش طؤػَٰحً هٜٮ ٟٔظ٪٭ ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش.
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 يشكهخ انذساعخ :

ا١ طٰٰٔٞ حٳىحء ٢ٟ أ٧ٞ حٳْٓ حٛظٮ ط٪َُ حهظزخٍحص ٤ٟ٩ـٜٔخص ٠٨ٟش ٢ٟ أؿٚ      

اكيحع حٛظـ٪ٯَ ٩طلْٰٔ حٵٍطٔخء ٩طظلٰق ح٠ٛٔخٍ ٠ٜٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش ه٬ٜ ٗخُش 

أ٠٣خؿ٨خ، حٳَٟ حٌٛ٭ ٯظـٜذ ػ٩ٍَس ط٪حَُ حٳى٩حص حٛظٮ طٔظـٰن ح٠ٛئٓٔخص 

٪ٯٞ ُخهٰٜش ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش ُٮ أىحء حٵهٸٰٟش ٢ٟ هٸ٨ٛخ حٰٛٔخٝ رٌٖٛ، ٩كٰغ ا١ طٔ

٩كخث٨ِخ ح٠ٛظويىس ٯظـٜذ ٨ٟخٍحص ٤٨ٰٟش ٤ُ٩ٰش ٟظوظظش ٠ٌٜٛٯو٢ٰ رش٘ٚ هخص، ٠ٗخ 

ٯظـٜذ ٗؼَٰحً ٢ٟ حٛـ٨ي ٩حٛ٪ٓض اًح طٞ حٷ٧ظ٠خٝ ربؿَحء ٧ٌح حٛظٔ٪ٯٞ حٓظ٤خىحً ا٬ٛ 

هٜٮ ءً طٞ حٛ٪ط٪ٙ اٛٮ طٰخًش ح٠ٛشٜ٘ش حٛزلؼٰش ر٤خ٨٤ٟـٰخص ٤ٟخٓزش ٩حٵٛظِحٝ ر٨خ، 

حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش ٩ح٠ٛظخروش حٛيٰٓٔش ٢ٟ ٓزٚ حٛزخكؼش، ٩ٍطي روغ حٳهـخء َٟحؿوش 

حٛشخثوش
(***)

حٛوخطش ر٨٠خٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش  ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ ح٤ٔٛ٪حص  

حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ٩حٵًحهٰش ح٠ٛظَٯش حٛل٘٪ٰٟش ٩حٛوخطش ٩ِٛظَس هخٝ ٓخرٔش ٵؿَحء حٛيٍحٓش 

 ٨٠ٛخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛشوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ: "حٛظوٍَ هٜٮ طٰٰٔٞ حٛ

 ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭".)حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش( ٠ٌٛٯوٮ ٩

 أًْٛخ انذساعخ :

 أٔلًا: اًْٞٛخ انُظشٚخ

حٛلَص هٜٮ ط٪حَُ ٨ٟخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش رش٘ٚ هخٝ ٩ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش رش٘ٚ  -ٔ

هخص ٛي٭ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ٩حٵٛظِحٝ ر٨خ اٛٮ 

حٛـ٨٠٪ٍ ُٮ ح٠ٛوَُش حٛظلٰلش ٟوٜ٪ٟخطٰخً ٩ٌٛ٪ٯخً  حٛلي حٳٓظٮ كِخكخً هٜٮ كْ

ى١٩ طلَٯَ أ٩ هٜٚ، رخٵػخُش اٛٮ ُٯخىس ٟظيحٰٓش ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ ٩ٍُن 

ط٪ٍط٨خ ح٤٧ٌٰٛش ٛي٭ حٛـ٨٠٪ٍ؛ كٰغ ٯوظزَ ح٠ٌٛٯو٪١ ٢ٟ أ٧ٞ حٛو٪حٟٚ حٛٸُٟش 

 ٤ٛـخف حٛو٠ٚ حٵهٸ٬ٟ.

خ٩ٛض ٨ٟخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش ٣يٍس حٛيٍحٓخص حٛوَرٰش حٳٗخىٯ٠ٰش حٵهٸٰٟش حٛظٮ ط٤ -ٕ

حِٜٛلٰش رش٘ٚ هخص ٩حٛلخؿش اٛٮ ٍطي٧خ ٩ط٪ػ٨ٰٔخ ٩ا١ ط٤خ٩ٛض طٜٖ حٛيٍحٓخص 

ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش ٜٛٔخثٞ رخٷطظخٙ رش٘ٚ هخٝ ٩حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس هٜٮ حٳىحء 

 حٌٜٛ٪٭، ٩ ط٤خ٨ٛ٩خ حٌٜٛ٪ٯ٪١ رش٘ٚ شيٯي حٛظوظض ٌٛ٪ٯخً.

                                                           

 
**
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٬ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ رخٛويٯي ٢ٟ حٛو٪حٟٚ ٯظؤػَ أىحء ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُ -ٖ

 ٩ح٠ٛظٌَٰحص حٛ٪حؿذ ىٍحٓظ٨خ ٓوٰخً ٜٛظوٍَ ه٬ٜ ِٰٰٗش ٍُن ٟٔظ٪٫ أىحث٨ٞ .

حٛظلْٔ ٢ٟ ٟي٫ ٣ـخف ح٤ٔٛ٪حص حٵًحهٰش ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ح٠ٛظَٯش ٩ِٗخءس  -ٗ

ح٠٠ٛخٍٓخص ح٤٨٠ٰٛش ٩حِٜٛلٰش ٨ُٰخ ٢ٟ ٩ؿ٨ش ٣لَ حٛوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ )ه٤ٰش 

 حٛيٍحٓش(، ٩حٛ٘شَ ه٢ أ٩ؿ٦ حٛٔظ٪ٍ ٬ُ طٜٖ ح٤ٔٛ٪حص.  

٪هٰش ٜٓش حٛيٍحٓخص حٛظٮ طو٤ٮ رَطي حٛظو٪رخص حٛظٮ ط٪حؿ٦ ح٠ٌٛٯو٢ٰ، ٩طليٯي ٣ -٘

حٛؼٌ٪ؽ حٛظٮ ٯظوَػ٪١ ٨ٛخ  ُٮ ه٨ٜ٠ٞ، ٩حٛو٪حٟٚ حٛظٮ طئػَ هٜٮ ِٗخءس أىحث٨ٞ 

 ح٤٨٠ٛٮ.

 صبَٛبً: اًْٞٛخ انزطجٛمٛخ 

حٛ٪ٓ٪ٍ هٜٮ ٟٔظَكخص ٢ٟ ؿخ٣ذ حٛوزَحء حٵهٸ٢ٰٰٟ ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ طو٢ٰ  -ٔ

ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش ح٠ٛظَٯش حٛل٘٪ٰٟش ٩حٛوخطش هٜٮ طـ٪ٯَ ٩طل٢ٰٔ حٳىحء 

 و٢ٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ.ح٤٨٠ٛٮ ٠ٌٜٛٯ

ط٪ؿ٦ٰ حٷ٧ظ٠خٝ ٣ل٪ ٤ٟخٓشش حٛظو٪رخص حٛظٮ طو٪ّ ه٠ٰٜش حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حِٜٛلٮ  -ٕ

 ٩ًَٰ حِٜٛلٮ ٛزلغ ٓزٚ حٛظٌٜذ ه٨ٰٜخ ه٠ٰٜخً.

طز٤ٮ ٟوخٯَٰ ٤٨ٰٟش أٗؼَ ىٓش ُٮ حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش  -ٖ

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

 ٨ظ٨خ.لٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش ٛظ٪ؿ٦ٰ حٷ٧ظ٠خٝ ٣ل٪ ٟ٪حؿٍطي أ٧ٞ حٳهـخء ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛ -ٗ

 أْذاف انذساعخ: 

٨٠ٛخٍحص وزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ ط٨يٍ حٛيٍحٓش رش٘ٚ أٓخّ اٛٮ حٛظوٍَ هٜٮ طٰٰٔٞ حٛ     

حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش  حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش ٠ٌٛٯو٬ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ 

 ٢ٟ هٸٙ حٳ٧يحٍ حَِٛهٰش حٛظخٰٛش:  ح٠ٛظَ٭

)حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش( ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ  ٟوَُش ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش -ٔ

حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ٩حٛظٮ طئػَ رش٘ٚ ٟزخشَ ُٮ ٟي٭ ٨٠٨ُٞ ٛـزٰوش ه٨ٜ٠ٞ 

 ٰٛظ٤٘٠٪ح ٢ٟ أىحء ى٧ٍ٩ٞ رِ٘خءس، ٩رخٛظخٛٮ ُٯخىس ٟظيحٰٓش ح٤ٔٛ٪حص.

ٟوٰخٍ ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش ٩ٟٔظ٪٫ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ ٠ٌٛٯوٮ  ٸٓش ر٢ٰحٛظوٍَ هٜٮ حٛو -ٕ

 ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.



 
 
 
 
 

تقييى انخثشاء وانًًاسسيٍ نًهاساخ الأداء انًهُيح انهفظيح وغيش انهفظيح نًزيعي ويقذيي 
 انثشايج في الإراعح وانتهيفزيىٌ انًصشي

 536           8102 ديسًثش / أكتىتش - عشش انسادس العدد – وانتهيفزيىٌ الإراعح نثحىث انعهًيح انًجهح

ٟوَُش ٟي٭ أ٩ٛ٪ٯش ٟوٰخٍ حٳىحء حِٜٛلٮ رخ٤ٛٔزش ٛزخٓٮ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش حٛوخٟش ٛي٭  -ٖ

حٛوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ أػ٤خء حهظٰخٍ ٌٟٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ُٮ حٵًحهش 

 .٩حٛظِِٰٜٯ٪١

ٟوَُش طؤػَٰ روغ ح٠ٛظٌَٰحص هٜٮ ِٗخءس ٩طـ٪ٍ ٨ٟخٍس حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٠ٌٛٯوٮ  -ٗ

 ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ .

 ٟوَُش طؤػَٰ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش  ُٮ حٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ هٜٮ ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش. -٘

ٟوَُش حٛظو٪رخص أ٩ ح٠ٛو٪ٓخص حٛظٮ ط٪حؿ٦ حٵهٸ٢ٰٰٟ أػ٤خء ٠ٟخٍٓظ٨ٞ ٳه٠خ٨ٛٞ  -ٙ

٩ِٰٰٗش حٛظٌٜذ ه٨ٰٜخ، ٩ طٔيٯٞ ٟٔظَكخص ٛظـ٪ٯَ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حِٜٛلٮ ٩ًَٰ 

 حِٜٛلٮ. 

حٛو٩َؽ ر٠٤٪ًؽ ٠ٛوخٯَٰ طٰٰٔٞ حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش حٛظٮ ٯـذ أ١  -7

ٮ حٛزَحٟؾ  هٜٮ أٓخ٨ٓخ، ٩حٛٔوٮ ٛوَػ٨خ هٜٮ ح٠ٛـْٜ ٯظٞ حهظٰخٍ ٌٟٯوٮ ٩ٟٔيٟ

حٳهٜٮ ٛٶهٸٝ ح٤٠ٛ٪ؽ رَِػ٨خ ٩طو٨٠ٰ٠خ هٜٮ ح٤ٔٛ٪حص حٵهٸٰٟش، ٩اػخُظ٨خ اٛٮ 

"ٟي٣٩ش حٜٛٔ٪ٕ ح٤٨٠ٛٮ ٛٴىحء حٵهٸٟٮ" حٛظخىٍس ه٢ ح٠ٛـْٜ، حٳَٟ حٌٛ٭ 

 ٯ٤وْ٘ هٜٮ ٟظيحٰٓش ح٤٠ٛظؾ حٵهٸٟٮ ٩ؿ٪ىس ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش .

 عبد انغبثمخ انذسا

ٯ٢٘٠ هَع حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش هٜٮ ٟل٪ٍٯ٢: حٳ٩ٙ حٛيٍحٓخص حٛظٮ ٍِٗص 

هٜٮ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ٩حٛؼخ٣ٮ حٛيٍحٓخص حٛظٮ ٍِٗص هٜٮ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش 

 ًَٰ حِٜٛلٰش هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ: 

 أٔلًا: دساعبد سكضد ػهٙ انًٓبساد انًُٓٛخ انهفظٛخ

أٗيص حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش
(ٗ)

أ١ ح٠ٰٛٔخّ حٌٜٛ٪٭ أكي ٟٔخٯْٰ ٟظيحٰٓش ٩ٓخثٚ  

حٵهٸٝ ٩ٓي ٯ٘٪١ أ٨٠٧خ؛ كٰغ ا١ ٩ػ٪ف حٌٜٛش ُٮ حٛظوزَٰ ٯوي هخٟٸً كخ٠ٓخً ُٮ 

طيّ حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش، ٠ً٩٪ع حٌٜٛش ُٮ حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش ٯئٗي ُٮ ٟولٞ 

ٓظو٠خٙ حٳكٰخ١ هيٝ ح٠ٛظيحٰٓش، ٩ٯظ٠ؼٚ ٧ٌح ح٠ٰٛٔخّ ُٮ ُح٩ٯظ٢ٰ ٍثٰٔظ٢ٰ ٠٧خ: حٷ

حٛوخؿت ٌٜٛش، ٩حِٛح٩ٯش حٛؼخ٣ٰش ٧ٮ ًٰخد حٛيٯ٠٪َٓحؿٰش ه٢ حٌٜٛش، ٩ٯليى ٥ٌ٧ حِٛح٩ٯش 

ٟي٭ حٛلَٯش ح٠ٛظخكش ُٮ ح٠ٛـظ٠ن َٜٛأ٭ ٩حٛظوزَٰ،٩ٯظظٚ ح٠ٰٛٔخّ حٌٜٛ٪٭ أٯؼخ 

أ١ حٳىحء حٛظ٪طٮ  Judee Burgoondeeر٠ٰٔخّ ط٪طٮ ؛ اً ٯَ٭ ؿ٪ى٫ رَؿ٪١ 

ظِِٰٜٯ٪٣ٮ ٯ٢٘٠ أ١ ٯ٘٪١ ٟئػَحً ُٮ ىٍؿش ٠ٌٛٯن ٣شَس حٳهزخٍ ُٮ حَٛحىٯ٪ ٩حٛ
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ح٠ٛظيحٰٓش ٛي٭ حٛـ٨٠٪ٍ، ُٔي أشخٍ ؿ٪ى٭ اٛٮ أ١ حٛيٍحٓخص حٛظٮ ط٤خ٩ٛض حٛظوزَٰ 

حٛظ٪طٮ ط٪طٜض اٛٮ أ١ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ أٗي٩ح أ١ حٳٜٓ٪د حٛل٪حٍ٭  أٗؼَ ؿيحٍس رخٛؼٔش 

١ أ ٢ٟJudee حٳٜٓ٪د حٛيٯ٤خٰٟ٘ٮ ً٭ ح٠ٛويٙ حٳَٓم ُٮ حٵٛٔخء، ٠ٗخ ٩ؿي ؿ٪ى٭ 

حِٛ٘خءس ٩ح٨ٛي٩ء ٗخ٣خ أٗؼَ طؤػَٰحً ُٮ ح٠ٛئشَحص حٛظ٪طٰش  حٛظٮ طٞ ٰٓخ٨ٓخ ٗوخٟٚ ُٮ 

 .  ُٯخىس ح٠ٛظيحٰٓش

(6106) دساعخ َٕساٌ ػًش
(5)

ا٬ٛ ط٨يٍ  اٞدٔاد انهغٕٚخ فٙ انجشايظ انزهٛفضَٕٚٛخ 

حٗظشخٍ حٳى٩حص حٌٜٛ٪ٯش حٛظٮ ٯٔظوي٨ٟخ ح٠ٌٛٯو٪١ ٛظؼوٰٞ هٰ٪د ٟـظ٠و٨ٞ، ٩ٛٸ٣ظٔخى 

حٛز٣َخٟـخ١ حٰٛٔخٰٓخ١  ٩ٜٛظؤػَٰ ه٬ٜ ٜٓ٪ٕ حٛـ٨٠٪ٍ رٔظي حٵطٸف حٷؿظ٠خهٮ،

ٛـ٪١   "The Daily Show"حٌٜٛح١ طٞ حهظٰخ٠٧ٍخ ٰٛ٘٪٣خ ٟل٪ٍ  حٛيٍحٓش ٠٧خ ر٣َخٟؾ

ٓظٰ٪حٍص ٩ر٣َخٟؾ رخٓٞ ٯ٪َٓ، ٓزذ حهظٰخٍ ٧ٌٯ٢ حٛوَػ٢ٰ ٧٪ أ١ ٛيٯ٠٨خ أُ٘خٍحً 

حص ح٠ٛٔظويٟش ٢ٟ ٓزٚ ٗٚ ٨٤ٟخ، ط٨يٍ ٟظشخر٨ش ٟن ٩ؿ٪ى روغ حٷهظٸُخص ُٮ حٳى٩

حٛيٍحٓش حٛ٘شَ ه٢ حٓظويحٝ أٜٓ٪د حٛظ٪حطٚ ًَٰ حِٜٛلٮ حٌٛ٭ ٯوي أَٟحً ػ٩ٍَٯخً، 

٩أكٰخ٣خً ٯ٘٪١ أٗؼَ أ٠٧ٰش ٢ٟ ح٠ٜ٘ٛخص ُٮ ٣ٔٚ حِٛ٘خ٧ش ٩ح٨ٛـخء، ٯوظ٠ي ٗٸ٠٧خ ه٬ٜ 

٢ ٛيٯ٨ٞ حٳٓخٰٛذ ًَٰ حِٜٛلٰش ٟؼٚ حٵٯ٠خءحص، ٩ح٤ٛلَ، ٩حٛظ٪ٍ، ٩ح٠ٛ٪٬ٰٔٓ ٷ٣ظٔخى ٟ

حٜٛٔـش أ٩ حٛٔ٪٫، طلٜٚ حٛيٍحٓش حٛلٜٔخص ح٠ٛوظخٍس ٢ٟ ٗٚ ر٣َخٟؾ رخٓظويحٝ ؿَٯٔظ٢ٰ: 

، ٨٣٩ؾ ٣٪ٍٯْ ٟظويى حٛ٪ٓخثؾ ٩حٌٛ٭ (GTVH) ح٤ٛلَٯش حٛوخٟش ِٜٛ٘خ٧ش حِٜٛلٰش

ٯ٨يٍ ا٬ٛ اػزخص أ١ حِٛ٘خ٧ش ٯظٞ ط٪ٰٛي٧خ اٟخ ٢ٟ هٸٙ ٟوخٯَٰ ح٤ٛلَٯش حٛوخٟش ِٜٛ٘خ٧ش 

ٸٙ أٓخٰٛذ ٣٪ٍٯْ ًَٰ حِٜٛلٰش، أ٩ ٢ٟ هٸٙ حٛيٟؾ ر٢ٰ أ٩ ٢ٟ ه GTVH حِٜٛلٰش

 ٧ٌٯ٢ ح٨٤ٛـ٢ٰ. 

طل٨َ حٛيٍحٓش أ٠٨٣خ ٯٔظويٟخ١ أٓخٰٛذ حٛظ٪حطٚ حِٜٛلٮ ٩ًَٰ حِٜٛلٮ ريٍؿخص     

ٟظِخ٩طش، ٩أ١ حٛظشخر٨خص أٗؼَ ٢ٟ حٷهظٸُخص ُٮ حٳى٩حص حٌٜٛ٪ٯش حٛظٮ ٯٔظوي٨ٟخ ٗٚ 

ٰش ٟن حٳٓخٰٛذ حٛظ٪حطٰٜش ًَٰ حِٜٛلٰش أٗؼَ ٌٟٯن، ٩ أ١ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ىٟـخ حٳٓخٰٛذ حِٜٛل

٢ٟ حٓظويحٝ ٗٚ ٩ػن ه٬ٜ كيس، ٯٜوذ ٧ٌح حٛيٟؾ ى٩ٍحً كخ٠ٓخً ُٮ ؿٌد حٛـ٨٠٪ٍ 

 ٩ٯٔخهي ُٮ اٯظخٙ ٍٓخٛظ٨ٞ حٛؼ٤٠ٰش رِوخٰٛش ٩رـَٯٔش ُ٘خ٧ٰش. 

(6105دساعخ اثشاْٛى عؼٛذ ػجذ انكشٚى)
(6)

انًــآخز انهغٕٚخ ػهٙ أداء يزٚؼٙ " 

حٓظ٨يُض ٣ٔي حٳىحء انُششاد الإخجبسٚخ ثمُٕاد انزهٛفضٌٕٚ انًصش٘ انشعًٙ" 

حٌٜٛ٪٭  ٠ٌٛٯوٮ ح٤ٛشَحص حٵهزخٍٯش ر٤ٔ٪حص حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭ ح٠َٓٛٮ ٢ٟ هٸٙ 

ٍطي حٳهـخء ٩حٛوٰ٪د حٌٜٛ٪ٯش أػ٤خء حٛظٔيٯٞ ر٨يٍ ٟوخٛـظ٨خ ٛٶٍطٔخء رٌٜش ح٠ٛؼ٠٪١ 
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هزخٍ٭ ح٠ٛٔيٝ ٜٛـ٨٠٪ٍ ح٠ٛظَ٭ ٩حٛوَرٮ، ٩أ٩طض حٛيٍحٓش رؼ٩ٍَس حهظٰخٍ حٵ

ح٠ٌٛٯو٢ٰ حهظٰخٍحً ىٰٓٔخً هٜٮ أْٓ ػٔخُٰش ٩ٟوَُٰش ٩ٌٛ٪ٯش ىٰٓٔش، ٩ػ٩ٍَس هٔي ى٩ٍحص 

طيٍٯزٰش ٟٔظ٠َس ٠ٌٜٛٯو٢ٰ، ٩ٍرؾ كؼ٪٧ٍخ رل٪حُِ ٟخىٯش أ٩ طَٰٓخص ٩كِٰٰش، 

 ُٰش ٩ْٰٛ حٛٔ٪حهي ح٤ٛل٪ٯش ُلٔذ.٩حٛظَِٰٗ هٜٮ حٛٔ٪حهي حٛظ٪طٰش ٩حٳىحثٰش ٩حٛظَ

(6106دساعخ صبنؼ انشبػش )
(7)

دٔس الإراػخ ٔانصؾبفخ فٙ انُٕٓض ثبنهغخ " 

٩ٓي حٓظ٨يُض حٛ٪ٓ٪ٍ هٜٮ أ٠٧ٰش ح٠ٛوخٯَٰ حِٜٛلٰش ٢ٟ هٸٙ  انؼشثٛخ ٔرطٕٚشْب"

حٳػَ حٌٛ٭ ٯ٢٘٠ أ١  طليػ٦ ٩ٓخثٚ حٷهٸٝ ُٮ ٌٛش حٛـ٨٠٪ٍ ٩ؿَٯٔش حٓظو٠خ٨ٛٞ ٨ٛخ، 

٥ٌ٨ٛ حٛ٪ٓخثٚ حٵهٸٰٟش حٷٍطٔخء ر٥ٌ٨ حٌٜٛش، ٩حٓظَكض حٛيٍحٓش ػ٩ٍَس  ٩َٰٗ ٯ٢٘٠

طويٯٚ ٤ٟخ٧ؾ ٰٜٗخص ٩أٓٔخٝ حٵهٸٝ رخٛـخٟوخص ح٠ٛوظِٜش ر٠خ ٯ٠ٔق رظيٍٯْ ٟخىس حٌٜٛش 

حٛوَرٰش ر٘ؼخُش رلٰغ ط٘٪١ اكي٭ ٟوخٯَٰ حٛـ٪ىس ٨ُٰخ، ٩أ٩طض رؼ٩ٍَس ح٧ظ٠خٝ 

طو٤ٮ رشئ١٩ حٌٜٛش حٛوَرٰش ٟن ٍرـ٨خ  ح٨ٰٛجخص حٵًحهٰش رظٔيٯٞ رَحٟؾ ٟ٘ؼِش حٛظٮ

 ر٠ـخٟن حٌٜٛش حٛوَرٰش.

(6101دساعخ ػجذ الله انخٕنٙ )
(8)

حٓظ٨يُض ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش ح٠ٛوخٯَٰ شٕاسد نغٕٚخ" " 

حٌٜٛ٪ٯش أٯؼخً، ٩ٍطيص حٛويٯي ٢ٟ حٳهـخء حٛظٮ طوي ش٩َىحً ه٢ ٓخ٣٪١ حٌٜٛش حٛوَرٰش 

ٟؾ رخ٠ٛلـخص حٵًحهٰش حٛظلٰلش حٛظٮ أ٠ٛض رؤىحء حٵًحه٢ٰٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَح

٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ح٠ٛظَٯش )ح٠َٰٓٛش ٩حٛوخطش( ٢ٟ أهـخء ٣ل٪ٯش أ٩ ٌٛ٪ٯش طَُٰش، 

٩ح٣ظ٨ض حٛيٍحٓش رظظ٪ٯذ ٥ٌ٧ حٳهـخء ٩ٍى حٳٟ٪ٍ ح٠ٌٜٛ٪ؿش اٛٮ أط٪٨ٛخ ٩ٓ٪حهي٧خ 

 حٌٜٛ٪ٯش ح٠ٛؼز٪ؿش ٛظ٪هٰش ح٠ٌٛٯو٢ٰ ر٨خ.

(6119دساعخ ػجذ انْٕبة لزبٚخ )
(9)

بئؼخ ٔطشق ػلاعٓب يٍ اٞخطبء انهغٕٚخ انش 

، ٩ٓي حٓظ٨يُض حٛ٪ٓ٪ٍ هٜٮ ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش ه٢ ؿَٯْ ٍطي هيى ٢ٟ انًُجغ

حٳهـخء ح٤ٛل٪ٯش ٩حٛظَُٰش ٩حٛيٷٰٛش ٩حٳٜٓ٪رٰش ٛ٘ؼَٰ ٢ٟ حٛزَحٟؾ حٵًحهٰش 

٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش، هخطش حٳهـخء حٛظٮ طَى هٜٮ أ٤ٔٛش ٌٟٯوٮ ح٤ٛشَحص حٵهزخٍٯش، ٩طٔيٯٞ 

ر٨يٍ ٟوخٛـظ٨خ، ٩أشخٍص حٛيٍحٓش اٛٮ أ٠٧ٰش حٵهٸٝ حٵًحهٮ ُٮ حٛزيٯٚ حٛظلٰق ٨ٛخ 

ح٨٤ٛ٪ع رخٌٜٛش حٛوَرٰش، ٩ػ٩ٍَس طوٰٜظ٨خ ٢ٟ ش٪حثذ حٳٓخٰٛذ حٛٔيٯ٠ش حٛزخٰٛش 

٩حٛوزخٍحص ح٠ٛزظٌٛش ٩ُ٪ػٮ ح٠ٜ٘ٛخص حٳؿ٤زٰش حٛيهٰٜش ه٨ٰٜخ، ٩أٗيص هٜٮ أ٠٧ٰش 

٩هٸؽ كخ٧َس طِشٮ حٛلخؿش اٛٮ حٵٍطٔخء ر٠ٔظ٪٭ أىحء ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ح٠ٛلٍَٯ٢، 

حٳهـخء حٌٜٛ٪ٯش ُٮ حٵهٸٝ ح٠ٛوخطَ ٢ٟ هٸٙ ط٤لٰٞ ى٩ٍحص طيٍٯزٰش ٟٔظ٠َس 

٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٩ح٠ٛلٍَٯ٢، ٢ٟ٩ ٓزٚ ٧ٌح ٩ؿ٪د حهظٰخ٧ٍٞ هٜٮ أٓخّ حِٛ٘خءس حٌٜٛ٪ٯش 

 رـخ٣ذ ح٠ٛوخٯَٰ حٳهَ٭.
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(6105) دساعخ عبَزبَب٩هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛيٍحٓخص حٳؿ٤زٰش ٓوض 
فؼبنٛخ  (01)

اٛٮ طلٰٜٚ ِٰٰٗش َٕع ٔصٕد يزؾذس الإراػخ ٔيٕعٛمٙ انخهفٛخ فٙ الإػلاٌ الإراػٙ 

طؤػَٰ ِٰٟحص ط٪طٰش ٟو٤ٰش ٠ٜٛظليػ٢ٰ رخَٛحىٯ٪ ٩ٟ٪٬ٰٔٓ حٛوِٰٜش ه٬ٜ ُخهٰٜش حٵهٸ١ 

ًحهٮ ٢ٟ ح٤٠ٛل٪ٍحص ح٠ٛوَُٰش ٩حٛوخؿِٰش ٩حٵىٍحٰٗش، ٩طٞ حٓظويحٝ  حٛظظ٠ٰٞ حٵ

ًِخ طٞ ٦ُٰ اىٍحؽ اهٸ٣خص  ٙٔٙ  ٕ×  ٕ×  ٕ×  ٕحٛظـَٯزٮ  ًـخ اًحهًٰخ ٟوظٜ ر٣َخٟ

ا٣خع(، ٣٩زَس حٛظ٪ص -ٟوظظش َٜٛحىٯ٪،٩ طٞ طٌَٰٰ ٧ٌح حٵهٸ١ ٩ًُٔخ ٤ٜٛ٪م )ًٗ٪ٍ

ٰٓخٓٮ(، رخٵػخُش ا٬ٛ ٥ٌ٧ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛٔظٜٔش  طٞ -َٟطِن( ٩ح٤ٜ٘ٛش )ٟلٜٮ-)٤ٟوِغ

رظٜٖ حٛظٮ ٗخ٣ض طلظ٪٭ أٯؼًخ حهظزخٍ طؤػَٰ ٟ٪٬ٰٔٓ حٛوِٰٜش ُٮ حٵهٸ٣خص ٩ٟٔخ٣ٍظ٨خ 

ٟٔظ٠وخً اًحهٰخً طوَػض ٜٛز٣َخٟؾ حٵًحهٮ حٌٛ٭  987ه٬ٜ ٠ٜٗخص ُٔؾ، ش٠ٜض حٛو٤ٰش 

طٞ ا٣شخإ٥ حٓظ٤خىًح ا٬ٛ حٷهظٸُخص ُٮ ٟٔظ٪ٯخص حِٛوخٰٛش ُٮ ِٰٟحص حٛظ٪ص حٛظٮ طٞ 

حهظزخ٧ٍخ،أشخٍص ح٤ٛظخثؾ ا٬ٛ أ١ حهظٰخٍ حٛظ٪ص ُٮ حٵهٸ٣خص حٵًحهٰش ٯوي أكي أ٧ٞ 

حص حٛظٮ ٯ٪حؿ٨٨خ ح٠ٛو٢ٜ، هٸ٩س ه٬ٜ ًٖٛ، طشَٰ ح٤ٛظخثؾ ا٬ٛ أ١ طؼ٢ٰ٠ حَٛٔحٍ

 ح٠ٛ٪٬ٰٔٓ ٷ ٯو٤ٮ ىحث٠ًخ ُوخٰٛش أٗزَ.

(6117) دساعخ عجُٕٛعب
(00)

رصًٛى الاعكشٚجذ فٙ ٔعبئم الإػلاو ٔيؼبٚٛش انُص  

طٔوٮ اٛٮ رلغ ٟوخٯَٰ ح٤ٛض حٌٜٛ٪٭ حٷًحهٮ رظلٰٜٚ هـخد ٟٔيٝ الاراػٙ انغٛذ 

ـش ٟلٰٜش ُٮ ٟ٪ٍشٰخ ٩ٟٔخ٣ٍظ٦ رخٜٛٔ٪ٕ حٌٜٛ٪٭ ٜٛـ٨٠٪ٍ ٠ٗخ ٧٪ حَٛحىٯ٪ ُٮ ٟل

ٟ٪ػق ُٮ ح٠ٛ٘خ٠ٛخص ح٨ٛخطِٰش حٛظٮ ٩ٍىص هٸٙ حٛز٣َخٟؾ، ٩طلٰٜٚ حٛزٰخ٣خص حٛظٮ طٞ 

حٛلظ٪ٙ ه٨ٰٜخ ُٮ ٟٔخرٜش ٟن ٟٔيٝ حَٛحىٯ٪،٩ؿخءص ح٤ٛظخثؾ ٟظ٤خٓؼش  ٧٩ٮ طُل٨َ 

٩طيه٪ حٛيٍحٓش اٛٮ حهظٸًُخ ؿٌٍٯًخ ر٢ٰ هـخد ٟٔيٝ حٛوَع ٩هـخد ؿ٨٠٪٥ٍ، 

حٛلخؿش ا٬ٛ حٛظَِٰ٘ ْٰٛ ُٔؾ ُٮ حٳىحء، ٢٘ٛ٩ أٯؼًخ ُٮ ح٤ٛض )ُٮ ش٘ٚ ط٪ص 

حكظَحُٮ ٯٔظويٝ ُٮ اطزخم ٰٓخٓش ٌٛ٪ٯش ٟو٤ٰش طٔظ٤ي ا٬ٛ حٛٔ٪حهي حٷؿظ٠خهٰش حٌٜٛ٪ٯش( 

٩ٟ٪حَٓ حٌٜٛش حٛظٮ طليى حٜٛٔ٪ٕ حٌٜٛ٪٭ حَِٛى٭، ٩ح٤ٛلَ ُٮ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛليىس 

 ٷهظٸٍ حٳٜٓ٪رٮ حٌٜٛ٪٭.٠ٜٛـظ٠ن ُٮ طَِٰٔ ح

(6117دساعخ ثٕسٚغٕ )
(06)

انزؤصٛش الاٚغبثٙ نهزذسٚت ػهٙ اٞداء انهغٕ٘ ٔانصٕرٙ  

اٛٮ طليٯي طؤػَٰ حٛظيٍٯذ هٜٮ حٳىحء حٵًحهٮ حٛظ٪طٮ،  ٩ ٟخ اًح ٗخ١ حٳَُحى  طٔوٮ

ٯل١٩َ٨ حهظٸُخص ُٮ حٛ٘ٸٝ ٩حٛظ٪ص أػ٤خء َٓحءس ٣ِْ حٳهزخٍ ٓزٚ ٩روي كؼ٪ٍ 

ى٩ٍس طيٍٯزٰش اًحهٰش، ٩شخٍٕ ُٮ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش ه٠ٔش ٩هش١٩َ ؿخٛزًخ ٢ٟ ٟيٯ٤ش ٓخ٩ 

ًٟخ، ٩ طٞ طٔـٰٚ  ٩٘٘  9ٔٞ ر٢ٰ ا٣خع( طظَح٩ف أه٠خ٧ٍ 8ًٗ٪ٍ ٩ 7ٔرخ٩ٛ٪ ) هخ

 حٵىٍحٗٮحَٛٔحءحص ُٮ أٓظ٪ىٯ٪ ط٪طٮ حكظَحُٮ، ٩طٞ طٔيٯٞ ه٤ٰخص حٛ٘ٸٝ ٜٛظلٰٜٚ 
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٩حٛظ٪طٮ، رخ٤ٛٔزش ٜٛظلٰٜٚ حٵىٍحٗٮ، طٞ طٔيٯٞ حٛو٤ٰخص ػ٤خثٰخً رش٘ٚ هش٪حثٮ، ٩كيى 

ي٥، ه٠ٔش ٢ٟ أؿزخء هٰ٪د ح٤ٛـْ ح٠ٛيٍر٢ٰ ٗٚ طٔـٰٚ ه٬ٜ أ٦٣ ٟخ ٓزٚ حٛظيٍٯذ ٩ٟخ رو

٠ٗخ ٓخٟ٪ح رظزَٯَ هٰخٍحط٨ٞ ٩ك٨٠٘ٞ ٢ٟ هٸٙ حٵشخٍس ا٬ٛ ٟليىحص ٟو٤ٰش ٟؼٚ: ٣٪م 

حٛظ٪ص ٩حٛظوزَٰ ٩ح٤ٛـْ ٩ٟويٙ حٍطِخم حٛظ٪ص، ىٍؿش حٛظ٪ص ٩شيط٦، ح٢ٰ٣َٛ، 

ٟويٙ حٛ٘ٸٝ، ط٤لٰٞ حٛظ٤ِْ، ٩حٓظويحٝ ح٤ٛزَ حٛظ٪طٮ،٩ طٞ حٓظويحٝ ٩كيحص طلٰٜٚ 

حٳٓظ٬ ٜٛظَىى حٳٓخّ، ٩ٟي٫ طَىى حٛظ٪ص، ، ٩حٛلي حٳى٬٣ ٩اكظخثٮ ٟؼٚ ح٠ٛظ٪ٓؾ

٩ٟيس َٓحءس ح٤ٛض، ٩ٟيس حٛ٪ٓ٪ٍ ح٠ٛئٓض،٩ أك٨َ طلٰٜٚ حٵىٍحٕ حٛلٔٮ أ١ ه٤ٰخص 

: ٢ٟ حٛظ٠ٰٰٔخص، ٯ٨ٰٜخ ح٤ٛزَ ُٮ حَٛٔحءس 8ٓحٛ٘ٸٝ روي حٛظيٍٯذ ٗخ٣ض حٳُؼٚ ُٮ 

:(، ٩ؿخءص 8.ٓٗ:( ػٞ شيس حٛظ٪ص )8.ٗٗ:(، ٯ٨ٰٜخ ٣٪م حٛظ٪ص )ٗ.7ٓ)

٤ٛظخثؾ أهٜٮ روي حؿظٰخُ حٛظيٍٯذ،٠ٗخ أشخٍص ح٤ٛظخثؾ ا٬ٛ ُٯخىس ػَحء ٩ؿ٪ىس ٟظ٪ٓـخص ح

َٓحءحص حٛو٤ٰش ٟخ روي حٛظيٍٯذ ٩٩ؿ٪ى حهظٸُخص ُٮ َٓحءحص ٣ِْ حٳهزخٍ ٓزٚ حٛظيٍٯذ 

٩روي٥ ُٮ ى٩ٍس حٵهٸ١ حٵًحهٮ، كٰغ ٗخ٣ض َٓحءس ٟخ روي حٛظيٍٯذ أُؼٚ ا٣ظخؿخً، ٠ٟخ 

 يٍٯذ.ٯشَٰ ا٬ٛ حٛظؤػَٰ حٵٯـخرٮ ٜٛظ

 صبَٛبً: دساعبد ػٍ انًٓبساد انًُٓٛخ غٛش انهفظٛخ

ٯ٢٘٠ ط٤خ٩ٙ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش حٛظٮ طو٤ٮ رخ٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش ًَٰ حِٜٛلٰش ٜٛٔخثٞ 

 رخٷطظخٙ رش٘ٚ هخٝ ٢ٟ هٸٙ ح٠ٛلخ٩ٍ حٛظخٰٛش:

 انؼٕايم انًئصشح ػهٙ اٞداء انًُٓٙ:  -0

(6108دساعخ ػضاو ػهٙ ػُبَضح )
(03)

انؼٕايم انًئصشح ػهٙ اٞداء انًُٓٙ  

ط٨يٍ اٛٮ ٟوَُش حٛو٪حٟٚ حٛيحهٰٜش نهصؾفٍٛٛ انؼبيهٍٛ فٙ انًٕالغ الإخجبسٚخ اٞسدَٛخ 

٩حٛوخٍؿٰش ح٠ٛئػَس هٜٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٜٛظل٢ِٰٰ حٛوخ٢ٰٜٟ  ُٮ ح٠ٛ٪حٓن حٵهزخٍٯش 

َِٟىس  ٓٓٔ حٳٍى٣ٰش ٩ىٍؿش طؤػَٰ ٥ٌ٧ حٛو٪حٟٚ هٜٮ أىحث٨ٞ ح٤٨٠ٛٮ هٜٮ ه٤ٰش ٓ٪٨ٟخ

% ٢ٟ حٛو٤ٰش ٢ٟٙٓ حٛظل٢ِٰٰ حٛوخ٢ٰٜٟ رخ٠ٛ٪حٓن حٵهزخٍٯش، ٩ط٪طٜض ح٤ٛظخثؾ اٛٮ أ١ 

% ٛٞ ٯٜظلٔ٪ح رؤٯش ى٩ٍحص، ٓٗٓي اٛظلٔ٪ح ري٩ٍحص طيٍٯزٰش ُٮ ٟـخٷص ٟوظِٜش،٩

٩ٗخ٣ض أرَُ ٩ٓخثٚ طل٢ٰٔ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٜٛظل٢ِٰٰ ٧ٮ ط٤لٰٞ ى٩ٍحص طيٍٯزٰش 

 ش ٩ُٮ حٓظويحٝ حٷ٣ظ٣َض.ٟظوظظش ُٮ حٛ٘ظخرش حٷٛ٘ظ٣٩َٰ

(6106ؽغٍ ػهٙ عًؼخ )
(04)

فٗ انجشايظ انؾٕاسٚخ انزهٛفضَٕٚٛخ  ثبلارصبل انمبئى" 

طٔظ٨يٍ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش حٛ٪طِٰش ٟوَُش طؤػَٰ حٛ٪حٓن ح٤٨٠ٛٮ هٜٮ أىحء  أصُبء اٞصيبد
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حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ روظ٪ص حَٛٓخٛش حٛظٮ ٯٔي٨ٟخ، ٩ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش حٛظٮ طظوْٜ ربهيحى 

٩طٔيٯٞ حٛزَحٟؾ، ٩حٛظوٍَ هٜٮ حٛؼٌ٪ؽ ح٤٨٠ٰٛش ٩ح٠ٛـظ٠وٰش حٛظٮ ط٪حؿ٦ حٛٔخثٞ 

رخٵطظخٙ، ٩أ٧ٞ ٟو٪ٓخص حٛو٠ٰٜش حٷطظخٰٛش، ٩أؿَٯض حٛيٍحٓش هٜٮ ه٤ٰش ٓ٪ح٨ٟخ 

َِٟىس ٢ٟ حٛٔخث٢ٰ٠ رخٵطظخٙ ُٮ حٛزَحٟؾ حٛل٪حٍٯش رخِٛؼخثٰخص حٛوَرٰش )ٟوَؿ٢ٰ ٓٓٔ

ؾ اٛٮ ط٪حَُ حٰٛٔٞ ح٠ٛظؤٜش رخٛ٪حٓن ح٤٨٠ٛٮ ٩ٟويٯ٢ ٩ٟٔيٟٮ رَحٟؾ(، ٩ط٪طٜض ح٤ٛظخث

ٜٛٔخثٞ رخٷطظخٙ ر٢ٰ ح٠ٛظ٪َُس رش٘ٚ ٟظ٪ٓؾ ُٮ حٛزوغ، ٩رش٘ٚ ؿٰي ؿيحً ُٮ حٛزوغ 

حٱهَ، ٩أ١ أًٜذ ح٠ٛئٓٔخص ْٰٛ ر٨خ ٟي٣٩ش ٜٛو٠ٚ أ٩ حٜٛٔ٪ٕ حٵهٸٟٮ، ٩أ١ أًٜذ 

 ح٠ٛو٪ٓخص حٛظٮ طلي ٢ٟ اٯظخٙ حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش ٧ٮ ح٠ٛو٪ٓخص ح٤٨٠ٰٛش.

(6105دساعخ ػضاو ػهٙ ػُبَضح )
(05)

انؼٕايم انًئصشح ػهٙ اٞداء انًُٓٙ  

ط٨يٍ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش ا٬ٛ حٛظوٍَ  نهصؾفٛبد انؼبيلاد فٙ انصؾف انٕٛيٛخ اٞسدَٛخ

ه٬ٜ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ه٬ٜ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٜٛظلِٰخص حٛوخٟٸص ُٮ حٛظلَ حٰٛ٪ٰٟش 

ٯض حٛيٍحٓش ه٬ٜ ه٤ٰش ه٠يٯش ٢ٟ حٳٍى٣ٰش، ٩ىٍؿش ٧ٌح حٛظؤػَٰ، ٣٩٪هٰظ٦، ٩ٓي أؿَ

( َِٟىس رؤٜٓ٪د حٛلظَ حٛشخٟٚ ٜٛظلِٰخص حٛٸطٮ ٯو٢ٜ٠ ٓٓٔحٛظلِٰخص ٓ٪ح٨ٟخ )

رظلَ: حَٛأ٭، حٛيٓظ٪ٍ، حٛوَد حٰٛ٪ٝ، حٌٛي، حٛيٯخٍ، حٛٔزٰٚ، حٳ٣زخؽ. ٩طٞ حٷهظ٠خى 

ه٬ٜ هيس ٟيحهٚ ٣لَٯش ٧٩ٮ: ٣لَٯش كخٍّ حٛز٪حرش ٩ٟيهٚ حٛؼٌ٪ؽ ٩ح٠٠ٛخٍٓش 

يهٚ حٛو٪حٟٚ حٷؿظ٠خهٰش ح٠ٛئػَس ُٮ ؿزٰوش ح٠٠ٛخٍٓش ح٤٨٠ٰٛش ٜٛظوٍَ ح٤٨٠ٰٛش، ٩ٟ

ه٬ٜ حٛو٪حٟٚ حٛظٮ طئػَ ه٬ٜ حٳىحء ٜٛظلِٰخص، ٩ط٪طٜض حٛيٍحٓش ا٬ٛ أ١ ٤٧خٕ هيس 

ه٪حٟٚ طئػَ ه٬ٜ أىحء حٛظلِٰخص، ٨٤ٟخ ٟخ ٧٪ ٢ٟ ىحهٚ رٰجش حٛو٠ٚ حٛظلِٮ، ٨٤ٟ٩خ 

ٛظوخٟٚ ٟن ح٠ٛظخىٍ. ٠ٗخ طز٢ٰ أ١ ٟخ ٯظوْٜ رخٛـ٨٠٪ٍ، ٩حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ ح٠ٛوٜ٪ٟخص، ٩ح

روغ ٥ٌ٧ حٛو٪حٟٚ ٯئػَ اٯـخرٰخً ه٬ٜ أىحث٢٨ حٛظلِٮ، ٟؼٚ: حَٛػخ ه٢ حٛو٠ٚ، 

٩حٛوٸٓش ٟن حَٛإٓخء، ٩حٛظ٪حطٚ ٟن حٛـ٨٠٪ٍ، ر٠٤ٰخ طئػَ ه٪حٟٚ أه٫َ رش٘ٚ ٜٓزٮ 

ٟؼٚ: حٜٛ٪حثق حٵىحٍٯش، ٩حٰٛٔخٓش حٛظلَٯَٯش، ٩ح٤٠ٛخُٔش ٟن حِٟٛٸء حٛظل٢ِٰٰ، ٩ٗؼَس 

ٳهزخء ٩ح٨٠ٛخٝ حٛظلِٰش ٠َٜٛأس، ٩طو٪رخص حٛظوخٟٚ ٟن ح٠ٛظخىٍ، ٩طو٪رخص ح

 حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ ح٠ٛوٜ٪ٟخص.

(6104دساعخ ساَذح يبظٙ )
(06)

انؼٕايم انًئصشح فٗ اٞداء انًُٓٗ نهمبئًٍٛ  

ط٨يٍ حٛيٍحٓش ا٬ٛ حٛظوٍَ ه٬ٜ حٛو٪حٟٚ ثبلارصبل فٙ انًٕالغ الإخجبسٚخ الإنٛكزشَٔٛخ 

٬٤٨٠ٛ ٜٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ ٬ُ ح٠ٛ٪حٓن حٵٛ٘ظ٣٩َٰش حٵهزخٍٯش ٩ًٖٛ ح٠ٛئػَس ٬ُ حٳىحء ح

٢ٟ هٸٙ حٛظوٍَ ه٬ٜ ح٠ٔٛخص ح٤٨٠ٰٛش حٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ ٬ُ ح٠ٛ٪حٓن حٵٛ٘ظ٣٩َٰش 

حٵهزخٍٯش، ٩حٛظوٍَ ه٬ٜ ٟوخٯَٰ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ ٜٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ ٬ُ ح٠ٛ٪حٓن 
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%( ٢ٟ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ٬ٕٙ.9ٓ ٣ٔزش )٩أشخٍص ٣ظخثؾ حٛيٍحٓش اٛ حٵٛ٘ظ٣٩َٰش حٵهزخٍٯش،

ٓي طٜٔ٪ح ى٩ٍحص طيٍٯزٰش ٟظوظظش، ٩أ١ ٥ٌ٧ حٛي٩ٍحص طٜٔض ٨ٟخٍحط٨ٞ ٬ُ حٛظوخٟٚ 

حٛظ٤ٰٔخص حٛليٯؼش، ٩حٓظويحٝ حٛ٪ٓخثؾ ح٠ٛظويىس ٬ُ ٟـخٙ حٛو٠ٚ ىحهٚ ح٠ٛ٪حٓن  ٟن:

حٵهزخٍٯش، ٩حٓظويحٝ أ٣ل٠ش طلَٯَٯش ؿيٯيس، ٩ؿ٠ن ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٢ٟ حٵ٣ظ٣َض، ٩طظ٠ٰٞ 

حؽ ح٠ٛ٪حٓن حٛظ٬ ٯو٠ٜ٪١ ر٨خ، ٩ه٘ٔض اؿخرخص ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ٩ؿ٪ى ىٍؿش هخٰٛش ٢ٟ ٩اهَ

حٵٛظِحٝ ر٠وخٯَٰ ٩أهٸٰٓخص ح٤٨٠ٛش ٢ٟ ؿخ٣ذ حٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ ٬ُ ح٠ٛ٪حٓن 

حٵٛ٘ظ٣٩َٰش حٵهزخٍٯش، ٩أشخٍص ح٤ٛظخثؾ ا٬ٛ هيٝ ٩ؿ٪ى هٸٓش ىحٛش اكظخثٰخً رشؤ١ طؤػَٰ 

٠ٛئ٧ٚ حٛيٍح٬ٓ، ٤ٓ٪حص حٛوزَس، ح٠ٛ٪ٓن حٛ٪ك٬ِٰ  ح٠ٛظٌَٰحص حٛ٪ٰٓـش ح٤ٛ٪م، حٛو٠َ، ح

٬ُ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ٬ُ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ ٜٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ ٬ُ ح٠ٛ٪حٓن حٵٛ٘ظ٣٩َٰش 

 حٵهزخٍٯش.

(6103) دساعخ نٛذٚب صفٕد اثشاْٛى ثخٛذ،
(07)

انؼٕايم انًئصشح فٙ اٞداء انًُٓٙ  

ط٨يٍ اٛٮ طٔيٯٞ هَع طلٰٜٜٮ ٠٤ٛخًؽ ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش  نهًئعغبد الإػلايٛخ

حٛوَرٰش ٩حٳؿ٤زٰش حٛظٮ ط٤خ٩ٛض حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ُٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٠ٜٛئٓٔخص 

ٯظيٍ ه٢ ٠ٟخٍّ ح٤٨٠ٛش ٢ٟ ٜٓ٪ٕ ِٛلٮ أ٩ ٨ٟخٍ٭  حٵهٸٰٟش،٩طو٤ٮ ر٦ ٗٚ ٟخ

٦٤ٟ ٓيٍس حَِٛى  ٯٔظ٤ي اٛٮ هِٰٜش ٟوَُٰش ٩٩ؿيح٣ٰش ٟو٤ٰش ٩ٯظٞ ٩ُْ ٟٔظ٪٭ ٟو٢ٰ طل٨َ

أ٩ هيٝ ٓيٍط٦ هٜٮ حٰٛٔخٝ رخٛو٠ٚ، ٩ٓي ٠ٔٓض حٛيٍحٓش طٜٖ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس اٛٮ ه٪حٟٚ 

َٟطزـش رخ٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش ٟؼٚ أهٸٰٓخص ح٤٨٠ٛش ٠ٓ٩خص حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ ٩هٸٓخص 

٩ه٪حٟٚ  ٩حٛـ٪ح٣ذ ح٠ٛخىٯش ٩حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش، حٛو٠ٚ ٩أٜٓ٪د حٵىحٍس ر٘ٚ ٟئٓٔش

 ٚ حٰٛٔخٰٓش ٩ػٔخُش ح٠ٛـظ٠ن ٦٠ٰٓ٩. ٟـظ٠وٰش ٗخٛو٪حٟ

٩حهظِٜض حٛيٍحٓخص ك٪ٙ حٳ٠٧ٰش ح٤ٛٔزٰش ٛظٜٖ حٛو٪حٟٚ طزوخً ٷهظٸٍ حٛل٩ٍَ 

ح٠ٛـظ٠وٰش ٩ح٠َٛكٜش حٛظخٍٯوٰش حٛظٮ ؿزٔض ٨ُٰخ، ٠ٗخ ط٪طٜض اٛٮ طويى آٰٛخص حٛظـ٪ٯَ 

٩ٙ ح٤٨٠ٛٮ ٠ٜٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش. ٩٩ؿيص حٛيٍحٓش أ١ أًٜذ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش ٛٞ طظ٤خ

حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٠ٗظٌَٰ ٟٔظٔٚ ٩ا٠٣خ ُٮ ٰٓخّ ٟوخٛـظ٨خ ٜٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ُٮ حٛٔخثٞ 

 رخٷطظخٙ أ٩ حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش.

(6103دساعخ ؽًضح خهٛم انخذاو، يٛغبء َصش انشٔاشذِ )
(08)

انًًبسعخ الإػلايٛخ  

حٓظ٨يُض حٛظوٍَ هٜٮ ح٠٠ٛخٍٓخص ثٍٛ انًُٓٛخ ٔانؼشف ٔانمبٌَٕ فٙ اٞسدٌ 

حٵهٸٰٟش ُٮ حٳٍى١، ٩ حٛو٪حٟٚ حٛظٮ طئػَ هٜٮ ٨ٟخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش رخٛظـزْٰ هٜٮ 

َِٟىس ٢ٟ حٵهٸ٢ٰٰٟ، ٩ط٪طٜض ح٤ٛظخثؾ اٛٮ هيٝ ٩ؿ٪ى ٩َُّ  ٕ٘ٗه٤ٰش ٤ٟظل٠ش ٢ٟ 
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ًحص ىٷٛش اكظخثٰش ُٮ ٟٔظ٪٭ ح٠٠ٛخٍٓخص حٵهٸٰٟش طزوخً ٠ٛظٌَٰ حٛـ٤ْ، حٛيهٚ 

٢ٰٰٟ، ٠ٗخ أشخٍص حٛيٍحٓش اٛٮ ٩ؿ٪ى ٩َُّ ًحص حٛش٨َ٭، ح٠ٛٔظ٪٭ حٛظو٠ٰٜٮ ٛٶهٸ

ىٷٛش اكظخثٰش ُٮ ٟٔظ٪٭ ح٠٠ٛخٍٓخص حٵهٸٰٟش طزوخً ٤ٛ٪م ح٠ٛئٓٔش حٛظٮ ٯو٠ٚ ٨ُٰخ 

حٵهٸٰٟ٪١، ٩أ١ ٤٨٠ٰٜٛش حٵهٸٰٟش ح٠ٛظ٠ؼٜش ُٮ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش ٠ٗ٪حػْٰ حٛشٍَ 

 حٛظلِٮ ٩ٟي٣٩خص حٜٛٔ٪ٕ طؤػَٰ هٜٮ ٟٔظ٪٭ ح٠٠ٛخٍٓش ح٤٨٠ٰٛش.

 ػلالخ يٓبساد انمبئى ثبلإرصبل ثبنًغئنٛخ الإعزًبػٛخ ٔفؼبنٛخ انشعبنخ -6

(6107انشٓشاَٙ ) ػجذالله ثٍ صبثذ ثٍ ػهٙدساعخ 
(09)

دٔس انمبئى ثبلارصبل فٙ  

طظ٠ل٪ٍ ٟشٜ٘ش حٛيٍحٓش ك٪ٙ ىٍحٓش ى٩ٍ حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ  فبػهٛخ انشعبنخ انزهفبصٚخ،

خٛظـزْٰ هٜٮ ه٤ٰش ٢ٟ حٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ ٨ٟ٩خٍحط٦ ُٮ ُخهٰٜش حَٛٓخٛش حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش، ر

ٟؼٚ ٟوي٫ حٛزَحٟؾ ٩ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ح٠ٛٔي٢ٰٟ ٩ح٠ٛوَؿ٢ٰ، ٩ط٪طٜض حٛيٍحٓش اٛٮ ػ٩ٍَس 

حٟظٸٕ حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ ٨٠ٛخٍحص حٷطظخٙ حٛو٠ْ "حٛ٘ظخرش ٩حٛظليع ٩حَٛٔحءس 

 ش. ٩حٵ٣ظخص ٩حٛظَِٰ٘"، رـخ٣ذ حٛٔيٍس ه٬ٜ ح٨ِٛٞ ٩حٛظلٰٜٚ ٠ٜٛ٪حَٓ حٛوخٟش ٩حٛشوظٰ

(6107) دساعخ صفبء ػجبط ػجذانؼضٚض
(61)

"انًزٚغ ٔانًغئٕنٛخ انًغزًؼٛخ فٙ  

ط٤خ٩ٛض حٛيٍحٓش ٩كخثَ ح٠ٌٛٯن ٩٩حؿزخط٦ طـخ٥ ح٤٨٠ٛش ٩ٍرـ٦  ػصش انًؼهٕيبرٛخ"

رخ٠ٛٔج٪ٰٛش حٷؿظ٠خهٰش طـخ٥ ح٠ٛـظ٠ن ٩ِٰٰٗش حٛظ٪ُْٰ ر٢ٰ ٣لَٯظٮ ح٠ٛٔج٪ٰٛش حٵؿظ٠خهٰش 

٣٩لَٯش حٛلَٯش، ٩هَؿض حٛزخكؼش ر٠ـ٠٪هش ٢ٟ ح٤ٛظخثؾ أ٨٠٧خ:  أ١ ح٠ٌٛٯن طِش ٢٠ٛ 

٫َ ٨ٛخ هظخثض ٩٩كخثَ، ٠ٌٜٛٯن ٯ٠ظ٢٨ ٤٨ٟش ح٠ٌٛٯن،٧٩ٮ ٟؼ٨ٜخ ٟؼٚ حٛ٪كخثَ حٳه

ى٩ٍ ٗزَٰ ٩هلٰٞ طـخ٥ أَُحى ح٠ٛـظ٠ن  َٟحهٰخً حٛيٯ٢ ٩حٛؼٔخُش ٩حٛوخىحص ٩حٛظٔخٰٛي ٳَُحى 

ح٠ٛـظ٠ن، ٩ ٧٪ حٳٓخّ ُٮ ٣ـخف أ٩ ُشٚ أ٭ ر٣َخٟؾ، هٸٍ حٛوخ٢ٰٜٟ هَٜ حٛ٘٪حْٰٛ 

ٔخٰٓش ٢ٟ اهيحى ٩اهَحؽ، ُ٘خ١ ٷري ٢ٟ حٵٛظِحٝ رٔ٪حهي ٩ٟوخٯَٰ حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯن ٛل

حٛ٪كِٰش، ٩ ٷري ٢ٟ طيٍٯذ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩طو٨٠ٰٜٞ ر٠٘خ٣ش ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ ٩ٟٔج٪ٰٛظ٨خ طـخ٥ 

أَُحى ح٠ٛـظ٠ن، ٟٔج٪ٰٛش ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش ٩حٛظ٪ُْٰ ر٢ٰ ٣لَٯش حٛلَٯش ٩ح٠ٛٔج٪ٰٛش 

 حٷؿظ٠خهٰش.

(6106غبدح يؾًذ ػضًبٌ صبنؼ ) دساعخ
(60)

"انغًبد ٔانصفبد انًُٓٛخ نهًزٚؼخ  

ط٨يٍ حٛيٍحٓش حٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ ح٠ٔٛخص حٌٛحطٰش ٠ٌٜٛٯوش ٩حٛ٪ط٪ٙ علايٙ" يٍ يُظٕس ا

ا٬ٛ حٛظِخص ح٤ِٰٛش، ٩ٟوَُش ح٨٠ٛخٍحص ح٠ٛ٘ظٔزش ٠ٌٜٛٯوش ٢ٟ ٤ٟل٪ٍ آٸٟٮ ٩ط٪ػٰق 

أ٧ٞ ٨ٟخٝ ح٠ٌٛٯوش ٩ٟٔئ٩ٰٛخط٨خ، ٩حطزوض حٛزخكؼش ح٨٤٠ٛؾ حٛ٪طِٮ، ٩ٓي هٜض حٛزلغ 

اًح ٗخ٣ض طظٔٞ ر٠ٔخص ُـَٯش ٗخٛلْ  ط٘٪١ ح٠ٌٛٯوش ٣خؿلش ا٬ٛ هيى ٢ٟ ح٤ٛظخثؾ أ٨٠٧خ: 

حٵهٸٟٮ ٩َٓهش حٛزيٯ٨ش،أ١ ح٠ٛ٪٧زش ٩كي٧خ ٷ طِ٘ٮ ٩ا٠٣خ حٗظٔخد ح٨٠ٛخٍحص ٯٔ٪ى 
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 أ١ ٜٛظوظض حٛيْٰٓ ٗخٛظوٰٜٞ ٩ح٠ٛٔظ٪٫ حٛؼٔخُٮ ٩حٌٜٛش ٩حٷ٧ظ٠خٝ رخ٠ٛل٨َ ٩حٛظيٍٯذ،

٠ٜٛ٘خص ٛيٯ٨خ ٟٔئ٩ٰٛش ح٠ٌٛٯوش ٠٨ٟش ؿيحً طـخ٥ ٨ِٔ٣خ ٩اهيحى٧خ ػٔخُٰخً ٩َُ٘ٯخً ٩ط٠٤ٰش ح

٩ُٔخً ٠ٜٛوخٯَٰ حٛشَهٰش ٩ٟٔئ٩ٰٛظ٨خ طـخ٥ ٟـظ٠و٨خ ٠ُٰخ ط٤ش٥َ ٢ٟ حٰٛٔٞ حٵٓٸٰٟش، 

٩َٟحهخس حٛوخىحص ٩حٛظٔخٰٛي ٩ح٧ظ٠خٝ حٛـ٨٠٪ٍ ٩ٟٔئ٩ٰٛظ٨خ طـخ٥ ح٠ٛلـش أ٩ ح٤ٔٛخس 

 .رخٷٛظِحٝ رٰٔخٓخط٨خ

 الإدسان انًُٓٙ نهمبئى ثبلارصبل -3

(6107) دساعخ يؾًذ انصجٛؾٙ
(66)

ادسان الإػلايٍٛٛ انغؼٕدٍٚٛ ٞدٔاسْى  

٩حٛظ٬ ط٨يٍ اٛٮ حٛظوٍَ هٜٮ حٳى٩حٍ انٕظٛفٛخ ٔانًُٓٛخ فٙ ثٛئخ الإػلاو انشلًٙ 

 ح٤٨٠ٰٛش ٩حٛ٪كِٰٰش ٛٶهٸ٢ٰٰٟ حٛٔو٪ىٯ٢ٰ، ٩حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ٨ُٰخ ٩ٟي٭ اىٍح٨ٗٞ ٨ٛخ،

٪ىٯش ٟؼٚ ٩ؿزٔض حٛيٍحٓش هٜٮ ه٤ٰش ٢ٟ حٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ ُٮ ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ حٛٔو

ح٤ٔٛ٪حص حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ٩ح٠ٛلـخص حٵًحهٰش ٩ح٠ٛ٪حٓن حٛظلِٰش، ٩ح٣ظ٨ض حٛيٍحٓش اٛٮ 

طَِٰٗ حٵهٸ٢ٰٰٟ هٜٮ أى٩ح٧ٍٞ ح٤٨٠ٰٛش ٩حٍطزخؿ٨خ ر٠ظٌَٰحص ح٠٠ٛخٍٓش ح٤٨٠ٰٛش 

٨ٟ٩خٍحص حٵهٸٟٮ ٩ٟٔظ٪٭ حٛظيٍٯذ ح٤٨٠ٛٮ ٩حٛظؤ٧ٰٚ حٵهٸٟٮ، ٩أٗيص حٛيٍحٓش 

ش ح٤٨٠ٰٛش كٰغ ٯوخ٣ٮ حٵهٸٰٟ٪١ ٢ٟ اش٘خٷص طظوْٜ هٜٮ أ٠٧ٰش حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰ

ٯ٪حٗذ حٛظـ٪ٍحص حٛ٪كِٰٰش ٩ح٤٨٠ٰٛش ٛزٰجش حٵهٸٝ  ر٠ٔظ٪٭ حٛظيٍٯذ ٩حٛظؤ٧ٰٚ حٌٛ٭ ٷ

ح٠َٓٛٮ ح٠ٛظـ٪ٍس ٩ح٠ٛظٔخٍهش، ٩ح٣ظ٨ض حٛيٍحٓش اٛٮ ػوَ ٟٸءٟش حٳى٩حٍ ح٤٨٠ٰٛش 

حٍطزؾ ر٠ظٌَٰحص أهَ٭  حٛظٮ ٯظز٤خ٧خ حٵهٸٰٟ٪١ ُٮ طلْٰٔ أى٩ح٧ٍٞ حٛ٪كِٰٰش ٩حٌٛ٭

طظوْٜ رزٰجش ح٠٠ٛخٍٓش ٢ٟ ؿ٨ش ٩ر٨٠خٍحص حٵهٸٟٮ ٢ٟ ؿ٨ش أهَ٭ ٩ٟٔظ٪٭ حٛظيٍٯذ 

 حٵهٸٟٮ ٩حٛظؤ٧ٰٚ ح٤٨٠ٛٮ ٢ٟ ؿ٨ش ػخٛؼش.

(6103) دساعخ فٕصٚخ آل ػهٙ
(63)

"رصٕساد الإػلايٍٛٛ فٗ ٔعبئم الإػلاو  

٩ط٨يٍ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش  ٛٓبالإنكزشَٔٛخ الإيبسارٛخ ٞدٔاسْى انًُٓٛخ ٔانؼٕايم انًئصشح ف

اٛٮ حٛظوٍَ هٜٮ طٰٰٔٞ حٵهٸ٢ٰٰٟ ٛي٧ٍ٩ٞ ٩ٜٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ُٮ أىحث٨ٞ ٛو٨ٜ٠ٞ 

حٵهٸٟٮ ٤٨٠ٗش ٩ٗي٩ٍ اؿظ٠خهٮ، رخهظزخٍ أ١ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٨ٛئٷء حٵهٸ٢ٰٰٟ ٯظؤػَ 

رـ٠ٜش ه٪حٟٚ ٩ػٌ٪ؿخص ط٤وْ٘ رش٘ٚ ٟزخشَ هٜٮ ٨٠ٰٓٞ ٩طظ٪ٍحط٨ٞ ه٢ ح٤٨٠ٛش 

ٮ ٯِظَع أ١ ٯٔ٪ٟ٪ح ر٨خ، ٩ط٪طٜض ح٤ٛظخثؾ اٛٮ أ١ ػٌ٪ؽ حٛ٪ٓض ٩ه٢ أى٩ح٧ٍٞ حٛظ

٩حٰٛٔٞ ٩ح٠ٛوظٔيحص حٛشوظٰش ٩ٰٓخٓش طلَٯَ ح٠ٛئٓٔش حٵهٸٰٟش ٩ٰٟٜ٘ش ح٠ٛئٓٔش ٧ٮ 

٢ٟ أٗؼَ حٛو٪حٟٚ حٛيحهٰٜش ح٠ٛئػَس هٜٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ، أٟخ حٛو٪حٟٚ حٛوخٍؿٰش ُظ٠ؼٜض 

٠ٛوٜ٪ٟخص، ٩أ١ حٛظؤػَٰ حٳٗزَ ُٮ حَٛٓخرش ٩ٟٔج٪ٛٮ حٛل٘٪ٟش ٩كَٯش حٛلظ٪ٙ هٜٮ ح

 ٗخ١ ٜٛو٪حٟٚ حٰٛٔخٰٓش هٜٮ طظ٪ٍحص حٵهٸ٢ٰٰٟ ٳى٩ح٧ٍٞ ح٤٨٠ٰٛش .
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 رمٕٚى اٞداء انًُٓٙ. -4

(6105) دساعخ فٕصٚخ آل ػهٙ
(64)

رمٕٚى أداء انمبئى ثبلارصبل فٙ انمُٕاد انفعبئٛخ  

ط٨يٍ حٛيٍحٓش حٛٮ حٛظوٍَ هٜٮ حطـخ٧خص حٵهٸٰٟخص ٩ؿ٨٠٪ٍ ح٠َٛأس حٛوخٝ  الإيبسارٛخ

طـخ٥ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٩حٷهٸٟٮ  ٤ٜٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش حٵٟخٍحطٰش ٩ط٨٠ٰٰٔٞ ٦ٛ ٩ُٔخً ٠ٛظٌَٰحص 

حٛظوظض ٩ؿزٰوش حٛو٠ٚ، ٩حٛظوٍَ هٜٮ ٟي٭ اٛظِحٝ طٜٖ ح٤ٔٛ٪حص رخٛٔ٪حهي ح٤٨٠ٰٛش، 

ظ٠خٝ ر٤٪هٰش ح٠ٌٛٯوخص ٩ٟل٢٧َ٨، ٩أٗيص حٛيٍحٓش ٩ؿخءص ٣ظٰـش حٛيٍحٓش ٩ؿ٪د حٷ٧

 هٜٮ اٛظِحٝ ح٤ٔٛ٪حص رخٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حٵهٸٟٮ.

(6106دساعخ فٕصٚخ آل ػهٙ)
(65)

"رمٕٚى اٞداء الإػلايٙ نهمُٕاد انفعبئٛخ  

ح٧ظ٠ض رظلٰٜٚ طظ٪ٍحص ٗٚ ٢ٟ حٵهٸ٢ٰٰٟ ٩حٛـ٨٠٪ٍ ُٮ ى٩ٛش حٵٟخٍحص  الإيبسارٛخ

ء ح٤٨٠ٛٮ ِٜٛؼخثٰخص حٵٟخٍحطٰش، ٩أؿَٯض حٛيٍحٓش ه٬ٜ حٛوَرٰش ح٠ٛظليس اُحء حٳىح

َِٟىس ٢ٟ هٸٙ حٷٓظزٰخ١، ٩حٓظ٨يُض حٛيٍحٓش ٟوَُش ى٩حُن حٛظوَع ٥ٌ٨ٛ  ٓٓٗ

ح٤ٔٛ٪حص ٩ؿ٪ح٣ز٨خ حٵٯـخرٰش ٩حٜٛٔزٰش ٩ٟي٫ اٛظِح٨ٟخ رخٛؼ٪حرؾ حٳهٸٰٓش، ٩هٜظض 

٨٪ٍ حٛوخٝ طـخ٥ حٛيٍحٓش ا٬ٛ ٩ؿ٪ى ٩َُّ ًحص ىٷٛش اكظخثٰش ر٢ٰ حٵهٸ٢ٰٰٟ ٩حٛـ٠

حٳ٩طخٍ حٛظٮ ط٤ـزْ ه٬ٜ ح٤ٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش، ٩طـخ٥ ٟي٫ اٛظِحٝ ح٤ٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش 

حٵٟخٍحطٰش رزوغ حٛؼ٪حرؾ حٳهٸٰٓش، ٩ٌٖٗٛ طـخ٥ طٰٰٔٞ أىحء ح٤ٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش، ٩أٯؼخ 

طـخ٥ حٛـ٪ح٣ذ حٵٯـخرٰش ٩حٜٛٔزٰش ٤ٜٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش حٵٟخٍحطٰش،٩ أػزظض حٛيٍحٓش طلش 

ط٪ٓن ح٠ٰٔٛش حٛٔخثٚ ا١ حٷطـخ٥ ح٨٤ٛخثٮ ٛٴَُحى ٩حٰٛ٘خ٣خص ٩ح٠ٛئٓٔخص ح٠ٛوظِٜش  ٠٣٪ًؽ

٧٪ ٟلظٜش حٳ٩ُح١ ح٤ٛٔزٰش حٛظٮ ٯوـ٨ٰخ ٧ئٷء حٳَُحى ٠ٜٛوظٔيحص )ح٠ٛ٘٪٣خص( 

ح٠َٛطزـش رؤىحء ٥ٌ٧ ح٠ٛئٓٔخص، ٠ٗخ ػزض أٯؼخ طلش ٠٣٪ًؽ هؼ٪م حٱهَٯ٢ 

ن ٰٓخٓخص اهٸٰٟش هخطش رو٠ٚ ٛظؤػَٰحص ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ. ٩ىهض حٛيٍحٓش ا٬ٛ ٩ػ

ح٤ٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش طئٗي اٛظِح٨ٟخ رٰٔٞ ٟـظ٠وخط٨خ ٩أهٸٰٓخط٨خ ٩رلَط٨خ ه٬ٜ حٵٛظِحٝ 

رخٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حٵهٸٟٮ، ٠ٗخ ط٪طٮ رؼ٩ٍَس ٢ٓ ٟ٪حػْٰ شٍَ اهٸٰٟش هخطش 

  .رخ٤ٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش

(6106دساعخ يؾًذ ؽغٍٛ ػهٕاٌ )
(66)

"رمٕٚى اٞداء انًُٓٙ نهمُٕاد الإخجبسٚخ  

ط٨يٍ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش حٛ٪طِٰش ح٠ٰ٘ٛش اٛٮ حٛظوٍَ هٜٮ طٔ٪ٯٞ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ  انؼشثٛخ"

٤ٜٔٛ٪حص حٵهزخٍٯش حٛوَرٰش هٜٮ ٟٔظ٪٭ طلَٯَ ٩طٔيٯٞ ٩اهَحؽ ٣شَحص حٳهزخٍ 

٨خ ٩حٛزَحٟؾ حٵهزخٍٯش ح٠ٛٔيٟش ُٮ ح٤ٔٛ٪حص ه٤ٰش حٛيٍحٓش، ٩طليٯي ىٍؿش اٛظِحٟ

رخ٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش ُٮ حٳىحء حٵهزخٍ٭ حهظ٠خىحً هٜٮ طٰٰٔٞ ٟوَؿخص ٥ٌ٧ ح٤ٔٛ٪حص ٩طؤػَٰ 

ًٖٛ هٜٮ حٵطـخ٧خص ٣ل٪٧خ، رٌَع حٛ٪ٓ٪ٍ هٜٮ أ٩ؿ٦ حٛٔظ٪ٍ ر٨خ،٩طليٯي آٰٛخص 
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حٛظـ٪ٯَ ح٠ٛٔظٔزٜٮ ٛٴىحء ح٤٨٠ٛٮ ر٨خ، ٩أشخٍص ٣ظخثؾ حٛيٍحٓش اٛٮ طِ٪ّ ٤ٓخس حٛـِٯَس 

ٛوَرٰش ٩ح٤ٰٛٚ ٛٴهزخٍ ُٮ  طٰٰٔٞ ٟٔظ٪٭ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ رش٘ٚ ٩حػق هٜٮ ٤ٓخطٮ ح

% ٩ٓـٜض أهٜٮ ىٍؿخص ٖٖ.8ٖ)اهيحى ٩طٔيٯٞ ٩حهَحؽ( ٜٛزَحٟؾ ح٠ٛٔيٟش ر٨خ ر٤ٔزش 

% ُٮ ٣شَحص حٳهزخٍ ٩ُٮ حٷطـخ٥ حٷٯـخرٮ ٣ل٪٧خ 7ٓ.8حٵٛظِحٝ ح٤٨٠ٛٮ، ٩ر٤ٔزش 

هٜٮ ٟظيحٰٓش طٜٖ رش٘ٚ هخٝ ٩حِٛ٘خءس حٵىحٍٯش ُٮ حٳىحء، ًَٰ أ١ ٧ٌح ٛٞ ٯ٤وْ٘ 

%، ٩ُٮ ىٍؿش حٛلٰخىٯش 8.ٗٗح٤ٔٛ٪حص ؛كٰغ طِ٪ٓض ٤ٓخس حٛوَرٰش ُٮ ٟظيحٰٓظ٨خ ر٤ٔزش 

 % هٜٮ ٤ٓخطٮ حٛـِٯَس ٩ح٤ٰٛٚ ٛٴهزخٍ.ٕ.ٖٗر٤ٔزش 

 يؼٕلبد اٞداء انًُٓٙ: -5

(6103دساعخ أؽًذ ؽًبد )
(67)

"يؼٕلبد اٞداء انًُٓٙ نهمبئى ثبلارصبل فٙ  

يٍحٓش حٛظوٍَ ه٬ٜ ٟو٪ٓخص حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٜٛٔخثٞ ٧يُض حٛ "انزهٛفضٌٕٚ انًصش٘

رخٷطظخٙ ُٮ حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭، ٩حٛظوٍَ ه٬ٜ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ه٬ٜ ط٤خهش 

ح٠ٛؼ٠٪١ حٛظِِٰٜٯ٪٣ٮ حٛل٘٪ٟٮ، ٩طليٯي ؿزٰوش حٛظؤػَٰ ٩حٛظؤػَ ر٢ٰ ح٠ٛظٌَٰحص 

َ٭، هٜٮ ه٤ٰش ٢ٟ حٛٔخث٢ٰ٠ رخٵطظخٙ ُٮ حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظ ،حٵؿظ٠خهٰش ٩ح٠ٛئٰٓٔش

٩ط٪طٜض ح٤ٛظخثؾ اٛٮ أ١ حٛو٪حٟٚ حٵىحٍٯش ح٠ٛئٓٔخطٰش ٧ٮ أرَُ ح٠ٛو٪ٓخص حٛظٮ ط٪حؿ٦ 

حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ ُٮ ٓو٦ٰ ٛظلْٰٔ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ، ٢ٟ٩ ػٞ طؤطٮ ه٪حٟٚ حٛظؤ٧ٰٚ ٩حٛظيٍٯذ 

 حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٮ ُٮ ح٠َٛطزش حٛؼخ٣ٰش.

(6107دساعخ عبَزبَب )٩هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛيٍحٓخص حٳؿ٤زٰش ٓوض 
(68)

رؤصٛش َٕع " 

طٔوٮ اٛٮ ٟوَُش طؤػَٰ  "ٔدسعخ صٕد انًزؾذس ػهٙ فؼبنٛخ انًؾزٕ٘ الإراػٙ

ٟظٌَٰ ح٤ٛ٪م هٜٮ ُوخٰٛش حٵهٸ١ حٵًحهٮ، ُٔي ٩ؿي أ١ ٤٧خٕ ٰٟٚ ا٬ٛ ط٪كَٰ حٌٛٗ٪ٍ 

ُٮ حٵهٸ٣خص حٵًحهٰش، حهظٔخىحً رؤ١ ط٪ص حٌٛٗ٪ٍ أٗؼَ ٟظيحٰٓش ٩ُوخٰٛش، ٨ٛ٩ٌح 

ٛظ٠ِٰٰ ر٢ٰ حٛـ٢ٰٔ٤ ٩ ٯظـخ٧ٜ٪١ ح٠ٛوخٯَٰ حٛٔزذ ٯشـن ٠ٟخٍٓ٪ حٵهٸ١ ح

ح٠ٛ٪ػ٪هٰش،كٰغ طلٜٚ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش طؤػَٰحص ؿ٤ْ ح٠ٛظليع ٣٩زَس حٛظ٪ص 

٩طِخه٠٨ٜخ، ٩ٌٖٗٛ طؤػَٰ ؿ٤ْ ح٠ٛٔظ٠ن ه٬ٜ ُوخٰٛش ٟلظ٪٭ اًحهٮ ٤٠ٛظؾ ًَٰ ٟظوْٜ 

)أط٪حص  ٕ×  ٕ×  ٩ٕطٞ ه٠ٚ طظ٠ٰٞ طـَٯزٮ  ر٠ظٌَٰ ح٤ٛ٪م ٧٩٪ )حٛظزَم رخٛيٝ(،

)ح٠ٛٔظ٠و٢ٰ ٢ٟ حٌٛٗ٪ٍ × )٠ٌ٣خص ط٪طٰش ٤ٟوِؼش هخٰٛش( × ٵ٣خع( حٌٛٗ٪ٍ ٩ح

رَحٟؾ اًحهٰش ربىٍحؽ ٟلظ٪٭ اًحهٮ ُٮ ٓخٛذ طـخٍ٭، ٩ طٞ حٛظـزْٰ  ٩حٵ٣خع( ٳٍروش

٩طظ٤خٓؼض ح٤ٛظخثؾ حٛظٮ طٞ حٛظ٪طٚ ا٨ٰٛخ  ٟٔظ٠وًخ َٜٛحىٯ٪ حٵٓزخ٣ٮ، 987ه٤ٰش ٢ٟ  هٜٮ

اٛٮ حٛلخؿش ا٬ٛ طز٤ٮ ٟوخٯَٰ ُٮ حٵهٸ١ ه٢ طِؼٰٚ أط٪حص حٌٛٗ٪ٍ، ٩ط٪طٜض 

ٟ٪ػ٪هٰش ُٮ حهظٰخٍ حٳط٪حص، أك٨َص ح٤ٛظخثؾ أ١ هخٟٚ حٛظ٪ص ٦ٛ طؤػَٰ ٟزخشَ 
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٧٩٪ أٗؼَ أ٠٧ٰش ٢ٟ حٛـ٤ْ ٢ٟ كٰغ حٓظوخىس حٛظٌَٗ ى١٩ ٟٔخهيس، رخٵػخُش ا٬ٛ ًٖٛ، 

ُب١ ٣ظخثؾ طؤػَٰ حٛظِخهٚ ر٢ٰ ؿ٤ْ ح٠ٛظليع ٩ حٛظ٪ص طئٯي حٓظويحٝ حٳط٪حص 

أط٪حص حٵ٣خع ح٤٠ٛوِؼش حٛليس ٧ٮ رخٛظليٯي حٳط٪حص حٛظٮ ط٪ٛي ح٤ٛٔخثٰش، ٳ١ 

 حطـخ٧خص أٗؼَ اٯـخرٰش ٣ل٪ حٵهٸ١ ٩حٛوٸٟش حٛظـخٍٯش.

(6103) دساعخ عبيُضب
(69)

اٛٮ ٟوَُش حٳٓزخد  "آنٛبد انصٕد انغٛذ فٙ انشادٕٚ" 

حٛظٮ طـوٚ حٛظ٪ص ؿٰيحً ٤ٟ٩خٓزخً َٜٛحىٯ٪، ٩ٟخ ٧ٮ هظخثض حٷطظخٙ ح٠٨٠ٛش ه٤ي 

، ٩ى٩ٍ حٛظيٍٯذ حٛظ٪طٮ ٩حٛظل٘ٞ ُٮ حٷػـَحرخص حهظٰخٍ ٩طو٢ٰٰ ٌٟٯوٮ حَٛحىٯ٪

ُٮ حٓظَحٰٛخ،٩طٞ طـزْٰ حٛيٍحٓش هٜٮ ه٤ٰش ٢ٟ  ح٠ٛلظ٢َُٰحٛظ٪طٰش ٠ٜٛئىٯ٢ٰ حٷًحه٢ٰٰ 

ٌٟٯوٮ حَٛحىٯ٪، ٩ؿخءص ح٤ٛظخثؾ ٟ٪ػلش ٨ٓ٪ٛش ا٣ظخؽ حٳىحء حٛظ٪طٮ حٵًحهٮ ر٠خ 

٥ٌ٧ حٛوظخثض طـو٨ٜخ طزي٩ ٟوظِٜش ه٢ أط٪حص ُخٛويٯي ٢ٟ  ٯ٤خٓذ ح٠ٛلـش حٵًحهٰش

حَٛحىٯ٪ ُٮ ح٠ٛخػٮ، ُخ٠ٛلظ٪٫ ح٠ٛٔيٝ ٩حٛشوظٰش ٠٧خ حٱ١ أٗؼَ أ٠٧ٰش ٢ٟ 

حٛوظخثض حٛظ٪طٰش، ٩طٞ طٔيٯٞ ٠٣٪ًؽ ٟظويى حٳروخى ٥ٌ٨ٛ حٛوظخثض،٧ٌح ح٠٤ٛ٪ًؽ ٦ٛ 

آػخٍ ه٬ٜ حٛظيٍٯذ ٩حٛظل٘ٞ ُٮ  حػـَحرخص حٛظ٪ص ٠ٌٛٯوٮ حَٛحىٯ٪ ٩ طٔخهي حٛزل٪ع 

 ح٠ٰ٘ٛش ه٬ٜ طليٯي ح٠ٛٸٟق حٛظ٪طٰش ٥ٌ٨ٛ حِٛجش.

(6106دساعخ ثهٛشب )
(31)

اٛٮ رؤصٛش انُٕع ٔانؼشق ػهٙ رمٛٛى انًشاعهٍٛ انشٚبظٍٛٛ  

طؤػَٰ ٟوخٯَٰ حٛـ٤ْ ٩حٛوَّ ح٠َٛطزـش رخَٛٯخػخص ح٠ٛوظِٜش ه٬ٜ طٰٰٔٞ  ٟوَُش

)حَٛٯخػش ح٤ٛٔخثٰش / حٛظٮ ط٤زؤص رؤ١ حٛظَحٰٗذ حٛـ٤ٰٔش ٩حٛوَٰٓش َٜٛٯخػش ٩ ،ح٠َٛح٢ٰٜٓ

٣٩٪م حٛـ٤ْ / هَّ ح٠َٛحٓٚ(  -حٌٛٗ٪ٍٯش، ٩حَٛٯخػ٢ٰٰ حٛٔ٪ى / حٛزٰغ ُٮ حٌٛخٛذ

ٓ٪ٍ طئػَ ُٮ طٰٰٔٞ ح٠َٛح٢ٰٜٓ، ٩أٯيص ح٤ٛظخثؾ ٥ٌ٧ حٛوٸٓخص كٰغ طٞ طٰٰٔٞ ح٠ٛؤٜخص 

رش٘ٚ أٗؼَ اٯـخرٰش ُٮ ٰٓخّ حَٛٯخػش ح٤ٛٔخثٰش، ٠ٗخ ٗخ١ ٤٧خٕ ٠٣ؾ ٠ٟخػٚ ٜٛظ٠ٰٰٔخص 

ًٓخ ا٬ٛ كي ٟخ.حٛٔخث٠ش ه  ٬ٜ حٛوَّ، ًٍٞ أ١ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٗخ٣ض أٓٚ حطٔخ

(6116دساعخ عهًبٌ ٔٔعٛم )
(30)

طلٜٚ ح٣ـزخهخص ػٍ الإرصبل ٔانزؾذس انفؼبل  

حٷطظخٙ حٛـٔيٯش حٛظٮ ٨ٜٔ٣خ حَٛثٰٔخ١ حٳٓزٔخ١ )٣٩ٍخٛي ٍٯـخ١ ٩ رٰٚ ٤ٰٜٗظ٪١( ُٮ 

ؽ ٩حٵٯـخرٰش، كٰغ هْ٘ هـخر٠٨ٰخ حٵًحه٢ٰٰ ٩طٞ طَِٰٗ حٷ٣ظزخ٥ ه٬ٜ رويٯ٢: ح٤ٛشخ

٤ٰٜٗظ٪١ ط٪ٍس أٗؼَ ٣شخؿخ ٩أٗؼَ اٯـخرٰش ُٮ حٛظ٪حطٚ ٢ٟ ٍٯـخ١؛كٰغ ٗخ١ حٓظويحٝ 

ٍٯـخ١ ٌٜٛش أَٓد ا٬ٛ ح٠ٛوٰخٍ حٳَٟٯ٘ٮ ٢ٟ حٓظويحٝ ٤ٰٜٗظ٪١، ه٬ٜ حًَٛٞ ٢ٟ أ١ 

حٷهظٸُخص ر٠٨٤ٰخ ٛٞ ط٢٘ أٓخٰٓش ٢٘ٛ طٔخهي ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ُٮ ط٪ػٰق ٓزذ حهظزخٍ 

 ٝ حٳٗؼَ ُخهٰٜش ُٮ  حٛظ٪حطٚ .ٍٯـخ١ رش٘ٚ هخ
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 انزؼمٛت ػهٙ انذساعبد انغبثمخ ٔ يٕلغ انذساعخ انؾبنٛخ يُٓب:

رخٓظوَحع حٛظَحع حٛو٠ٜٮ ٜٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش ٯ٢٘٠ ٍطي ٟـ٠٪هش ٢ٟ  

 حٷٓظوٸطخص هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخ٬ٛ:

 ٷ ط٪ؿي ىٍحٓخص ط٨ظٞ ر٠وخٯَٰ طٰٰٔٞ ٩حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ رخٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ٓ٪٭ -ٔ

ىٍحٓش ٩حكيس
(ٖٕ)

 . ٤ٟ٩ٔ999ٌ هخٝ  

٣يٍس حٵ٧ظ٠خٝ ر٠٪ػ٪م ٟوخٯَٰ طٰٰٔٞ ٨ٟخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش رش٨ٰٔخ ٢ٟ ٓزٚ  -ٕ

حٛزخكؼ٢ٰ ُٮ ٟـخٙ حٛيٍحٓخص حٵهٸٰٟش، ٩ ٟولٞ حٛيٍحٓخص ط٤ظ٠ٮ اٛٮ رخكؼ٢ٰ 

ٟظوظظ٢ٰ ُٮ هٜ٪ٝ حٌٜٛش حٛوَرٰش،  ٩حٛظٮ طَِٗ ري٧ٍ٩خ رش٘ٚ هخٝ هٜٮ ح٠ٛآهٌ 

ٌٜ٪ٯش حٛظٮ طوخ٣ٮ ٨٤ٟخ ٌٛش حٵهٸٝ ح٠ٛوخطَ ُٮ ٟظَ ٩حٛي٩ٙ ٩حٳهـخء حٛ

حٛوَرٰش، ٩ٍطي اهِخٓخص حٳىحء حِٜٛلٮ ح٤ٛل٪٭ ٩حٛظَُٮ ُٔؾ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ى١٩ 

ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش حٳهَ٭ ٟؼٚ حٛظٜ٪ٯ٢ ٩حٛظ٤ٌٰٞ ٩ح٤ٛزَ ٩ٟ٪حػن حٛ٪طٚ ٩حٛ٪َٓ 

خ ٍِٗص أ٭ حٛٔ٪حهي حٛظ٪طٰش ٩حٳىحثٰش، أ٩ كظٮ ٨ٟخٍحص ٌٛش حٛـٔي ٢ٟ٩ ٤٧

حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش هٜٮ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش حٛظٮ ٓخٝ ر٨خ هزَحء حٛو٠ٚ حٷهٸٟٮ ح٤٨٠ٛٮ 

 ٩ٰٛٔض حٛظٮ ٓخٝ ر٨خ حٌٜٛ٪ٯ٪١.

ٟولٞ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش ىٍحٓخص ٠ٰٗش حهظ٠يص هٜٮ ح٨٤٠ٛؾ حٛ٪طِٮ حٛظلٰٜٜٮ،  -ٖ

 ر٠٤ٰخ طوي حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش ىٍحٓش ِٰٰٗش.

هٜٮ حٛو٤ٰخص حٛوش٪حثٰش حٷكظ٠خٰٛش، ٨٤ٟ٩خ ٟخ حهظ٠يص روغ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش  -ٗ

 حهظ٠ي هٜٮ حٛو٤ٰخص حٛو٠يٯش ًَٰ حٷكظ٠خٰٛش كخٙ حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش.

ط٤٪هض ح٠ٛيحهٚ ح٤ٛلَٯش حٛظٮ حهظ٠يص ه٨ٰٜخ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش كٰغ حهظ٠يص  -٘

ٟولٞ حٛيٍحٓخص هٜٮ  ٣لَٯش ح٠ٛٔئ٩ٰٛش حٷؿظ٠خهٰش ٣٩لَٯش كخٍّ حٛز٪حرش، 

حهظ٠ي هٜٮ ٟيهٚ حٛؼٌ٪ؽ ٩ح٠٠ٛخٍٓش ح٤٨٠ٰٛش ٜٛ٪ٓ٪ٍ هٜٮ ٩حٛزوغ حٱهَ 

 حٛو٪حٟٚ حٛظٮ طئػَ هٜٮ أىحء حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ .

حٓظويٟض ٟولٞ حٛيٍحٓخص حٓظ٠خٍس حٷٓظٔظخء )حٷٓظزٰخ١(، ٩حٓظويٝ حٛزوغ  -ٙ

حٓظ٠خٍس طلٰٜٚ ح٠ٛؼ٠٪١ ٗؤىحس ٛـ٠ن حٛزٰخ٣خص، ٩حهظ٠يص حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش هٜٮ 

 و٠ٔش ٤٠ٛخٓزظ٦ ٠ٛ٪ػ٪م حٛيٍحٓش.أٜٓ٪د ح٠ٛٔخرٜش ح٠ٛظ

ٍِٗص حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش هٜٮ حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ رش٘ٚ هخٝ ٩حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس هٜٮ  -7

حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٗخَٛػخ حٛ٪كِٰٮ ٩أٜٓ٪د حٵىحٍس، ُٮ ك٢ٰ ح٧ظ٠ض حٛيٍحٓش حٛلخٰٛش 
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ٜٛلظ٪ٙ هٜٮ رٰخ٣خص أٗؼَ  -8ٗو٤ٰش ىٍحٓش  -ر٠وَُش ٍأ٭ حٛوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ 

أٗؼَ ىٓش ُٮ طٰٰٔٞ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش ٩ ٟوَُش حٛظو٪رخص حٛظٮ ٯ٪حؿ٨٨خ ٣ؼـخً ٩

 ح٠ٌٛٯو٪١،  ٩ٍطي ٟٔظَكخص حٛظـ٪ٯَ.

حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ُٮ ٰٓخّ ٟوخٛـظ٨خ ٜٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ط٤خ٩ٛض أًٜذ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش -9

 ُٮ حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ أ٩ حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش ٩ٛٞ طظ٤خ٦ٛ٩ ٠ٗظٌَٰ ٟٔظٔٚ.

اؿٸم حٛزخكؼش هٜٮ حٛظَحع حٳؿ٤زٮ ط٤خ٩ٛض حٛيٍحٓخص حٳؿ٤زٰش ٟوخٯَٰ ٢ٟ هٸٙ  -ٓٔ

حٷطظخٙ حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش ُٮ ٟـخٛٮ حٛـذ ٩حٛظيٍٯْ رش٘ٚ أٗزَ ٢ٟ ٟـخٙ 

حٵهٸٝ، أٟخ حٛيٍحٓخص حٳؿ٤زٰش ه٢ حٷطظخٙ حِٜٛلٮ ٩ًَٰ حِٜٛلٮ ُٮ ٟـخٙ 

 ش.حٵهٸٝ ُٔي طٞ حَٛؿ٪م ا٨ٰٛخ ُٮ حٛظؤطٰٚ ح٤ٛلَ٭ ٜٛيٍحٓ

  رغبإلاد انذساعخ:

طٔو٬ طٔخإٷص حٛيٍحٓش ا٬ٛ حٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ ٟوَُش ٟوخٯَٰ طٰٰٔٞ حٛوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ    

٨٠ٛخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ  ُٮ ٩حٵًحهش  ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭ 

 -ُٮ اؿخٍ ػٸع ٟلخ٩ٍ ٍثٰٔش هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ :

غٛش انهفظٛخ( ٔرؤصٛشْب ػهٙ اٞداء  -)انهفظٛخ  انًؾٕس اٞٔل: يٓبساد اٞداء انًُٓٛخ

 انًُٓٙ ٔانًًبسعخ الإػلايٛخ .

ٌٟٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ  ٷهظٰخٍ حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش ح٤٨٠ٰٛش ح٠ٛوخٯَٰ ٟخ -ٔ

 ؟حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

٠ٛوٰخٍ حٳىحء حِٜٛلٮ رخ٤ٛٔزش ٛزخٓٮ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش حٛوخٟش أػ٤خء  ٧ٚ ٤٧خٕ أ٩ٛ٪ٯش -ٕ

 أهؼخء ٛـ٤ش حٷهظزخٍ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ؟ حهظٰخٍ

٠ٌٛٯوٮ ٟخ طؤػَٰ ٟوٰخٍ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ  -ٖ

 ؟٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

 ٠ٜٛئٓٔش رش٘ٚ هخٝ؟ ٟخ طؤػَٰ ح٨٠ٛخٍس ح٤٨٠ٰٛش هٜٮ ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش -ٗ

ٯو٢ٰ هٜٮ ٟٔظ٪٭ ط٨٠ٰٰٔٞ ٟخ طؤػَٰ شوظٰش ٩ػٔخُش ٩ىٓش أهؼخء ٛـ٤ش حهظٰخٍ ح٠ٌٛ -٘

 ؟٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.حِٜٛلٮ  حٳىحء٨٠ٛخٍس 

 حِٜٛلٮ ٦ٛ هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛظٰٰٔٞ ؟ حٳىحءٟخ طؤػَٰ اىٍحٕ ح٠ٌٛٯن ٠ٛٔظ٪٭ ٨ٟخٍس  -ٙ
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ح٤ٔٛ٪حص حٵًحهٰش ٟخ ٟي٭ حهظٸٍ ٟوخٯَٰ حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ح٤٨٠ٰٛش رخهظٸٍ  -7

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش؟

انًُٓٙ ثشمّٛ  اٞداءرؤصٛش ثؼط انؼٕايم ػهٙ يغزٕ٘ يٓبساد  :انضبَٙانًؾٕس 

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.

ٟةةي٭ طةةؤػَٰ هخٟةةٚ حٛٔةة٢ هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٭ ٨ٟةةخٍس حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٠ٛةةٌٯوٮ ٩ٟٔةةيٟٮ      ٟةةخ -ٔ

 حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟٔظ٪٭ ٨ٟخٍس حٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ  حِٜٛلةٮ   أ٣ؼٮ( هٜٮ –ٟي٭ طؤػَٰ هخٟٚ ح٤ٛ٪م )ًَٗ  ٟخ -ٕ

 ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟي٭ طؤػَٰ هخٟٚ حٛوزةَس حٛلٰخطٰةش ٩حٛ٪كِٰٰةش هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ         ٟخ -ٖ

 ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ حِٜٛلةٮ   ٟي٭ طؤػَٰ هخٟٚ حٛظوظض حٛيٍحٓٮ هٜٮ ٟٔظ٪٭ ٨ٟةخٍس ح  ٟخ -ٗ

 ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟةةخ طةةؤػَٰ حٛظةةيٍٯذ حٌٜٛةة٪٭ ح٠ٛٔةةظ٠َ هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٫ حٳىحء ح٤٨٠ٛةة٬ ٠ٛةةٌٯوٮ ٩ٟٔةةيٟٮ     -٘

 حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟي٭ طؤػَٰ ٣٪م حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةش هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ ٠ٜٛةٌٯو٢ٰ        ٟخ -ٙ

 ٞ  ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪٩.١حهظٰخ٧ٍ

ٟةةي٭ طةةؤػَٰ ٰٟٜ٘ةةش أ٩ طزوٰةةش ح٤ٔٛةةخس أ٩ ح٠ٛئٓٔةةش حٵهٸٰٟةةش هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٭ ٨ٟةةخٍس     ٟةةخ -7

 حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حِٜٛلٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟةةةي٭  حٍطزةةةخؽ حٛظَٓةةةٮ حٛةةة٪كِٰٮ رظٰٔةةةٰٞ  حٳىحء ح٤٨٠ٛةةةٮ ٠ٜٛةةةٌٯو٢ٰ ُةةة٬ حٵًحهةةةش   ٟةةةخ -8

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

 ر٢ٰ ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.ٟخ حَِّٛ  -9

ٍ      ٟةةخ -ٓٔ ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ ُةة٬ حٵًحهةةش    ٟةةي٭ طةةؤػَٰ هخٟةةٚ حٛوٸٓةةخص حٛشوظةةٰش هٜةةٮ حهظٰةةخ

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.
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  انًؾٕس انضبنش: أْى انًؼٕلبد، ٔأْى يمزشؽبد انزطٕٚش.

٠ٟخٍٓةظ٨ٞ ٳه٠ةخ٨ٛٞ   أ٧ٞ حٛظو٪رخص أ٩ ح٠ٛو٪ٓخص حٛظٮ ط٪حؿة٦ حٵهٸٰٟة٢ٰ  أػ٤ةخء     ٟخ -ٔ

 ٩حٛظٮ طئػَ هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ رش٘ٚ هخٝ ٩حِٜٛلٮ رش٘ٚ هخص .

ٟخ ٧ٮ ٟٔظَكخط٘ٞ ٛظـ٪ٯَ ٟٔظ٪٭ ٨ٟخٍس حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ رش٘ٚ هةخٝ  ٩حِٜٛلةٮ رشة٘ٚ     -ٕ

 هخص ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

 رؼشٚفبد انذساعخ:

ح٠ٛظؤٜش رخٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٓ٪حء ٨ٟخٍحص :٧ٮ طٜٖ ح٨٠ٛخٍحص انًٓبساد انًُٓٛخ

 ِٛلٰش أ٩ ًَٰ ِٛلٰش.

ح٠ٛٔخٯْٰ حٛظٮ ٯظٞ هٜٮ أٓخ٨ٓخ طٰٰٔٞ حٳىحء  يؼبٚٛش رمٛٛى يٓبساد اٞداء انًُٓٛخ:

ح٤٨٠ٛٮ حِٜٛلٮ ٩ًَٰ حِٜٛلٮ ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.، 

 ٯي آٰٛخص ه٠ٰٜش ػزؾ ٟوخٯَٰ حٷهظٰخٍ.٩طلي ٩طليٯي ٣ٔخؽ حٛٔ٪س ٩حٛؼوَ ُٮ حٳىحء،

 يُٓظ انذساعخ :

حٛظ٬ طٔظ٨يٍ ٩طَ هظخثض  ط٤ظ٠ٮ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش ا٬ٛ حٛيٍحٓخص حٛ٪طِٰش،    

ٯَٔ ٧ٌح ح٤ٛ٪م ٢ٟ  ٟـ٠٪هش ٟو٤ٰش، أ٩ ٟ٪َٓ ٟو٢ٰ ٯٌٜذ ه٦ٰٜ طِش حٛظليٯي، ٩ٷ

٩حٛلٔخثْ حٛزل٪ع ه٤ي كي ؿ٠ن حٛزٰخ٣خص ٩ا٠٣خ ٯ٠ظي ٟـخ٦ٛ اٛٮ طظ٤َٰ حٛزٰخ٣خص 

٩حٓظوٸص ٣ظخثؾ طئى٭ اٛٮ اٟ٘خ٣ٰش اطيحٍ طو٠ٰ٠خص رشؤ١ ح٠ٛ٪َٓ أ٩ حٛلخ٧َس حٛظٮ 

ٯٔ٪ٝ حٛزخكغ ريٍحٓظ٨خ.
(ٖٖ)

 

ح٠ٛٔق حٵهٸٟٮ حٛ٪طِٮ ح٫ٌٛ ٯٔخهي ه٬ٜ ط٪طَٰ ٩حٓظويٟض حٛزخكؼش ٨٤ٟؾ      

حٛلخ٧َس ح٠ٛي٩ٍٓش ٩ٍطي٧خ، ٩حٌٛ٭ ٯوي ٢ٟ أ٣ٔذ ح٤٠ٛخ٧ؾ حٛو٠ٰٜش كٰغ ا٦٣ ٯوي ؿ٨يحً 

 ٠ٰٜخً ٤ٟل٠خً ٜٛلظ٪ٙ هٜٮ حٛزٰخ٣خص. ه

٩طٔوٮ ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش اٛٮ ٩طَ ٩طليٯي ٟوخٯَٰ طٰٰٔٞ حٛوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ       

٨٠ٜٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش ٠ٌٜٛٯو٢ٰ أػ٤خء حٷهظزخٍ، ٩طليٯي حٛو٪حٟٚ 

ُٮ ح٠ٛئػَس ٬ُ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ، ٩حٛو٩َؽ ر٠٤٪ًؽ ٠ٜٛوخٯَٰ ح٠ٛؼٜٮ حٛ٪حؿذ ط٪ح٧َُخ 

حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ أػ٤خء حهظٰخ٧ٍٞ ٜٛو٠ٚ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١، 

 ٩حٛ٪ٓ٪ٍ أٟخٝ حٛظو٪رخص حٛظٮ ط٪حؿ٨٨ٞ ٩ٟٔظَكخص طـ٪ٯَ حٳىحء .
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 يغزًغ انذساعخ:

ٯظ٘٪١ ٟـظ٠ن حٛيٍحٓش ٢ٟ ؿ٠ٰن حٛوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ ٜٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ ُٮ ح٤ٔٛ٪حص     

حٵًحهٰش ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ح٠ٛظَٯش حٛل٘٪ٰٟش ٩حٛوخطش، رخهظزخٍ طٜٖ حِٛجخص أٗؼَ حِٛجخص 

ح٤٨٠ٰٛش ٓيٍس هٜٮ طليٯي ٟوخٯَٰ طٰٰٔٞ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ 

حٛوزَس حٛ٪كِٰٰش ح٤٨٠ٰٛش ٩حٳٗخىٯ٠ٰش ُٮ ٟـخٙ حٵهٸٝ،  حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ رل٘ٞ

طظـٜز٦ ؿزٰوش حٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ  ٩هِٰٜخط٨خ ح٠ٛوَُٰش ك٪ٙ كَُٰش حٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ، ٩ٟخ

٢ٟ ٨ٟخٍحص ٤٨ٰٟش هخطش، ٩رخٛظخٛٮ طظ٤خٟٮ ٛيٯ٨خ حٛٔيٍس أٗؼَ ٢ٟ ٧ًَٰخ هٜٮ اطيحٍ 

هظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ رخ٤ٔٛ٪حص أك٘خٝ ٟ٪ػ٪هٰش اٛٮ كي ٗزَٰ رشؤ١ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش ٷ

 حٵًحهٰش ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش حٛل٘٪ٰٟش ٩حٛوخطش.

 ػُٛخ انذساعخ :

حٓظ٤خىحً اٛٮ ح٠ٛوخٯَٰ حٵكظخثٰش حٛو٠ٰٜش ح٠ٛظزوش ُٮ طظ٠ٰٞ حٛو٤ٰخص حهظ٠يص       

٩ٯٔظي ر٨خ اؿَحء حٛيٍحٓش هٜٮ ُجش ٟو٤ٰش،٧٩ٌح  ،حٛزخكؼش ه٬ٜ أٜٓ٪د حٛو٤ٰش حٛو٠يٯش

ه٠ٰٜش ٗ٪ؿ٪ى أىٛش ٩رَح٢ٰ٧ أ١ ٥ٌ٧ حٛو٤ٰش ط٠ؼٚ ٟـظ٠ن حٛيٍحٓشحٛظو٠ي ٷهظزخٍحص 
(ٖٗ)

 ،

طوظ٠ي هٜٮ حٛوـ٪حص حٛلٔخرٰش ُٮ حهظٰخٍ  ٧٩ٮ ٢ٟ حٛو٤ٰخص ًَٰ حٵكظ٠خٰٛش حٛظٮ ٷ

َِٟىحط٨خ، ٩ٯوظ٠ي ٧ٌح حٳٜٓ٪د رش٘ٚ أٓخّ هٜٮ ٓلذ حٛ٪كيحص ح٠٠ٛؼٜش ٛوظخثض 

ٟـظ٠ن حٛيٍحٓش
(ٖ٘)

هزَٰحً ٢ٟ ح٠ٛشخ٢ٍٰٗ  ٕٓحٛو٠يٯش، ٩ٓي رٜي اؿ٠خٛٮ ه٤ٰش حٛيٍحٓش 

ُٮ ٛـخ١ طلٰ٘ٞ اهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ رخٵػخُش اٛٮ روغ ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ ٤٨٠ٜٛش ٢ٟ 

حٵهٸ٢ٰٰٟ
(***)

. 

 أداح انذساعخ ٔاخزجبس صذلٓب:

اهظ٠يص حٛيٍحٓش هٜٮ ح٠ٛٔخرٜش ح٠ٛظو٠ٔش    
(****)

ٗؤىحس رلؼٰش ٜٛلظ٪ٙ هٜٮ حٛزٰخ٣خص  

ْٰ هٜٮ روغ ح٠ٛل٢ٰ٠٘ حٳٗخىٯ٢ٰٰ٠ ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩حٛظٮ طٞ هَػ٨خ ٓزٚ حٛظـز

 ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ ٩ً٭ حٛوزَس حٛو٠ٰٜش حٛـ٪ٯٜش ُٮ 

                                                           
***  

****   
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ٟـخٙ حٵهٸٝ
(*****)

ٟي٭ ٓيٍس ٥ٌ٧ حٳىحس هٜٮ ٰٓخّ ٩ط٪َُٰ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٜٛظلْٔ ٢ٟ  

ٓ٪حء ٢ٟ ٣خكٰش ٤ٟخٓزش ٟلخ٧ٍ٩خ ٳ٧يحٍ  ٩حهظزخٍ طي٨ٓخ ٩ٟٸءٟظ٨خ، ح٠ٛـٜ٪رش

٩طٞ حهظ٠خى٧خ ٛظظٚ رظ٪ٍط٨خ ، حٛيٍحٓشحٛزلغ، أ٩ ٟي٭ طٌـٰظ٨خ ٛـ٪ح٣ذ ٩أ٧يحٍ 

 ح٨٤ٛخثٰش ٛظش٠ٚ ػٸػش ٟلخ٩ٍ ٧٩ٮ :

ًَٰ حِٜٛلٰش( ٩هٸٓظ٨خ ٩طؤػ٧َٰخ  –)حِٜٛلٰش  ٨ٟخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛشانًؾٕس اٞٔل: 

 هٜٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٩ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش .

 حِٜٛلٰش(.: حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس هٜٮ ٨ٟخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ )حِٜٛلٰش ٩ًَٰ انًؾٕس انضبَٙ

أ٧ٞ ح٠ٛو٪ٓخص حٛظٮ ط٪حؿ٦ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حِٜٛلٮ ٩ًَٰ حِٜٛلٮ، ٩أ٧ٞ انًؾٕس انضبنش: 

 ٟٔظَكخص طـ٪ٯ٥َ. 

  :الإػلايٙ انًُٓٙ اٞداء

ٯوٍَ هزي ح٠ٛـٰي حٛوِحٝ
(ٖٙ)

حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حٵهٸٟٮ رؤ٦٣ ٧٪ ٟـ٠٪هش  

حٛ٪كخثَ ٩ح٨٠ٛخٝ ٩حٳ٣شـش ح٠ٔ٠ٛ٪هش ٩ح٠َٛثٰش ٩ح٠ٛ٘ظ٪رش حٛظٮ طٔ٪ٝ ر٨خ ٩ٓخثٚ 

٩ٯوظزَ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حٵهٸٟٮ ٧٪ حٛـَٯٔش حٛظٮ ط٤ٌِ ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ ٢ٟ حٵهٸٝ، 

٦ٔ ُٮ ٟـخٙ هٸ٨ٛخ ٨ٟخ٨ٟخ حٛ٪كِٰٰش ح٠ٛليىس، أ٭ ا٦٣ ٓؼخء ح٠٨٠ٛش حٵهٸٰٟش، ُظـزٰ

حٵهٸٝ ٯظوٌ طزٌش ٟوظِٜش ط٠خٟخً ه٢ رخٓٮ ح٠ٛـخٷص حٳه٫َ؛ ٣لَحً ٠ٛخ ٯلٰؾ رخٛو٠ٚ 

حٵهٸٟٮ ٢ٟ ه٪حٟٚ ٟظشخر٘ش  طئػَ ٩ طظؤػَ رلَٗش ح٠ٛـظ٠ن ٩ حَٛأ٭ حٛوخٝ، حٳَٟ 

حٌٛ٭ ٯوـٮ ٨ٌٛح حٛو٠ٚ ؿزٰوش هخطش، ُخٛل٘ٞ ه٬ٜ أ١ حٵهٸٟٮ ٟلظٍَ أ٩ ٷ َٟطزؾ  

َ ٩ح٠ٛٔخٯْٰ طؼزؾ اطـخ٥ حٳىحء.رـ٠ٜش ٢ٟ ح٠ٛوخٯٰ
(ٖ7)

  

طِ٪ص ٰٛيٯخ ٩طوٍَ
(ٖ8)

 ٯظيٍ ٟخ ٗٚ رؤ٦٣ حٵهٸٰٟش ٠ٜٛئٓٔخص ح٤٨٠ٛٮ حٳىحء 

 ٩٩ؿيح٣ٰش ٟوَُٰش هِٰٜش اٛٮ ٯٔظ٤ي ٨ٟخٍ٭ أ٩ ِٛلٮ ٜٓ٪ٕ ٢ٟ ح٤٨٠ٛش ٠ٟخٍّ ه٢

 .رخٛو٠ٚ حٰٛٔخٝ هٜٮ ٓيٍط٦ هيٝ أ٩ حَِٛى ٓيٍس ٦٤ٟ طل٨َ ٟو٢ٰ ٟٔظ٪٭ ٩ُْ ٩ٯظٞ ٟو٤ٰش،

                                                           
*****
   

-  
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 ٢ٟ حِٜٛلٮ ٩ًَٰ حِٜٛلٮ حٵطظخٙ ُخهٰٜش ٰٓخّ ٧٪ اؿَحثٰخً ح٤٨٠ٛٮ ٩حٳىحء

 حٛليٯؼش حٛظ٤ٰٔخص ٟن ٩حٛظوخٟٚ حٛل٪حٍ ٩اىحٍس حٛ٘خَٰٟح ٟن حٛظوخٟٚ ٨ٟ٩خٍس ٌٛ٪ٯش ٨ٟخٍس

 . حٛظ٤ٰٔش ٩حٳهـخٙ حٛـخٍثش ٩ح٠ٛ٪حَٓ

 حٌٜٛ٪ٯش حٛيٓش ٨٤ٟخ ٟو٤ٰش، ٟوخٯَٰ ٩ُْ حٌٜٛش ا٣ظخؽ ٨ُ٪ حِٜٛلٮ  حٌٜٛ٪٭ حٳىحء أٟخ

 اهخىس أ٩ حٳِٛخف، طَٰٗذ ه٬ٜ ٯٔ٪ٝ حٌٛ٭ حٌٜٛ٪٭ حٵٓظويحٝ ٧٩٪ ٩حٳطخٛش، ٩حٛـ٪ىس

 ٩حٳطخٛش ٩ح٣٩َ٠ٛش رخٛـٸٓش طظظَ اريحهٰش، ٩رٸًٰش ٌٛ٪ٯش ٟوخٯَٰ ٩ُْ طَٰٗز٨خ

 ٓؼخإ٥ ٩ اط٠خ٦ٟ ٩ حٛشٮء ظخٙاٯ رؤ٦٣ حٌٜٛ٪٭ حٳىحء ح٠ٛوخؿٞ ٩طوٍَ ٩حٛظِخطٰٚ،

 . "حٳىحء ك٢ٔ ٧٪" أ٭ ،ٟوخٍؿ٨خ ٢ٟ حٛل٩ٍَ ٩اهَحؽ

اعشائٛبً انهغٕ٘ اٞداء
(ٖ9)

: 

 ه٬ٜ ٩حٛٔيٍس اريحهٮ، رش٘ٚ ٩حٓظو٠خ٨ٛخ ٌٜٛش ح٠ٌٛٯن ٠ٟخٍٓش ِٰٰٗش ٰٓخّ ٧٪

 طؤػَٰحً ح٠ٛظٜٔٮ ُٮ ٩ٯئػَ ٩حٛظ٪ٓن، ٩حٳطخٛش ٩ح٣٩َ٠ٛش رخٛـٸٓش ٯظظَ رش٘ٚ حٛظليع

 .٩أكخْٰٓ ٩ح٣ِوخٷص ٟشخهَ ٢ٟ حٛظوزَٰ ٧ٌح ٯل٦ٜ٠ ٟخ هٸٙ ٢ٟ اٯـخرٰخً،

انؼٕايم انًئصشح فٙ اٞداء انًُٓٙ نهًئعغبد الإػلايٛخ:
(ٗٓ)

 

: ٯٔظي ر٨خ أهٸٰٓخص ح٤٨٠ٛش ٠ٓ٩خص حٛٔخثٞ رخٷطظةخٙ، ٩هٸٓةخص حٛو٠ةٚ،    ػٕايم داخهٛخ

 ٩حٰٛٔخٓش حٛظلَٯَٯش، ٩أٜٓ٪د حٵىحٍس، ٩حٵٟ٘خ٣خص ح٠ٛخىٯش ٩حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش ٠ٜٛئٓٔش.

حٛظشَٯوخص ٩حٛٔة٪ح٢ٰ٣ ٩حٜٛة٪حثق ح٤٠ٛل٠ةش ٜٛو٠ةٚ حٵهٸٟةٮ      ٩ٯٔظي ر٨خ ػٕايم خبسعٛخ: 

٩حٛوٸٓش ر٠ظةخىٍ حٳ٣زةخء ٩رةخٛـ٨٠٪ٍ، ٩حٛة٤لٞ حٰٛٔخٓةٰش ٩حٷٓظظةخىٯش ٩ػٔخُةش ح٠ٛـظ٠ةن         

٦٠ٰٓ٩، ٩طوظَٜ ىٍؿش طؤػَٰ ٥ٌ٧ حٛو٪حٟٚ ُٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ ٠ٜٛئٓٔةخص حٵهٸٰٟةش طزوةخً     

 ٛل٩ٍَ ٗٚ ٟـظ٠ن .

أٛٔٮ أ٩ىٯ٤ٰ٪    
(ٗٔ)

حٛؼ٪ء هٜٮ روغ ح٠ٛوخٯَٰ حٛظٮ ٯظٞ ٢ٟ هٸ٨ٛةخ حٛل٘ةٞ هٜةٮ ٤٨ٰٟةش      

حٵهٸ٢ٰٰٟ ٨٤ٟةخ: اهةيحى طو٠ٰٜةٮ ٟظوظةض،حٛظِخ٣ٮ ٛظلٰٔةْ ٍُخ٧ٰةش ٩ٓةوخىس حٛـ٨٠ة٪ٍ،         

 ٓيٍ ٟظ٠ِٰ ٢ٟ ح٠ٛوَُش. 

يٓبساد اٞداء )الإرصبل( انًُٓٛخ انهفظٛخ ٔغٛش انهفظٛخ
(46)

 

 ا٬ٛ ٢ٰ٠ٔٓ:ٯٔٔٞ رخكؼ٪ حٛيٍحٓخص حٵهٸٰٟش ه٠ٰٜش حٵطظخٙ 

 (.Verbal Communication( حطظخٙ ِٛلٮ )ٔ)

 (.Non Verbal Communication( حطظخٙ ًَٰ ِٛلٮ )ٕ)

 (.Verbal Communicationأٔلًا  : الارصبل انهفظٙ )

ٟةة٢ حَٟٛةة٪ُ ح٤٠ٛـ٪ٓةةش أ٩  ٯٔةة٪ٝ حٵطظةةخٙ حِٜٛلةةٮ هٜةة٬ أٓةةخّ حٌٜٛةةش ح٠ٛٔةةظويٟش    

ح٠ٛ٘ظ٪رش، ط٪طٰش، ٣ل٪ٯةش، ِٟةَىحص ٌٛ٪ٯةش، ٩حٛظةٮ ٯةظٞ حٓةظويح٨ٟخ ُةٮ ؿ٠ةٚ ٩هزةخٍحص          
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طوزَ ه٢ ح٠ٛو٬٤، ٩طوظزَ حٌٜٛش حِٜٛلٰش ٩ٰٜٓش حٵطظخٙ حٛش٨ِٰش حٛظٮ ٯٔظوي٨ٟخ حٵ٣ٔةخ١  

 ٜٛظوزَٰ ه٠خ ٯـ٪ٙ روخؿ٥َ ٢ٟ هٸٙ ٟخ ٯٔظوي٦ٟ ٢ٟ ٠ٜٗخص ٩أط٪حص ٩ٓ٪حهي ٣ل٪ٯش.  

 الارصبل انهفظٙ يٓبساد

طوظ٠ةي ه٠ٰٜةةش حٵطظةةخٙ حِٜٛلةةٮ ُةةٮ طلٰٔةةْ أ٧ةةيح٨ُخ هٜةة٬ ح٨٠ٛةةخٍس حٌٜٛ٪ٯةةش ٨ٟ٩ةةخٍس  

 حَٛٔحءس ٠ٗخ ٯٜٮ:

 انًٓبسح انهغٕٚخ   -أ

ٛٔي ا٧ظ٠ض ح٤ٛلَٯةخص حٌٜٛ٪ٯةش حٛليٯؼةش رخٛظِٔةَٰ حٛو٠ٜةٮ ٌٜٛةش ٩٩كخث٨ِةخ، ٩ريٍحٓةش         

حٜٛٔ٪ٕ حٵ٣ٔةخ٣ٮ، ُوة٢   حٛ٘ٸٝ ح٤٠ٛـ٪ّ أ٩ حٜٛٔ٪ٕ حِٜٛلٮ رخهظزخ٥ٍ ش٘ٸً أ٩ طٌٰش ٢ٟ 

ؿَٯٔةة٦ ٯةةظٞ حٛظ٪حطةةٚ، ٩حٛل٘ةةٞ هٜةة٬ ؿةة٪ىس حٛٔةةٜ٪ٕ، اًحً حٌٜٛةةش ٣ٔةةْ ٟةة٢ ح٠ٛوٜ٪ٟةةخص          

٩حٵشةةخٍحص ٧ةةي٨ُخ حٛظ٪حطةةٚ، هخطةةش أػ٤ةةخء اطلةةخى حٛةةيحٙ ٟةةن ح٠ٛةةيٛ٪ٙ ر٤ٰ٪ٯةةخً، أ٩ طٔةةخؿن   

حٛظ٪ٍس ح٠ٔٛوٰش ٟن ح٨ِ٠ٛ٪ٝ ح٤٧ٌٛٮ.
(ٖٗ)

 

ٵرةةةٸى حٱهةةةَٯ٢  ٣لةةة٢ ٣ٔةةةظويٝ حٛظ٪حطةةةٚ حِٜٛلةةةٮ ٛٶهةةةٸٝ، ٓةةة٪حء ٗةةةخ١ ًٛةةةٖ     

رخكظٰخؿخط٤ةةخ أ٩ ٤ٛٔةةٚ ح٠ٛوَُةةش، ٩ٯوظزةةَ حٛظ٪ػةةٰق ٟ٘ةة٪١ ٍثةةْٰ ُةةٮ حٛظ٪حطةةٚ حِٜٛلةةٮ،     

 ُخٛظ٪حطةةٚ حِٜٛلةةٮ ٯٔةةخهي هٜةة٬ ط٪ػةةٰق ٓةة٪ء ح٨ِٛةةٞ ٩ٯةة٪َُ ح٠ٛوٜ٪ٟةةخص ح٠ِٛٔةة٪ىس، ٠ٗةةخ  

ٯ٢٘٠ حٓظويحٝ حٛظ٪حطٚ حِٜٛلةٮ ٛظظةلٰق هـةؤ، كٰةغ ا١ ح٠ٜ٘ٛةخص حٛٔ٪ٯةش  أٗؼةَ ُوخٰٛةش         

ظويح٦ٟ ٗةةؤىحس ٛٶ٤ٓةةخم ٩هٜةةْ َُطةةش ٤ٜٛٔةةخٕ، ٩طلِٰةةِ حِٛ٘ةةَ  ٟةة٢ حِٛوةةٚ، ٠ٗةةخ ٯ٠٘ةة٢ حٓةة 

٩حٵريحم ٩ٯو٠ْ ٩ٯوْٜ هٸٓخص ؿيٯيس.
(ٗٗ)

 

اٞعبعٛخ نهًٓبسح انهغٕٚخ انغٕاَت
(ٗ٘)

 

   ٔظٔزٚ.٠طويى ٟوخ٣ٮ ح٠ٜ٘ٛخص ر٢ٰ ح٠َٛٓٚ ٩حٛ  -ٔ

 حهظٰخٍ حٛ٘ــ٠ٜخص ح٤٠ٛخٓزش ٢ِٟٜٛ ٩ حِٛجخص حٛو٠َٯش حٛظٮ ٣ظوخٟٚ ٟو٨خ. -ٕ

كٰغ ا١ ٛ٘ٚ ػٔخُش ٟوخ١ٍ ٠ٜٜ٘ٛخص  ٩ح٠ٛظـٜلخص ح٠ٛٔظويٟش، حٵٍطزخؽ ر٢ٰ حٛؼٔخُش -ٖ

 ح٠ٛٔظويٟش طوظَٜ ٢ٟ ٟـظ٠ن ٱهَ.

هةةيٝ حٓةةظويحٝ ح٠ٛظةةـٜلخص حٌٛخٟؼةةش أ٩ ح٠ٛؼةةٜٜش ٟؼةةٚ ح٠ٛ٪حُٔةةش حِٜٛلٰةةش هٜةة٬        -ٗ

٩طل٨َ ٨ٟخٍس  ٟ٪ػ٪م ٟو٢ٰ ٍر٠خ طيٙ ه٬ٜ هيٝ ح٠ٛ٪حُٔش ُٮ كخٛش ٟؾ ح٠ٜ٘ٛخص،

ُةٮ حٛظلةيع ٟةن حٳهةَٯ٢ أ٩ اهـةخء       ح٠َٛٓٚ ُٮ كٌٍ ٢ٟ حٓظويحٝ ٧ٌح حٳٓةٜ٪د 

 .أُ٘خٍ ٟو٤ٰش ُٮ ٧ٌح ح٠ٛـخٙ

 ٢ٟ ح٨٠ٛخٍس حٌٜٛ٪ٯش ٨ٟخٍس حٷٛٔخء حِٛوخٙ . ٩ط٤زؼْ
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Active Castالإنمبء انفؼبل  يٓبسح
(ٗٙ)

 

 ٯظؼ٢٠: ػُبصش الإنمبء انصٕرٙ

ٯـةةذ أ١ ط٘ةة٪١ ٓةةَهش ٗةةٸٝ ح٠َٛٓةةٚ ٤ٟخٓةةزش رلٰةةغ ٷ ٯ٠٘ةة٢      يؼددذل انغددشػخ :   -0

 ٩ط٨ِخ رؤ٨٣خ َٓٯوشأ٩ رـٰجش ٛ٘ٮ ٯظٞ ط٪طٰٚ حَٛٓخٛش رؤ٩ػق ط٪ٍس ٠ٜٛٔظٔزٚ.

: ٯو٤ةٮ ًٛةٖ ٟةي٫ حٍطِةخم حٛظة٪ص أ٩ ح٣وِخػة٦ أػ٤ةخء حٛ٘ةٸٝ، ٩ٯوةي           ؽغى انصٕد  -6

َ ٠ٓخم ح٠ٛٔظٔزٚ ٧٪ حٛوـ٪س حٳ٬ٛ٩ ٛو٠ٰٜش حٵ٣ظخص، ُبًح ٗةخ١ كـةٞ حٛظة٪ص ًٰة    

٤ٟخٓذ ٯئى٭ ا٬ٛ طشظٰض ح٣ظزخ٥ ح٠ٛٔظٔزٚ ٩حِٛشٚ ُٮ ؿٌد ح٣ظزخ٦٧، ٛةٌح ٯـةذ حٛظؤٗةي    

 ٢ٟ أ١ ط٪ص ح٠َٛٓٚ ٟٸثٞ.

: ٧ةٌح ٟظةةـٜق ٟ٪ٓةةٰٔٮ ٯشةَٰ اٛةة٬ ٟةةي٫ حٍطِةخم أ٩ ح٣وِةةخع ٣زةةَس     طجمدخ انصددٕد  -3

حٛظةة٪ص، ٩ٷ رةةي ٟةة٢ حٛظ٪ٓةةؾ ُةةٮ شةةيس ؿزٔةةش حٛظةة٪ص ٩ٓةةي ٯلةةيع طٌٰةةَ ُةةٮ ؿزٔةةش  

حٛظ٪ص أػ٤خء حٵٛٔخء حٛظ٪طٮ ٠ٛٸث٠ش ٟخ ٯظٞ ؿَك٦ ٌٛةَع ٟو٤ة٬ ىٰٓةْ ٠ٛةخ ٣ةظٜ٘ٞ      

٭ اٛة٬  ر٦، أٟخ ُٮ كخٛش هيٝ ٩ؿ٪ى حٛظٌٰةَ ح٠ٛٸثةٞ ُةٮ ؿزٔةش حٛظة٪ص ُةخ١ ًٛةٖ ٯةئى        

 ؿ٠ٚ ٍطٰزش ًحص ٠ٌ٣ش ٩حكيس ٠ٟٜش.

: ٥ٌ٧٩ ٧ٮ حٛظِش حَِٛٯيس حٛظٮ ط٠ِٰ ط٪ص شوض ه٢ ًٰة٥َ، أ٭   َٕػٛخ انصٕد -4

٧ٮ ر٠ؼخرش حٛزظ٠ش، كٰغ ٯ٢٘٠ ط٠ِٰٰ حٳشةوخص ح٠ٛوظِٜة٢ٰ ٟة٢ ٣٪هٰةش أطة٪حط٨ٞ،      

٩ٓي ٯظؤػَ ٩ػ٪ف حٛظ٪ص ٦٤ٰ٣ٍ٩ ُٮ روغ حٳكٰخ١ رٔزذ حِٛٗخٝ أ٩ حٛلٔخٓةٰش أ٩  

 ٤خؿٞ ه٢ حٵ٧ٍخّ.رٔزذ حٛظ٪طَ حٛ

ٯوةةةي ه٤ظةةةَ ح٤ٛـةةةْ حٛو٠ٰٜةةةش ح٠ٰٛ٘خ٣ٰٰ٘ةةةش ٛظشةةةٰ٘ٚ حٳطةةة٪حص        انُطدددك ٔانهفددد  :  -5

حٛؼ٩ٍَٯش ٛٶطظخٙ رٌٜش ٟو٤ٰش، طليع ٟولٞ أهـخء ح٤ٛـْ رٔزذ حٛوخىس، ٩أكٰخ٣ةخ  

 ٯئػَ ح٠َٛع أ٩ حٛظوذ ه٬ٜ ح٤ٛـْ رش٘ٚ طلٰق .

 :  أخطبء انُطك

   .حٛلٌٍ : ٯ٘٪١ رلٌٍ كٍَ ٢ٟ ح٠ٜ٘ٛش ٩هيٝ ٣ـ٦ٔ 

 ٵػخُش : ط٘٪١ ربػخُش كٍَ ًَٰ ٟ٪ؿ٪ى ُٮ ح٠ٜ٘ٛش.ح 

             ٙحٵريحٙ : ٯ٘ة٪١ رخٛظزةيٯٚ رة٢ٰ كةٍَ ٟة٢ ح٠ٜ٘ٛةش ٩كةٍَ آهةَ هخٍؿ٨ةخ ٟؼةٚ ارةيح

 حٛـخء ىحٷً.

 .حٜٛٔذ : ٯ٘٪١ رٜٔذ ٟ٪حٓن ك٢َُٰ ٟظٔخٍرٮ ح٠ٛوَؽ ُٮ ح٠ٜ٘ٛش 

 . ٍَطٌَٰٰ كَٗش رلَٗش أ٩ كٍَ رل 

   .َٕطلَٯٖ حٛٔ٪ح٢ٗ ٢ٟ حٛل٩ٍَ أ٩ ط٢ٰ٘ٔ ح٠ٛظل 
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: Reading Skillيٓبسح انمشاءح  -ة
(ٗ7)

 

طوةةي حٛٔةةَحءس ٟةة٢ أهلةةٞ ا٣ـةةخُحص حٵ٣ٔةةخ١، ٨ُةةٮ ٣شةةخؽ هٜٔةةٮ ُ٘ةةَ٭ ٯٔةةظ٤ي اٛةة٬    

٨ٟخٍحص آٰٛش ٩حٓوش طٔ٪ٝ ه٬ٜ حٷٓظزظخٍ، ٩ح٨ِٛٞ، ٩طِخهٚ حٛٔخٍة ٟن ح٤ٛض ح٠ٛٔة٩َء،  

٩طـةة٪ٍ ٨ِٟةة٪ٝ حٛٔةةَحءس اً أطةةزق ٯو٤ةةٮ طل٪ٯةةٚ حَٟٛةة٪ُ ح٠ٛ٘ظ٪رةةش اٛةة٬ أِٛةةخف ٨ِٟ٪ٟةةش،    

 ُٮ ح٩َٔ٠ٛء ٢ٟ ٰٓٞ ٩أُ٘خٍ. ٩طٔ٪ٯٞ ح٩َٔ٠ٛء، ٩طويٯٚ حٜٛٔ٪ٕ طزوخً ٠ٛخ 

٩ٯظؼق ٢ٟ ٧ٌح حٛظوَٯةَ ىٍؿةش حٛظؤٰةي ُةٮ ٧ة٥ٌ ح٨٠ٛةخٍس ٠ٟةخ ٯشة٘ٚ هٜة٬ ٓةخٍة           

 ح٤ٛشَس ٟٔئ٩ٰٛش ٗزَٰس ٩ٯظـٜذ ٦٤ٟ أ١ ٯ٘٪١ ٓخٍثخً ؿٰيحً .

حٛـَٯٔةةش حٛظةةٮ طظ٪حطةةٚ ر٨ةةخ ٟةةن حٱهةةَٯ٢    ا١ Todd Smithٯٔةة٪ٙ طةة٪ى ٓةة٠ٰغ 

٠ٰةِس حٛظةٮ طةئػَ ُةٮ ٗةٚ ٟة٢ كٰخطةٖ        ِٛلٰخً طٜوةذ ى٩ٍحً ٟلةيىحً ُةٮ ط٘ة٪ٯ٢ شوظةٰظٖ ح٠ٛ     

ٟةة٢ هةةٸٙ طلٔةة٢ٰ ٨ٟةةخٍحص حٵطظةةخٙ حِٜٛلةةٮ، ٓةة٪ٍ طٔةة٪ٝ         حٛشوظةةٰش ٩ح٤٨٠ٰٛةةش، ٩ 

رخٵطظةةخٙ ٩ر٤ةةخء حٛوٸٓةةش رٔةةَهش ٟةةن حٱهةةَٯ٢، ٩ٗٔةةذ حٵكظةةَحٝ، ٩حٗظٔةةخد ح٤ِٛةة٪ً،      

هشةَ  ٩Todd Smithكةيى طة٪ى ٓة٠ٰغ     ٩طظزق  شوظٰش ٟٔز٪ٛةش أٗؼةَ ٟة٢ حٱهةَٯ٢،    

طٔظلْ حٷطٔخ١ ٧٩ٮ:٨ٟخٍحص ٛٸطظخٙ حِٜٛلٮ 
(ٗ8)

 

 حٛظليع رـَٯٔش ٠ٌ٣٩ش ط٪ص ك٠ٰ٠ٰش )٢ٗ ٩ى٩ىحً( . -ٔ

 حٛظَِٰ٘ ؿٰيحً ٓزٚ حٛظليع )َُ٘ ٓزٚ أ١ طظليع(. -ٕ

حٛظليع رـَٯٔش ٟزخشَس ٩ رؤ٩ػق ؿَٯٔش ى١٩ ٠ً٪ع ٷٯظخٙ ح٠ٛو٤ٮ ح٠َٛحى)٢ٗ  -ٖ

 ٩حػلخً(.

 هيٝ حٛؼَػَس أ٩ حٛظليع ٗؼَٰحً. -ٗ

 ٩هيٝ حٛظَٜ٘ )٢ٗ هٜٮ ؿزٰوظٖ( .حٛظليع رـزٰوش شوظٰظ٤خ  -٘

 حٛظيٍد هٜٮ حٛليٯغ رظ٪حػن ٩حكظَحٝ ٛٲهَٯ٢.   -ٙ

حٛظلةةيع رؼٔةةش) ٧٩ةةٌح ٯظؼةة٢٠ ح٠ٜ٘ٛةةخص حٛظةةٮ ٣وظخ٧ٍةةخ، ٣٩زةةَس حٛظةة٪ص، ٩حٵطظةةخٙ     -7

 رخٛو٢ٰ، ٩ٌٛش حٛـٔي(.

حٛظَِٰٗ ه٬ٜ ٌٛش حٛـٔي؛ ٳ١ ٌٛش حٛـٔةي ط٤ٔةٚ حٵكظةَحٝ ٩حٵ٧ظ٠ةخٝ، ٩طؼةن ح٠ٛو٤ة٬        -8

 ء ح٠ٜ٘ٛخص.حٛلٰٔٔٮ ٩ٍح

حٛظليع ربٯـخُ رؤ١ ٣ٔ٪ٙ ٟخ ٯـذ أ١ ٯٔخٙ رخٓظويحٝ أٓٚ هيى ٢٘٠ٟ ٢ٟ ح٠ٜ٘ٛخص ٟةن   -9

 حٵكظِخف رخٛـَٯٔش ح٨٠ٌٛرش ٩حكظَحٝ حٱهَٯ٢.

طوٜٞ ٢ُ حٷٓظ٠خم، ٧٩٪ حٳَٟ حٳٗؼَ أ٠٧ٰش ُٮ حٛظ٪حطةٚ حِٜٛلةٮ، ٯـةذ أ١ ٣زةي٭      -ٓٔ

 ح٧ظ٠خٟخً طخىٓخً ر٠خ ٯٔخٙ، ٩ؿَف أٓجٜش ؿٰيس، ٩طـ٤ذ ح٠ٛٔخؿوش. 
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 Alison Doyleطليع أٰٛٔة٪١ ى٩ٯةٚ   
(ٗ9)

هة٢ ٠٣ةخًؽ حٵطظةخٙ حِٜٛلةٮ، ٩أٗةي       

ٟةة٢ ؿَٯٔةةش   حِٛوةةخٙ ٰٛٔةةض ُٔةةؾ ٟـةةَى حٛظلةةيع ا٠٣ةةخ طشةة٠ٚ ٗةةٸً    أ١ ٨ٟةةخٍحص حٷطظةةخٙ

اٯظةةخٙ حَٛٓةةخثٚ ٩ِٰٰٗةةش ط٨ٰٜٔةةخ، ٩ٯوظزةةَ حٛظ٪حطةةٚ حِٜٛلةةٮ ٨ٟةةخٍس ٣خه٠ةةش ٠٨ٟ٩ةةش، ٩أ١   

حٌٛٯ٢ ٯ٤ٜٔ٪١ ح٠ٛوٜ٪ٟخص رش٘ٚ ٩حػق ٩ُوخٙ ٯلل٪١ رظٔيٯَ ٗزَٰ ٢ٟ ٓزٚ ح٠ٛظٜٔة٢ٰ ٠ٗةخ   

ٯلل٪١ رخٛظ٠ِٰ حٛ٪كِٰٮ، أ٭ أ١ ٤٧خٕ ه٠ْ ٨ٟخٍحص ٛٸطظخٙ حِٜٛلٮ ٧٩ٮ
(٘ٓ)

:  

٩ػةةن  -حٓةةظويحٝ ح٠ٌ٤ٛةةش ح٤٠ٛخٓةةزش   -خص رو٤خٯةةش حهظٰةةخٍ ح٠ٜ٘ٛةة  -حٛظلةةيع ر٪ػةة٪ف 

 حَٛى رش٘ٚ ٤ٟخٓذ. -حٛـ٨٠٪ٍ ُٮ حٷهظزخٍ

ؿَّ طل٢ٰٔ ٨ٟخٍحص حٷطظخٙ حِٜٛلةٮ  روغ  Alison Doyle ٩ٍطي أٰٛٔ٪١

٩حٛظٮ ٯـذ حٛظيٍد ه٨ٰٜخ ر٪ٓض ٗخٍ ٨٤ٟةخ: حٷٓةظ٠خم ح٤ٛشةؾ ٩حٛ٪ػة٪ف ٩حٛيٓةش ٩حٛؼٔةش       

خء ٩ط٪ؿٰةةة٦ ح٠ٛٸكلةةةخص ٩حٛؼٔةةةش   ٩حٛظوةةةخؿَ ٩حٛةةة٪ى ٩حٷ٣ِظةةةخف هٜةةةٮ حٷهةةةَٯ٢ ٩اهـةةة    

٩حٷكظةةَحٝ، أٟةةخ ٨ٟةةخٍحص حٷطظةةخٙ ًٰةةَ حِٜٛلةةٮ ُلةةيى٧خ رٌٜةةش حٛـٔةةي، ٣زةةَس ٠ٌ٣٩ةةش           

 حٛظ٪ص، حٷطظخٙ حٛو٢ٰ.

  َ Jill Geisler ٩ٍطةيص  ؿٰةةٚ ؿٰٔةٜ
(٘ٔ)

روةةغ ح٨٠ٛةخٍحص حٳٓخٓةةٰش حٛ٪حؿةةذ   

 هزخٍ ٧٩ٮ ٟز٤ٰش هٜة٬ أٓةخّ هِةش حٛلَٗةش ٩حٛظِٰ٘ةَ ح٤ٛٔةي٭      ط٪ح٧َُخ ُٮ ٓخٍة ٣شَس حٳ

حٛٔيٍس هٜة٬ ٟوخٛـةش ح٠ٛوٜ٪ٟةخص حٛـيٯةيس،     ٩ؿ٪ى ٓخهيس  ٟوَُٰش،  :٩حٛظوٜٞ ح٠ٛٔظ٠َ ٧٩ٮ

حٛلٔخٓةةةٰش ٠ٜٛ٪ػةةة٪هخص حٳهٸٰٓةةةش، حٛٔةةةيٍس حٌٜٛ٪ٯش)حٛٔ٪حهةةةي ح٤ٛل٪ٯةةةش، ر٤ةةةخء حٛـ٠ٜةةةش،   

اؿخىس حؿَحء ح٠ٛٔخرٜش رشة٘ٚ   اطٔخ١ ٨ٟخٍس طويى ح٨٠ٛخٝ، ح٤ٛـْ، ح٠ٌ٤ٛش ٩ٍ٩حٯش حٛٔظض(،

طٔيٯَ ؿ٠ٰن حٳى٩حٍ ح٠ٛشةخٍٗش ُةٮ ا٣ظةخؽ ح٠ٛلظة٪٭،      رخٛظ٪ٰٓض،ٟظ٠ِٰ، حٵكٔخّ حٛيْٰٓ 

٨ُةٞ ح٨٠ٛةةخٝ ٩حٛظ٤ٰٔةخص حٛظةةٮ طةيهٚ ُةةٮ ط٤ِٰةٌ حٛزةةغ، ٩حٛٔةيٍس هٜةة٬ حٛظوخٟةٚ ٟةةن حٛظٌٰةةَحص       

 ٩ٟ٪حؿ٢ حٛوٜٚ، ٩ط٪ٓن أهـخء ؿ٠ٰن ح٢ٰٰ٤٨٠ٛ حٱهَٯ٢ ح٠ٛشخ٢ٍٰٗ ُٮ حٛو٠ٚ.

     ٍ ٧٩ةٮ حٛظةيٍٯذ    ٤٧٩خٕ ٟوخٯَٰ أهَ٭ ٛظٰٰٔٞ ٓةَحءس ٣شةَس حٳهزةخٍ رشة٘ٚ ٟلظةَ

ح٠ٛٔةةظ٠َ هٜةةٮ ٓةةَحءس حٳهزةةخٍ أٟةةخٝ آهةةَٯ٢ طةةخى٢ٰٓ ُةةٮ آٍحث٨ةةٞ ٩ك٨٠٘ةةٞ هٜةةٮ ؿةة٪ىس     

٠ٜٗةش ُةٮ حٛيٰٓٔةش     7٘ٔ-ٓ٘ٔحَٛٔحءس، ٩حٛظيٍد هٜٮ ٟويٙ َٓهش حَٛٔحءس ر٠ويٙ ٟخر٢ٰ 

ٷ ٯ٪حؿة٦ ح٠ٛشةخ٧ي١٩ طةو٪رش ُةٮ ح٨ِٛةٞ، ٩حٛظلةيع  رشة٘ٚ ؿزٰوةٮ ٩ٛةْٰ ِٟةظوٸً           كظٮ 

كٔذ ح٠ٛلظ٪٭ ح٠ٛٔي٩ٝرش٘ٚ كٰخى٭، ٩طٜ٪ٯ٢ حٛظ٪ص 
(ٕ٘)

. 

ٌ ٔؽدذد عدبٌ    Jan Linton نُٛزدٕ
(ٖ٘)

خًدظ يٓدبساد ٚؾزبعٓدب انًدزٚغ انزهٛفضٚدَٕٙ       

: ْٙٔ 

٩ٛٮ: ٨ٟخٍس حٟظٸٕ ٨ٟخٍحص حٛوَع ٩حٛظٔةيٯٞ رلٰةغ ٯ٘ة٪١ حٛظة٪ص ٩حػةلخً ٩ٯظٔةٞ       حٳ

 رخ٤٨٠ٰٛش ٩حٛلَُٰش.
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 . حٛؼخ٣ٰش: ٨ٟخٍس حٟظٸٕ حٳى٩حص حٛزلؼٰش ٩حٛ٘ظخرش حٛـٰيس ٜٛزَحٟؾ ح٤ٛظٰش

 حٛؼخٛؼش: ٨ٟخٍس  اهيحى ٩اؿَحء ح٠ٛٔخرٸص .

حَٛحروش : ٨ٟخٍس ح٣٩َ٠ٛش ٧٩ٮ ٠ٓش ٠٨ٟش ٠ٌٛٯن حٛظِِٰٜٯ٪١ حٌٛ٭ ٯـةذ أ١ ٯ٘ة٪١ ٓةخىٍحً     

 ه٬ٜ حٷٓظـخرش رَٔهش ٩ر٨ي٩ء ٜٛظٌَٰٰ.

 حٛوخٟٔش: ٨ٟخٍحص ط٤ٰٔش أ٭ ٨ُٞ ط٤ٰٔخص حٵ٣ظخؽ حٛظِِٰٜٯ٪٣ٮ. 

 (.Non Verbal Communicationصبَٛبً : الارصبل غٛش نفظٙ )

ٯوظ٠ي حٵطظخٙ ًٰةَ حِٜٛلةٮ هٜة٬ ٟٔةظ٪٫ حٵطظةخٙ ٟة٢ كٰةغ ا٣ة٦ ًحطةٮ ٩شوظةٮ               

ٙ   ٩ؿ٠وٮ ٩هخٝ ٩٩ٓـٮ ٩ؿ٠خ٧َٰ٭، حٛظةٮ طوظ٠ةي    ٧٩٪ ٯلظ٪٭ ه٬ٜ ٗٚ أ٣ة٪حم حٵطظةخ

 :٩ٯ٬٠ٔ أكٰخ٣خً حٌٜٛش حٛظخٟظش ٩ٯ٦٠ٔٔ حٛو٠ٜخء ا٬ٛ ػٸع ه٬ٜ حٌٜٛش ًَٰ حِٜٛلٰش،

٘ةة٪١ ٟةة٢ حٵشةةخٍحص حٛزٔةةٰـش أ٩ ح٠ٛؤةةيس طٔةةظويٝ ُةةٮ       ٌٛةةش حٵشةةخٍس ٧٩ةةٮ ٌٛةةش طظ    .أ

 . حٵطظخٙ

ٙ  .د ؿ٠ٰةةن حٛلَٗةةخص حٛظةةٮ ٯؤط٨ٰةةخ   ٧٩ةةٮ حٛظةةٮ طلظةة٪٭ هٜةة٬  :ٌٛةةش حٛلَٗةةش أ٩ حٳُوةةخ

 .حٵ٣ٔخ١ ٤ٰٛٔٚ ا٬ٛ حٌَٰٛ ٟخ ٯَٯي ٢ٟ ٟوخ٣ٮ أ٩ ٟشخهَ

ط٤ٜٔ٤ةخ ٟة٢ ُٟة٢ اٛة٬ آهةَ، أ٩        ٟؼٚ ح٠ٛٸرْ ٩حٳشةٰخء حٛظخٍٯوٰةش حٛظةٮ    ؽ. ٌٛش حٳشٰخء

 ح٠ٛوزَس ه٢ أشٰخء ٟؼٚ حٜٛ٪١ حٳٓ٪ى ٩حٜٛ٪١ حٳرٰغ ٩ًَٰ ًٖٛ  حٳٛ٪ح١

ٯشةةةَٰ ٍح٣ةةةيحٙ ٧خٍٯٔةةة٪١     
(٘ٗ)

ًٰةةةَ حِٜٛلةةةٮ ٯشةةة٠ٚ طوزٰةةةَحص حٛ٪ؿةةة٦   أ١ حٵطظةةةخٙ 

٩حٷطظةةةةخٙ رةةةةخٛو٢ٰ  ٩حٵٯ٠ةةةةخءحص ٩حٳُٯةةةةخء ٩حَٟٛةةةة٪ُ ٩حٛز٩َط٪ٗةةةة٪ٷص حٛيرٜ٪ٟخٓةةةةٰش  

شةةَٰ ُٔةةؾ اٛةة٬ ٟشةةخهَ    ٩ح٠ٛ٪ٓةةَ، ٠ٗةةخ ٯوظزةةَ ح٠ٜٛةةْ اطظةةخٷً ًٰةةَ ِٛلةةٮ، ٧٩ةة٪ ٷ ٯ      

 حٛشوض أ٩ ٟٔظ٪٫ ٢ٟ حَٛحكش، ٦٤٘ٛ٩ ٯ٪ػق هظخثض حٛشوظٰش أٯؼخً.

)Todd Smithٯٔ٪ٙ ط٪ى ٠ٰٓغ
٘٘

أ١  حٛـٔةٞ  ُٮ ٗظخر٦" ٓ٪س حٵطظخٙ ًٰةَ حِٜٛلةٮ"    (

٧ةة٪ ؿةةِء كخٓةةٞ ٟةة٢ ط٪طةةٰٚ ح٠ٛشةةخهَ حٛيحهٰٜةةش، ٩رخٛظؤٰٗةةي ٷ ٯ٤٤٘٠ةةخ ط٪طةةٰٚ حٳُ٘ةةخٍ    

حٛـَٯٔش حٛظٮ ٯِٔةَ ر٨ةخ ح٤ٛةخّ ٧ة٥ٌ ح٠ٜ٘ٛةخص طظةؤػَ       ٩حٛوـؾ ى١٩ ٠ٜٗخص ٩ٟن ًٖٛ، ُب١ 

% ٟة٢   ٩7ٓ  ٓٙأ١ ٟةخ رة٢ٰ   ، ٩أ١ حٳرلةخع أػزظةض   رش٘ٚ ٗزَٰ رخٛظ٪حطٚ ًٰةَ حِٜٛلةٮ  

٩ٯظؼة٢٠ حٛظِخهةٚ حٵؿظ٠ةخهٮ ٩طزةخىٙ حٛلةيٯغ رة٢ٰ        ،٨ُٞ ح٠ٛو٬٤ ٟٔظ٠ي ٟة٢ ٌٛةش حٛـٔةي   

ٰش ح٠ٛظزخىٛش حِٜٛلٮ ٨٤ٟ٩خ: حٛظل ؿ٦َُٰ ُٮ أ٭ ٟ٪َٓ ٢ٟ ٟ٪حَٓ حٵطظخٙ حِٜٛلٮ ٩ًَٰ

رخٰٛي، طوزَٰحص حٛ٪ؿ٦، ٠ٌ٣ش حٛظ٪ص، ح٠ٛل٨َ حٛوةخٝ، حٵ٣ِوةخٷص، حٵ٣ظةخص ٛٸهةَٯ٢،     
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حٛلَٗخص حٛـ٠ٰٔش، حٛظٔخٍد أ٩ حٛظزخهي ه٢ حٱهَٯ٢، أٜٓ٪د حٛ٪ٓ٪ٍ، ٩ٯ٢٘٠ ىٟؾ ٗةٚ  

 ٓزْ ُٮ ٟظـٜق ٌٛش حٛـٔي. ٟخ

نغخ انغغذ: 
(٘ٙ)

 

َٰحص حٛ٪ؿ٦ ٩كَٗخص حٛو٢ٰ ٧ٮ ش٘ٚ ٢ٟ أش٘خٙ حٛظ٪حطٚ ًَٰ حِٜٛلٮ ٯظ٘٪١ ٢ٟ طوز  

 ػُبصش الإنمبء انغغذ٘ ٔرزعًٍ:٩حٵٯ٠خءحص ٩حٛ٪ٓ٪ٍ، ٠ُٰ٩خ 

طوزٰةةَحً   250000طٔةةيٍ حٳرلةةخع أ٣ةة٦ ٯ٠٘ةة٢ ٛ٪ؿةة٦ حٵ٣ٔةةخ١ حٰٛٔةةخٝ رةةـ   رؼجٛددشاد انٕعددّ:

ٟوظِٜخً، ٧٩ةٌح ح٠ٛٔةيحٍ ح٨ٛخثةٚ ٯوـةٮ اٟ٘خ٣ٰةخص ٗزٰةَس ُةٮ حٛظ٪حطةٚ ٩ٯةئى٭ اٛة٬ طوِٯةِ            

خٷرظٔةةةخٝ ٯل٨ةةةَ حٛٔةةةوخىس، حٛوزةةة٪ّ ٯل٨ةةةَ ح٠ٜ٘ٛةةةخص ح٠ٜٛٔةةةخس ٩طوزٰةةةَحص حٛ٪ؿةةة٦ ٠٨ٟةةةش ُ

 حَُٛغ.

٧٩٪ ح٤ٛلَ ح٠ٛزخشَ ُةٮ أهة٢ٰ حٛـ٨٠ة٪ٍ، ٩ٯٔة٪ٝ حٷطظةخٙ       :الارصبل انجصش٘ انؼٌٕٛ ٔ

حٛؼٔةش ٩حٷ٧ظ٠ةخٝ ٩حٛظةيّ ٩حٵهةٸص ٩حٛل٠ةخّ،       :حٛزظَ٭ ربٯظخٙ ٍٓخثٚ هيٯيس ٟؼٚ

٩ٟةةة٢ ؿ٨ةةةش أهةةة٫َ ا١ ٜٓةةةش حٷطظةةةخٙ حٛزظةةةَ٭ طةةة٪كٮ رخٛٸٟزةةةخٷس ٩هةةةيٝ حٷ٧ظ٠ةةةخٝ         

٨ةةةَ ُةةةخ٤ٛلَس حٰٛٔلةةةش طل٨ةةةَ حٷ٧ظ٠ةةةخٝ ح٠ٛظةةةيح٩ٙ، ح٣ظةةةَحٍ حٛو٤ٰةةة٢ٰ ٯل    ٩حٵؿ٠ج٤ةةةخ١،

        حٷش٠جِحُ.

ؿِء ؿزٰوةٮ   ٮ٩٧ أػ٤خء اٛٔخث٦، طلَٯٖ ح٠ٛظليع ٰٛيٯ٦ ٩ًٍحه٦ٰ ٩ٍأ٦ٓ ٧ٮ :الإًٚبءاد

ُبٯ٠ةخء حٛةَأّ ٯل٨ةَ حٷطِةخّ ؛ ح٤ٛٔةَ هٜة٬ أطةخرن         ٢ٟ حٷطظخٙ حٛزشَ٭ ٠ٗخ ٧ٮ حٌٜٛش،

 ه٬ٜ حٛـخ٩ٛش ٯل٨َ ح٠ٜٛٚ أ٩ ٣ِخى حٛظزَ.

٧٩٪ ٧ٰجش ؿٔٞ ح٠َٛٓٚ أػ٤خء اٛٔخث٦، ُو٬ٜ ح٠َٛٓٚ أ١ ٯزي٩ َٟطخكخً، ٩حػٔخً ٟة٢   انٕلٕف:

ُخ٠ٰٛةةٚ اٛةة٬ حٳٟةةخٝ ٯل٨ةةَ حٛل٠ةةخّ أ٩ ٣ِٔةة٦، ٟٔةةظويحً ٛ٘ٸٟةة٦ ٛظوِٯةةِ حَٛٓةةخٛش ح٠ٛٔيٟةةش، 

 حٛٔز٪ٙ أ٩ حٷ٧ظ٠خٝ ؛ حٛظَحؿن ٜٛوَٜ أٗؼَ ٯل٨َ حٛو٩َع ٩حٵكزخؽ.

ح٠ٜٛٔةة٬ ٩ٟل٨ةة٥َ حٛوةةخٍؿٮ حٛةةٌ٭ ٯـةةذ أ١ ٧ٰجةةش ح٠ٛٸرةةْ حٛظةةٮ ٯَطةةيٯ٨خ  ٧٩ةة٪انًظٓددش: 

 ٯظ٤خٓذ ٩ٟٔخٝ حٛٔ٪ٙ ٩حٛليع ٣٩٪م ح٠ٛخىس ح٠َٛحى اًحهظ٨خ.

٧٩ٮ كَٗش ح٠َٛٓٚ ٢ٟ ٟ٘خ١ ٠ٛ٘خ١ أػ٤خء حٵٛٔخء، ٩حٛلَٗةش حٵٯـخرٰةش طٔةخهي     :انؾشكخ

 .ح٠َٛٓٚ ٩حٛـ٨٠٪ٍ ٩حٵٛٔخء٩طويٝ ح٨ٛيٍ، ٩ٯـذ طـ٤ذ حٛظلَٕ حٛوش٪حثٮ

هزَ ٧ة٥ٌ حٛظوزٰةَحص ٩حٵٯ٠ةخءحص ى٩ٍحً ٍثٰٔةخً ُةٮ طِٔةَٰ        ٩طٜوذ حَٛٓخثٚ حٛظٮ ٨َٜٓ٣خ  

 ح٤ٛخّ ٠ٜٜ٘ٛخص حٛظٮ ٣ظليع ر٨خ، ٩حٛظٮ طئػَ رشيس ه٬ٜ ِٰٰٗش ٍإٯظ٤خ ٢ٟ هٸ٨ٛٞ.

) ٔظبئف نغخ انغغذ الاٚغبثٛخ :
٘7

) 
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 ح٤ٛٔٚ حٛلٰٔٔٮ ٠ٜٛوٜ٪ٟخص ٩ح٠ٛشخهَ ٩حٳُ٘خٍ، ٩ط٪ػٰق ٟخ ٠ًغ. -ٔ

 ٟشخ٧يٯ٢(. –ٛٴؿَحٍ حٳه٫َ )ػٰ٪ٍ حٵ٤ٓخم حٛؤٜٮ رخٳُ٘خٍ ح٠ٛٔظ٨يُش  -ٕ

 ٟشخ٧يٯ٢(. –حٛظؤػَٰ حٛ٪ؿيح٣ٮ ُٮ حٳؿَحٍ حٳه٫َ )ػٰ٪ٍ   -ٖ

حٛظؤٰٗي هٜة٬ حٛؼٔةش رةخ٤ِْٛ )٩ٛةْٰ حٌٛة٩ٍَ(؛ ٳ١ ٓةيٍس ح٠ٛشةخ٧ي هٜة٬ حٷٓظ٤ةخم           -ٗ

رخَٛٓةةخٛش حٵهٸٰٟةةش طظ٤خٓةةذ ؿَىٯةةخً ٟةةن اكٔخٓةة٦ رؼٔةةش ٟةة٢ ٯظلةةيع اٰٛةة٦،   

أ٩ هيٝ ػٔش ٟٔيٝ حٛزةَحٟؾ ُٰظةؤػَ    ٩ٌٖٗٛ حٳَٟ ٟن حٛؼَٰ حٌٛ٭ ٯظؤػَ رؼٔش

 رخٛظخٛٮ ٟٔخٍ حٛل٪حٍ.

 ؿٌد ح٠ٛشخ٧يٯ٢ ٛٸٓظ٠َحٍ ُٮ ح٠ٛشخ٧يس. -٘

 هيٝ طشظٰض ح٣ظزخ٥ ح٠ٛشخ٧يٯ٢ رخٛلَٗش ح٠ٛزخٌٛش أ٩ ح٠ٛٔظ٠َس. -ٙ

 طؤٰٗي حكظَحٝ حٛؼَٰ ٩ح٠ٛشخ٧ي.    -7

 انغهجٛبد انؼبيخ فٙ نغخ انغغذ

حٵهٸٰٟةش رشة٘ٚ طةلٰق،    طِٔي ِٟةَىحص ٌٛةش حٛـٔةي حٛٔةٜزٰش ٩طة٪ٙ حَٛٓةخٛش       

ٓ٪حء ر٪ط٪ٙ ٟوٜ٪ٟخص هخؿجش، أ٩ طؤػَٰ ٩ؿيح٣ٮ ٜٓزٮ، أ٩ هيٝ حٓظ٤خم هٜٔٮ ر٠لظة٪٫  

ٟةة٢ حٳٟؼٜةةش ح٠ٛو٩َُةةش ٌٜٛةةش حٛـٔةةي حٛٔةةٜزٰش، ٣ةةٌَٗ ٤ٟةة٦ هٜةةٮ ٓةةزٰٚ ح٠ٛؼةةخٙ ٷ       حَٛٓةةخٛش

 حٛلظَ:

٣ظٰـةةةش  –ٓةةة٪حء رخطٔةةةخم حٛو٤ٰةةة٢ٰ أ٩ كَٗةةةش حٛةةةَأّ    –حٛي٧شةةةش ح٠ٛزةةةخٛي ٨ُٰةةةخ   -ٔ

 أ٭ ًَٯذ أ٩ هزَ ٟؼَٰ.ٛٸٓظ٠خم ا٬ٛ ٍ

٩حٛةٌ٭ ٯظةخكذ حٓظؼةخُش شوظةٰش       حٷ٣ز٨خٍ حٌٛ٭ ٯل٨ةَ هٜة٬ ٩ؿة٦ ح٠ٛةٌٯن،     -ٕ

 ٟو٩َُش ٩هخطش ح٤ِٛخ٢ٰ٣.

هةةيٝ ح٠ٛلخُلةةش هٜةة٬ هةةؾ ح٤ٛلةةَ حٛظةةلٰق، ٩ًٛةةٖ رةةخ٤ٛلَ اٛةة٬ أهٜةة٬ أ٩ اٛةة٬      -ٖ

 أِٓٚ؛ ٳ١ ًٖٛ ٯُليع طؤػَٰح ٜٓزٰخً ه٬ٜ ٗٚ ٢ٟ حٛؼَٰ ٩ح٠ٛشخ٧ي.

 حَٛأّ أ٩ حٛ٪ؿ٦ أ٩ حٰٛيٯ٢ أ٩ حٛ٘ظ٢ِٰ.ٗؼَس حٛلَٗش، ٓ٪حء ٗخ٣ض كَٗش  -ٗ

هظةةزٰش ٩ه٤ةةَ ٩ٓةةَهش حٛلَٗةةش، ٧٩ةة٪ ٣ِةةْ حٛوٰةةذ حٛٔةةخرْ؛ ٩ٛ٘ةة٢ حٛلَٗةةش    -٘

طؤهةةٌ شةة٘ٸً ٓةةَٯوخً أ٩ ه٤ِٰةةخً، ٩ٯ٤ـزةةْ ًٛةةٖ هٜةة٬ حٛةةَأّ ٩حٛ٪ؿةة٦ ٩حٛو٤ٰةة٢ٰ        

 ٩حٰٛيٯ٢ ٩حٛ٘ظ٢ِٰ.
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٠ٛةةْ أؿةةِحء حٛـٔةةٞ رؤطةةخرن حٰٛةةي، ٠ٛةةْ أ٩ أٟةةخٕ    -رـخ٣ةةذ حطٔةةخم حٛلَٗةةش -

ط٤ةةخٓغ ٌٛةةش حٛـٔةةي ٟةةن حٌٜٛةةش ح٤٠ٛـ٪ٓةةش ٍى حِٛوةةٚ حٛـٔةةي٭ ًٰةةَ  -ٌٯن أى٩حص كةة٪ٙ ح٠ٛةة

 ح٤٠ٛخٓذ ٟن ٌٛش حٛؼَٰ.

هْ٘ ٗٚ ٟخ ٓزْ، ُةب١ ح٤ٛٔةٰغ حٛ٘خٟةٚ أ٩ حٛـ٠ة٪ى حٛ٘خٟةٚ ٌٜٛةش حٛـٔةي ٯوةي          -

 ٢ٟ حٜٛٔزٰخص ح٠ٛئػَس ُٮ ٌٛش حٛـٔي.

) Todd Smith ٩ٯظلةيع طة٪ى ٓة٠ٰغ   
٘8

ٙ   (هة٢   الإشدبساد انغدهجٛخ    خطدٕاد اندزؾكى فد

 :انغغذيٍ نغخ 

أ٩ حٵىٍحٕ ٛٶشخٍحص ًَٰ حِٜٛلٰةش حٛظةٮ ٣َٓة٨ٜخ، ٛةْٰ      حٛ٪هٮ ٧ٮانخطٕح اٞٔنٗ: . ٔ

ُٔؾ ر٠لخ٩ٛش حٛظل٘ٞ ُٮ ه٤ظَ ٩حكي ٢ٟ ٌٛش حٛـٔي  ٟؼٚ طوزٰةَحص ٟو٤ٰةش ٜٛ٪ؿة٦، ٛ٘ة٢     

 حٛظ٪ٍس حٛوخٟش حٛظٮ ٣ل٨َ ر٨خ ٨َٜٓ٣٩خ ٛٲهَٯ٢.

طةةش حٛٔةةٜزٰش، روةةغ   ٧ةةٮ حٛةةظل٘ٞ ُةةٮ ح٠ٛشةةخهَ ٩حٳكخٓةةْٰ  هخ   انخطددٕح انضبَٛددخ : . ٕ

حَٛٓخثٚ ًَٰ حِٜٛلٰةش ًٰةَ ح٠ًَٛة٪د ٨ُٰةخ حٛظةٮ ٣َٓة٨ٜخ ط٤زةن ٟة٢ ٟةخ أؿٜةْ هٰٜة٦ ُٯةؾ             

"حٛظِٰ٘ةَ رشة٘ٚ ٓةٜزٮ ٓةٰت "، ا١ ٟةخ ٣ِ٘ةَ  ُٰة٦ ه٤ةي ٟ٪حؿ٨ةش           Zig Ziglar ُٯـةٸٍ  

ٟ٪ٓةَ طةوذ ٧ة٪ هٰةخٍ، ًخٛزًةخ ٟةخ ٯةظٞ ط٪طةٰٚ ٧ةٌح حٛوٰةخٍ حٛةٌ٭ ٣ظوة٥ٌ ٠ٜٛٔةظٔزٚ ٓزةةٚ              

ه٩َؽ ٠ٜٗش ٩حكيس ٢ٟ أُ٪ح٤٧خ، ُٸري ٢ٟ اىٍحٕ حَٛٓخثٚ حٛظٮ ٣َٓة٨ٜخ هزةَ ٌٛةش حٛـٔةي     

طةؤػَٰ ٓةٜزٮ هٜة٬ ؿَٯٔةش      ٩حٛظل٘ٞ ُٮ ح٠ٛشخهَ ٩ٷ٣وَع ٌٛش ًَٰ ِٛلٰش ٓي ٯ٘٪١ ٨ٛةخ 

 ح٠ٛشخ٧يس.

ا١ ٌٛةةش حٛـٔةةي طٜوةةذ  ى٩ٍحً ٠٨ٟةةخً ُةةٮ ؿ٠ٰةةن ؿ٪ح٣ةةذ حٛو٠ٰٜةةش حٷطظةةخٰٛش ٩ٗةةٌٖٛ ُةةٮ        

حٛوٸٓخص حٵؿظ٠خهٰش، ٩ ٷري ٢ٟ حٛظل٘ٞ ُٮ حٛو٪حؿَ ٩طـ٤ذ حٵشخٍحص حٛظةٮ ٯ٠٘ة٢ أ١   

      طيَٟ حٛظ٪ٍس ح٠ٛؼخٰٛش حٛظٮ ٣لذ أ١ ٣ل٨َ ر٨خ. 

 ٙ:ٔظبئف الارصبل غٛش انهفظ

ٯليى ٟخٯ٘ٚ أٍؿٰةٚ ُةٮ ٗظخرة٦ "حٛظ٪حطةٚ حٛـٔةي٭"  ه٠ةْ ٩كةخثَ ٍثٰٔةش ٜٛظ٪حطةٚ           

 ًَٰ حِٜٛلٮ ٧٩ٮ:

حٛظوزٰةةَ هةة٢ ح٠ٛشةةخهَ، ٩حٛظ٪حطةةٚ ٟةةن حٛوٸٓةةخص حٛشوظةةٰش، ٩ىهةةٞ حٛظِخهةةٚ حِٜٛلةةٮ،      

 ٩طوْ٘ حٛشوظٰش ٩أىحء حٛـٔ٪ّ ٟؼٚ حٛظلٰش ٩حٛ٪ىحم.

  .Wertheim Edward Gاى٩حٍى ٩ٍػةةٰٞ طلةةيع٩هةة٢ أ٠٧ٰةةش حٛظ٪حطةةٚ حِٛوةةخٙ       

(
٘9

ه٢ ِٰٰٗش طِخهٚ حٛظ٪حطٚ ًَٰ حِٜٛلٮ ٟن حٛظ٪حطةٚ حِٜٛلةٮ رؤ٣ة٦ ٯ٤٤٘٠ةخ طوِٯةِ أ٩      (

ط٤خٓغ أ٩ حٓظزيحٙ أ٩ حٓظ٠٘خٙ أ٩ حٛظؤٰٗي ه٬ٜ ط٪حط٤ٜخ حِٜٛلةٮ رخٓةظويحٝ اشةخٍحص ًٰةَ     
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)حٛظوزَٰحص حٛظ٪طٰش، ٧٩ٌح ٟخأٗيطة٦ ىٍحٓةش ٣ة٪ٍح١ ه٠ةَ     ٩ِٛلٰش ٟؼٚ حٵٯ٠خءحص 
ٙٓ

أ١  (

ٓخٰٛذ حِٜٛلٰش ٟن حٳٓخٰٛذ حٛظ٪حطٰٜش ًَٰ حِٜٛلٰش أٗؼَ ٢ٟ حٓظويحٝ ٗٚ ٩ػةن  ىٟؾ حٳ

ه٬ٜ كيس ٯٜوذ ٧ٌح حٛيٟؾ ى٩ٍحً كخ٠ٓخً ُٮ ؿٌد حٛـ٨٠٪ٍ،٩ٯٔخهي ُٮ اٯظةخٙ حَٛٓةخٛش   

 حٛؼ٤٠ٰش رِوخٰٛش.  

٩ُٮ روغ حٳكٰخ١ ٷ طظـخرْ ٌٛش حٛـٔي ٟن ٟخ ٯٔةخٙ، ٩ٓةي ٯ٘ة٪١ ٨ُةٞ ِٰٰٗةش َٓحءط٨ةخ          

ِٰٟةةيًح ٌٜٛخٯةةش ُةةٮ طليٯةةي ٟةةخ ٯَٯةةي٥ شةةوض آهةةَ أ٩ ٯلظخؿةة٦ رخِٛوةةٚ، رخٵػةةخُش اٛةة٬ ٌٛةةش    

حٛـٔةةي ٯ٤٤٘٠ةةخ حٛظٔةةخؽ اشةةخٍحص هةة٢ حٱهةةَٯ٢ ٟةة٢ هةةٸٙ حٓةةٜ٪ر٨ٞ ٩حٛوظةةخثض ح٠ٛخىٯةةش    

حٛشوَ، حٛيٯ٘٪ٍ ح٤٠ِٛٛٮ  اٛن.) حٳه٫َ، ٟؼٚ ح٠ٛٸرْ، ؿَٯٔش طظَِٰ
ٙٔ

) 

٩ه٤ةةيٟخ ٷ طظـةةخرْ ح٠ٜ٘ٛةةخص ٟةةن طوزٰةةَحص حٛ٪ؿةة٦ ٩ٌٛةةش حٛـٔةةي ٩ح٠ٛ٪ٓةةَ، ٯٸكةةق            

ح٠ٛٔةظٔزٚ أ١ حٛظ٪حطةةٚ ًٰةَ حِٜٛلةةٮ ٷ ٯظـةةخرْ ٟةن ح٠ٜ٘ٛةةخص، ٩ٯشةةوَ روةيٝ حٛؼٔةةش ٩هةةيٝ     

ح٢ٰٰٔٛ ٩حٷٍطزخٕ ه٤ي حٛظليع .)
ٕٙ

) 

 انًمبثلاد انًزؼًمخ

طةةةٞ اؿةةةَحء ح٠ٛٔةةةخرٸص ح٠ٛظو٠ٔةةةش ٟةةةن حٛوزةةةَحء ٩ح٠٠ٛخٍٓةةة٢ٰ ُةةةٮ ٗةةةٚ ٟةةة٢ حٵًحهةةةش        

 -ٖ-ٖاٛةٮ  7ٕٔٓ-ٔٔ-٩ٕٖحٛظِِٰٜٯ٪١ ُٮ ح٤ٔٛة٪حص حٛل٘٪ٰٟةش ٩حٛوخطةش ُةٮ حِٛظةَس ٟة٢      

، كٰةةغ طةةٞ اهةةيحى ىٰٛةةٚ ٟٔخرٜةةش طؼةة٢٠ ح٠ٛلةةخ٩ٍ حَٛثٰٔةةش حٛظةةٮ ٓةةٰظٞ ط٤خ٨ٛ٩ةةخ ُةةٮ    8ٕٔٓ

حٓظَشخىٯش ٛٴْٓ حٛو٠ٰٜش حٛظةٮ ٯـةذ    ح٠ٛٔخرٜش، ٩ًٖٛ رٌَع حٛ٪ط٪ٙ اٛٮ ىٰٛٚ ٩ٍإٯش

أ١ ٯظٞ هٜٮ أٓخ٨ٓخ اهيحى ٠٣٪ًؽ ٛظٰٰٔٞ حٛوزَحء ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٩ٯةظٞ ر٤ةخءً هٰٜة٦ حهظٰةخ٧ٍٞ ر٠ةخ      

ٯةةئػَ حٯـخرةةخً هٜةةٮ ٤٨ٰٟةةش ح٠٠ٛخٍٓةةش حٵهٸٰٟةةش ح٠ٛظةةَٯش رشةة٘ٚ هةةخٝ، ٩هٜةةٮ ح٠ٛلخُلةةش  

 هٜٮ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش ٩حِٜٛلٰش رش٘ٚ هخص.

 ًزؼًمخاعشاءاد رؾهٛم انًمبثهخ ان

طٞ طلٰٜٚ طٔخإٷص حٛيٍحٓش حٛظٮ طؼ٤٠ظ٨خ ح٠ٛٔخرٜش ح٠ٛظو٠ٔش رخطزخم حٵؿةَحءحص ح٨٤٠ٛـٰةش   

 ُٮ حٛزل٪ع حِٰٰٛ٘ش  هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:

 *حَٛٔحءس حٛيٰٓٔش ٵؿخرخص ٩أُ٘خٍ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ حٛظٮ طٞ طي٩ٯ٨٤خ أػ٤خء ح٠ٛٔخرٜش.

ش ٩حٛظةة٬ أؿخرةةض  *طظةة٤َٰ حٵؿخرةةخص كٔةةذ ح٠ٛلةةخ٩ٍ حَٛثٰٔةةش حٛظةةٮ طؼةة٤٠ظ٨خ ح٠ٛٔخرٜةة      

 ري٧ٍ٩خ ه٢ طٔخإٷص حٛيٍحٓش.  

*هَع ح٤ٛظخثؾ ٩طٔيٯٞ ٍإٯش )٠٣٪ًؽ( ٛٴْٓ حٛو٠ٰٜةش حٛظةٮ ٯـةذ أ١ ٯةظٞ هٜةٮ أٓخٓة٨خ       

 طٰٰٔٞ ٩حهظٰخٍ حٛوزَحء ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ُٮ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.
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 َزبئظ انًمبثلاد انًزؼًمخ

ٔةةخرٸص ح٠ٛظو٠ٔةةش ٟةةن ٠ُٰةخ ٯٜةةٮ ٣ٔةةظوَع أ٧ةةٞ ٣ظةةخثؾ حٛيٍحٓةش حِٰٰٛ٘ةةش رخٓةةظويحٝ ح٠ٛ        

حٛوزَحء ٩ح٠٠ٛخ٢ٍٰٓ ُٮ ٟـخٙ حٵهةٸٝ، ٩ٓةي طؼة٤٠ض ح٠ٛٔةخرٸص ػٸػةش ٟلةخ٩ٍ ٍثٰٔةش        

طٰٔةةٰٞ ٨ٟةةخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛةةش) حِٜٛلٰةةش ٩ًٰةةَ حِٜٛلٰةةش (ٷهظٰةةخٍ      ٜٛ٪ٓةة٪ٍ هٜةةٮ أٓةةْ   

طةٞ حٓةظوَحع أٍحء ٗةٚ    ،  ٩ٓةي  ح٠ٌٛٯو٢ٰ ُةٮ حٵًحهةخص ٩ح٤ٔٛة٪حص حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰةش ح٠ٛظةَٯش     

 هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:ٟل٪ٍ هٜٮ كيس 

غٛدش انهفظٛدخ ( ٔػلالزٓدب ٔرؤصٛشْدب      -انًؾٕس اٞٔل: يٓبساد اٞداء انًُٓٛدخ) انهفظٛدخ   

 ػهٙ اٞداء انًُٓٙ ٔانًًبسعخ الإػلايٛخ.

حشظ٠ٜض أىحس ؿ٠ن حٛزٰخ٣خص هٜٮ ٓزوش طٔخإٷص ٠ٛوَُةش ٨ٟةخٍحص حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش)حِٜٛلٰةش    

ٮ ٩ح٠٠ٛخٍٓةةش حٵهٸٰٟةةش، ٩ٗخ٣ةةض ٣ظخثـ٨ةةخ ًٰةةَ حِٜٛلٰةةش (  ٩طؤػ٧َٰةةخ هٜةةٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛةة-

 ٗخٛظخٛٮ ٧٩ٮ :

 انًؼبٚٛش أٔ يٓبساد اٞداء غٛش انهفظٛخ ٔانهفظٛخ:-0

٠ٜوةةخٯَٰ أك٨ةةَص ح٠ٛٔةةخرٸص ح٠ٛظو٠ٔةةش ٟةةن حٛوزةةَحء ٩ح٠٠ٛخٍٓةة٢ٰ ٍطةةيحً ٨٠ٜٛةةخٍحص أ٩ ٛ   

ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰةش ٩ًٰةَ حِٜٛلٰةش )حٛوخٟةش( ٷهظٰةخٍ ٟةٌٯوٮ ٩ٟٔةيٟٮ حٛزةَحٟؾ ُة٬ حٵًحهةش           

 هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ: ٩حٛظِِٰٜٯ٪١

 أٔلًا: انًؼبٚٛش أٔ يٓبساد اٞداء غٛش انهفظٛخ:

 ٍطي ح٠ٛزل٪ػ٪١ ٟـ٠٪هش ٢ٟ ح٠ٛوخٯَٰ أ٩ ح٨٠ٛخٍحص ًَٰ حِٜٛلٰش ٨٤ٟ٩خ:  

ٟٔخ٣ٍةةةةةةش هظةةةةةةخثض حٛشوظةةةةةةٰش ر٠ظـٜزةةةةةةخص ح٤٨٠ٛةةةةةةش ٟةةةةةة٢ كٰةةةةةةغ ٓةةةةةة٪س ٩ط٠ٰةةةةةةِ  -

حٝ ٩ٍشةةةخٓظ٦ ،حٛظةةةزَ، ط٤خٓةةةْ حٛٔةةة٪ ٩ حٛلؼ٪ٍحٛظ٪حػةةةن ٟةةةن حٛؼٔةةةش رةةةخ٤ِْٛ  حٛشوظٰش،

 ٩ح٤ٛشخؽ ٩حٛلٰ٪ٯش  ٩ح٠ٛل٨َ حٛوخٝ حٛـٰي.

)كظٰٜش ؿٰيس ٢ٟ ح٠ٛوةخٍٍ حٌٜٛ٪ٯةش ٟؼةٚ    ػٔخُش حٛشوض ٩هِٰٜخط٦ ٩ٟو٦٣٩ِ ح٠ٛو٬َُ  -

 .حٛٔ٪حهي ٩ح٠َِٛىحص ٩حٛظوزَٰحص (

ٟةن هةيٝ ٩ؿة٪ى ِٟٛةخص ًَٯزةش       حٳكيحع، ٩ ح٠ٛ٪حَٓ ٩ حٌٛحص ه٢ حٛظوزَٰ ه٬ٜ حٛٔيٍس -

أ٠٧ٰةش حٛظلٜةٮ ر٨٠ةخٍس حٳىحء حٛظةخٟض ٨ٟ٩ةخٍس حٛظةؤػَٰ        ٢،ٟؼٚ حٵَُحؽ ُةٮ كَٗةش حٰٛةيٯ   

 هٜٮ حٛـ٨٠٪ٍ أػ٤خء حٛليٯغ.
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ح٠ِٛخؿجةةةش )ٓةةةَهش حٛزيٯ٨ةةةش( رـخ٣ةةةذ ح٠ٛوٜ٪ٟةةةخص ٩حٛؼٔخُةةةش حٛوخٟةةةش   ح٠ٛ٪حٓةةةَ ٟوخٛـةةةش  -

٩حٛظِخهٚ ٟن أكيحع ح٠ٛـظ٠ن، ٩حٛ٪هٮ حٰٛٔخٓٮ ٩حٛؼٔةخُٮ ٩حٛةيٯ٤ٮ ٩حٷٓظظةخى٭ ٩ح٤ِٛةٮ     

 ٩حَٛٯخػٮ.  

حٛٔةةةيٍس هٜةةة٬ ػةةةزؾ   ٩ٌٛةةةش حٛـٔةةةي حػ٤ةةةخء حٷهظزةةةخٍ ٩كٔةةة٢ حٷىحء، َٟحٓزةةةش كَٗةةةخص  -

 حٷ٣ِوخٷص )حٛؼزخص حٷ٣ِوخٛٮ(.

أ٠٧ٰش ٟوَُش ٩حؿخىس ٓ٪حهي ٨ٟ٩خٍحص حٷطظخٙ ٩حٵٛٔخء ٩حٛل٪حٍ حٛظٮ طئ٧ٚ ٛظ٪طةٰٚ   -

٩طةة٪َُ حٛظوظةةض حٛو٠ٜةة٬ ) حٳُؼةةٰٜش   ،رةةخٳىحء حٛظةة٪طٮ ح٠ٛو٤ةة٬ ٠ٜٛٔةةظ٠ن أ٩ ح٠ٛشةةخ٧ي

 ٛيح٬ٍٓ حٵهٸٝ (.

و٠ةةٚ هٜةةٮ طزٔةةٰؾ ح٠ٛوٜ٪ٟةةخص ٩ طـٔةةٰي٧خ رشةة٘ٚ ٩حػةةق، ٩حٛٔةةيٍس هٜةةٮ حٛظوٰةةٚ، ٩   ٛح -

 ٩حٷ٠ٛةةخٝ حٛٔةةيٍس هٜةةٮ حٛو٠ةةٚ حٛـ٠ةةخهٮ، ٩ٟوخٯشةةش حٛ٪حٓةةن ٩طلٔةةْ ٟشةة٘ٸص ح٠ٛـظ٠ةةن   

 .رخٷكيحع

 حؿظٰخُ حهظزخٍ حٛظوخٟٚ ٟن حٛ٘خَٰٟح. -

طة٪حَُ حٛلةةْ ح٤ٛٔةةي٭،٩حٛلَص هٜة٬ حٛظ٤ةةخ٩ٙ ح٠ٛ٪ػةة٪هٮ ٜٛٔؼةخٯخ ٟلةةٚ ح٤ٛٔةةخٕ ُةةٮ     -

 حٛزَحٟؾ، ٩طٰخًش حٳٓجٜش ح٠ٰٜٔٛش ٩هَع ٟوظَٜ حٱٍحء ٩حٳُ٘خٍ.

 : انًؼبٚٛش أٔ يٓبساد اٞداء انهفظٛخ:صبَٛبً

ٍطي ح٠ٛزل٪ػ٪١ ٟـ٠٪هةش ٟة٢ ح٠ٛوةخٯَٰ أ٩ ح٨٠ٛةخٍحص حِٜٛلٰةش ٩حٛظةٮ أٯةيط٨خ حٛيٍحٓةخص         

 حٛٔخرٔش  ٧٩ٮ ٗخٛظخٛٮ:

ٓةٸٟش  ٩ حٛظة٪ص  ؿ٪ىس حٵٛٔةخء ٩ح٤ٛـةْ حٛظةلٰق،٩ؿ٪ىس ٩٩ػة٪ف     ٩ حٳىحء ٨ٟخٍحص -

 حٛل٩ٍَ حٛظلٰلش ٩ٟوَُش طِخط٨خ. حٟظٸٕ ٟوخٍؽ ٩ؿ٨خُ ح٤ٛـْ 

 ىحٛش. طلٰلش ؿ٠ٜش حٛظ٢٘٠ ٢ٟ حٛٔ٪حهي ح٤ٛل٪ٯش ٩حٛظَُٰش ٌٜٛش حٛوَرٰش ٩ط٘٪ٯ٢ -

 حؿخىس حَٛٔحءس رخٌٜٛش حٵ٣ـِٰٜٯش ٩ٯِؼٚ ٛ٪ ٗخ١ ه٬ٜ ىٍحٯش ر٨خ َٓحءس ٩ٗظخرش ٩طليػخً. -

 .ٸكٰظ٦ ٩َٰ٘٠ُٜٛ٪١ط٩ ٩ٍهخٟش حٛظ٪صط٤لٰٞ ح٤ِْٛ  -

ٟوَُةش ٟ٪حػةن  حٛ٪ٓةَ ٩حٛ٪طةٚ ٩حٷرظةيحء ٩طٔـٰةن حٛـ٠ةٚ ٩حٛظٜة٪ٯ٢ حٛظة٪طٮ حٛةةٌ٭          - 

٩ُٔةةخ ٳ٣ةة٪حم ح٤ٛظةة٪ص ح٠ٛوظِٜةةش ) اهزخٍٯةةش،   ٯ٘ةة٪١ ؿٰوةةخً ر٠ةةخ ٯظ٤خٓةةذ ٟةةن ح٠ٛؼةة٠٪١  

 ىٯ٤ٰش، ٤ٟ٪هش ...( .

أ١ ٯ٘ةة٪١ حٛظةة٪ص اًحهٰةةخً أ٭ ٟز٤ٰةةخً َٟٯلةةخً ٟوزةةَحً هةة٢ طةةخكز٦، ٩ٯظ٠ظةةن رخٛلٰ٪ٯةةش)        -

 رٸػوَ أ٩ ُظ٪ٍ أ٩ ٍطخرش (  
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 كذ حٌٜٛش حٛوَرٰش ٷ٨٣خ ط٠ؼٚ ح٨ٛ٪ٯش ح٠ٛظَٯش حٛؼٔخُٰش. -

 

 أٔنٕٚخ يؼٛبس اٞداء انهفظٙ ثبنُغجخ نجبلٙ انًؼبٚٛش انًُٓٛخ انؼبيخ-6

٩ٛ٪ٯةش ٟوٰةخٍ حٳىحء حِٜٛلةٮ رخ٤ٛٔةزش ٛزةخٓٮ ح٠ٛوةخٯَٰ       أط٠ض ٤ٟخٓشش ح٠ٛزلة٪ػ٢ٰ ُةٮ ٟةي٭     

 ٛـ٤ش حٛظلٰ٘ٞ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ُظزخٯ٤ض آٍحإ٧ٞ ٗخٛظخٛٮ: ح٤٨٠ٰٛش حٛوخٟش أػ٤خء حهظٰخٍ

٧٩٪ حٌٛخٛذ  ٯوـٮ حٳ٩ٛ٪ٯش ٠ٛوٰخٍ حٳىحء حِٜٛلٮ رخ٤ٛٔزش ٛزةخٓٮ ح٠ٛوةخٯَٰ   انفشٚك الأل 

 ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش :

حٛظ٪ص ٩ٓ٪ط٦ ٩هٜة٪٥ ٟة٢ هٰة٪د ح٤ٛـةْ ٩ٓةٸٟش      ٯوي ٟوٰخٍ حٳىحء حِٜٛلٮ ٩٩ػ٪ف  -

ؿ٨خُ ح٤ٛـْ ٩ٟوخٍؽ حٳِٛخف أَٟحً كخ٠ٓخً ٬ُ ح٣ظٔخء ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ح٤٠ٛةي٩ر٢ٰ ٩ح٠َٛحٓة٢ٰٜ،   

 ٩ ٬ُ طظِٰش ح٠ٛظٔي٢ٰٟ ٛٶهظزخٍ.

ٞ  أٝ رخ٤٨٠ٛش ٯٜظلْ ٧ٚ ٯليى ري٥ٍ٩ ٧ٌح ح٤٨٠ٛش، ٠ٟخٍٓش أٓخّ حِٜٛلٮ حٳىحء حٓةظزوخى  ٯةظ

  ٟوخٛـش ٛل٢ٰ ٥

 حٛظ٪حد.   ه٬ٜ حٛظيٍٯذ ٩ حِٜٛلٮ حٳىحء ُٮ ح٠ٛشٜ٘ش

حِٜٛلةةٮ ٯٔةةظل٪ً هٜةة٬ ح٤ٛٔةةزش حٳٗزةةَ ُةةٮ حٷهظزةةخٍ ٳ١ حٛةةظ٢٘٠ ٟةة٢ ٟوةةخٍؽ           حٳىحء-

  حٛل٩ٍَ ٧٪ حٳٓخّ ٩ ٟخ هيح ًٖٛ ٯ٢٘٠ حٛظيٍٯذ ه٦ٰٜ.

 حٳىحء حِٜٛلٮ ٧٪ أ٧ٞ ٩ٓخثٚ حٛظ٪حطٚ ر٢ٰ ح٠ٌٛٯن ٩ؿ٨٠٪ٍ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.  -

ؤػَٰ ُٮ ط٪طٰٚ ح٠ٛوةخ٣ٮ ٩حٳُ٘ةخٍ ٩٩ٓةٰٜش ٛـةٌد ح٠ٛٔةظ٠ن ؛ ُِةٮ       ح٠ٛوٰخٍ حِٜٛلٮ ٦ٛ ط-

أٟةةخ رخ٤ٛٔةةزش ٜٛظِِٰٜٯةة٪١   % ٟةة٢ ح٠ٛوةةخٯَٰ حٳهةةَ٭، 7ٓحَٛحىٯةة٪ ٯلظةةٚ ٣ٔةةزش أٗؼةةَ ٟةة٢    

اٷ ٛة٪ طـٜةذ حٛو٠ةٚ ًٛةٖ ٠ٗةٌٯوٮ ح٤ٛشةَس        ،ُخ٠ٛوٰخٍ حِٜٛلٮ أٓٚ طؤػَٰحً ٛ٪ؿة٪ى حٛظة٪ٍس  

ُٰـةةذ أ١ ٯ٘٪٣ةة٪ح ٟظ٠ٰةةِٯ٢ ِٛلٰةةخً، ٧٩ةةٌح ٟةةخ أٗيطةة٦ ىٍحٓةةش ٟخؿةةيس ٟةةَحى )      
ٖٙ

أ١ أ٧ةةٞ ( 

ه٤خطَ حِٛ٘ةخءس ح٤٨٠ٰٛةش طظ٠ؼةٚ ُةٮ ح٨٠ٛةخٍحص حٷٓخٓةٰش حٛٸُٟةش ٤٨٠ٜٛةش ٟة٢ اطٔةخ١ ٌٜٛةش            

 حٛوَرٰش ٩حٳؿ٤زٰش.

ى١٩ رةخٓٮ ح٠ٛوةخٯَٰ ٩ح٨٠ٛةخٍحص    ٩ٯَ٭ أ١ ح٠ٛوٰةخٍ حِٜٛلةٮ ٷٯِ٘ةٮ ٩كةي٥      انفشٚك انضبَٙ

 ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش:

أ٩ٛ٪ٯةةش ٠ٛوٰةةخٍ حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٨٤٘ٛةةخ أ٩ٛ٪ٯةةش ٟظ٪ح٣ُةةش ٟةةن رةةخ٬ٓ ح٠ٛوةةخٯَٰ          ٤٧ةةخٕأ١  - 

٩ح٨٠ٛخٍحص؛ كٰغ ا١ حٛظيٍٯذ ِٛظَس ٯِٯةي ٟة٢ ٧ة٥ٌ ح٨٠ٛةخٍس ٛةي٫ حٛشةوض، ٛ٘ة٢ ٯوظزةَ         
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حٷٓةةظويحى ٩حٷٓةةظٰوخد حٌٜٛةة٪٫ ٜٛشةةوض حٛةة٫ٌ ٯ٠٘ةةٚ رخٛظةةيٍٯذ ح٠ٛٔةةظ٠َ ِٛظةةَس ؿ٪ٯٜةةش   

 .ٜٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ ح٠ٛٔظ٪٫ ح٠ٛـٜ٪د 

٨ُة٪ ؿةِء ٷ ٯظـةِأ ٟة٢      ؛ حِٜٛلٮ أكي ح٠ٛوخٯَٰ ح٠٨٠ٛش ٤٘ٛ٩ة٦ ٩كةي٥ ٷ ٯِ٘ةٮ   حٳىحء أ١ -

)رخٓٮ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش حٛوخٟش، ٧٩ٌح ٟخأٯيط٦ ىٍحٓش ٓز٤ٰ٪ٓخ
64

.) 

 ٷٯوـٮ حٷ٩ٛ٪ٯش ٠ٜٛوٰخٍ حِٜٛلٮ ٛٸٓزخد حٛظخٰٛش : انفشٚك انضبنش

ٷٯ٠٘ةةة٢ حٳ٩ٛةةةٮ أ١ ٯ٘ةةة٪١ ٤٧ةةةخٕ حٳٓةةةخّ ٟةةة٢ ح٠ٛوةةةخٯَٰ ًٰةةةَ حِٜٛلٰةةةش أ٩ٷ ٩حٛظةةةٮ    - 

حطةةٸك٨خ؛ ٳ١ ح٠ٛوةةخٯَٰ حِٜٛلٰةةش ٯ٠٘ةة٢ حٗظٔةةخر٨خ رخٛظةةيٍٯذ ٩حٛةةظوٜٞ، ُخٌٜٛةةش طةةؤطٮ روةةي      

 .حٛش٘ٚ حٛوخٝ ٩ح٠ٛل٨َ حٛوخٝ ٩حٛٔز٪ٙ

نًددزٚؼٙ  رددؤصٛش يؼٛددبس انًٓددبساد انًُٓٛددخ انهفظٛددخ ػهددٗ يغددزٕٖ اٞداء انًُٓددٗ        -3*

 ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.

أ١ حٛوٸٓةةةش ؿَىٯةةةش رةةة٢ٰ ٟٔةةةظ٪٭ ٩ح٠٠ٛخٍٓةةة٢ٰ هٜةةةٮ أؿ٠ةةةن ح٠ٛزل٪ػةةة٪١ ٟةةة٢ حٛوزةةةَحء 

 ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ٩ٟٔظ٪٭ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش:

أ١ ٟوٰخٍ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ٢ٟ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛةئػَس حٛظة٬ طـوةٚ حٛٔةخثٞ رخٷطظةخٙ       -

طئ٧ٚ ٟئػَحً ٬ُ ح٠ٛظ٬ٜٔ ٢ٟ ح٠ٛٔظ٠و٢ٰ أ٩ ح٠ٛشخ٧يٯ٢ ٩هخطش ح٦٣ ٯُِؼٚ رٚ ٯـذ أ١ 

حٛ٘٪حىٍ حٛظ٬ طو٠ٚ ٬ُ طٔيٯٞ حٳهزخٍ )ٌٟٯن. ٤ٟي٩د.َٟحٓٚ( هٜة٬ ٨ٟةخٍحص حٛظٔةيٯٞ ٩    

٨ٟةةةخٍحص حٛظلةةةيع ٩حٵ٣ظةةةخص ٨ٟ٩ةةةخٍحص ؿةةةَف حٳٓةةةجٜش حٛٔظةةةَٰس ح٠ٛزخشةةةَس ٩ٗةةةٌح   

حٛظلَٯَ حٵهزخ٫ٍ ٩حٵهةيحى ٩حٛظةٰخًش حٛوزَٯةش، ٩ٗةٚ ًٛةٖ ٯظةذ اٯـخرةخً ُة٬ حٳىحء         

 ح٬٤٨٠ٛ.

طةةؤػَٰ ٗزٰةةَ هٜةةٮ آٍحء ح٠ٛظوظظةة٢ٰ ٩ػٔةةظ٨ٞ ُةةٮ ح٠ٛةةٌٯن   أ١ ٟوٰةةخٍ حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٛةة٦   -

 ٩ط٨٠ٰٰٔٞ ٦ٛ، رخٷػخُش حٛٮ حٛظؤػَٰ هٜٮ حٛـ٨٠٪ٍ.

ه٠ٜةة٦؛ ُخ٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةةش ٷ    أىحءا٣ةة٦ رةةي١٩ ح٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةةش ٷ ٯٔةةظـٰن ح٠ٛةةٌٯن       -

 ط٤ِظٚ ه٢ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ.

حٌٜٛ٪ٯةةش ٟةة٢ ٣لةة٪  ا١ ح٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةةش أٓةةخّ ٷ ٯ٠٘ةة٢ حٛظ٨ةةخ١٩ ُٰةة٦، طٰٜةة٦ ح٨٠ٛةةخٍحص -

٩طٍَ ٩اٟٸء، ط٦ٰٜ ٨ٟخٍحص حٷٍطـةخٙ ٩حٛ٪طةَ ٩ح٨٠ٛةخٍحص حٛلَُٰةش حٛظة٬ ٯ٠٘ة٢       

 ط٠٤ٰظ٨خ رخٛظيٍٯذ ٩ح٠٠ٛخٍٓش، ٦٤٘ٛ٩ ٯظِخ٩ص طزوخً ٠ٛي٭ ٓخرٰٜش ح٠ٌٛٯن ٜٛظٔيٝ.

ا١ ح٨٠ٛخٍس حٌٜٛ٪ٯش ٠ٌٜٛٯن ٢ٟ حٳٓخٰٓخص كٰغ ٯوظزَ كخٙ ه٩َؿة٦ أٟةخٝ ح٩َٰ٘٠ُٛة٪١     -

 ؿوخً ٌٛ٪ٯخً ٜٛـ٨٠٪ٍ ٩ٯٔخّ ه٬ٜ ٟخ ٯٔ٪ٙ.أ٩ حٛ٘خَٰٟح ٠ٌٗٯن َٟ
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١ ح٨٠ٛةةخٍس حِٜٛلٰةةةش ٨ٛةةةخ طةةةؤػَٰ ٨ٟةةةٞ؛ ٳ٨٣ةةةخ طـوةةةٚ ح٠ٛةةةٌٯن ٛزٔةةةخً ٩ٯـٰةةةي حٛلةةةيٯغ ُةةةٮ  ا -

ح٠ٛ٪ػ٪هخص ح٠ٛوظِٜةش ٩حٛظوزٰةَ هة٢ ٟةَحى٥ رٔة٨٪ٛش ٩ٯٔةَ،٩ٯ٘٪١ ًح ٟٔةظ٪٭ ٤٨ٟةٮ         

 .أُؼٚ ٩ أٍٓٮ ه٢ ٥ًَٰ

ٟوٰةخٍ ح٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةش ٟةةئػَ رشةيس هٜةةٮ حٳىحء ٩ٓزة٪ٙ ح٠ٛةةٌٯن ؛ ٷ١ ٠ٜٗةخ ٤ٗةةض      ا١  -

ٟظ٤٘٠خً ٢ٟ حٌٜٛش ٠ٜٗخ أػَ ًٖٛ ُةٮ ٓزة٪ٛٮ ٛةي٭ ح٠ٛشةخ٧ي ٩ح٠ٛٔةظ٠ن؛ ُخٛظة٪ص حٛـ٠ٰةٚ        

٩حٛـٰةةي ؿةةٌحد ٠ٜٛٔةةظ٠ن ٩ح٠ٛشةةخ٧ي ٩حٟةةظٸٕ ٣خطةةٰش حٌٜٛةةش ٯـوةةٚ حٳىحء أُؼةةٚ، ٧٩ةةٌح 

ٯظةةٚ ح٠ٛو٤ةةٮ  رشةة٘ٚ أٗؼةةَ   هةةش ؛كٰةةغ  ٯةةئػَ ُةةٮ ٟؼةة٠٪١ حَٛٓةةخٛش حٵهٸٰٟةةش ح٠ٌٛح  

ح٨٠ٛةةةخٍس حِٜٛلٰةةةش ٧ةةةٮ حٛ٪ٓةةةٰٜش حَٛثٰٔةةةش ٜٛظ٪حطةةةٚ ٩حٛظِخهةةةٚ ٟةةةن     ٩ػةةة٪كخً، أ٭ ا١

٩أ٭ هٜٚ ُٮ ٥ٌ٧ ح٨٠ٛخٍحص  حِٜٛلٰش ٓ٪ٍ ٯئػَ ٜٓزخً هٜة٬ ٟٔةظ٪٫ حٳىحء    حٛـ٨٠٪ٍ،

 ح٬٤٨٠ٛ ٩ٯٜٔٚ ٢ٟ ِٗخءس حٛظ٪حطٚ ر٢ٰ ح٠ٌٛٯن ٩ؿ٨٠٪٥ٍ.

١ ح٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةةش ٧ةةٮ ٩ٓةةٰٜش، ؿ٪ىط٨ةةخ   أ٩هٜةةٮ ٣لةة٪ ٟوظٜةةَ ٯةةَ٭ َُٯةةْ آهةةَ        

٩ؿ٠خ٨ٛةةخ ٯٔةة٨ٸ١ حٛظ٪حطةةٚ ٩ٯ٨ٰجةةخ١ ٤ٛـخكةة٦، ٛ٘ةةة٢ ٷرةةي ٟةة٢ طةة٪حَُ ؿةة٪ىس ٩ؿخًرٰةةةش          

 ٟؼ٠٪١ حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش.

٩ح٠٠ٛخٍٓةةش ح٤٨٠ٰٛةةش ُةةٮ  حٳىحء٩ٯَطةةي ح٠ٛزل٪ػةة٪١ ح٣و٘خٓةةخص ح٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةةش هٜةةٮ  

 ؿ٪ح٣ذ ٟوظِٜش ٢ٟ أ٨٠٧خ :

 ص ٩حٳُ٘خٍ ر٪ػ٪ف ٢ٟ هٸٙ حٛ٪ٰٓؾ حٌٜٛ٪٭.حٛٔيٍس ه٬ٜ ط٪طٰٚ ح٠ٛوٜ٪ٟخ -

 ٌٛش هَرٰش اهٸٰٟش ٨ٜٓش ٯؼِٮ ه٬ٜ ح٠ٌٛٯن ٩هٜٮ ح٠ٛ٪ػ٪م حٛ٪ٓخٍ. حٓظويحٝ -

ح٨٠ٛخٍحص حٌٜٛ٪ٯةش ٯٔةخهي ُةٮ حٵٍطٔةخء رخٛظة٩ٌّ حٌٜٛة٪٭ ٛـ٨٠ة٪ٍ ح٠ٛشةخ٧يٯ٢          حٓظويحٝ -

٩كظةةٰٜظ٦ حٌٜٛ٪ٯةةش ٩ٯِٯةةي ٩ٯو٠ةةْ اكٔخٓةة٨ٞ ر٨ةة٪ٯظ٨ٞ ٷ١ حٌٜٛةةش ٧ةةٮ ٩هةةخء ح٨ٛ٪ٯةةش         

 ٩ح٠ٛوزَ ه٨٤خ.

٧٩ٌح ٯظِْ ٟن ٣ظخثؾ ىٍحٓش ٍح٣ةيس ٟخػةٮ  
(ٙ٘)

ػزةض أ١ ٤٧ةخٕ هٸٓةش ؿَىٯةش ًحص      كٰةغ   

ىٷٛةش ٟو٤٪ٯةةش رة٢ٰ ٟٔةةظ٪٫ حٳىحء ح٤٨٠ٛةة٬ ٩رة٢ٰ ٟوةةخٯَٰ ٧ةٌح حٳىحء ٜٛٔةةخث٢ٰ٠ رخٷطظةةخٙ،     

 ٠ُٜ٘خ حٍطِن ٟٔظ٪٫ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش ٜٛٔخثٞ رخٷطظخٙ حٍطِن ٟٔظ٪٫ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ.

 نهًئعغخ ثشكم ػبو انًٓبسح انًُٓٛخ ػهٙ انًًبسعخ الإػلايٛخرؤصٛش  -4*

روةةي ٤ٟخٓشةةش ٟةةي٭ طةةؤػَٰ ح٨٠ٛةةخٍس ح٤٨٠ٰٛةةش  ُةةٮ حٛو٠ةةٚ حٵهٸٟةةٮ هٜةةٮ ح٠٠ٛخٍٓةةش      

 حٵهٸٰٟش ٠ٜٛئٓٔش رش٘ٚ هخٝ ٯَ٭ ح٠ٛزل٪ػ٪١ حٛظؤػَٰ هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:
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ٟة٢ هةٸٙ ى٩ٍحص   ا١ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش أَٟ ًخٯش حٳ٠٧ٰش ٩ٯ٘ظٔةز٨خ حٛوةخٟٜ٪١ حٛـةيى      -

طيٍٯزٰةةش ٓزةةٚ حٛو٠ةةٚ هٜةة٬ ح٨ٛةة٪حء، ٩طٜةةٖ طظةةٔٚ روةةي ًٛةةٖ ٟةة٢ هةةٸٙ  حٛو٠ةةٚ حٰٛةة٪٬ٟ   

٩حٷكظ٘خٕ ر٠ِخؿآص ح٨ٛ٪حء،٬٧٩ طظٚ ر٦ ا٬ٛ ِٰٰٗش حٛظِخهٚ ٟن حٛؼةَٰ ٓة٪حء ٗةخ١    

ٟو٦ ٬ُ حٷٓظيٯ٪ أ٩ ه٬ٜ ح٨ٛخطَ أ٩ ٢ٟ هٸٙ ح٠َٔٛ حٛظة٤خه٬، ٩طـوٜة٦ ٯظوخٟةٚ ٟةن     

، ٩طـوةٚ ح٠ٛوخٛـةش حٵهزخٍٯةش ٠ٜٛ٪ػة٪م ٤٨ٰٟةش      أٗؼَ ٢ٟ ػَٰ رلَُٰش ٩ٟ٪ػ٪هٰش

ٯظي٨ٓخ حٛـ٨٠٪ٍ، ٠ٟخ ٯ٤وْ٘ ه٬ٜ ٟظيحٰٓش ح٠ٛئٓٔش أ٩ ح٤ٔٛةخس ٩ٯوظزةَ أ١ ٧ةٌح ٧ة٪     

 ٣ض حٛؤي ًَٰ ح٠ٛ٘ظ٪د ر٢ٰ ح٠ٛئٓٔش حٷهٸٰٟش ٩حٛـ٨٠٪ٍ ح٠ٛظ٬ٜٔ )ح٠ٛظيحٰٓش(.

 ٨ٛخ. حٛـ٨٠٪ٍ ٩ ح٠ٛظوظظ٢ٰ حكظَحٝ ُٮ ٗزَٰ طؤػَٰأ١ ح٨٠ٛخٍس ح٤٨٠ٰٛش ٨ٛخ   -

ا١ ح٨٠ٛةةخٍحص ح٤٨٠ٰٛةةش أ٩ حٛوزةةَس حٛو٠ٰٜةةش طٔةةخهي هٜةة٬ حٛظـيٯةةي ٩ ٟ٪حٗزةةش حٛظـةة٪ٍ،          -

٩حٷٍطٔةةخء رخ٠ٛئٓٔةةش ٩ط٠٤ٰظ٨ةةخ ٟةة٢ هةةٸٙ حرظ٘ةةخٍ حٳُ٘ةةخٍ حٛـيٯةةيس ٩ؿَٯةةْ حٳىحء         

 ح٠ٛظويىس.

ٍ اؿةةخىس ٜٛشةوض ٩ح٠ٛئٓٔةةش  أ١ ح٨٠ٛةخٍس ٩حٛظ٠ٰةةِ حٌٜٛة٪٫ ٛةةي٫ ح٠ٛةٌٯو٢ٰ ٯوظزةةَ ٟوٰةخ      -

حٛظ٬ ٯ٤ظ٬٠ ا٨ٰٛخ؛ ٳ٨٣خ طيٙ ه٬ٜ حٛيٓش ُة٬ حٷهظٰةخٍ ٩حٵ٧ظ٠ةخٝ رو٤خطةَ حٛـة٪ىس، ر٠ةخ       

 ٯو٬٤ اكظَحٝ ح٤٨٠ٰٛش ٩حٛـ٨٠٪ٍ، ٩حٛٔو٬ ٛظٔيٯٞ هيٟش اهٸٰٟش ٟظ٠ِٰس . 

أ١ ح٨٠ٛةةةخٍس ح٤٨٠ٰٛةةةش ه٤ظةةةَ ٨ٟةةةٞ ُةةةٮ حٛو٠ةةةٚ حٷهٸٟةةةٮ  ُةةةٮ  ح٠ٛلـةةةش أ٩ ح٤ٔٛةةةخس        -

٨ٛخ،٠ٟةةةخ ٯةةةئػَ هٜةةةٮ حٛظةةة٪ٍس حٛوخٟةةةش ٩حٵٯـخرٰةةةش ٠ٜٛئٓٔةةةش     ٩حٛشوظةةةٰش ح٠٠ٰٛةةةِس 

 حٷهٸٰٟش.

أ١ ح٨٠ٛةةخٍس ح٤٨٠ٰٛةةش طةةئػَ ُةةٮ طؤطةةٰٚ ٟ٪حػٰةةْ حٛشةةٍَ ٩ُةةٮ طلةةَ٭ حٛلٰةةخى ٩اىحٍس         -

حٛل٪حٍ ٩هيٝ حٛظِخهٚ طخٛق ؿةٍَ ٟوة٢ٰ، رةٚ طٔة٨ٞ ُةٮ حٵٍطٔةخء ر٠ٔةظ٪٭ حٵهةٸٝ         

 ح٠ٛظَ٭ ٗ٘ٚ.

هَ ٩ٯظؤػَ ر٦، ٩رخٛـزن ٠ٜٗخ حٟظٜ٘ض ح٠ٛئٓٔةش  أ١ حٛوٸٓش ٟظزخىٛش ُ٘ٸ٠٧خ ٯئػَ ُٮ حٱ -

حٵهٸٰٟةةةش ِٗةةةخءحص اهٸٰٟةةةش، ٩كَطةةةض هٜةةة٬ طةةة٪َُٰ ُةةةَص حٛظةةةيٍٯذ ٩حٛظـةةة٪ٯَ  

 ح٠ٛٔظ٠َ ٨ٛٞ، ٠ٜٗخ ح٣وْ٘ ًٖٛ رش٘ٚ اٯـخرٮ ه٬ٜ ح٠٠ٛخٍٓخص حٵهٸٰٟش رش٘ٚ هخٝ.

أ١ ح٨٠ٛةةةةخٍس ح٤٨٠ٰٛةةةةش حٛوخٰٛةةةةش ٜٛوةةةةخ٢ٰٜٟ )ح٠ٛةةةةٌٯو٢ٰ ٩ًٰةةةة٧َٞ( ٧ةةةةٮ ه٠ةةةةخى ٣ـةةةةخف        -

٩حٛ٪ٰٜٓش ا٬ٛ ؿٌد حٛـ٨٠٪ٍ حٌٛ٭ أطزق ٩حهٰخً ٩أٟخ٦ٟ هٰخٍحص ٩حَُس ٟة٢  ح٠ٛئٓٔش،

 ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش . 

٩ٍطةةي ح٠ٛزل٪ػةة٪١ روةةغ حٛو٪حٟةةٚ  ح٠ٛوظِٜةةش حٛظةةٮ طٔةةخهي هٜةةٮ ح٠٠ٛخٍٓةةش حٵهٸٰٟةةش    

 ٠ٜٛئٓٔش رـخ٣ذ ح٨٠ٛخٍس ح٤٨٠ٰٛش ٟؼٚ:
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وةخٝ ٠ٜٛئٓٔةش   ؿَٯٔش اىحٍس ح٠ٛئٓٔةش، حَٛػةخ حٛة٪كِٰٮ، ح٩َٛحطةذ ٩حٳؿة٪ٍ، حٛـة٪ حٛ        -

حٵهٸٰٟش،حٛزٰجش ٧ٚ ٧ٮ طخٛلش ٜٛو٠ةٚ أٝ ٷ،ح٤ٔٛخهةش حٛشوظةٰش ٠ٜٛةٌٯن، ٠ُٜ٘ةخ ٗخ٣ةض       

ح٨٠ٛخٍس ح٤٨٠ٰٛش ٠ٜٛئٓٔش ٓ٪ٯش ُٸري أ١ ٯ٘٪١ ح٤٠ٛظؾ ٓ٪ٯخً ٩٩ػوٰش ح٠ٛئٓٔةش ٟظ٠ٰةِس   

 ُٮ ح٠ٛـظ٠ن.

رؤصٛش شخصٛخ ٔصمبفخ ٔدلخ أػعبء نغُخ اخزٛبس انًزٚؼٍٛ ػهدٙ يغدزٕ٘  رمٛدًٛٓى     -5

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ. نًٓبسح الاداء انهفظٙ

أؿ٠ن ح٠ٛزل٪ػ٪١ ُٮ ط٤خ٨ٛ٩ٞ ٨ٌٛح حٛظؤػَٰ هٜٮ ٩ؿ٪ى هٸٓش ؿَىٯش حٯـخرٰةش حٛظةؤػَٰ هٜةٮ    

 ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:

أ١ أهؼخء حٜٛـ٤ش ٯلَط٪١ هٜٮ ىٓةش حهظٰةخٍ ح٠ٛةٌٯن أ٩ ح٤٠ٛةي٩د أ٩ ح٠َٛحٓةٚ حٛةٌ٭         -

ء اٛظةِٝ رةخ٤ٛض حٛة٫ٌ ٗظزة٦ ٟة٢ ٟ٪ٓةن حٛلةيع أ٩ حٍطـةٚ         ٧٪ رخٛؼة٩ٍَس ٟلةٍَ ٓة٪ح   

حٛة٤ض ٤ٟـ٪ٓةةخً هٜةة٬ ح٨ٛة٪حء )ُةة٬ رةةغ ٟزخشةَ(، ٩ٓةةي ٯظلةة٪ٙ اٛة٬ ٟةةٌٯن  ٍثةةْٰ هٜةة٬     

ح٨ٛ٪حء اًح ٗخ١ حٛليع ٓخه٤خً ٩ٟظـ٪ٍحً ٛللش رٜللش، ٢ٟ٩ ٤٧خ ٯزلةغ أهؼةخء ٛـ٤ةش    

 ٯ٠ؼةي حٛ٘ةٸٝ  ٩ٟة٢ ٷ    حٷهظزخٍ ه٢ ح٠ٛظ٢٘٠ ٟة٢ ٓ٪حهةي ح٤ٛلة٪ ٩حٛظةٍَ، ٩ٟة٢ ٷ     

ٯظٜوةؼٞ ٩ٯ٨ظةِ، ٩ٟة٢ ٷ ٯظةيٍ كَٗةخص هظةزٰش ُة٬ ٟٸٟلة٦ ه٤ةي حٳىحء، أ٫ طزلةغ           

ه٢ ٢ٟ ٯٔظـٰن أ١ ٯِةَع شوظةٰظ٦ هٜة٬ حٛشخشةش  رؼزخطة٦ ٩ٟٸٟلة٦ ٩ػٔخُظة٦ ٩ٌٛظة٦         

٩ٟةة٢ ٤٧ةةخ ٤٨ُةةخٕ طةةؤػَٰ رةةخٛي ٛشوظةةٰش ٩ىٓةةش أهؼةةخء ٛـ٤ةةش حٷهظٰةةخٍ هٜةةٮ     حٛٔةة٠ٰٜش،

٠ُٜ٘ةةخ ٗةةخ١   ٞ ٟةة٢ ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ، ٟٔةةظ٪٭ طٰٔةة٨٠ٰٞ ٨٠ٛةةخٍس حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٠ٛةة٢ ٯوظةةخ٨٣٩ٍ   

 .أهؼخء حٜٛـ٤ش أٗؼَ ػٔخُش ٩ىٓش ٩طوظظخً ٗخ١ حٛظٰٰٔٞ ىٰٓٔخً

أهؼخء ٛـ٤ش حٷهظزخٍ ٧ةٞ حِٰٛظةٚ ٩ح٠ٛوٰةخٍ ُة٬ حٷهظٰةخٍ، ٠ٜٗ٩ةخ ٗخ٣ةض ٓةيٍحط٨ٞ         أ١   -

حٌٜٛ٪ٯةةةةش َٟطِوةةةةش ٗخ٣ةةةةض حهظٰةةةةخٍحط٨ٞ ٟ٪ُٔةةةةش ٩ٷ ٯٔزٜةةةة٪١ ح٠ٛٔةةةةظ٪٫ ح٠ٛظةةةةي٬٣ ُةةةة٬   

 . حهظٰخ٧ٍٞ ٧٪ حٵؿخىس ٩حٛظ٠ِٰح٠ٛظٔي٢ٰٟ،رٚ ٯ٘٪١ ٟوٰخٍ 

٠ٜٗخ ٗخ١ ٟٔظ٪٭ أهؼخء حٜٛـ٤ش ٟظٔيٟخً ٠ٜٗخ أػةَ ٧ةٌح ح٠ٛٔةظ٪٭ ُةٮ ٓيٍطة٦ هٜةٮ ٨ُةٞ          -

ح٠ٌٛٯن  ٩هٜٮ ح٠ٛٔيٍس حٌٜٛ٪ٯش  ٛة٩،٦ٯ٘٪١ طٰٔة٨٠ٰٞ ٠٠ٜٛظل٤ة٢ٰ ٟةئػَحً، ٠ٗةخ ا١ ح٠ٛةٌٯن       

س ه٤يٟخ ٯ٘٪١ هٜٮ هٜٞ ر٠ٔظ٪٭ أهؼخء حٜٛـ٤ش ُب٦٣ ٯ٘٪١ أٗؼةَ كَطةخً هٜةٮ حٵؿةخى    

 ٓزٚ ح٠ٛؼ٪ٙ أٟخٝ حٜٛـ٤ش، ُخٛظؤػَٰ ٟظزخىٙ.

أ١ حٛٔخهةةيس حٛوخٟةةش ٧ةةٮ أ١ ُخٓةةي حٛشةة٬ٰء ٷ ٯوـٰةة٦، ٛةةٌٖٛ طؼةةٞ ٛـ٤ةةش حٷهظزةةخٍ ىحث٠ةةخً      -

)هخطش ُٮ حٵهٸٝ ح٠َٓٛٮ( ٓخٟةخص اهٸٰٟةش ٓةخىٍس هٜة٬ حِٛةَُ ٩حٷهظٰةخٍ حٛٔةٰٜٞ،        
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خٍ أ٨٣ةخ ٓةظ٘٪١ ُة٬    ٩رخٛظخٛٮ ح٤ٛظٰـش ح٨٤ٛخثٰش حٛلظ٠ٰةش ٛيٓةش أهؼةخء حٜٛـ٤ةش ُةٮ حٷهظٰة      

 طخٛق حٛشخشش ٩ُٮ ٣ٔزش ح٠ٛشخ٧يس ح٠َٛطِوش.  

٩ٯ٤لَ روغ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ اٛٮ ٥ٌ٧ حٛـِثٰش ٢ٟ ٤ٟل٪ٍ ٟوظٜةَ ؛ ُٰة١٩َ أ١ ح٤ِٛح٧ةش         

ُٮ حهظٰخٍ ح٠ٛ٪٧٪د ٩حٛزوي ه٢ أ٭ طؤػَٰ هخٍؿٮ هٜةٮ هؼة٪ ٛـ٤ةش حهظٰةخٍ حٳطة٪حص      

ٜـ٤ش ٯظ٠ظن رةخٛوزَس ٩حٛيٍحٓةش   ٠٧خ حٳٓخّ؛ ٳ١ ٢ٟ ٯٔن ه٦ٰٜ حٷهظٰخٍ ٰٛ٘٪١ هؼ٪حً رخٛ

 ٩ح٨ِٛٞ حٛ٘خٟٚ ٳى٩حص ح٠ٌٛٯن.

٩ٯئٗي ح٠ٛزل٪ػ٪١ هٜٮ أ٦٣ ٷري ٢ٟ ىٓش حهظٰخٍ ٟة٢ ٯٔ٪ٟة٪١ رخٷهظزةخٍحص  حٛوخطةش          

رخهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ، ٩ٯشظَؽ حٛوزَس ٩حٛؼٔخُش حٛوخٟش ٩حٵ٠ٛخٝ رٔ٪حهةي حٌٜٛةش ٩ٓ٪حهةي حٛو٠ةٚ     

 حٵًحهٮ ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٮ، ٩حٛٔيٍس هٜٮ حٗظشخٍ ح٨٠ٛخٍحص ٩حٛٔيٍحص ٢٠ٛ ٯظٞ حهظٰخ٧ٍٞ.

٬ُ ٨ُةٞ ح٠ٛظٔةيٝ ٛٶهظزةخٍ ٠٨ُةخً ٗةخٟٸً      ٪١ ٓ٪س ٧ٌح حٛظؤػَٰ حٌٛ٭ ٯ٢٠٘ ٩ٯَِٔ ح٠ٛزل٪ػ     

٩ٟوَُةش ٣ٔةةخؽ ػةةو٦ِ ٩ٓ٪طةة٦ ٩أ٣ةة٦ ٯ٠ظٜةةٖ ح٠ٛٔ٪ٟةةخص حٛظةة٬ طٔةةخهي٥ هٜةة٬ ًٛةةٖ، اًح ٗخ٣ةةض  

ٛـ٤ةةش حٛظل٘ةةٰٞ ط٠ظٜةةٖ ح٠ٛٔ٪ٟةةخص ٟةةن ٟوٰةةخٍ كٔةة٢ طٰٔةةٰٞ ٣ٔةةخؽ حٛؼةةوَ ٩حٛٔةة٪س ٨ُ٩ةةٞ           

ـ٤ش ط٠ظٜٖ ٟٔ٪ٟةخص ٍحثوةش ُة٬ حهظٰةخٍ     حٷٓظويحى ٛي٫ ٟٔيٝ حٛزَحٟؾ ٨ٌُح ٯو٬٤ أ١ طٜٖ حٜٛ

 ٢ٟ ٰٓ٘٪١ ٌٟٯوخً أ٩ ٟٔيٟخً ٜٛزَحٟؾ.

٩هٜٮ ٣ل٪ ٩حٓوةٮ ٟوةخَٛ ٯٸكةق روةغ ح٠ٛزلة٪ػ٢ٰ طَحؿةن حٷ٧ظ٠ةخٝ رلٔة٢ حهظٰةخٍ             

أهؼخء ٥ٌ٧ حٜٛـخ١ ٠ٗةخ ٗةخ١ حٛلةخٙ ٓةيٯ٠خً ؛ رٔةزذ طل٪٨ٛةخ اٛة٬ ٟـةخٙ هظةذ ٠ٛـخٟٜةش           

ؽ ٧٪ ٦ِٔ٣ ا٬ٛ حهظزخٍ، ٠ٟخ ٯ٘ة٪١  حٛزوغ، ٤ٟ٩ل٨ٞ ح٠ٛ٘خُآص كظ٬ ٛ٪ ٗخ١ روؼ٨ٞ ٯلظخ

   حٛ٪ٓخؿش أطزلض طـٌٮ هٜٮ ٗٚ ح٠ٛوخٯَٰ.٦ٛ طؤػَٰ ٜٓزٮ هٜٮ ىٓش حٷهظٰخٍ ٩أ١ 

   رؤصٛش ادسان انًزٚغ نًغزٕ٘ يٓبسح اٞداء انهفظٙ نّ ػهٙ يغزٕ٘ انزمٛٛى -6

ٵىٍحٕ ح٠ٌٛٯن ٠ٛٔظ٪٭ ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ٛة٦   ٯَ٭ ح٠ٛزل٪ػ٪١ أ١ ٤٧خٕ طؤػَٰحً اٯـخرٰخً

 هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ: هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛظٰٰٔٞ

حِٜٛلةةٮ ٛةة٦ ٯ٘ٔةةز٦ ٣ُ٩ةةخً ٤٨ٰٟةةخً اٯـخرٰةةخً أػ٤ةةخء   حٳىحءا١ اىٍحٕ ح٠ٛةةٌٯن ٠ٛٔةةظ٪٭ ٨ٟةةخٍس   -

 حٛظٰٰٔٞ .

ٟة٢ حٛؼةة٫ٍ٩َ أ١ ٯةةيٍٕ ٟةة٢ ٯظٔةةيٝ ٜٛو٠ةةٚ ٠ٗةةٌٯن أ١ ٟةة٢ ح٨٠ٛةةخٍحص حٳٓخٓةةٰش حٛظةة٬    -

ٯظ٠ظةةن ر٨ةةخ حٵؿةةخىس حٌٜٛ٪ٯةةش أ٩ حٷٓةةظويحى حٌٜٛةة٪٫ حٛـٰةةي، ٧٩ةةٌح ٯظؼةةق ُةة٬     ٯـةةذ أ١ 

حِٛظَس حٛظ٬ ٯوي ٨ُٰخ ٦ِٔ٣ ٓزٚ حٛظٔةيٝ ٜٛو٠ةٚ أ٩ ٳ٫ حهظزخٍ،٩ه٤ةيٟخ ٯٔظشةوَ أهؼةخء      

 ٛـ٤ش حٷهظزخٍ ر٨ٌح حٵؿظ٨خى ٩حٷٓظويحى ٯ٤٠ق حَِٛطش ٜٛظيٍٯذ ِٛٯخىس ح٨٠ٛخٍس .
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٤٨ةٮ حِٜٛلةٮ ٛة٦ ُب٣ة٦ ٓةَٰٔ هٜة٬ ٟةخ ٛيٯة٦ ٟة٢          ح٠ٛ حٳىحءه٤يٟخ ٯيٍٕ ح٠ٌٛٯن ٟٔةظ٪٭    -

 ٟشخٗٚ ٩ٯو٠ٚ ه٬ٜ حٛظيٍٯذ ه٨ٰٜخ

ٯ٠ِٰ حٳىحء حِٜٛلٮ ح٠ٌٛٯن ه٢ ٥ًَٰ ٩ٯـو٦ٜ أ٧ٸً ٛٸهظٰخٍ اًح ٗخ٣ض ٛيٯ٦ ػٔخُش هخٟةش    -

 طؼخٍ ا٬ٛ ٨ٟخٍس أىحث٦.

ا١ أ٭ شةةوض ٟلةةذ ٩ىحٍّ ٩ٟؼٔةةَ ٩ٯَٯةةي حٷ٣ؼةة٠خٝ ٛ٘ظٰزةةش حٵهةةٸٝ طـةةي٥ ٓزةةٚ         -

خٙ ٯ٤ؼٞ ٜٛويٯي ٢ٟ حٳٟخ٢ٗ حٛظٮ طٔخهي٥ هٜةٮ حؿظٰةخُ حٷهظزةخٍ ٟؼةٚ     ىه٪ٙ ٧ٌح ح٠ٛـ

 ٟو٨ي حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ .

اىٍحٕ ح٠ٛةةٌٯن ٠ٛٔةةظ٪٫ ٨ٟخٍحطةة٦ رشةة٘ٚ هةةخٝ هٜةة٬ ػٔظةة٦ ر٤ِٔةة٦ ٩حٛةة٫ٌ ٯةة٤وْ٘     ٯةةئػَ   -

حٳَٟ حٌٛ٭ ٯَٔم ٢ٟ ه٠ٰٜش كَُٰظ٦ ٩ط٥ِٰ٠، ٠ٗةخ أ١ ٧ةٌح    ري٥ٍ٩ ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ أىحث٦،

هٜةةٮ حٳىحء حٛوةةخٝ ٠ٜٛئٓٔةةش حٵهٸٰٟةةش ٧٩ةةٌح ٟةةخ طئٗةةي٥ ىٍحٓةةش   حٵىٍحٕ ٯةةئػَ أٯؼةةخً 

ٟل٠ي حٛظزٰلٮ
(ٙٙ)

. 

ر٠٤ٰةةخ ٯةةَ٭ روةةغ ح٠ٛزلةة٪ػ٢ٰ حٛظةةؤػَٰ حٛٔةةٜزٮ ٛوةةيٝ اىٍحٕ روةةغ ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ ٳ٠٧ٰةةش   

 خٳىحءحٗظٔةةخد ٨ٟةةخٍحص حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٩حٛظةةٮ ط٘ظٔةةذ رخٛظةةيٍٯذ ح٠ٛٔةةظ٠َ ٩حٷ٧ظ٠ةةخٝ رةة    

 ٜزخً هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛظٰٰٔٞ.حِٜٛلٮ  ر٘ٚ أروخى٥ ٩ٟظـٜزخط٦ أ٦٣ ٯئػَ ٓ

٩ٯ٪ػةةق ح٠ٛزل٪ػةة٪١ ا٣ةة٦ هةةخىس ٟةةخ ٯ٘ةة٪١ أهؼةةخء حٜٛـ٤ةةش ٟةة٢ حٰٛٔةةخىحص ح٠ٛظ٠َٓةةش     

حٛٔخىٍس هٜة٬ ط٠ٰٰةِ ٟٔةظ٪٫ حٳىحء حٛةٌ٭ ٯشة٪ر٦ ٓظة٪ٍ ٤٘ٛة٦ ٓخرةٚ ٜٛظلٔة٢ ٩حٷٍطِةخم،           

٩ٯٔخهي ه٬ٜ حٓظ٤خه٨ٞ رٌٖٛ اىٍحٕ ح٠َٛشق ٠ٛٔظ٪٫ أىحث٦ ر٪ػ٪ف ٩حٓةظويحى٥ ٜٛظلٔة٢،   

 ب١ ح٠َٛشق ح٠ٛظ٢٘٠ ٯ٘٪١ ٟيٍٗخً ٩٩حػٔخً ر٦ِٔ٤ ٤ٟٔ٩وخً ٜٛـ٤ش حٷهظٰخٍ.٩رـزٰوش حٛلخٙ ُ

يدددذ٘ اخدددزلاف يؼدددبٚٛش اخزٛدددبس انًدددزٚؼٍٛ انًُٓٛدددخ ثدددبخزلاف انمُدددٕاد الإراػٛدددخ        -7

 ٔانزهٛفضَٕٚٛخ؟

 أؿ٠ن ح٠ٛزل٪ػ٪١ هٜٮ أ٠٧ٰش ٩ؿ٪ى ٟوخٯَٰ ٤٨ٰٟش ٤ٜٔٛ٪حص ح٠ٛوظِٜش ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش:

أى٭ طو٬ٜ روغ ح٤ٔٛ٪حص حٛوخطش ه٢ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛةش حٛلظ٠ٰةش اٛة٬ ك٨ة٪ٍ ٗؼٰةَٯ٢        -

هٜةة٬ ٧ةة٥ٌ حٛشخشةةخص أٓةةخء٩ح اٛةةٮ ٤٨ٟةةش ح٠ٛةةٌٯن، ٩ػةةٰو٪ح ٨ِٟةة٪ٝ ح٤٨٠ٰٛةةش ٩أٍر٘ةة٪ح        

ح٠ٛش٨ي حٵهٸ٬ٟ رشيس، ٩حٳَٟ أطزق ٯلظخؽ ا٬ٛ ط٤ٰٔش ؿخىس ٩َٓٯوش ٟة٢ ٓزةٚ ٣ٔخرةش    

 . حٵهٸٝ، ٩ٌٗح ٧ٰجخص حٛظلخُش ٩حٵهٸٝ ٟوخً

حٛو٤ظَ ح٠ٛئػَ ُٮ اهـةخء شوظةٰش  ٩ٓة٠ش ٠ٰٟةِس ٠ٜٛلـةش أ٩      ا١ طٜٖ ح٠ٛوخٯَٰ ٧ٮ   -

 ح٤ٔٛخس.
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ػةة٩ٍَس أ١ طؼةةن ح٤ٔٛةة٪حص ٟوةةخٯَٰ ٷهظٰةةخٍ حٳشةةوخص حٛةةٌٯ٢ طٔةةو٬ ٛؼةة٨٠ٞ ا٨ٰٛةةخ،   -

٩أ١ ط٘٪١ حهظٰخٍحط٨خ ٩ُْ ٥ٌ٧ ح٠ٛوخٯَٰ، ٠ُؼٸً ٟةٌٯن حٳهزةخٍ ٷرةي ٟة٢ طة٪َُ ٟوةخٯَٰ       

٦ٛ طوظٜةَ هة٢ ٟٔةيٝ حٛزةَحٟؾ حٛـ٠خ٧َٰٯةش أ٩ حَٛٯخػةٰش، ٩ا١ ٗخ٣ةض ح٨٠ٛةخٍس حٌٜٛ٪ٯةش          

هظٸٍ ٯ٘٪١ ٬ُ أٓةٜ٪د حٷٓةظويحٝ حٌٜٛة٪٫،    ٯـذ أ١ ط٘٪١ ٟظ٪َُس ٜٛـ٠ٰن، ٢٘ٛ حٷ

٩ٯةظٞ حهظٰةخٍ ح٠ٛةٌٯن روةي      ٩ٟٔظ٪٫ حٳىحء حٌٜٛ٪٫، ٩ط٪كَٰ حٛظ٪ص ٬ُ ًٛةٖ حٳىحء، 

 ُظَس طيٍٯز٦ هٜٮ ٗٚ ٥ٌ٧ ح٤ٛ٪هٰخص  كٔذ ٰٟ٪٦ٛ ٩كؼ٪٥ٍ ٩ حٟ٘خ٣ٰخط٦.

٩هٜةةٮ ح٤ٛـةةخّ حٛظـزٰٔةةٮ ٯةةَ٭ روةةغ ح٠ٛزلةة٪ػ٢ٰ أ١ ح٤ٔٛةة٪حص ح٠ٛظوظظةةش طَحهةةٮ  

خػٰش طلَص ه٬ٜ ط٪حَُ ح٧ظ٠خٝ ٩ٟوَُش رخَٛٯخػش، ٩ُٮ حٛؼٔخُٰةش ٷرةي   ًٖٛ، ُخ٤ٔٛخس حَٛٯ

ٟةة٢ طةة٪حَُ ح٠ٛوَُةةش ٩ح٠ٛظخروةةش رخٛؼٔخُةةش، ٩حٵهزخٍٯةةش طةةيْٓ ُةةٮ شةةَؽ حٛوِٰٜةةش ح٠ٛوَُٰةةش     

رخٛشج٪١ حٛوخٟش ٩حٰٛٔخٰٓش .. ٧٩ٌ٘ح، ٢٘ٛ ٤٧خٕ طٔخ٧ٸً ُٮ ٗؼَٰ ٢ٟ ح٠ٛلـخص ُةٮ ٟزةيأ   

 حٛشوض ح٤٠ٛخٓذ ُٮ ح٠ٛ٘خ١ ح٤٠ٛخٓذ . 

 َ ٭ حٛةةةزوغ أ١ ح٤ٔٛةةة٪حص رخهظٸ٨ُةةخ طؼةةةن ٟوةةةخٯَٰ ٷهظٰةةخٍ ح٠ٛةةةٌٯو٢ٰ، ٩ ٛ٘ةةة٢   ٩ٯةة

 حٵهٸٝ ح٠َٓٛٮ ٟخُحٙ طخكذ حٷ٣ؼزخؽ حٳٗؼَ.

٩هٜٮ ٣ل٪ ٟوظَٜ ٯَ٭ َُٯْ آهَ ٢ٟ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ أ٦٣ ٷ ط٪ؿي ٟوخٯَٰ ٟٔةظٜٔش ٛ٘ةٚ   

أ٭ رشة٘ٚ هةخٝ ح٠ٛوةخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛةش ٩حكةيس ه٤ةي        ٤ٓخس رٚ ط٪ؿي ٟوخٯَٰ ٟ٪كيس ٛ٘ةٚ ح٤ٔٛة٪حص،  

حهظٰةةخٍ ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ ُةةٮ ٗةةٚ ح٤ٔٛةة٪حص هٜةة٬ حهةةظٸٍ أ٣٪حه٨ةةخ، اٷ أ١ ٟؼةة٠٪١ ح٤ٔٛةةخس ٓةةي        

 ٯٔظيه٬ أ٩ٛ٪ٯش ٠ٛوٰخٍ ى١٩ حٱهَ.

ر٠٤ٰةةخ ٯةةَ٭ روةةغ ح٠ٛزلةة٪ػ٢ٰ أ٣ةة٦ ٛةةْٰ ٤٧ةةخٕ ٟوةةخٯَٰ ٟ٘ظ٪رةةش ا٠٣ةةخ طٔةةي٧ٍخ ٛـ٤ةةش       

حٷهظزخٍ ٢ٟ هةٸٙ حهظزةخٍ ح٤ٛلة٪ ٩حٛظةٍَ ٛةي٭ ح٠٠ٛةظل٢ ٟة٢ ح٠ٛةٌٯو٢ٰ  ٩حٛظة٪ص ٩          

 ٠ٌٜٛٯن.حٛش٘ٚ حٛوخٝ 

٩هٜةةٮ ٣لةة٪ ُوٜةةٮ طـزٰٔةةٮ ٯةةَ٭ روةةغ ح٠ٛزلةة٪ػ٢ٰ أ١ ٟوةةخٯَٰ حٷهظٰةةخٍ ٟو٩َُةةش      

٨٤٘ٛ٩خ طلٚ كزَحً ه٬ٜ ٩ٍّ، ٢٠ُ ٯظظيٍ حٛشخشةخص حٱ١ ٧ةٞ ح٤ِٛةخ٣٪١ ٩ٷهزة٪ حٛ٘ةَس ؛      

لٓزةٚ ح٤ٔٛة٪حص ٩ا٠٣ةخ ُٔةؾ ٟةخ ٯـٜز٪٣ة٦ ٟة٢              كٰغ ٷ ٟوةخٯَٰ ٩ٷ ٤٨ٰٟةش ه٤ةي حهظٰةخ٧ٍٞ ٟة٢ 

٩أ١ حٷهظٰةخٍ ر٤ةخءً هٜة٬    ٫٩ ٠ٜٛلـةخص حٵًحهٰةش أٯؼةخ،   اهٸ٣خص ٤ٜٔٛخس، ٠ٗخ حٟظةيص حٛوةي  

 حٛوٸٓةةةخص ٩حٛؼةةةٌ٪ؽ ٩ح٠ٛ٘خ٣ةةةش حٷؿظ٠خهٰةةةش ٩طةةةؤطٮ ح٠ٛوةةةخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛةةةش ُةةةٮ ح٠ٛةةةئهَس،   

 ٩ٯَؿو٪١ ٧ٌح ٷهظٸٍ ٰٟٜ٘ش ح٤ٔٛخس.
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 انًؾٕس انضبَٙ: انؼٕايم انًئصشح ػهٙ يٓبساد الاداء انًُٓٙ انهفظٛخ ٔغٛش انهفظٛخ

أشخٍص حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش )      
ٙ7

٤٧ةخٕ ٟـ٠٪هةش ٟة٢ حٛو٪ٟةٚ ح٠ٛةئػَس هٜةٮ        ( اٛةٮ أ١ 

طةؤػَٰ  حٛٔة٢    حٛو٪حٟةٚ حٛيٯ٠٪ؿَحُٰةش ٩طشة٠ٚ:     حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٜٛٔةخثٞ رخٷطظةخٙ ٟة٢ أ٨٠٧ةخ    

   .  ٩حٛظوٰٜٞ ٩ح٤ٛ٪م

٩ٓي حهظخٍص حٛزخكؼش روغ حٛو٪حٟٚ حٛوخطش ر٠ـخٙ حٛيٍحٓش ٠ٛوَُش ٟي٭ طؤػ٧َٰةخ هٜةٮ   

 حٳىحء ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ٩ًَٰ حِٜٛلٰش ٟؼٚ :٨ٟخٍحص 

 –ش ٣٩٪ه٨ةخ  ٰة حٛةي٩ٍحص حٛظيٍٯز  –حٛظوظةض حٛيٍحٓةٮ    –حٛوزةَس حٛلٰخطٰةش  –ح٤ٛة٪م –ح٢ٔٛ 

٣٪م حٛ٪ٰٜٓش،حٛوٸٓخص حٛشوظٰش، ٠ُٰ٩ةخ   -حٛظَٓٮ حٛ٪كِٰٮ  -ٰٟٜ٘ش ح٠ٛئٓٔش حٵهٸٰٟش 

 ٯٜٮ حٓظوَحع ٛظؤػَٰ طٜٖ حٛو٪حٟٚ .

نًددزٚؼٙ يبيددذ٘ رددؤصٛش ػبيددم انغددٍ ػهددٙ يغددزٕ٘ يٓددبسح اٞداء انهفظددٙ        انغددٍ: -0

 ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.

ح٣ٔٔةةٞ ح٠ٛزل٪ػةة٪١ اٛةةٮ ػةةٸع ُجةةخص، حِٛجةةش حٳ٩ٛةةٮ  طةةَ٭ أ١ ٤٧ةةخٕ طةةؤػَٰحً حٯـخرٰةةخً ٛوخٟةةٚ  

حٛٔة٢ هٜةٮ ٟٔةةظ٪٭ ٨ٟةخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ ٠ٜٛةةٌٯو٢ٰ، حِٛجةش حٛؼخ٣ٰةش  طةةَ٭ أ١ ٤٧ةخٕ طةةؤػَٰ        

ٯ٪ؿةي طةؤػَٰ ٟـٜٔةخً ٛوخٟةٚ حٛٔة٢ هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس          ٜٓزٮ ٦ٛ، حِٛجش حٛؼخٛؼش  طَ٭ أ٦٣ ٷ

 حٳىحء حِٜٛلٮ ٠ٌٜٛٯو٠ُٰ٩،٢ٰخ ٯٜٮ حٓظوَحع ٛظٜٖ حٱٍحء

)حٛظةةةؤػَٰ حٷٯـةةةخرٮ ٜٛٔةةة٢( طةةةَ٭ أ١ ٤٧ةةةخٕ أٓةةةزخرخً  ٛظةةةؤػَٰ هخٟةةةٚ حٛٔةةة٢    انفئدددخ الأندددٙ

 ٣ٔظوَػ٨خ ٠ٗخ ٯٜٮ :

خرش طوـةة٬ ٜٛٔةةخثٞ رخٷطظةةخٙ َُطةةخً أٗؼةةَ ٜٛزٔةةخء هٜةة٬  ا١ حٛٔةة٢ ٩حٛشةة٘ٚ ٩ح٠ٛٸٟةةق حٛشةة -

حٛشخشش ربؿٸٛش ٨ُٰخ ٣٪م ٢ٟ حٛلٰ٪ٯش ٩ح٤ٛشخؽ، ٩ٗؼَٰ ٢ٟ ح٠ٛلـةخص حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰةش طؼةن    

كيحً أٓظ٬ ٢ٔٛ ح٠ٛظٔي٢ٰٟ ٷ ٯظوي٫ حٛؼٸػ٢ٰ ٗزيحٯش ٛٶؿٸٛش هٜة٬ ح٠ٛشةخ٧يٯ٢ ٠ٗةٌٯو٢ٰ    

هٜة٬ ٰٛخٓظة٦ حٛظة٪طٰش ٩ؿة٪ىس     ؿيى، ٩ٯلٚ حٳَٟ روي ًٛةٖ َٟطزـةخً  رلِةخف ح٠ٛةٌٯن ٣ِٔة٦      

حٳىحء ٩حٷ٧ظ٠خٝ رخ٠ٛل٨َ حٛشوظ٬، ٩ٟظخروش ٗٚ ؿيٯةي طـَكة٦ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰةخ ٩حٛظةيٍٯذ     

هٰٜةة٦ ٛٸٓةةظِخىس ٟةة٢ ًٛةةٖ ُةة٬ ه٠ٜةة٦ ٩أىحثةة٦، ٩ٗةةٚ ًٛةةٖ ٯؼةة٢٠ ٜٛٔةةخثٞ رخٵطظةةخٙ َُطةةخً   

أؿةة٪ٙ ٜٛزٔةةخء هٜةة٬ حٛشخشةةش ٟظٔةةٜلخً رٔةة٤٪حص حٛوزةةَس ٩حٛظوخٟةةٚ ٟةةن ؿيٯةةي حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰةةخ،     

 حٳىحء ٩حٛظةةيٍٯذ ح٠ٛظ٪حطةةٚ ٩حٛو٤خٯةةش رـ٨ةةخُ حٛظةة٪ص ٩حٷرظوةةخى هةة٢ ٗةةٚ ٟةةخ    ٩طـةة٪ٯَ 

ٯؼ٥َ طلٰخً  )ٗخٛظيه٢ٰ( ٟؼٸ ٗٚ ًٖٛ ٯؼ٢٠ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ حٛزٔخء ه٬ٜ حٛشخشش ٟئىٯخً ؿٰةيحً  

 ٩ٟئػَحً ٩ٯٔلخً.  
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ا١ أَٟ ح٢ٔٛ ٯَؿن ٷ٧ظ٠خٝ ح٠ٛةٌٯن أ٩ ح٠ٌٛٯوةش رؤٓةٜ٪د كٰخطة٦ حٛشوظةٰش ٩حٛظةلٰش،         -

ٯؼةةَ رـ٨ةةخ٥ُ حٛظةة٪ط٬، رةةٚ ا١ ٠ٟخٍٓةةش حَٛٯخػةةش ُةة٬ كةةي٧خ  ٩حٷرظوةةخى هةة٢ ٗةةٚ ٟةةخ

حٳى٣ة٬ ٯَُةن ٟةة٢ ٟٔةظ٪٫ حٛٔةيٍس هٜةة٬ حٳىحء ٩ٯلةخُق هٜة٬ ٣ِةةْ ح٠ٛةٌٯن ُةٸ ٯوةةَؽ         

ٟظ٨يؿخً ٩ٷ ٟظٔـوةخً كظة٬ ٟةن ٟة٩ٍَ ح٢ٔٛ،رخٵػةخُش اٛة٬ أ١ ٓة٤٪حص حٛوزةَس ٩ٗؼةَس          

 ش.ح٠٠ٛخٍٓش طؼِٮ ه٬ٜ حٛظ٪ص ِٟٯيحً ٢ٟ حٛؼٔش ٩حٛؼزخص ٩رخٛظخ٬ٛ ح٠ٛظيحٰٓ

حٍطزؾ ح٢ٔٛ رظَحؿن حٛظلش حٛوخٟش ٩حٛلِخف هٜٮ هخىحص حٛة٤ِْ ٩حٛلٰ٪ٯةش ٤٧ةخ    ا٦٣ اًح   -

كةخُق ح٠ٛةٌٯن هٜةٮ طيٍٯزخطة٦ ٣٩لةخٝ كٰخطة٦ ح٤٨٠ٛةٮ ُةب١ حٛٔة٢           ط٘٪١ ح٠ٛشةٜ٘ش، أٟةخ اًح  

 ٯ٘٪١ ُٮ طخٛل٦.

حِٜٛلةةٮ ًخٛزةةخ ٯظلٔةة٢ رظٔةةيٝ حٛٔةة٢، ٩طةةِىحى ح٨٠ٛةةخٍحص ٩هظ٪طةةخً حٳىحء        حٳىحء ا١  -

 حِٜٛل٬ ٟن طٔيٝ ح٢ٔٛ .

هخٟةةٚ حٛٔةة٢ ٯوـةةٮ ٠ٜٛةةٌٯن ح٠ٛظ٠ةةَّ حٛوزةةَس حٛظةةٮ ٯِظٔةةي٧خ كةةيٯغ حٛظوةةَؽ، ٩أ١    ا١  -

 ح٢ٔٛ ٩ حٛوزَس ط٤ٔٚ حٛوزَحص ٛٴؿٰخٙ حٛٔخىٟش ٛظِخى٭ حٳهـخء.

٩ػٔخُةخص ٩ٟوٜ٪ٟةخص، ًخٛزةخ حٷٗزةَ ٓة٤خً      ح٢ٔٛ ٯوـةٮ هزةَس أٗؼةَ، طةَحٗٞ هزةَحص       ا١  -

أُؼٚ أىحءً ٌٛ٪ٯخً ٢ٟ حٛـيى ٣لةَحً ٜٛظةَحٗٞ ح٠ٛوَُةٮ ٛيٯة٦،  ٩ٯوـةٮ حٛٔة٢ ٓةيٍس أٗؼةَ         

ُخ٠ٌٛٯن كةيٯغ حٛٔة٢ أكٰخ٣ةخً  ٯظٜوةؼٞ ٣ظٰـةش ٜٓةش حٛؼٔةش ًٍةٞ          حٳىحء٩ػٔش أٗزَ ط٦٤٘٠ ٢ٟ 

٩ٛيٯ٦ ٨ٟةخٍس   ٢٘ٛ ٧ٌح ٷٯ٤٠ن أ١ ٯ٘٪١ ٤٧خٕ ٌٟٯن طٌَٰ ح٢ٔٛ ٟوَُظ٦ رٔ٪حهي حٌٜٛش،

ِٛلٰش حٗزَ ٥ٌ٧٩ ُة٩َّ رٔةٰـش ٩َُىٯةش ٛ٘ة٢ حٳهةٞ ٩حٳشة٠ٚ ح١ ح٠ٛةٌٯن ٗزٰةَ حٛٔة٢          

 أُؼٚ ٩حٓيٍ هٜٮ حٳىحء حٌٜٛ٪٭ ٩ح٤٨٠ٛٮ كٰغ حٛظَٗٞ ح٠ٛوَُٮ ٩حٛوزَس حٷٗؼَ.

حٛظٔيٝ ُٮ ح٢ٔٛ ٯِٯي ح٠ٛةٌٯن ٣ؼةـخً ٨ٟ٩ةخٍس ٩كَُٰةش، ٟةخٛٞ ٯةئػَ حٛظٔةيٝ ُةٮ حٛٔة٢           ا١  -

 ُٮ ٓيٍس حٛظ٪ص ٩ِٗخءط٦،  أ٩ ٯش٪٥ ٣زَحط٦ ٩هخٟظ٦ .

)حٛظةؤػَٰ حٛٔةٜزٮ ٜٛٔة٢( طةَ٭ أ١ ٤٧ةخٕ أٓةزخرخً  ٜٛظةؤػَٰ حٛٔةٜزٮ ٛوخٟةٚ حٛٔة٢            انفئخ انضبَٛخ

 ٠ٗخ ٯٜٮ:

ح٨٠ٛةةخٍس حٌٜٛ٪ٯةةش ٯ٘ةة٪١ حٗظٔةةخر٨خ رشةة٘ٚ أُؼةةٚ ُةة٬ حٛٔةة٢ حٳطةةٌَ، ٠ٜٗ٩ةةخ حٍطِةةن   ا١  -

 ح٢ٔٛ ٗخ٣ض ٤٧خٕ طو٪رش ٬ُ حٛظٔيٝ حٌٜٛ٪٫ .

حِٜٛلٰةةةش طةةةَطزؾ رخٛظةةة٪ص رشةةة٘ٚ أٓةةةخّ ٩رةةةخٳىحء حٛظةةة٪طٮ أٯؼةةةخ،     ح٨٠ٛةةةخٍحصا١   -

٩حٛظةة٪ص ٓةةي ٯظةةؤػَ روخٟةةٚ حٛٔةة٢ ٨ُةة٪ ٓةةي ٯلةةيع ٛةة٦ طٌٰٰةةَ ٠ٟةةخ ٯظـٜةةذ ٟةة٢ ح٠ٛةةٌٯن      

ٔظ٠َ ٛظـ٪ٯةن ٣زةَحص  حٛظة٪ص ٩كيطة٦ ٩حٛو٤خطةَ حِٜٛلٰةش ر٠ةخ ٯظِةْ ٟةن          حٛظيٍٯذ ح٠ٛ

 ٗٚ َٟكٜش ه٠َٯش.
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ا٦٣ ُٮ كخٷص ٗؼَٰس ٯظؤػَ ح٠ٌٛٯن روخٟٚ ح٢ٔٛ ٩ ٯـذ أ١ ٯ٘٪١ ٢ٟ حٌٛٗخء رلٰةغ ٯظةَٕ   

حٷٓظِخىس ٢ٟ هزَط٦ ُٮ ٟ٪حػن أه٫َ، ٩ٯَ٭ أ٦٣ هٜة٬   ح٩َٰ٘٠ُٛ٪١ ربٍحىط٦، ٩ ٯ٢٘٠ 

 .ح٠ٌٛٯن أ١ ٯظل٘ٞ ُٮ ٦ِٔ٣ ٩ ٯـ٪ٍ أىحء٥ كٔذ ٗٚ َٟكٜش ٤ٰٓش هخطش ٜٛظِِٰٜٯ٪١ 

 ٛوخٟٚ ح٢ٔٛ( ٣ٔظوَػ٨خ ٠ٗخ ٯٜٮ : )حٛظؤػَٰ ح٠ٛلخٯي :انفئخ انضبنضخ

ْٰٛ ٢ٜٔٛ طؤػَٰ ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ ٟخىحٟةض أهؼةخء ح٤ٛـةْ ٛةٞ طظةؤػَ         -

 ر٦.  

حٛظ٪ص ٷ ٯشٰن ٩ٯٔظـٰن ح٠ٌٛٯن أ١ ٯلظِق رشزخد ط٪ط٦ ؿخ٠ٛخ ٯلخُق ه٬ٜ طلظ٦   -

حٛوخٟش ٩ٯزظوي هة٢ أ٭ ٠ٟخٍٓةخص هخؿجةش ٓةي طةئ٫ً طة٪ط٦، ٩ٍر٠ةخ أى٫ هخٟةٚ حٛٔة٢          

 ا٬ٛ اٗٔخد ح٠ٌٛٯن ِٟٯيحً ٢ٟ حٛوزَحص طٔخهي ه٬ٜ طـ٪ٯَ أىحث٦ ح٬٤٨٠ٛ.

ٷ طؤػَٰ ٢ٜٔٛ، ا٠٣خ حٛظؤػَٰ ٬ُ هزَس حٛظوخٟٚ ٟن ح٠ٛ٪حَٓ ٳ١ شةخرخً طةٌَٰحً ٓةي ٯ٘ة٪١       -

ٛيٯ٦ ٟوٜ٪ٟخص ٌٛ٪ٯش أُؼٚ ٢ٟ أٓةظخً ٗزٰةَ، ٤٘ٛ٩ة٦ ٟةَطزؾ رظة٪ص ٩طةيٍٯذ ح٠ٛةٌٯن        

ٮح٠ٛٔةةظ٠َ، ٧٩ةةٌح ٟةةخ أٗيطةة٦ ىٍحٓةةش ٍح٣ةةيس ٟخػةة 
(ٙ8)

أشةةخٍص ح٤ٛظةةخثؾ اٛةة٬ هةةيٝ كٰةةغ  

٩ؿ٪ى هٸٓش ىحٛش اكظخثٰخً رشةؤ١ طةؤػَٰ ح٠ٛظٌٰةَحص حٛ٪ٓةٰـش)ح٤ٛ٪م، حٛو٠ةَ، ح٠ٛئ٧ةٚ       

حٛيٍح٬ٓ، ٤ٓ٪حص حٛوزَس، ح٠ٛ٪ٓن حٛ٪ك٬ِٰ( ُة٬ حٛو٪حٟةٚ ح٠ٛةئػَس ُة٬ حٳىحء ح٤٨٠ٛة٬      

   ٜٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ.

ٙ  –يذ٘ رؤصٛش ػبيم انُدٕع )ركدش   انُٕع: -6 ٘   (أَضد انًُٓدٗ   يٓدبسح الاداء  ػهدٙ يغدزٕ

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ. انهفظٙ

ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس   أ٣ؼٮ ( هٜةٮ   –أؿ٠ن ح٠ٛزل٪ػ٪١ هٜٮ أ٦٣ ٷ طؤػَٰ ٛوخٟٚ ح٤ٛ٪م )ًَٗ     

رٚ حٳٟةَ ٯوة٪ى    ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ  حِٜٛلٮ 

٢٠ٛ ٯَٯي أ١ ٯظ٠ِٰ ٩ٯظـ٪ٍ ٩ٯ٪حٗذ ٗةٚ ؿيٯةي ٯظوٜةْ رظ٤ٰٔةخص ه٠ٜة٦ ٩أىحثة٦ حٛشوظة٬،        

٧ةٞ ٟة٢ ٯٔةيٟ٪١ ٠ٜٛشةخ٧ي حِٛٔةَس حٵهزخٍٯةش حٛظة٬ حشةظَٕ ُة٬           -٧٪ أ٩ ٬٧  -٬ُِ ح٨٤ٛخٯش 

طةة٤و٨خ ح٠ٛلةة١٩ٍَ ٩ح٠ٛظَؿ٠ةة٪١ ٤ُ٩ٰةة٪ ح٠ٛ٪٣ظةةخؽ  ٩ح٠َٛحٓةةٜ٪١  ٤ُ٩ٰةة٪ حٷطظةةخٷص         

طظٔةةيٝ رظةة٪ٍس  ؿٰةةيس ٟظ٠خٓةة٘ش ٩اٟةةخ أ١ ٯِٔةةي٩ح ح٤٠ٛةةظؾ ح٠ٛٔةةيٝ،    ٩ح٠ٛوَؿةة٪١، ُبٟةةخ أ١ 

 خ٨٠ٛخٍس حٌٜٛ٪ٯش ٷ طَطزؾ رخ٤ٛ٪م ٳ٨٣خ ٟوَُش ٩طلظٰٚ ٩حؿظ٨خى .ُ

طَِّ رة٢ٰ  حٛةٌٗ٪ٍ ٩حٵ٣ةخع ٨ُةٮ ٨ٟةخٍحص ٠٨ٟةش ٷرةي         ُخٳىحء حِٜٛلٮ ٨ٟ٩خٍحط٦ ٷ

خكظ٦ أ١ ٯ٠ظ٨ٜ٘ةةخ ح٠ٛةةةٌٯن أ٩ ح٠ٌٛٯوةةش، ٩حٷهةةةظٸٍ ُٔةةةؾ ٧ةة٪ ُةةةٮ  ٣ةة٪م حٛظةةة٪ص  ٩ٟٔةةة    

ص حٳهةةَ٭ ٟؼةةٚ حٵٛٔةةخء ٩حٳىحء حٛظةة٪طٮ ٩حٛظٜةة٪ٯ٢  حٯظوٜةةْ رخ٨٠ٛةةخٍ ٩ٓيٍحطةة٦، ٩ٛ٘ةة٢ ٟةةخ

ه٤ةي اٯ٠ةخ١ ح٤ٛة٪ه٢ٰ    ٩طٔـٰن حٛـ٠ةٚ ٩ط٤لةٰٞ حٛة٤ِْ ٨ُةٮ ٟظٔةخ٩ٯش رة٢ٰ حٷػ٤ة٢ٰ، هخطةش         
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، ٧٩ةٌح ٯظِةْ ٟةن ٣ظةخثؾ حٛيٍحٓةخص حٛٔةخرٔش      ر٠ٰٔش حٛو٠ةٚ حٵهٸٰٟةش ٩أ٠٧ٰظة٦   
(ٙ9)

هةيٝ   ُةٮ  

 ٩ؿ٪ى ٩َُّ ًحص ىٷٛش اكظخثٰش ُٮ ٟٔظ٪٭ ح٠٠ٛخٍٓخص حٵهٸٰٟش طزوخً ٠ٛظٌَٰ ح٤ٛ٪م.

 أ١ ٤٧خٕ طؤػَٰ ٤ٜٛ٪م ٢ٟ ح٤ٛ٪حكٮ حٷطٰش: ٩ٯؼَٰ روغ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ

اًح ٗخ١ ٤٧خٕ ط٤ةخُْ اٯـةخرٮ حٛظةؤػَٰ رة٢ٰ حٛـ٤ٔة٢ٰ، ٛ٘ة٢ ٗؼٰةَحً ٟةخ ٣ٸكةق كَطةخً           

أٗزةةةَ ه٤ةةةي ٗؼٰةةةَ ٟةةة٢ حَٛؿةةةخٙ هٜةةة٬ ُٯةةةخىس ٟوةةةخ٨ٍُٞ ٩ط٠٘ةةة٨٤ٞ ٌٛ٪ٯةةةخ ٩ط٠٤ٰةةةش ػٔةةةخُظ٨ٞ  

٩هزَحط٨ٞ، ر٠٤ٰخ ٣ٸكق ح٧ظ٠خٝ روغ ح٠ٌٛٯوخص رو٤ظَ٭ حٛـ٠خٙ ٩حٳ٣خٓش هٜة٬ كٔةخد   

ٯـ٠وةة٢ رةة٢ٰ حٛـ٠ةةخٙ ٩حٳ٣خٓةةش ٩اطٔةةخ١ حٳىحء    ، ٩ أ١ ح٠ٛةةٌٯوخص حٛٸطةةٮ ٩حٛؼٔخُةةشح٠ٛوَُةةش 

 حِٜٛلٮ ٩ط٠٤ٰش ٟوخ٢٨ٍُ حٌٜٛ٪ٯش ٩حٛؼٔخُٰش ٯظِ٪٢ٓ، ٩ٯظؤ٢ٔٛ .

ا١ ح٤ٛةة٪م ٛةةْٰ ٛةة٦ طةةؤػَٰ اٷ ُةة٬ كخٛةةش ٣٪هٰةةش ٟةةخ ٯٔةةيٝ ٧ةةٚ ٧ةة٪ ٤ٟخٓةةذ ٠ٜٛةةَأ٥ أ٩   -

حَٛؿٚ أٝ ٷ ؛ ٳ١ ٤٧خٕ ٣٪هٰش ٟو٤ٰةش ٟة٢ حٛزةَحٟؾ ٓةي ٷ ط٤خٓةذ حَٛؿةٚ ٩ٓةي ٷ ط٤خٓةذ         

أٯيط٦ ىٍحٓش ٓخ٣ظخ٣خ ٧ٌح ٟخح٠َٛأس، ٩
(71)

  . 

 أ١ ٤٧ةةخٕ ٩َُٓةةخً َُىٯةةش ٨٤٘ٛ٩ةةخ ٷ  ٩هٜةةٮ ٣لةة٪ ٟوةةخَٛ ٯةةَ٭ ٰٜٓةةٚ ٟةة٢ ح٠ٛزلةة٪ػ٢ٰ  

طظوٜةةْ رةةخ٤ٛ٪م ٩ٛ٘ةة٢ ُةةٮ أًٜةةذ حٳكٰةةخ١ حٛةةٌٗ٪ٍ أٗؼةةَ حطٔخ٣ةةخً هٜةةٮ ح٠ٛٔةةظ٪٭ ح٨٠ٛةةخٍ٭      

٩حٌٜٛ٪٭ ٩ح٤ٛل٪ ٩حٛظٍَ رش٘ٚ هةخٝ ٣لةَحً ٛظًَِة٦ أٗؼةَ ٟة٢ حٵ٣ةخع ٩ ٳ١ ٛيٯة٦ ٩ٓظةخً         

أٗؼَ ٷٗظٔخد ح٠ٛوخٍٍ حٛظٮ ٧ٮ أٓخّ ه٦ٜ٠ ٩ٟظيٍ ىه٦ٜ،هْ٘ حٵ٣ةخع ٨ُةٮ ٟوخٛةش    

ىٍحٓش رٰٜشخ٧ٌح ٯظوخٍع ٟن ٢ٟ حَٛؿٚ ُخٳَٟ رخ٤ٛٔزش ٨ٛخ ػخ٣٪٭ ٩
(70)

. 

 ػهددٙ يغددزٕ٘ يددذ٘ رددؤصٛش ػبيددم انخجددشح انؾٛبرٛددخ ٔانٕظٛفٛددخ انخجددشح انؾٛبرٛددخ: -3

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ. يٓبسح الاداء انهفظٙ

أؿ٠ن أًٜذ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ه٤ي ٤ٟخٓشةش ٟةي٭ طةؤػَٰ هخٟةٚ حٛوزةَس حٛلٰخطٰةش ٩حٛ٪كِٰٰةش هٜةٮ         

حٳىحء حِٜٛلٮ ٠ٜٛةٌٯو٢ٰ ُة٬ حٵًحهةش ٩حٛظِِٰٜٯة٪١ أ٣ة٦ ٛة٦ طةؤػَٰ ٗزٰةَ ٟة٢          ٟٔظ٪٭ ٨ٟخٍس 

 ٣٪حف ٟوظِٜش ٠ٗخ ٯٜٮ:

ط٤وْ٘ ٤ٓ٪حص حٛوزةَس ٩ح٠٠ٛخٍٓةش حٛو٠ٰٜةش هٜةٮ ٗةٚ أشة٘خٙ حَٛٓةخٛش حٵهٸٰٟةش ٟة٢            -

اهةةيحى ٩ح٣ظٔةةخء حٛؼةةٰ٪ٍ ٩ؿةةَّ طةةٰخًش حٳٓةةجٜش ٩حٵٯـخرٰةةش ٩حٷٍطـةةخٙ ٩حٛظةةٰخًش  

هٜٮ ح٨ٛ٪حء ٩حٛظلَٯَ حٛظةل٬ِ، رةٚ ٩حٛٔةيٍس هٜة٬ حٛظلةيع       ٗظخرش ٩حٛظٰخًش حٛظٜٔخثٰش

رٌٜش أؿ٤زٰش، ٩أٯؼخ حٛظوخؿٮ ٟةن ٗةٚ ؿيٯةي ط٤٘٪ٛة٪ؿٮ ٯِٰةي حَٛٓةخٛش حٵهٸٰٟةش ٣ظةخ         

 ٩ط٪ص ٩ط٪ٍس.، ٗٚ ٧ٌح ٯ٤وْ٘ اٯـخرخً ه٬ٜ أىحء ح٠ٌٛٯن.  

٠ٜٗةةةخ حُىحىص حٛوزةةةَس ُةةةٮ حطـخ٨٧ةةةخ حٛظةةةلٰق، حُىحىص حٛيٓةةةش ُةةةٮ حٵىٍحٕ ٩ح٤ٛـةةةْ    -

 حٛـ٠ٜش ٩طٰخًش حٛٔئحٙ .٩طَٰٗذ 



 
 
 
 
 

تقييى انخثشاء وانًًاسسيٍ نًهاساخ الأداء انًهُيح انهفظيح وغيش انهفظيح نًزيعي ويقذيي 
 انثشايج في الإراعح وانتهيفزيىٌ انًصشي

 578           8102 ديسًثش / أكتىتش - عشش انسادس العدد – وانتهيفزيىٌ الإراعح نثحىث انعهًيح انًجهح

طٔخهي حٛوزَس حٛلٰخطٰش ٩ حٛ٪كِٰٰش ح٠ٌٛٯن ه٬ٜ طوـٮ ح٠ٛ٪حَٓ حٛـخٍثةش هٜة٬ ح٨ٛة٪حء      -

أ٩ أػ٤ةةخء ح٠ٛٔةةخرٸص حٛشوظةةٰش،٤٧٩خ ٯل٨ةةَ حِٛةةَّ رةة٢ٰ ٟةة٢ ٛيٯةة٦ حٛوزةةَس ٟةة٢ هةةيٯٞ        

 حٛوزَس.

حِٜٛلة٬، ٠ٗةخ   حٛوزَس حٛلٰخطٰش ٩حٛو٠ٰٜش ٣٪هخً ٢ٟ حٛؼٔش ٯ٤وْ٘ رةي٥ٍ٩ هٜة٬ حٳىحء   ط٪ٛي   -

ط٢٘٠ ح٠ٌٛٯن ٢ٟ حٛظوخٟٚ ٟن ح٠ٛ٪حَٓ حٛـخٍثش أ٩ ح٠ٛلَؿش رل٠٘ش ٠ٟخ ٯَُن ٟٔةظ٪٫  

 حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ رش٘ٚ هخٝ.

طظزق حٛشوظٰش حٛلٰخطٰش ٠ٌٜٛٯن حٛـخى ح٠ٛظ٠ِٰ ٬٧ ًحط٨خ حٛشوظٰش حٵًحهٰةش، أ٫ ا٣ة٦     -

حٌٜٛة٪٫   ٯظليع ٬ُ ٠ٟخٍٓخط٦ حٛوخىٯش رخ٤ْٛٔ حٌٜٛ٪٫ ح٤٠ٛؼزؾ ٧٩ٌح ٯِٯةي ٟة٢ ط٠ٰة٥ِ   

 ٳ١ ح٠٠ٛخٍٓش حٰٛ٪ٰٟش طوظزَ طيٍٯزخً ٌٛ٪ٯخً ٟٔظ٠َحً ٦ٛ .

هخٟٚ حٛوزَس ٦ٛ طؤػَٰ ٗزَٰ ٩ٯل٨َ ُةٮ حٛلة٪حٍ ٩حٵًحهةخص حٛوخٍؿٰةش  ٩حٛظـة٪ٯَ       ا١  -

 حٛزَحٟـٮ ح٠ٛٔظ٠َ.

حٛوزَس حٛلٰخطٰش ٩ حٛ٪كِٰٰش طَُن ٟة٢ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس ح٠ٛةٌٯن ٩ ط٤٘٠ة٦ ٟة٢ حهظٰةخٍ         ا١  -

 حٳِٛخف حٛظٮ طظ٠خشٮ ٟن حٛـ٨٠٪ٍ ح٠ٛٔظ٨يٍ حٌٛ٭ ٯظوخٟٚ ٟو٦.

 حٛوزَس حٛلٰخطٰش ٩حٛ٪كِٰٰش رش٘ٚ ٗزَٰ ٣لَحً ٜٛظَحٗٞ ح٠ٛوَُٮ. طئػَ  -

حٛةةة٪كِٰٮ ٩حٛو٠ةةةٚ طةةةَطزؾ ٨ٟةةةخٍس حٳىحء حِٜٛلةةةٮ رةةةخٛوزَحص حٛوخٟش،٩ٗةةةٌٖٛ رخٛظةةةيٍؽ   -

ح٠ٛٔةةةظ٠َ ٩حٛظةةةيٍٯذ ح٠ٛظوظةةةض ٩رظ٠٤ٰةةةش ح٨٠ٛةةةخٍحص حٌٛحطٰةةةش ٩حٷؿةةةٸم ٩حٗظٔةةةخد  

 ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩حٛؼٔخُش حٛوخٟش ٩ح٨٠ٛخٍحص ح٠ٛظوظظش ٩ح٠ٛـخٷص حٛوخٟش.

طٜٔق حٛوزَس حٛلٰخطٰش ح٠ٌٛٯن رخ٠ٛوخٍٍ ٩حٛؼٔخُش ٩أك٪حٙ ح٠ٛـظ٠ن، ٨ٟ٩ةخٍحص حٛظوخٟةٚ     -

ٟةةن ُجخطةة٦ ٩شوظةةٰخط٦ ح٠ٛوظِٜةةش، ٧٩ةةٌح رةةٸ شةةٖ ٛةة٦ طةةؤػ٥َٰ حٛـٰةةي ُةةٮ أٓةةخٰٛذ أىحثةة٦       

حِٜٛلٮ، أٟخ حٛوزَس حٛ٪كِٰش ُظٜٔل٦ ر٠ِٯةي ٟة٢ حٛل٤٘ةش ح٠ٛةئػَس، هخطةش اًح طة٪حَُص       

 طـ٤ز٦ حِٛظ٪ٍ ٩حَٛطخرش .  ٦ٛ ٟظخروش ٩حهٰش ٟشـوش ٩ٟٔ٪ٟش

حٛوزةَس حٛلٰخطٰةش ٩حٛ٪كِٰٰةش هٜةٮ      ر٠٤ٰخ ٯَ٭ ٰٜٓٚ ٢ٟ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ا٦٣ ٷ طؤػَٰ ٛوخٟٚ

٧٩ةٌح ٟةخ أٗيطة٦ ىٍحٓةش      ،ٟٔظ٪٭ ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯة٪١ 

ٍح٣ةةيس ٟخػةةٮ 
(7ٕ)

أشةةخٍص ح٤ٛظةةخثؾ اٛةة٬ هةةيٝ ٩ؿةة٪ى هٸٓةةش ىحٛةةش اكظةةخثٰخً رشةةؤ١     كٰةةغ  

 ص حٛوزَس ٬ُ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ ٜٛٔخث٢ٰ٠ رخٷطظخٙ.٤ٓ٪ح
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٘       انزخصص انذساعٙ: -4 يٓدبسح   يذ٘ ردؤصٛش ػبيدم انزخصدص انذساعدٙ ػهدٙ يغدزٕ

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ. انهفظٙ انًُٓٙ اٞداء

ط٠ض ٤ٟخٓشش ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ه٢ ٟةي٭ طةؤػَٰ هخٟةٚ حٛظوظةض حٛيٍحٓةٮ هٜةٮ ٟٔةظ٪٭        

ح٤٨٠ٛةةٮ حِٜٛلةةٮ ٠ٜٛةةٌٯو٢ٰ ُةة٬ حٵًحهةةش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١،ح٣ٔٔةةٞ ح٠ٛزل٪ػةة٪١ اٛةةٮ  حٳىحء٨ٟةخٍس  

 َُٯ٢ٰٔ:  

ٯةةَ٭ أ١ حٳُؼةةٰٜش ٛيحٍٓةةٮ حٵهةةٸٝ ٩حٌٜٛةةش حٛوَرٰةةش) حٛظوظةةض( ٩أ٣ةة٦    انفشٚددك اٞٔل 

 ح٤٨٠ٛٮ ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش :حٳىحء ٯئػَ هٜٮ ٟٔظ٪٭ 

ا١ حٳُؼةةةٰٜش ٛيحٍٓةةة٬ حٵهةةةٸٝ ٳ١ ؿزٰوةةةش حٛيٍحٓةةةش طؼةةةن حٛوةةةَٯؾ رةةةخَٛٔد ٟةةة٢       -

ٟظـٜزةةخص ٤٨ٟةةش ح٠ٛةةٌٯن ٩هخطةةش اًح ٗةةخ١ رخٰٜٛ٘ةةش حٛٔةةخىٝ ٨٤ٟةةخ ح٧ظ٠ةةخٝ ؿةةي٫ رخٛظةةيٍٯذ   

حٛو٠ٜةة٬ هٜةة٬ أٯةةي٫ هزةةَحص ٟخٍٓةةض حٛو٠ةةٚ أٟةةخٝ حٛ٘ةةخَٰٟحص. ٛ٘ةة٢ أٯؼةةخً حهظزةةخٍحص     

حهةيس ٟة٢ ًٰةَ هَٯـة٬ ٰٜٗةخص      ح٠ٌٛٯو٢ٰ ط٤ظؾ أٯؼةخً أطة٪حطخً ٩٩ؿ٪٧ةخً ٩شوظةٰخصٍ ٩    

حٵهٸٝ ٨٤٘ٛٞ ٯلظخؿ٪١ ٛـَهخص أٗزَ ٢ٟ حٛظيٍٯذ ٓزٚ حٛو٠ةٚ ٩حٛظةيٍٯذ ح٠ٛظ٪حطةٚ    

 روي ًٖٛ.

ا١ حٛظوظض ٦ٛ طؤػَٰ ٨ٟٞ ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ، ٳ١ ح٠ٛظوظض ٯ٘٪١ أٗؼةَ    -

 هزَس ٩أَٓم ط٤ٌِٰحً ٜٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ ٢ٟ ٥ًَٰ .

هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس ح٠ٛةٌٯن، ُيٍحٓةش حٵهةٸٝ       ا١ حٛظوظض حٛيٍحٓٮ ٛة٦ ى٩ٍ ٗزٰةَ     -

٩حٛظوظةةض ٓةة٪حء ُةةٮ حٵًحهةةش أ٩ حٛظِِٰٜٯةة٪١ ط٨٠ةةي ٠ٜٛةةٌٯن حٛـَٯةةْ ٜٛلٰةةخس حٛو٠ٰٜةةش     

 . رظ٪ٍس أ٩ػق ه٢ ىحٍٓٮ طوظظخص روٰيس ه٢ ٟـخٙ حٷهٸٝ

ا١ حٛظوظض حٛيٍحٓٮ ٯئػَ هٜٮ ح٨٠ٛخٍس حِٜٛلٰش كٰغ ٯوـٮ حَِٛطش حٛ٘زةَ٭ ٠ٛة٢     -

ُظة٥َ طةيٍٯذ ه٠ٰٜةش أػ٤ةةخء حٛيٍحٓةش هٜةٮ ح٤ٛـةْ حٛظةةلٰق        ٗخ٣ةض ىٍحٓةظ٦ طوظ٠ةي هٜةةٮ   

 ٩ٓ٪حهي حٌٜٛش حٛوَرٰش.

٩ُةةٮ  حٳىحءحٛظوظةةض حٛيٍحٓةةٮ ٨ٟةةٞ ٠ُٔةةظ٪٭ ح٨٠ٛةةخٍس ح٤٨٠ٰٛةةش ُةةٮ حِٜٛةةق ٩ُةةٮ      ا١ -

حٛظ٪ص ٩ُٮ ح٤ٛل٪ ٩حٛظٍَ ٯظِ٪ّ ٨ُٰخ هَٯـ٪ حٵهٸٝ هخطش ؿٜزش ٓٔةٞ حٵًحهةش   

ؿةة٪حٙ ٓةة٤٪حص حٛيٍحٓةةش ٜٛو٠ةةٚ   ٳ٨٣ةةٞ ٧ٰةةؤ٩ح أ٣ِٔةة٨ٞ  ٩حٛظِِٰٜٯةة٪١ هةة٢ ٟةة٢ ٓةة٪ح٧ٞ ؛ 

 رخٵًحهش، ٯ٨ٰٜٞ هَٯـ٪ ٰٜٗخص حٌٜٛخص حٛوَرٰش .

٧ٌح حَٛأ٭ رةؤ١ حٛيٍحٓةش هخٟةٚ ٨ٟةٞ ٩ٟٔةخهي؛ ُخٛظوظةض ٯ٘ٔةذ         ح٠ٛزل٪ػ٪١ ٩ٯزٍَ   

٩ح٠ٛوةةةخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛةةةش حٳٓخٓةةةٰش ػةةةٞ طؼٔةةةٚ رةةةخٛوزَس ٩ح٠٠ٛخٍٓةةةش   حِٛةةةَى حٛٔ٪حهةةةي ٩حٳٓةةةْ

 ٩حٛظيٍٯذ.
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يٍح٬ٓ ٯئػَ ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ ٨ٟةخٍس حٳىحء ح٤٨٠ٛة٬ ٩   ح٠ٛزل٪ػ٪١ أ١ حٛظوظض حٛ ٩ٯَ٭  -

حِٜٛلةة٬ ٠ٜٛةةٌٯو٢ٰ ؛كٰةةغ ٟةة٢ ح٠ِٛظةةَع ٩ؿةة٪ى ٟةة٪حى ه٠ٰٜةةش أٗخىٯ٠ٰةةش ٩ طةةيٍٯزخص          

ٟٔظ٠َس طظوْٜ رخٳىحء حِٜٛلة٬ ٠ٜٛةٌٯو٢ٰ ُة٬ ؿ٠ٰةن ٰٜٗةخص ٩ أٓٔةخٝ ٩ ٟوخ٧ةي حٵهةٸٝ         

طئٯي٥ ٣ظخثؾ ىٍحٓش ٟل٠ي ح٦ِٰٔٛ ٧٩ٌح ٟخ
(7ٖ)

. 

حٛوخىُٝٮ ك٢ٰ أشخٍص ىٍحٓش ك٠ِس 
(7ٗ)

اٛٮ هيٝ ٩ؿ٪ى ٩َُّ ًحص ىٷٛش اكظخثٰش ُةٮ   

 ٟٔظ٪٭ ح٠٠ٛخٍٓخص حٵهٸٰٟش طزوخً ٠ٛظٌَٰ ح٠ٛٔظ٪٭ حٛظو٠ٰٜٮ ٛٶهٸ٢ٰٰٟ.

ٯَ٭ هيٝ ٩ؿ٪ى طؤػَٰ ٛوخٟٚ حٛظوظض هٜٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حِٜٛلةٮ هٜةٮ    انفشٚك انضبَٙ

 ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:

 . ح٤٨٠ٛٮ ٩ْٰٛ حِٜٛلٮ حٳىحءحٛظوظض ه٬ٜ  ٯئػَ  -

ٓي ٯ٘٪١ حٛظوظض حٛيٍحٓة٬ ُخٍٓةخً ُة٬ حٛزيحٯةش ٟة٢ كٰةغ ٟوَُةش حٛشةوض رخٛٔ٪حهةي            -

حٌٜٛ٪ٯش حٳٓخٰٓش ٢٘ٛ ٟةن حٛظةيٍٯذ حٛـةخى ح٠ٛٔةظ٠َ ٯٔةٚ ٧ةٌح حِٛةخٍّ أ٩ حٛظ٠ٰةِ رشة٘ٚ          

ٗزَٰ، كٰغ ا١ حٷٓظويحٝ حٌٜٛ٪٫ ٠ٌٜٛٯن ٯظزق طٜٔخثٰخً، ٩ٗةٞ ٟة٢ أٓة٠خء ٗؼٰةَس ٰٛٔةض      

 ض ط٠ِٰحً ٗزَٰحً .ٟظوظظش ىٍحٰٓخ ٬ُ حٌٜٛش حٛوَرٰش ٩كٔٔ

٩ٛ٘ة٢ ُة٬ حٳٓةةخّ ٧ة٬ اٟ٘خ٣ٰةخص ٩ٟ٪٧زةش ٩ٛ٘ة٢ حٛيٍحٓةش طؼٔةةٚ        ٓةي ٯةئػَ حٛظوظةض      -

 . حٳَٟ َٟطزؾ رخ٨٠ٛخٍحص حٛظ٬ ٯ٠ظ٨ٜ٘خ ح٠ٌٛٯن. ح٠ٛ٪٧زش أ٫

٩ؿ٪ى أ٫ طؤػَٰ ٛوخٟٚ حٛظوظض،  ٩ًٖٛ ٯَؿن ا٬ٛ ٓ٪ء ٟٔظ٪٫ حٛظوٰٜٞ ٩طةي٬٣   هيٝ  -

ٌةش  ٜٟٔظ٪٫ حٛوَٯـ٢ٰ ريٰٛٚ ػوَ هَٯـ٬ ٓٔٞ حٌٜٛش حٛوَرٰةش رٰٜ٘ةخص حٱىحد ُة٬ حٛ   

 حٛوَرٰش ٣٩ل٪٧خ ٩ط٨َُخ رٚ ٩ٗظخرظ٨خ.

هخٟٚ حٛظوظةض ُةٮ حٛيٍحٓةخص حٵهٸٰٟةش هٜة٬ ٟٔةظ٪٫ حٳىحء ح٤٨٠ٛة٬ رشة٘ٚ          ٯئػَ  -

٧ةة٪ أٗؼةةَ ٟةة٢ ًٛةةٖ ُٸرةةي أ١ ٯ٠ظٜةةٖ ح٠ٛةةٌٯن ٗخُةةش  ٳىحء حِٜٛلةة٬ ُٰظـٜةةذ ٟةةخهةةخٝ، أٟةةخ ح

 حٳى٩حص حٛظٮ ط٨ٰت ٦ٛ أىحء طلٰلخ ٩ه٬ٜ ٍأ٨ٓخ ٓٸٟش ٟوخٍؽ حٛل٩ٍَ.

٥ٌ٧٩ ح٤ٛظٰـش طظِْ ٟن ىٍحٓش حٛوخىٝ
(7٘)

ُٮ هيٝ ٩ؿ٪ى ُة٩َّ ًحص ىٷٛةش اكظةخثٰش ُةٮ      

 ٟٔظ٪٭ ح٠٠ٛخٍٓخص حٵهٸٰٟش طزوخً ٠ٛظٌَٰ ح٠ٛٔظ٪٭ حٛظو٠ٰٜٮ ٛٶهٸ٢ٰٰٟ.

٩ٯةةَ٭ روةةغ ح٠ٛزلةة٪ػ٢ٰ أ١ ح٠ٛٸكةةق ُةةٮ طةةخٍٯن حٵًحهةةش ٩حٛظِِٰٜٯةة٪١ أ١ ح٤ٛـةة٪ٝ  

حٛش٨َٰس ح٠ٛزيهش ٠٨ُٰخ ٗخ٣ض ٢ٟ هَٯـٮ ٟوظٜةَ حٰٜٛ٘ةخص، ٩ٟ٪ػة٪هٰخً ٷ شةٖ ُةٮ أ١      

حٌٜٛ٪ٯش ط٘ة٪١ أ٩ُةَ ٛةي٫ هَٯـةٮ حٰٜٛ٘ةخص ح٠ٛو٤ٰةش رخٌٜٛةش ٩حٛظة٪طٰخص، ٗةيحٍ           ح٠ٛوخٍٍ

حٛوٜ٪ٝ ٩حٱىحد ٩حٳ٧َُ ٩ٟو٨ةي ح٤ِٛة٪١ ح٠ٛٔةَكٰش ٩أ١ حٛـخ٣ةذ حٌٜٛة٪٭ ٩حٛظة٪طٮ ُةٮ        

 حٰٜٛ٘خص ٩ح٠ٛوخ٧ي حٵهٸٰٟش ٷ ٯللٮ ر٠خ ٯْٰٜ رؤ٠٧ٰظ٦ ٢ٟ حٷ٧ظ٠خٝ ٩حٛظَِٰٗ.
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 انذٔساد انزذسٚجٛخ ٔإَٔاػٓب: -5

 طؤػَٰ حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰش هٜٮ ؿخ٣ز٢ٰ:  ش ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ُٮط٠ض ٤ٟخٓش

ٟي٭ طةؤػَٰ ٣ة٪م حٛةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةش هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ          انغبَت اٞٔل:

 ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٩حهظٰخ٧ٍٞ  ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.  

طةةؤػَٰ حٛظةةيٍٯذ حٌٜٛةة٪٭ ح٠ٛٔةةظ٠َ هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٫ حٳىحء ح٤٨٠ٛةة٬       ٟةةي٭  انغبَددت انضددبَٙ: 

 .حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٬ُ

يذ٘ رؤصٛش َٕع انذٔساد انزذسٚجٛخ ػهدٙ يغدزٕ٘ يٓدبسح اٞداء انهفظدٙ      اٞٔل:انغبَت 

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ ٔاخزٛبسْى  فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.  

حطِةةْ ح٠ٛزل٪ػةة٪١ هٜةةٮ أ٠٧ٰةةش حٛةةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةةش ٩حٛظةةؤػَٰ حٵٯـةةخرٮ ٨ٛةةخ هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٭    

 ِٜ٪ح ُٮ  ٣٪م طٜٖ حٛي٩ٍحص ٩أ٠٧ٰظ٨خ هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:ح٨٠ٛخٍس حِٜٛلٰش ٨٤٘ٛٞ حهظ

 ٯَ٭ أ٠٧ٰش حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰش ح٤ٛلَٯش ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش :  اٞٔل:انفشٚك 

حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰش ح٤ٛلَٯش ح٠ٌٛٯو٢ٰ حٛـيى أٓخٰٓخص حٛو٠ةٚ حٷهٸٟة٬ ح٠ٛٔة٤ي     ط٘ٔذ  -

حٛظيٍٯزٰةةش حٛو٠ٰٜةش ىحهةةٚ  اٛة٨ٰٞ، ٩طؼةةو٨ٞ هٜة٬ أ٩ٙ حٛـَٯةةْ، ٩طةؤط٬ روةةي٧خ حٛةي٩ٍحص     

٩هخٍؽ حٷٓظيٯ٪٧خص حٛظ٬ طؼن ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ح٤٠ٛةي٩ر٢ٰ ٩ح٠َٛحٓة٢ٰٜ حٛـةيى ُة٬ أؿة٪حء      

حٛو٠ةةٚ حٛلٰٰٔٔةةش حٛظةة٬ ٰٓوٰشةة٨خ ٩ٯ٪حؿ٨٨ةةخ، ٧٩ةة٥ٌ ط٘ٔةةذ ػٔةةش حٛو٠ةةٚ هٜةة٬ ح٨ٛةة٪حء،        

٩رخٛظخ٬ٛ ٯ٤وْ٘ ٧ٌح ه٬ٜ أىحثة٦ حٛ٪حػةْ حٛٔةٰٜٞ ٳ٣ة٦ ٟة٢ حٳٓةخّ طةٞ حهظٰةخ٥ٍ ٳٓةزخد          

 ٌٜٛش ٩٩ػ٪ف حٛشوظٰش.طظوْٜ رٔٸٟش ح

ط٠ي حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰش حٛوخٟش ح٤ٛلَٯةش ح٠ٛةٌٯن رخ٠ٛوةخٍٍ ٩حٛوزةَحص حٛوخٟةش حٛوخطةش         -

رخٛو٠ٚ حٵهٸٟةٮ ٩ح٠ٛئٓٔةش حٛظة٬ ٓةٰو٠ٚ ر٨ةخ ٤ُ٩ة٪١ حٵهةٸٝ ح٠ٛظوةيىس ٨ُٰةخ. ٧٩ةٮ           

ػ٩ٍَٯش، ػٞ ٤٧خٕ حٛي٩ٍحص ح٠ٛظوظظش ُٮ حٳىحء حِٜٛلٮ، ٥ٌ٧٩ ُخٍٓش ُٮ طلٔة٢ٰ  

رخ٠ٛوةةخٍٍ ٩حٛظةةيٍٯذ، ٩طؼةةو٦ هٜةة٬ حٛـَٯةةْ حٛو٠ٜةة٬، ٩ٟةة٢ ٯلةةَص   أىحثةة٦ ٩اٟةةيحى٥

 ه٬ٜ حٵُخىس حٛٔظ٪٫ ٨٤ٟخ ٯ٤ـْٜ.  

 ٯَ٭ أ٠٧ٰش حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰش حٛو٠ٰٜش ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش: انفشٚك انضبَٙ

٠ٜٗخ هؼن ح٠ٛةٌٯن ٛةي٩ٍحص ٟظوظظةش  ه٠ٰٜةش ُةٮ حٳىحء حِٜٛلةٮ ٠ٜٗةخ حٗظٔةذ ٧ة٥ٌ            -

٠٨ٟةش ٠ٜٛةٌٯن هخطةش ٟةن طـة٪ٍ أٓةخٰٛذ حٛظةيٍٯذ،        ح٨٠ٛخٍس، ٩أ١ حٛةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةش   

 ٩٩ؿ٪ى حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛليٯؼش،٩ٌٖٛٛ حهظٰخٍ حٛي٩ٍحص ٨ٟٞ ؿيحً.
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ٜٛي٩ٍحص حٵًحهٰش ٩أ٣٪حه٨خ طؤػَٰ ه٬ٜ ٟٔةظ٪٫ حٳىحء حِٜٛلةٮ ٠ُٜ٘ةخ ٗخ٣ةض َٓٯزةش       ا١  -

 ٢ٟ حٳىحء حِٜٛلٮ ٩هخىٟش ٦ٛ ٗخ٣ض ٓززخً ُٮ حٷٍطٔخء ر٦. 

َ ٟةةن حٛلٰةةخس حٛو٠ٰٜةةش ٩ط٨٠ٰةةي  ٜٛـَٯةةْ ٠ٟ٩خٍٓةةش    ـٮ حٛظٰ٘ةةخهي ح٠ٛةةٌٯن هٜةة ـطٔةةا٨٣ةةخ   -

 حٛو٠ٚ.

٢ٟ٩ ٩ؿ٨ش ٣لَ ه٠ٰٜةش ٩حٓوٰةش ٯةَ٭ روةغ ح٠ٛزلة٪ػ٢ٰ أ٣ة٦ ُة٬ حٛوةخىس ٯٔةو٬ ٟة٢           

ٯًَز٪١ ٬ُ حٛو٠ٚ ٬ُ ٟـخٙ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ ٜٛلظة٪ٙ هٜة٬ ى٩ٍحص طؤ٧ٰٰٜةش، ٛ٘ة٢     

٥ٌ٨ٛ ح٠٨٠ٛش ؿ٨خص هخطش ٧خىُش َٜٛرق رش٘ٚ أٓخّ ٟوظ٠يس هٜة٬ حٷٓةظوَحع    ٯظظي٫

حٵهٸٟةة٬، ٩ٷ ط٨ةةظٞ رخٛظةةيٍٯذ حٛظةة٪ط٬ ٠ٜٛظةةيٍر٢ٰ، رةةٚ ٯ٘ةة٪١ ط٧َِٰٗةةخ هٜةة٬ طوَٯةةَ   

رؤشةة٘خٙ حٛزةةَحٟؾ ٧٩ةة٥ٌ َٟكٜةةش ٟظٔيٟةةش ٠ٜٛظةةيٍد ٯـةةذ أ١ ٯٔةةز٨ٔخ طةةيٍٯذ ٌٛةة٪٫ ٳ٣ةة٦     

 أٓخّ أ٫ ٟ٪حى طٔيٝ اًحهٰخً ٩طِِٰٜٯ٪٣ٰخً .

 حٛظيٍٯذ ٯـذ أ١ ٯ٘٪١ ه٬ٜ هيس ٟٔظ٪ٯخص:   ا١ ح٠ٛزل٪ػ٪١ ٩ٯؼَٰ

 حٳ٩ٙ : ٧٪ ح٠ٛٔظ٪٫ حٛظؤ٬ٰٔٓ ٧٩٪ اٟ٘خ٣ٰش حٛؼزؾ حٌٜٛ٪٫ )حٛظشٰ٘ٚ( ٤ٛض ٟ٘ظ٪د .

 حٛؼخ٬٣ : ٠ٟ٘ٚ ٦ٛ ٧٩٪ اٟ٘خ٣ٰش حَٛٔحءس حٛظلٰلش ٠ٛخ طٞ ػزـ٦ ٌٛ٪ٯخً .

حٛؼخٛةةغ : ٩ٯظ٠ؼةةٚ ُةة٬ اٟ٘خ٣ٰةةش حٛلةةيٯغ حٷٍطـةةخ٬ٛ رٌٜةةش طةةلٰلش، ٧٩ةةٌح ح٠ٛٔةةظ٪٫ ٯةةظٞ       

حٛظيٍٯذ ه٦ٰٜ ِٛظَس ؿ٪ٯٜش ٠ٟ٩ظيس ٜٛ٪طة٪ٙ اٛة٬ ٟٔةظ٪٫ حٛلةيٯغ حٷٍطـةخ٬ٛ حٛظةلٰق       

 ٬ُ حٛزَحٟؾ ٩حٵًحهخص حٛوخٍؿٰش .  

 ٩ٯوض روغ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ أ٣٪حهخً ٗؼَٰس ٢ٟ حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰش ٟؼٚ:

٩ٓ٪حهي حٌٜٛش حٛوَرٰش ٩اهيحى حٛزَحٟؾ ٨ُٮ ٧خٟش ؿيح ٠ٌٜٛٯن ح٠ٛزظةية،  ى٩ٍس حٷٛٔخء 

 طَُن ِٗخءس حٳىحء حِٜٛل٬.ى٩ٍحص ُٮ ٨ُٞ ٌٛش حٛـٔي، ٩أ١ ٥ٌ٧ حٛي٩ٍحص  ٩

٩ٯ٫َ ح٠ٛزل٪ػ٪١ أ٣ة٦ ٷرةي أ١ طظٔةٞ حٛةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةش ريٓةش حٛظوظةض؛ ُزـخ٣ةذ         

٨٠ٛةةخٍحص ُةةٮ ٟـةةخٙ حٛةةي٩ٍحص حٛوخٟةةش  ٷرةةي ٟةة٢ ٩ؿةة٪ى ى٩ٍحص ٟظوظظةةش  ُةةٮ ط٠٤ٰةةش ح 

ٟلةةةيى ٟةةة٢ ٟـةةةخٷص حٛو٠ةةةٚ حٷًحهةةةٮ ٩حٛظِِٰٜٯةةة٪٣ٮ حٛظةةةٮ ٟةةة٢ ػةةة٨٤٠خ ى٩ٍحص ط٠٤ٰةةةش   

 ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش ٩حٳىحء ٩حٵٛٔخء ٩حٛظ٪طٰخص.

% طلٔة٤خً ٛةي٫ ٟة٢ ٛيٯة٦      ٓٗأ١ حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةش طلٔةْ    ٩ُٮ ح٨٤ٛخٯش ٯَ٭ ح٠ٛزل٪ػ٪١

ىٍحٓش ر٪ٍٯـ٪أٯيط٦  حًَٛزش ٬ُ حٛظٔيٝ، ٧٩ٌح ٟخ
(76)

ىٍحٓش ٓخ٤ٟؼخ ٩ 
(77)

. 

أ١ حٛةي٩ٍحص ح٠ٛ٪ػة٪هش ًخٛزةخً ٷ     ٩هٜٮ ٣ل٪ ٩حٓوٮ ه٠ٜٮ ٯَ٭ روغ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ

طوظ٠ي ه٬ٜ طؤ٧ٰٚ ٩طيٍٯذ ٟٔي٬ٟ حٛزَحٟؾ هٜة٬ أٓةخّ ٩ٟة٨٤ؾ ه٠ٜة٬ ٩طةيٍٯز٬، ٩ٛ٘ة٢       
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٬٧ هزخٍس ه٢ ٣ٔٚ حٛوزَحص ٩روغ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛلي٩ىس، ٧٩ٌح ٟخ أٯيط٦  ٣ظةخثؾ ىٍحٓةش   

٣زٰٚ ؿٜذ
(78)

% كظةٜ٪ح هٜةٮ ى٩ٍحص طيٍٯزٰةش، ٩أ١    ٕ٘حٓٚ ٟة٢   كٰغ أشخٍص اٛٮ أ١ 

 %أٗؼَ ٢ٟ ٢٠ٟ كظٜ٪ح هٜٮ ى٩ٍحص طيٍٯزٰش ٛٞ ٯلظٜ٪ح هٜٮ ُخثيس ٨٤ٟخ.ٓ٘أٗؼَ ٢ٟ 

طشةةَٰ ٣ظةةخثؾ ىٍحٓةةش ٍح٣ةةيس ٟخػةةٮ    ر٠٤ٰةةخ
(79)

أ١ حٛةةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةةش ح٠ٛظوظظةةش   

ٮ حٛظوخٟةةٚ ٟةةن طٔة٨ٞ ُةة٬ طـةة٪ٯَ ٨ٟةةخٍحص حٵهٸٰٟةة٢ٰ ح٤٨٠ٰٛةةش ٩ُةةٮ طةةٔٚ ٟةة٪ح٧ز٨ٞ ٩ُةة 

 حٛظ٤ٰٔخص حٛليٯؼش.  

نًددزٚؼٙ رددؤصٛش انزددذسٚت انهغددٕ٘ انًغددزًش ػهددٙ يغددزٕٖ اٞداء انًُٓددٗ   انضددبَٙ: يددذ٘ 

 ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.

أؿ٠ن ح٠ٛزل٪ػ٪١ هٜٮ حٛظةؤػَٰ حٵٯـةخرٮ حٛزةخٛي ٜٛظةيٍٯذ حٌٜٛة٪٭ ح٠ٛٔةظ٠َ هٜةٮ ٟٔةظ٪٭         

 ح٤٨٠ٛٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ُٮ حٛـ٪ح٣ذ حٛظخٰٛش : حٳىحء

حٌٜٛةة٪٭ ٳ٣ةة٦ ٯ٠٤ةةٮ حٌٜٛةةش ٩ٯُ٘ٔةةذ    حٳىحء  حٌٜٛةة٪٭ ح٠ٛٔةةظ٠َ ٟٔةةظ٪٫  ٯَُةةن حٛظةةيٍٯذ  -

  ٟظـٜلخصٍ ٩ؿ٠ٸً ٩هزخٍحصٍ ؿيٯيس طَط٬ٔ رخٳىحء .

٩حٛلةةَص هٜةة٬ طـةة٪ٯَ حٛةةٌحص ٯةةئى٫ َُٛةةن ِٗةةخءس حٳىحء    حٛظةةيٍٯذ حٌٜٛةة٪٭ ح٠ٛٔةةظ٠َ  -

٠ٛةٌٯن حٛؼٔةش رةخ٤ِْٛ، ٩ٓة٨٪ٛش حٛٔةَحءس ٩حٷٓظَٓةخٙ ُةٮ        ٯوـةٮ ح  ح٬٤٨٠ٛ رظةِش هخٟةش  

حٛلةةةيٯغ رشةةة٘ٚ طةةةلٰق ٩ ٟةةةظ٢ٔ، ٩ٯٔةةةخهي٥ ُةةةٮ اٟ٘خ٣ٰةةةش حٛلةةةيٯغ حٷٍطـةةةخٛٮ رٌٜةةةش 

 طلٰلش.  

حٌٜٛ٪٭ ح٠ٛٔظ٠َ ٦ٛ طؤػَٰ ٗزَٰ هخطش ه٤يٟخ طظوْٜ حٛي٩ٍحص رخٌٜٛةش ٩رةخٳىحء    حٛظيٍٯذ  -

٩رٔ٪حهةةي ح٤ٛلةة٪ ٩طِةةخى٭ حٳهـةةخء حٛشةةخثوش، ٩ٷرةةي أ١ ط٘ةة٪١ ٟةةَحص طيٍٯزٰةةش هيٯةةيس       

ٟظ٘ةةٍَس ٟٔةةظ٠َس ط٤شةةٰـٰش ٳ٨٣ةةخ طةةئػَ ُةةٮ ؿةة٪ىس حٳىحء، ٤٧٩ةةخٕ روةةغ ح٠ٛئٓٔةةخص   

 ٳ٦٣ ٯـ٠و٨ٞ ٟ٘خ١ ٩حكي.  طـيى ٨ِٔ٣خ كٰغ ٯوٜٞ حٛـٰٚ حٛٔيٯٞ حٛـٰٚ حٛـيٯي 

طةةؤػَٰ ٗزٰةةَ هخطةةش أ١ ح٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةةش ٟةة٢ ح٠٠ٛ٘ةة٢ أ١ طظلٔةة٢ ٩ط٠٤ةةٮ       ٜٛظةةيٍٯذ  -

٩طظـة٪ٍ ٟة٢ هةٸٙ حٛظةيٍٯذ ح٠ٛٔةظ٠َ، ٧٩ةٌح ٯظـٜةذ طةيٍٯزخص هٜةٮ حٳىحء حٛظة٪طٮ           

٩ط٪كٰةةةَ حٌٜٛةةةش ٤ٜٛظةةة٪ص  ٩حٵٛٔةةخء ٩حٛظةةةيٍٯذ هٜةةةٮ حٛ٪ِٓةةةخص ٩حٛظٔـٰةةن ٩حٛةةة٤ِْ،  

حٳىرٰةش ح٠ٛوظِٜةش ٩طليٯةيحً حٛشةوَ؛ ٳ٣ة٦ ُة٢ حٛوَرٰةش         حٵهٸٰٟش ٩حٛظوةَع ٤ٜٛظة٪ص  

حٳ٩ٙ، ٩ٷ ٯٔظظةةَ حٛظةةيٍٯذ هٜةة٬ حٛٔ٪حهةةي ح٤ٛل٪ٯةةش، ٳ١ حٌٜٛةةش ُةةٮ طـةة٪ٍ ٟٔةةظ٠َ       

 .٩هٜ٪٨ٟخ ٟظ٤٪هش ٢ٟ رٸًش ٣٩ل٪ ٩طٍَ ٩ط٪طٰخص

ٯـٰةي١٩ حٌٜٛةش، اٷ ا١ روؼةخً ٟة٨٤ٞ ٯظلةَ٭       ٯَُن حٛظةيٍٯذ ٗؼٰةَحً ٟة٢ ٟٔةظ٪٭ ٟة٢ ٷ       -

 ًٖٛ ٟن حٳٜٓ٪د ٩ؿَٯٔش حٳىحء.حٛؼزؾ ى١٩ ٟ٪حءٟش 
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٩ٯ٪طةةٮ أٓةةخطٌس حٵهةةٸٝ رؼةة٩ٍَس حٛظةةيٍٯذ أٟةةخٝ ح٠ٛةةَآس ٛظةةيحٍٕ حٳهـةةخء ٣٩ٔةةخؽ         -

٩طٔةة٪ٯٞ ٟةةخ ٓةةي ٯلةةيع ٟةة٢ ٓظةة٪ٍ ٩طةةَحم ٩ُظةة٪ٍ،  حٛؼةةوَ ٩حٛو٠ةةٚ هٜةة٬ طظةةلٰل٨خ

 ُؼٸًه٢ أ٦٣ ٯٔخهي ه٬ٜ ٟ٪حٗزش ح٠ٛٔظليػخص.   

ن ٗخُةش ح٠ٛ٪حٓةَ أٯةخً ٗةخ١ ٣٪ه٨ةخ أ٩      حٛظيٍٯذ حٌٜٛ٪٭ ٯـوٚ ح٠ٛةٌٯن ٟٔةظويحً ٜٛظوخٟةٚ ٟة      -

 ٓزز٨خ .

ٷرةي أ٩ٷً أ١ ٯ٘ة٪١ حٛٔةخثٞ رخٛظةيٍٯذ ٟة٢ حٛلخطة٢ٰٜ       أ٣ة٦  ٩ُٮ ح٨٤ٛخٯش ٯةَ٭ ح٠ٛزل٪ػة٪١      

هٜةة٬ ى٩ٍحص طةةئ٨ٜ٧ٞ ٜٛو٠ةةٚ ٠ٗةةيٍر٢ٰ، ٩ حٷٓةةظوخ٣ش رةة٫٩ٌ حٛوزةةَحص حٛو٠ٰٜةةش ٛظةةيٍٯذ      

٧٩ة٥ٌ   ح٠ٛزخشَ، حٳؿٰخٙ حٛـيٯيس ه٬ٜ أؿ٪حء حٛو٠ٚ ه٬ٜ ح٨ٛ٪حء ٩ٟـزخص حٛو٠ٚ ٬ُ حٛزغ

٩ٗةٚ   أٟ٪ٍ ٷ ٯو٨َُخ اٷ ٩٩ً حٛوزَحص حٛو٠ٰٜش ح٠ٰٛيح٣ٰش ىحهٚ حٷٓظيٯ٪٧خص ٩هخٍؿ٨ةخ، 

ٓزْ ٯـوٚ حٛظيٍٯذ أٟةَحً ِٰٟةيحً ٩ٯة٤وْ٘ هٜة٬  حٳىحء ح٤٨٠ٛة٬ ٩أ١ حٛظةيٍٯذ حٛو٠ٜة٬         ٟخ

، ٩حٛظيٍٯزخص حٌٜٛ٪ٯةش ٠٨ٟةش ؿةيحً ٠ٜٛةٌٯن ُةٮ أىحء      ٧٪ حٳؿي٫ ٩حٳ٣ِن ٳ٫ ٓخثٞ رخٷطظخٙ

٦ ٩ٷ ٯ٪ؿي ٢ٟ ٧٪ أٗزَ ٢ٟ حٛظيٍٯذ، ٧٩ٌح ٟخ أٗيط٦ ىٍحٓش هِحٝ ه٤خ٣ِسه٠ٜ
(8ٓ)

كٰةغ   

ح٤٨٠ٛةةةٮ ٛٶهٸٰٟةةة٢ٰ ٧ةةةٮ ط٤لةةةٰٞ ى٩ٍحص طيٍٯزٰةةةش   حٳىحءٗخ٣ةةةض أرةةةَُ ٩ٓةةةخثٚ طلٔةةة٢ٰ 

 ٟظوظظش.

 يهكٛخ انًئعغخ الاػلايٛخ -6

 ط٠ض ٤ٟخٓشش ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ُٮ:

يددذ٘ رددؤصٛش يهكٛددخ أٔ رجؼٛددخ انمُددبح أٔ انًئعغددخ الإػلايٛددخ ػهددٙ يغددزٕ٘ يٓددبسح        *

 نًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.انًُٓٙ انهفظٙ  اٞداء

ٯةةَ٭ هةةيٝ كةةَص ح٤ٔٛةة٪حص حٛوخطةةش ُةةٮ أًٜةةذ حٳكٰةةخ١ هٜةةٮ ٟوةةخٯَٰ      اٞٔل:انفشٚددك 

 حِٜٛلٮ ٠ٗخ ٯٜٮ:  حٳىحء٨ٟ٩خٍحص 

طظٌخػةة٬ ح٤ٔٛةة٪حص حٛوخطةةش ح٠٠ٜٛ٪ٗةةش ٳشةةوخص هةة٢ ٟوةةخٯَٰ حٷ٣ظٔةةخء    ا٣ةة٦ ٗؼٰةةَحً ٟةةخ   -

حٛلظ٠ٰةةش ٛو٠ةةٚ ح٠ٛةةٌٯن أ٩ ٟٔةةيٝ حٛزةةَحٟؾ ٩طِٔةةق ح٠ٛـةةخٙ ٌٰٛةةَ حٛيحٍٓةة٢ٰ ٛٶهةةٸٝ رةةٚ  

٩ٌَٰٛ حٛلخط٢ٰٜ ه٬ٜ أٯش ش٨خىحص ٰٛل٩َ٨ح ه٬ٜ حٛشخشش رلؼخً ه٢ ٟ٘ٔةذ أٗزةَ ٟة٢    

٣٩ـٔةةخً ٨ِٟ٩٪ٟةةخً ٠٨ُ٩ةةخً  ح٠ٛةة٪حى حٵهٸ٣ٰةةش ى١٩ حٷ٧ظ٠ةةخٝ رةةخ٠ٛلظ٪٫ حٷهٸٟةة٬ ِٛلةةخً    

 ٩ُخثيسً ٧٩يُخً ٩ٍٓخٛشً حٳَٟ ح٫ٌٛ أى٫ ا٬ٛ طَى٫ ح٠ٛش٨ي حٵهٸ٬ٟ.  

ا١ حٛظةةةؤػَٰ ٯ٘ةةة٪١ ُةةةٮ ح٠ٛئٓٔةةةخص حٛوخطةةةش كٰةةةغ ٷ ٯوؼةةةن حٷهظزةةةخٍ ٠ٜٛٔةةةخٯْٰ        -

٩ ٛ٘ة٢   )٩ ح٠٤ٛةخًؽ ٩حػةلش هٜة٬ حٛشخشةخص ٩ حٷًحهةخص حٛوخطةش(،       ح٠ٛظوخٍٍ ه٨ٰٜخ
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ٱ١ ٯظٞ طـزْٰ ٟةخ ٧ة٪ ٟظِةْ ٩ ٟظوةخٍٍ هٰٜة٦ ٟة٢       ُٮ حٵهٸٝ ح٠َٓٛٮ ٟخُحٙ كظ٬ ح

 ٟ٪حطِخص ح٠ٌٛٯن حٌٛ٭ ٯ٠ٔق ٦ٛ رخٛـٜ٪ّ أٟخٝ ح٩َٰ٘٠ُٛ٪١.

٩ٯَؿةن ح٠ٛزل٪ػةة٪١ ح٠ٛٔةةظ٪٭ حٳُؼةٚ ُةةٮ ٟخٓةةز٩َٰ اٛة٬ حٵ٧ظ٠ةةخٝ رخٛةةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةةش    

 ح٠ٛظظخٰٛش ٩ؿوٚ ه٪ػ٨خ شَؿخً ٢ٟ ش٩َؽ حٛظ٬َٓ.

أ١ ح٠ٰٜٛ٘ش أ٩ حٛظزوٰش ٨ٛخ ى٩ٍ ٗزَٰ ٬ُ حٛظ٠ِٰ حٌٜٛة٪٫ ٠ٜٛةٌٯو٢ٰ،    ٩ٯئٗي ح٠ٛزل٪ػ٪١

٩ًٖٛ ر٤خءً ه٬ٜ أٓةْ حٷهظٰةخٍ ح٠ٛزةيث٬ ٛٴشةوخص، ػةٞ حٛظةيٍٯذ ٩ح٠ٛظخروةش ٩ح٠ٛلخٓةزش         

ه٬ٜ حٵؿخىس حٌٜٛ٪ٯش ٢ٟ هي٨ٟخ، ٩ٓي ٣ـي ٗؼَٰحً ٢ٟ حٵًحهخص ٩ح٤ٔٛ٪حص حٛوخطش ٷ ط٨ظٞ 

٧٩ةٌح ٯةئى٫ اٛة٬ اكةيحع ح٨٣ٰةخٍ ُة٬ ح٠ٛٔةظ٪٫         ه٬ٜ حٵؿٸّ رخ٨٠ٛخٍس حٌٜٛ٪ٯةش ٠ٜٛةٌٯو٢ٰ  

حٌٜٛ٪٫ ٛٶهٸٝ ح٠ٔ٠ٛ٪م ٩ح٠َٛث٬، ٩ٯظَطذ ه٦ٰٜ أ١ ٯلظٚ حٛـ٠ةخ٧َٰ هٜة٬ ِٟةَىحط٨ٞ    

 ٩طٰخًخط٨ٞ حٌٜٛ٪ٯش ٢ٟ ٧ئٷء ُظِىحى ح٠ٛشٜ٘ش ٩ٯظو٠ْ حٷ٨٣ٰخٍ . 

ػَ ٳ١ ٓةَٔ حٛلَٯةش ٯوـة٬    ئ٩ٯَ٭ ح٠ٛزل٪ػة٪١ أ١ ٰٟٜ٘ةش ح٠ٛئٓٔةش حٵهٸٰٟةش  طة     

٩أ١ ٠ٰٜٜٛ٘ش أ٩ حٛظزوٰش طؤػَٰ ٗزٰةَ ٳ٨٣ةخ أ٣شةجض ٳؿةٚ حٛظة٩َٯؾ       ٩كَٯش أٗزَ،ح٠ٌٛٯن ػٔش 

٠ٛخ طئ٢ٟ ر٦ ح٤ٔٛخس أ٩ ح٠ٛئٓٔش ٩ٛوٚ ٟخ ك٨ةَ ٟة٢ ٤ٓة٪حص ُةٮ كةٚ حٛؼة٪ٍس ٩روةي٧خ هٰةَ         

 ىٰٛٚ ه٬ٜ ًٖٛ.

٩ٯ١٩َ أ٦٣ ُٮ ح٤ٔٛ٪حص حٛوخطش ٯو٠ٚ ٗٚ كٔذ أ٧٪حء ٩حطـخ٧خص  ٩أُ٘خٍ ٩ؿ٤ٰٔش ٟة٢  

حِٜٛلٮ، أٟخ ُةٮ ح٤ٔٛة٪حص حٛل٘٪ٰٟةش ُةٸ      حٳىحء ٛظؤػَٰ هٜٮ ٟٔظ٪٭ٯ٠ٜٖ ح٤ٔٛخس، ٤٨ُخ ٯٔن ح

 ٯليع ًٖٛ.

ط٨ظٞ رخٌٜٛش حٛوَرٰةش ٩ٷ ط٨ةظٞ رظةيٍٯذ ح٠ٛةٌٯو٢ٰ ٩ٷ طوظظةخط٨ٞ       أ١ ح٤ٔٛ٪حص حٛوخطش ٷ

٩ٷ ٟةةئ٧ٸط٨ٞ، ٩رخٛظةةخٛٮ ط٪كةةَ ٟةةٌٯو٢ٰ ًٰةةَ ٟةةئ٢ٰٜ٧ ٜٛو٠ةةٚ حٵًحهةةٮ ٩ط٠ةة٪ص حٌٜٛةةش    

 حٛوَرٰش ٢ٟ أىحث٨ٞ .

ح٠ٛزل٪ػ٪١ أ١ حٛ٪ػةن ُةٮ ح٤ٔٛة٪حص حٛوخٟةش حٛل٘٪ٰٟةش ح٠٠ٜٛ٪ٗةش ٜٛي٩ٛةش أُؼةٚ         ٩ٯَ٭   -

ٟةةة٢ حٛ٪ػةةةن ُةةةٮ ح٤ٔٛةةة٪حص حٛوخطةةةش ٷ٧ظ٠ةةةخ٨ٟٞ رخٛظةةةيٍٯذ رخٷهظٰةةةخٍ ٤٧ةةةخٕ ٓ٪حهةةةي   

    ٩ٟوخٯَٰ هخٟش  ٜٛظيٍٯذ ٩حٷهظٰخٍ.

ح٤ٔٛخس طئػَ رش٘ٚ ٟخ، هخطش رخ٤ٛٔزش ٠ٰٜٜٛ٘ش حٛوخطةش ٤ٔٛة٪حص ط٨َُٰٰةش ٩ ٟةخ      ٰٟٜ٘شا١   -

٠٪١ ح٠ٛٔةةةيٝ ٟةةة٢ ح٠ٛئٗةةةي ٯةةةئػَ هٜةةة٬ حٳىحء حِٜٛلةةة٬    ـش ح٠ٛؼةةةـأ٫ ٣٪هٰةةة خ،ـشخر٨٨ةةة

 ٠ٌٜٛٯو٢ٰ.
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 ٯَ٭:انفشٚك انضبَٙ 

أ١ طِِٰٜٯ٪١ حٛي٩ٛش حٛل٘ة٪ٟٮ ٗةخ١ ٯ٨ةظٞ رخٛظةيٍٯذ ٤٨ٰٟةخً ٩هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ حٳىحء، ٛ٘ة٢           -

حٳؿٰةةةخٙ حٛـيٯةةةيس  ٟول٨٠ةةةخ ٯةةةظٞ طو٤ٰٰةةة٦ هةةة٢ ؿَٯةةةْ حٛ٪ٓةةةخؿش ٩ٯظٔةةة٠٪١ ر٠ٔةةةظ٪٭ 

حٛوخطةةش  طوظ٠ةةي هٜةةٮ حٛةةظوٜٞ رخٛظـَرةةش ٩أ١ ح٠ٛةةٌٯن ٰٓظلٔةة٢    ػةةوَٰ، أٟةةخ ح٤ٔٛةة٪حص  

 ر٩َ٠ٍ حٛ٪ٓض.

 ٯَ٭:انفشٚك انضبنش 

أ١ حٛظؤػَٰ ٷ ٯَطزؾ رخٛظزوٰةش ٓةيٍ حٍطزخؿة٦ رة٪ه٬ حٛٔةخث٢ٰ٠ هٜة٬ ح٠ٛئٓٔةش حٵهٸٰٟةش           -

رؤ٠٧ٰش حٳىحء حِٜٛل٬ ٩ٌٖٗٛ رخٵٟ٘خ٣ٰخص ح٠ٛخىٯش ٠ٜٛئٓٔش حٵهٸٰٟةش؛ ٧٩ة٬ ه٪حٟةٚ    

 ٠ٛةةٌٯو٢ٰ ٟةة٢ حٛزيحٯةةش ٩ُةة٬ طةة٪َُٰ ُةةَص حٛظةةيٍٯذ ٩حٛظـةة٪ٯَ ٨ٛةةٞ، طةةئػَ ُةة٬ حهظٰةةخٍ ح

 ُخٛظؤػَٰ ٯظ٪َٓ كٔذ ح٧ظ٠خٝ ح٠ٛئٓٔش رظـ٪ٯَ ٟ٪ك٨ِٰخ.

٩أ٣ةةة٦ ُةةةٮ روةةةغ ح٤ٔٛةةة٪حص ٩ح٠ٛئٓٔةةةخص حٛوخطةةةش كةةةَص هٜةةة٬ حؿظةةةٌحد حِٛ٘ةةةخءحص   -

٩اًَحث٨ةةخ رةةخٳؿ٪ٍ حٛوخٰٛةةش ٩حٳػةة٪حء، ٩روؼةة٨خ ٯلةةَص هٜةة٬ ٟٔةةخهيس       ح٠ٛظ٠ٰةةِس

ٟةةٌٯو٨ٰخ هٜةة٬ حٛظٔةةيٝ رظةة٪َُٰ ى٩ٍحص طيٍٯزٰةةش ط٤شةةٰـٰش ٩ٟةةي٢ٰٔٓ ٌٛةة٪ٯ٢ٰ ٯؼةةزـ٪١      

ح٤ٛظ٪ص حٛظٮ طَٔأ ٨ُٰخ، ٧٩ٌح ٟظة٪حَُ ُةٮ أٓٔةخٝ ٩ٟلـةخص حٳهزةخٍ ُةٮ ح٠ٛلـةخص        

هزخٍٯةةش ٧ةة٪ ٩ح٠ٛئٓٔةةخص حٛل٘٪ٰٟةةش، ٛ٘ةة٢ حٛلةةخ٧َس حٛـخًٰةةش ُةةٮ ح٠ٛلـةةخص ًٰةةَ حٵ  

 طو٤ٰٰخص حٛ٪حٓـش، ٩حُظٔخى حٛظيٍٯذ ح٠ٛئػَ ٩ح٠ٛظخروش حٛ٪حهٰش .

٩ٯئٗةةي ح٠ٛزل٪ػةة٪١ رشةة٘ٚ هةةخٝ ا٣ةة٦ ٛةةي٭ أ٭ ٟئٓٔةةش حهٸٰٟةةش ٰٓخٓةةش طلَٯَٯةةش         

٩شوظٰش ٩ط٠ِٰ ط٪كَ ٢ٟ هٸ٨ٛةخ ؿزٰوةش حٳىحء ٠٣٩ةؾ حٛزةَحٟؾ  ٩ٓة٠خط٨خ ٩ح٠ٛلظة٪٭       

ٮ حٛو٤ظَ ح٠ٛةئػَ ُةٮ ٩ػةن أٓخٓةٰخص     ح٠ٛٔيٝ ٨ُٰخ، ٩أ١ ٠ٰٜٜٛ٘ش أ٩ حٛظزوٰش طؤػَٰ ٷ٨٣خ ٧

٩حًح ٗخ٣ةض ح٠ٛئٓٔةش    حٛظوـٰؾ ٠ٜٛلظ٪٭ ح٠ٛٔيٝ ٩طشـٰن حٛٔخثٞ رخٷطظخٙ  ٩ؿَٯٔش أىحث٦،

 طخروش ٛـ٨ش كَٯظش هٜٮ ٠ٓوظ٨خ ٩ٟ٘خ٣ظ٨خ ُب٨٣خ طلَص هٜٮ ٍُن ِٗخءس ٌٟٯو٨ٰخ.

 انزشلٙ انٕظٛفٙ -7

 ط٠ض ٤ٟخٓشش ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ُٮ :

نًددزٚؼٙ ٔيمددذيٙ انجددشايظ فددٗ   يددذ٘ اسرجددبغ انزشلددٙ انددٕظٛفٙ ثزمٛددٛى اٞداء انًُٓددٙ     

 الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.

٩أؿ٠ن ٟولٞ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ هٜةٮ كظ٠ٰةش ٩ؿة٪ى هٸٓةش ُوٰٜةش أ٩ طـزٰٰٔةش رة٢ٰ حٛظَٓةٮ         

 ح٤٨٠ٛٮ ٢٘ٛ٩ حٛ٪ػن حٛو٠ٜٮ ٟوظَٜ هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ: حٳىحءحٛ٪كِٰٮ ٩طٰٰٔٞ 
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 أ٩ أ١ حٷٍطزخؽ ػوَٰ. ر٢ٰ حٛظَٓٮ حٛ٪كِٰٮ ٩طٰٰٔٞ حٳىحء حٍطزخؽ ٯ٪ؿي ٷ ا٦٣  -

أ١ حٛظَٓةةٮ ُةةٮ حٵهةةٸٝ حَٛٓةة٠ٮ هخػةةن ٛؼةة٪حرؾ اىحٍٯةةش ٩ ٓخ٣٪٣ٰةةش ٩ه٤ةةي ٩ؿةة٪ى          -

اىحٍٯش شخًَس ٯظٔيٝ ٢ٟ ٯَٯةي ٛشة٨ٌٜخ ٩ُٔةخً ٛٔ٪حهةي حٜٛـةخ١ ٟة٢ أٓيٰٟةش ٩ٛ٘ة٢          ىٍؿخص

ٮ ٓي٨ٟخ ٩ٌٖٛٛ ٢ٟ ح٢٘٠٠ٛ أ١ ٯ٪ؿةي  ُٮ حٳ٩ٍحّ ح٠ٛٔيٟش ٯ٘٪١ ٤٧خٕ أ٧ٞ حٛزَحٟؾ حٛظ

ٌٟٯن ٯ٠ظٜٖ ٗٚ ح٠ٛٔ٪ٟخص ٩ٷ ٯظٔيٝ ٳ٦٣ ٷ ٯًَذ ُٮ ه٠ٚ اىحٍ٭، أٟةخ ُةٮ حٵهةٸٝ    

ح٤٨٠ٛةٮ أ٩ حِٜٛلةٮ    ٛةٴىحء حٛوخص ٨ُة٪ هخػةن ٤ٛـة٪ٝ ٯظ٪ٛة٪١ ح٠ٛٔةج٪ٰٛش ٩ٷ هٸٓةش       

 . رخٛظَٓٮ

٩ٟة٢ ر٨٤ٰةخ   ا٦٣ ٢ٟ ح٠ِٛظَع أ١ ٯ٘٪١ حٛظ٬َٓ حٛ٪ك٬ِٰ َٟطزـخً ر٘ٚ ه٤خطَ حٵؿةخىس    -

حٌٜٛ٪ٯةش، ٩ ٯ٘ة٪١ شةَؿخً أٓخٓةخً ٜٛظَٓة٬، ٤٘ٛة٦ ًٰةَ ٟو٠ة٪ٙ رة٦ ُة٬ حٛـ٨ةخص             حٵؿخىس

حٵهٸٰٟش حٛوخٟش حٛظ٬ ٯوؼن حٛوخٟٜ٪١ ٨ُٰخ ٛو٪حٟةٚ حٛظَٓة٬ ٠ٛة٪ك٬ِ حٛي٩ٛةش أ٫ أ٣ة٦      

 َٟطزؾ ر٠يى ٤ُٰٟش )أٓيٰٟش( ٩ْٰٛ ه٪حٟٚ ط٠ٰٰٰٔش .

ٯةةَ٭ ح٠ٛزل٪ػةة٪١ ا٣ةة٦ ٷرةةي ٟةة٢ ٍرةةؾ حٛظَٓةةٮ حٛةة٪كِٰٮ رةةخٛظٰٰٔٞ    ٩هٜةةٮ حٛ٪ؿةة٦ حٳٟؼةةٚ  -

ٳىحء ح٠ٛةةةٌٯو٢ٰ، ٩ٟةةة٢ ح٨٠ٛةةةٞ أ١ ٯ٘ةةة٪١ ٤٧ةةةخٕ طِوٰةةةٚ ٵؿةةةَحءحص حٛظٰٔةةةٰٞ     ح٠ٛٔةةةظ٠َ

٩ح٠ٛظخروش،٩ٌٖٗٛ ٯ٘٪١ َٛإٓخء ح٠ٛلـخص ٩ح٤ٔٛ٪حص ٟظخروش ٟٔةظ٠َس ٳىحء ح٠ٛةٌٯو٢ٰ،   

ح ٯيُن ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٛظـة٪ٯَ  ٳ١ ٧ٌ ٩ٟي٭ حٍطزخؿ٦ رخ٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش ٩ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش،

٩ طل٢ٰٔ أىحث٨ٞ ح٬٤٨٠ٛ ٩ حٳىحء حِٜٛل٬ حٳٟةَ حٛةٌ٭ ٯٔة٨ٞ ُة٬ ٩ؿة٪ى ٠٣ةخًؽ ٠ٰٟةِس        

 ٢ٟ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ ح٠ٌٛٯوخص.

٩ا٦٣ ٷ ري أ١ ٯَطزؾ حٛظَٓٮ حٛ٪كِٰٮ رظـ٪ٍ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ رلٰغ ٯ٘٪١ طـة٪ٍ حٳىحء    -

شوظةةٰش ٩حٛؼةةٌ٪ؽ ٩ٛ٘ةة٢ حٛظَٓةةٮ كخٰٛةةخً ٯز٤ةة٬ هٜةة٬ حٛوٸٓةةخص حٛ  حٛظَٓةةٮٟةة٢ أٓةةزخد 

حٛوخٍؿٰش ٩ىٍؿةخص حَٛٔحرةش ٩حٛة٪ٷء ٩ٷ ىهةٚ ٛةٴىحء ح٤٨٠ٛةٮ ُٰة٦ ٧٩ةٌح ٟةخ أى٫ اٛة٬           

 حٛظي٧٪ٍ حٵهٸٟٮ ح٠ٛٔظ٠َ.

ر٢ٰ ح٠ٛةٌٯن حٛةٌ٭ ٯزلةغ هة٢ ٤ٟظةذ ٩ح٠ٛةٌٯن حٛةٌ٭         ٩ُٮ ٥ٌ٧ حٛـِثٰش ٯَِّ ح٠ٛزل٪ػ٪١

شةت   ٯزلغ ه٢ ٟ٪٧زظ٦، ٩ٯو٠ٚ هٜٮ طـ٪ٯَ ٦ِٔ٣، ُخٛو٠ٚ حٵىحٍ٭ شت ٩حٛو٠ٚ ح٤٨٠ٛٮ

 آهَ.

حٛظَٓةةةٮ حٛةةة٪كِٰٮ ٩ حٛظٰٔةةةٰٞ ح٤٨٠ٛةةةٮ أطةةةزق رخٳٓيٰٟةةةش،     ٩ٯةةةَ٭ روةةةغ ح٠ٛزلةةة٪ػ٢ٰ أ١ 

٩ٯَؿوةة٪١ ًٛةةٖ حٛةةٮ حِٛ٪ػةة٬ حٛظةةٮ ٯوٰشةة٨خ حٛ٪ٓةةؾ حٵهٸٟةة٬ ُظَحؿوةةض أ٠٧ٰةةش ٧ةةٌح        

ٟوةةخٯَٰ حٛظَٓةة٬ حٛةة٪ك٬ِٰ ػةة٢٠  ِظةةَع أ١ ٯ٘ةة٪١ حٳىحء ح٤٨٠ٛةة٬ أكةةي٠ُةة٢ ح٠ٛح٠ٛوٰةةخٍ، 

 ٟوخٯَٰ أه٫َ.
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٪١ أ١ ح٨٠ٛظ٠ةة٢ٰ رظـةة٪ٯَ أ٣ِٔةة٨ٞ أٓةةَد اٛةة٬ حٛظَٓةة٬ ٟةة٢      ٯةةَ٭ ح٠ٛزل٪ػةة ٩ُةةٮ ح٨٤ٛخٯةةش  

 ٧ًَٰٞ، ٧٩ٞ حٳٗؼَ طٔيٯَحً ٢ٟ ٓزٚ ح٠ٛشخ٧ي ح٫ٌٛ ٯٔظـٰن حٛظٰٰٔٞ ٩حَُِٛ.  

 َٕع انٕعٛهخ الاػلايٛخ -8

 ط٠ض ٤ٟخٓشش ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ُٮ:

  ٍ ٙ   انفدشق ثدٛ ٍ  يٓدبسح اٞداء انهفظد فدٗ الإراػدخ ػُٓدب فدٙ انزهٛفضٚدٌٕ، ٔفدشق        نهًدزٚؼٛ

 اٞداء فٙ انٕعٛهزٍٛ ػهٙ انُؾٕ انزبنٙ: انًجؾٕصٌٕ ثٍٛ

ٯةةَ٭ أ١ ٤٧ةةخٕ َُٓةةخً ُةةٮ ح٨٠ٛةةخٍحص حِٜٛلٰةةش رةة٢ٰ حٵًحهةةش ٩حٛظِِٰٜٯةة٪١       اٞٔل:انفشٚددك 

 ٛظخٛق حٵًحهش ٛٴٓزخد حٛظخٰٛش:

ا١ حٛظ٪حطٚ ٬ُ حَٛحىٯة٪ ٯوظ٠ةي ٰٜٗةخً هٜة٬ طة٪ص ح٠ٛةٌٯن، ٤ٟ٩خٓةزش ٩طٜة٪ٯ٢ حٛظة٪ص            -

)أىرةة٬ ك٠خٓةة٬ ٩ٍٟخ٣ٔةةٮ (اٛةة٬ ؿخ٣ةةذ    ٩ٟ٪حث٠ظةة٦ ٟةةن ٟلظةة٪٫ ٗةةٚ ٣ةةض حهزةةخ٫ٍ     

ح٠ٛئػَحص حٛظ٪طٰش، أٟةخ طِِٰٜٯ٪٣ٰةخً  ُخ٠ٛةٌٯو٪١ ُة٬ كخؿةش اٛة٬ اطٔةخ١ ح٨٠ٛةخٍحص ًحص         

حٛظٜش رو٨ٜ٠ةٞ ٗؤٓخٓةٰخص حٛظظة٪ٯَ ٩ح٠ٛ٪٣ظةخؽ ٩حٵهةَحؽ ٳ٣ة٦ ٯظوخٟةٚ ٟةن ٗةٚ ٧ة٥ٌ           

حٳؿَحٍ أػ٤خء طٔةيٯٞ ح٠ٛةخىس حٵهزخٍٯةش رشة٘ٚ ٛللة٬، رخٵػةخُش اٛة٬ حٛظ٪حطةٚ ًٰةَ          

ُخَٛٓةخٛش ٟٔٔة٠ش اٛة٬     -ُة٬ ٍأ٫ حٛةزوغ    -ٳ١ ٌٛش حٛـٔي أُظق ٢ٟ حٜٛٔخ١  حِٜٛلٮ

٠ٜٗخص ٣٩زَس ط٪ص  ٩ٌٛش ؿٔي طزي٩ ٢ٟ ػزخص ح٠ٌٛٯن ٩هيٝ ط٪ط٩،٥َطزي٩ ٟة٢ ٣لةَس   

حٛوةة٢ٰ ٩ِٰٰٗةةش حٛظوخٟةةٚ ٟةةن ٗةةخَٰٟحص حٷٓةةظيٯ٪ ًٛةةٖ ٳ١ حٛظةةؤػَٰ ح٨٤ٛةةخثٮ ٳ٫ ٍٓةةخٛش   

ص ٩ًٰةَ ح٠ِٜٛة٪ف ٗظوزٰةَحص    ٯ٘٪١ ِٟٯـخً ٢ٟ ح٠ِٜٛة٪ف  ٩ح٠ٛٔة٠٪م ٩ٟٔةظ٪٫ حٛظة٪    

 حٛ٪ؿ٦ ٩كَٗخص حٛـٔٞ ٩ح٠ٛل٨َ حٛشوظ٬ ٩كٰ٪ٯش حٛل٪حٍ أ٩ ر٩َىط٦.  

ٳ١ ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش ُٮ حٵًحهش ٧ٮ ه٤ظَ حٛظ٠ِٰ ٩حٛظٰٰٔٞ حَٛثْٰ؛ ٳ٨٣خ حٛو٤ظةَ    -

حٛةةٌ٭ ٯـةةٌد  ح٠ٛٔةةظ٠ن أ٩ٷً،  ٩أٟةةخ ُةةٮ حٛظِِٰٜٯةة٪١ حٛةةٌ٭ ٓةةي ٯـةةٌد ُٰةة٦ ح٠ٛشةةخ٧ي           

 خٍحص حِٜٛلٰش أٯؼخ ٠٨ٟش ُٮ حٛظِِٰٜٯ٪١.ٜٛظ٪ٍس  ٩ا١ ٗخ٣ض ح٨٠ٛ

ا١ ٌٟٯن حٵًحهش ٷري أ١ ٯ٘٪١ ٯ٠ظٜٖ ٨ٟخٍس ِٛلٰش ُخثٔش كٰغ ا٦٣ ٯوظ٠ةي هٜة٬ طة٪ط٦      -

ٙ ُٔؾ  ٍٓةخٛظ٦ حٵهٸٰٟةش ٟة٢ كٰةغ حٷ٣ؼةزخؽ حٌٜٛة٪٭ ٩ حٛٔةيٍس هٜة٬ طشةٰ٘ٚ           ٵٯظةخ

أٟةخ ُةٮ حٛظِِٰٜٯة٪١ ٤٧ةخٕ ه٪حٟةٚ ٗؼٰةَس        حٛظ٪ص كٔذ ح٠ٛخىس ح٠ٛٔيٟش هزةَ حٳػٰةَ،   

 طٔخهي ه٬ٜ اٯظخٙ حَٛٓخٛش.
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٩ٯز١٩ٍَ ٧ٌح حَٛأ٭ رؤ٦٣ ٷ رةي أ١ ٯظِة٪ّ ٟةٌٯن حٵًحهةش ُةٮ ٨ٟةخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ هٜة٬         

ُةٸ رةي أ١ ٯو٘ةْ طة٪ط٦      ٌٟٯن حٵًحهش ٷ ٯُة٫َ ٟة٢ ٓزةٚ ح٠ٛٔةظ٠ن،    ٌٟٯن حٛظِِٰٜٯ٪١ ٳ١ 

٩ؿَٯٔش حٳىحء ٌٛظ٦ ٩ش٦ٜ٘ ٩كخٛظة٦ ح٤ِٛٔةٰش، أٟةخ ٟةٌٯن حٛظِِٰٜٯة٪١ ُةب١ ٌٛةش حٛـٔةي حٛظةٮ          

ٯٔظوي٨ٟخ ٩ٯَح٧خ ح٠ٛشخ٧ي ٓي طٔ٪ٝ ٟٔخٝ روغ ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش حٛظٮ ٷ ري ٟة٢ ط٪ح٧َُةخ   

 ٛي٫ ٌٟٯن حٵًحهش.

ٟةة٢ ح٠ِٛظةةَع أٷ ٯ٪ؿةةي ُةةخٍّ رةة٢ٰ ٟةةٌٯن حٵًحهةةش ٩ٟةةٌٯن ٦ ٩ٯةةَ٭ روةةغ ح٠ٛزلةة٪ػ٢ٰ ا٣ةة

حٛظِِٰٜٯ٪١ ٬ُ ٨ٟخٍس حٳىحء حٌٜٛ٪٫، ٢٘ٛ ٌٟٯن حٵًحهش ٯـذ أ١ ٯ٪كَ ٟٔةظ٪٫ طة٪ط٦   

٩طوزَٰحطةةة٦ حٛظةةة٪طٰش رشةةة٘ٚ أٗزةةةَ ٟةةة٢ ٟةةةٌٯن حٛظِِٰٜٯةةة٪١؛ كٰةةةغ ا١ ٩ٓةةةٰٜظ٦ ٜٛ٪طةةة٪ٙ  

ٛو٤خطةَ  ٜٛـ٠خ٧َٰ ٬٧ حٛظ٪ص ُٔةؾ، روةٸٍ ٟةٌٯن حٛظِِٰٜٯة٪١ حٛة٫ٌ طؼةَٰ حٛظة٪ٍس        

 أه٫َ ٜٛ٪ط٪ٙ ٠ٜٛظ٬ٜٔ .

ا١ حٳىحء حِٜٛلٮ ُٮ حٵًحهةش ٧ة٪ حٛ٪ٓةٰٜش حٛ٪كٰةيس ٜٛظ٪حطةٚ رة٢ٰ ح٠ٛةٌٯن ٩ؿ٨٠ة٪٥ٍ،           -

٩ٌٖٛٛ ط٘٪١ حٛو٤خٯش أٗزَ رظـ٪ٯي٥ ٩اطٔخ٦٣ ٩ك٢ٔ رٰخ٦٣ ٩ؿخًرٰظة٦، أٟةخ ُةٮ حٛظِِٰٜٯة٪١     

 ٤٨ُخٕ ه٪حٟٚ ٗؼَٰس شخثٔش ؿخًرش ٛظلْٰٔ حٛظ٪حطةٚ  ٩طوة٪ٯغ أ٭ ٓظة٪ٍ ُةٮ حٳىحء    

حِٜٛلةٮ، ٛ٘ةة٢ ح٠ٛةةٌٯن حٛظِِٰٜٯة٪٣ٮ ح٠ٛةةظ٢٘٠ حٛةة٪حهٮ ٯلةَص هٜةة٬ ح٠ٛٔةةظ٪٫ حَُٰٛةةن،    

 ٩ٛوٚ ًٖٛ َٓ طِ٪ّ ٌٟٯوٮ حٛظِِٰٜٯ٪١ حٱط٢ٰ ٢ٟ حٵًحهش .

ٷٯَ٭ َُٓخً ُٮ ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ر٢ٰ حٛ٪ٰٜٓظ٢ٰ، ٩ٯئٗةي١٩ أ١ حِٛةَّ    انفشٚك انضبَٙ

ب١ حٌٜٛةةش ٩ٯزةة١٩ٍَ ًٛةةٖ رةة ُةةٮ ح٤ٔٛةة٪حص حٛل٘٪ٰٟةةش ٩حٛوخطةةش ٩ٛةةْٰ ُةةٮ ٣ةة٪م حٛ٪ٓةةٰٜش،   

٩حكةةيس، ٩ٯـةةذ أ١ ٯظلٜةة٬ ح٠ٛةةٌٯن رؼٔخُةةش ٌٛ٪ٯةةش ٩طةة٪طٰش ػَٯةةش ٓةة٪حء ُةةٮ حَٛحىٯةة٪ أ٩         

حٛظِِٰٜٯةة٪١،  ٩ُةةٮ حَٛحىٯةة٪ حٓةة٪٫ ٷ١ ح٠ٛةةٌٯن ٷ ٯ٠ظٜةةٖ ٓةة٪٫ طةة٪ط٦ ُٔةةؾ ٜٛظوزٰةةَ ى١٩   

ٟةٌٯن حٵًحهةش   ٩ ه٪حٟٚ ٟٔخهيس ٟؼٚ حٛظِِٰٜٯ٪١ ُخٛظ٪ص ٧٪ حٛزـٚ حٳ٩ٙ ُةٮ حَٛحىٯة٪،  

 .ٟٔظ٪٫ ط٪ط٦ ٩طوزَٰحط٦ حٛظ٪طٰش رش٘ٚ أٗزَ ٢ٟ ٌٟٯن حٛظِِٰٜٯ٪١ ٯـذ أ١ ٯ٪كَ

ٟةة٢ ح٠ِٛظةةَع أٷ ٯ٪ؿةةي ُةةخٍّ رةة٢ٰ ٟةةٌٯن حٵًحهةةش ٩ٟةةٌٯن     ٩ٯةةَ٭ ح٠ٛزل٪ػةة٪١ ا٣ةة٦       

حَِّٛ رة٢ٰ حٛ٪ٓةٰٜظ٢ٰ ٧ة٪ ُةٮ حٛظؤٰٗةي ٩حٛؼةٌؾ       ٢٘ٛ حٛظِِٰٜٯ٪١ ٬ُ ٨ٟخٍس حٳىحء حٌٜٛ٪٫ 

ؿزٰوش حٵًحهةش حٛظة٬ ٯو٠ةٚ ر٨ةخ      ه٬ٜ حٛل٩ٍَ رش٘ٚ ٣ٔز٬، ٩أ١ ٧ٌح حٳَٟ ٯظ٪َٓ ه٬ٜ

  ٩حٳَٟ أٯؼخً ٯظ٪َٓ ه٬ٜ كٔذ ؿزٰوش حٛزَحٟؾ .

٩طشَٰ ٣ظخثؾ ىٍحٓش حٛوخىٝ
(8ٔ)

اٛٮ ٩ؿ٪ى ٩َُّ ًحص ىٷٛةش اكظةخثٰش ُةٮ ٟٔةظ٪٭      

 ح٠٠ٛخٍٓخص حٵهٸٰٟش طزوخً ٤ٛ٪م ح٠ٛئٓٔش حٛظٮ ٯو٠ٚ ٨ُٰخ حٵهٸٰٟ٪١.
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 انؼلالبد انشخصٛخ -9

 ط٠ض ٤ٟخٓشش ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ ُٮ :

يددزٚؼٙ ٔيمددذيٙ انجددشايظ فددٗ  يبيددذ٘ رددؤصٛش ػبيددم انؼلالددبد انشخصددٛخ ػهددٙ اخزٛددبس    

 الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.

أؿ٠ةةن ح٠ٛزل٪ػةة٪١ هٜةةٮ ٩ؿةة٪ى طةةؤػَٰ ٓةةٜزٮ ٛوخٟةةٚ حٛوٸٓةةخص حٛشوظةةٰش هٜةةٮ حهظٰةةخٍ        

 ح٠ٌٛٯو٢ٰ هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:

حٛوخٟةةةٚ أ١ ٤٧ةةخٕ طةةةؤػَٰ ٩حػةةةق رل٘ةةٞ حَٛٔحرةةةش أ٩ ح٤ِٛةةة٪ً أ٩ ح٠ٛـةةخٟٸص ٩ٯةةةَطزؾ ٧ةةةٌح    

 رخٷهظٰخٍ ٩ُٔخً ٠ٔٛوش ح٠ٛئٓٔش حٷهٸٰٟش ٩ٟي٭ حٛلَص ه٨ٰٜخ.

٩أ١ ح٠ٛـخٟٸص حٛشوظٰش طيهٜض ٗؼَٰحً ُة٬ حهظٰةخٍ ح٠ٛةٌٯو٢ٰ ُة٬ حٵًحهةش ٩حٛظِِٰٜٯة٪١        

٩طئػَ ٜٓزخً ٧٩ٌح طٔزذ ٬ُ ح٣وِخع ٟٔظ٪٫ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩طَحؿن ح٠ٛٔظ٪٭ ح٤٨٠ٛٮ، ٩ٛ٘ة٢  

٦ ٩ٍر٠ةةخ ٯلةةَؽ ٟةة٢ ٧ةةٞ ى١٩ ح٠ٛٔةةظ٪٫    ح٠ٛةةٌٯن ح٠ٛظ٠ٰةةِ ٯِةةَع ٣ِٔةة٦ رظ٠ٰةة٥ِ ٩اؿخىطةة    

 ٩ٯ٘ش٨ِٞ أٟخٝ حٛـ٨٠٪ٍ .

٩ح٣ةة٦ ٟةة٢ ح٠ِٛظةةَع أٷ ٯ٘ةة٪١ ٛةة٦ طةةؤػَٰ ٳ١ حٛوزةةَس ر٠ةةخ ٯ٘ظٔةةز٦ حٛشةةوض ٟةة٢ ٨ٟةةخٍحص   

 حٛو٠ٚ حٵًحهٮ ٩ْٰٛ حٛوٸٓخص حٛشوظٰش .

حٛوٸٓةخص حٛشوظةٰش كةخ٧َس ؿخًٰةش، ٧٩ةٮ ٟظوةيىس حٳؿةَحٍ         ٩ٯَ٭ ح٠ٛزل٪ػة٪١ أ١     

أكٰخ٣ةةخً ط٘ةة٪١ ٤٧ةةخٕ ػةةٌ٪ؽ ٜٛظةةؤػَٰ هٜةة٬  د ٫٩ً٩ ٓةةٜـش، ٩ٟةة٢ ٟةةٸٕ ٩ٟو٤ٜةة٢ٰ ٩أٓةةخٍ

٧٩ةةٮ ٟةة٢ أ٧ةةٞ أٓةةزخد طةةي٣ٮ أىحء ٍٓةةخٛش  ٛـةةخ١ حٷهظزةةخٍ، ٩طظةةيهٚ حٛوٸٓةةخص حٛشوظةةٰش 

ٟة٢ ٤٧ةخ ُةب١ حٷهظزةخٍحص حٵًحهٰةش ٷرةي أ١ طوؼةن ٛويحٛةش          حٵهٸٝ حٛلٔةش ُةٮ ح٠ٛـظ٠ةن،   

ْ حٛٔةةةيٍحص ٤٨ٟ٩ٰةةةش حٷهظٰةةةخٍ، ٩أ١ ط٘ةةة٪١ ٤٧ةةةخٕ ٟوةةةخٯَٰ ٟلةةةيىس ٩ٟ٪ػةةة٪هٰش ٩ طٔةةةٰ 

٩ح٨٠ٛةةةخٍحص حٛشوظةةةٰش طٔةةةٚ ٧ةةة٥ٌ حٛظةةةؤػَٰحص ٗةةةٌٖٛ ٠ٜٗةةةخ ٗخ٣ةةةض حٜٛـةةةخ١ ح٠ٛشةةةٜ٘ش ٟةةة٢   

طوظظةةةخص ٟوظِٜةةةش ٩ طـ٠ةةةن  رةةة٢ٰ حٳٗةةةخىٯ٢ٰٰ٠ ٩ح٤٨٠ٰٛةةة٢ٰ ٩ُةةةْ ػةةة٪حرؾ ٩آٰٛةةةخص         

 ٟ٪ػ٪هٰش ٗخ١ طؤػَٰ حٛؼٌ٪ؽ حٓٚ.

٩طشةةةَٰ ىٍحٓةةةش أ٠ٰٟةةةش ه٠ةةةَح١ 
(8ٕ)

اٛةةةٮ أ١ حٵهٸٰٟةةة٢ٰ ٯ٤ٔظةةة٨ٞ حٛظؤ٧ٰةةةٚ حٳٗةةةخىٯ٠ٮ    

 ٩حٛظيٍٯذ ٛظ٠٤ٰش ٨ٟخٍحط٨ٞ ح٤٨٠ٰٛش ٣لَحً ٷ١ ٟول٨٠ٞ ٢ٟ ح٨ٛ٪حس.

٤٧٩ةةخٕ ه٪حٟةةٚ أهةةَ٭ طةةئػَ هٜةةٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛةةٮ كٰةةغ أشةةخٍص ىٍحٓةةش هزةةي حٛةةَكٰٞ      

هِٰٜةةش
(8ٖ)

ح٤٨٠ٛةةٮ ٠ٜٛئٓٔةةخص  حٳىحءؤٯؼَ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰةةخ حٷطظةةخٙ ٩ح٠ٛوٜ٪ٟةةخص هٜةةٮ اٛةةٮ طةة 

٩ط٪طٜض ح٤ٛظٰـش اٛٮ  ٩ؿ٪ى هٸٓش ؿَىٯش ر٢ٰ حٓظويحٝ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٷطظةخٙ   ٰٟشحٵهٸ

 ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش ٩طل٢ٰٔ ٟٔظ٪٭ حٳىحء حٵهٸٟٮ ٩حٵىحٍ٭ ر٨خ.
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انًؾٕس انضبنش: أْى انصؼٕثبد أٔ انًؼٕلبد انزٙ رٕاعّ اٞداء انًُٓدٙ انهفظدٙ ٔغٛدش    

 .انهفظٙ ٔأْى يمزشؽبد رطٕٚش اٞداء

 أٔلًا :انصؼٕثبد أٔ انًؼٕلبد انزٙ رٕاعّ اٞداء انًُٓٙ انهفظٙ ٔغٛش انهفظٙ

روي ٟٔخرٜش ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ طٞ ٍطي أ٧ٞ ح٠ٛو٪ٓةخص حٛظةٮ ط٪حؿة٦ حٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ ٩حِٜٛلةٮ هٜةٮ       

 ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:

 انصؼٕثبد انزٙ رئصش ػهٗ اٞداء انًُٓٙ:  -

 ح٠ٛؼ٠٪١. حٛظليٯغ ٩حٛو٤خٯش رخٛش٘ٚ ٩كي٥ ى١٩ ح٤ٛلَ ا٬ٛ هيٝ  -

ػةةوَ اٟ٘خ٣ٰةةةخص حٳٓةةظ٪ىٯ٪ ٟةةة٢ هةةةٸٙ   ٓةةيٝ حٳؿ٨ةةةِس ح٠ٛٔةةظو٠ٜش ُةةةٮ ح٠ٛئٓٔةةةش ٩    -

حٵػةةخءس ٩ٗةةخَٰٟحص حٛظظةة٪ٯَ ٩ٟٔةةظ٪٫ ٩اٟ٘خ٣ٰةةخص حٳؿ٨ةةِس ح٠ٛٔةةظويٟش ُةة٬ كةةٚ    

٩ح٤ِٰٛةةش ٩حٛظـ٨ٰةةِحص  ح٤٨ٛيٓةةٰش    ،٩هةةيٝ طةة٪حَُ حٵٟ٘خ٣ٰةةخص حٛظ٤ٰٔةةش  حٛظـةة٪ٍ ح٠ٛظٸكْ

 .ح٠ٛخىٯش ٩طل٘ٞ ح٠ٛو٢ٰ٤ٜ ُٮ حٵهٸٝػوَ ح٠ٛ٪حٍى ٩ ،ح٠ٛوظِٜش حٛٸُٟش

٣ظٰـش ػوَ حٵٟ٘خ٣ٰةخص  ٓزٚ ٩أػ٤خء ٠ٟخٍٓش حٛو٠ٚ ٣ٔض حٛظٔٚ ٩حٛظيٍٯذ ح٠ٛٔظ٠َ   -

حهظزةخٍ حٛظةيٍٯذ ٟـةَى هـة٪س ٜٛظَٓةٮ      ٩ ، ٩هةيٝ ح٠ٛظخروةش ٟة٢ حَٛإٓةخء    ح٠ٛخىٯش ٤ٜٔٛةخس 

  .٤٨ٰٟخً ٩كِٰٰخً ٷ

هةةيٝ طةة٪حَُ َٟحٗةةِ طةةيٍٯذ رةةخ٤ٔٛ٪حص ٣لةةَحً ٛوةةيٝ شةةٰ٪م ػٔخُةةش حٛظةةيٍٯذ رخ٠ٛئٓٔةةخص    ⁃

حٵهٸٰٟةةةش، ٩هةةةيٝ ٩ؿةةة٪ى ٟةةة٪حٍى ٟخٰٛةةةش ٟوظظةةةش ٛظةةةيٍٯذ حٛوةةةخ٢ٰٜٟ ٩حٷٍطٔةةةخء      

 ر٠ٔظ٪ح٧ٞ ح٤٨٠ٛٮ.

ٓةة٪ء حهظٰةةخٍ َُٯةةْ حٛو٠ةةٚ ٩هةةيٝ ٩ػةةن حَٛؿةةٚ ح٤٠ٛخٓةةذ ُةةٮ ح٠ٛ٘ةةخ١ ح٤٠ٛخٓةةذ،             -

 خؿش ٧ًَٰ٩خ.حٛظٔخ٧ٚ ُٮ طو٢ٰٰ ًَٰ حٳِٗخء رخٛ٪٩ٓ

هةةيٝ اىٍحٕ حٛةةَثْٰ ح٠ٛزخشةةَ ٳ٠٧ٰةةش ٩ؿزٰوةةش حٛو٠ةةٚ حٵهٸٟةةٮ حٛٔةةخثٞ هٜةة٬ حٵرةةيحم     -

٩حٛظـ٪ٯَ ح٠ٛٔظ٠َ ٩حٛ٪ٓ٪ٍ كـةَ هؼةَس أٟخٟة٦ ٣ظٰـةش حٛؤةٞ حٵىحٍ٭، ٩ُٔةيح١ حٛؼٔةش        

 ر٢ٰ حَٛثْٰ ٩ح٠َٛإ٩ّ.

ح٣ظشخٍ حٳَٟحع ح٤ِٛٔةٰش حٛظةٮ طـوةٚ حٛةزوغ ٷ ٯٔزةٚ ٟة٢ ٧ة٪ أُؼةٚ ٤ٟة٦ ٩ٟة٢ ٧ة٪              -

 ٗؼَ هزَس ٩ىٍحٯشأ

هةةةيٝ ٩ؿةةة٪ى طشةةةَٯوخص أ٩ ٩ؿةةة٪ى ٰٟؼةةةخّ شةةةٍَ اهٸٟةةةٮ ٩ٟوةةةخٯَٰ ٵهةةةخىس ػةةةزؾ     -

 .ح٤٠ٛل٪ٟش حٵهٸٰٟش

 هيٝ ٩ؿ٪ى ط٪حطٚ ر٢ٰ حٳؿٰخٙ حٛٔيٯ٠ش ٩حٛـيٯيس. -
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٩هةةيٝ  ٣ةة٪م رٰجةةش حٛو٠ةةٚ ٩ٟةةخ اًح ٗخ٣ةةض ىحه٠ةةش ٩ٟشةةـوش ٠ٜٛ٪ح٧ةةذ ٩ح٨٠ٛةةخٍحص أٝ ٷ،   -

ٟة٢ ٓزةٚ حٰٛٔةةخىحص ٠ٜٛظ٠ٰةِ ٟة٢ ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ،     طِوٰةٚ ه٪حٟةٚ حٛظشةـٰن ح٠ٛةةخى٭ ٩ح٠ٛو٤ة٪٭     

حُظٔةخى حٰٛٔةخىحص ح٠ٛٔظةيٍس ح٠ٛل٤٘ةش  ٩ى٧ٍ٩ةخ ح٨ٛةخٝ ُةٮ         ٩حٛظلِِٰ ٟة٢ ٓزةٚ ح٠ٛةيٯَٯ٩،٢   

 ٟظخروش حٛوخ٢ٰٜٟ ٩طٰٰٔٞ أىحث٨ٞ.

 .٩ؿ٪ى ْٜٓ أ٩ ط٪طَ ٬ُ حٷٓظيٯ٪ ٯِٔي ح٠ٌٛٯن ط٥َِٰٗ  -

 ىحٍس حٛ٪ٓض.حُظٔخٍ ػٔخُش ا  -

٤٧خٕ طو٪رخص أهَ٭ ٟؼٚ : هيٝ ح٨ِٛةٞ ُةٮ روةغ حٳكٰةخ١ ٛةي٩ٍ ح٠ٛةٌٯن ٩كةي٩ى        

ه٠ٜةة٦، ػةةوَ حٵهةةيحى ٩ح٠ٛ٪حػةةٰن حَٛطٰزةةش، حٷهظٰةةخٍ حٛٔةةٰت ٜٛؼةةٰ٪ٍ، حٛةةيٯ٘٪ٍ ًٰةةَ  

ح٤٠ٛخٓةةذ، حٷهظٰةةخٍ  حٛٔةةٰت ٠ٛٔةةظ٪٫ حٛؼةةٰ٪ٍ،٩هيٝ ط٤خٓةةذ حٛةةيٯ٘٪ٍ ٟةةن ح٠ٛؼةة٠٪١     

٣٩ٔض ح٠ٛوٜ٪ٟخص، ٩طو٪رش حٛظ٪حطٚ ٟن  هيٝ ٩ؿ٪ى ٰٓخٓش طلَٯَٯش ٩حػلش ح٠ٛٔيٝ،

 ح٠ٛظخىٍ، ٓظ٪ٍ حٛويٟخص ح٠ٛوخ٣٩ش ٗويٟخص ح٤ٛٔٚ ٩حٷطظخٷص.

حٵهةةٸٝ رشةة٘ٚ أى٫ اٛةة٬ ًٰةةخد حٛلٰخىٯةةش ٩ح٠ٛظةةيحٰٓش ٩أطةةزلض ح٤ٔٛةة٪حص         طٔةةْٰٰ  -

 حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ٩ح٠ٛلـخص حٵًحهٰش ر٪ٓخً ٠ٛخ٨ٰ٘ٛخ.

 انصؼٕثبد انزٙ رئصش ػهٗ اٞداء انهفظٙ:

حٛظؤػَٰ حٜٛٔزٮ ٛ٪ٓخثٚ حٵهٸٝ حٛـيٯي هخطش ٟ٪حٓن حٛظ٪حطٚ حٵؿظ٠خهٮ هٜة٬ أؿ٤ةيس     -

كٰةغ ط٠ظٜةت ٟ٪حٓةن حٛظ٪حطةٚ ٗؼٰةَحً  روزةخٍحص ِٛلٰةش ٩         حٛ٪ٓخثٚ حٵهٸٰٟش حٳه٫َ 

   َ ٓةٜزخً هٜة٬ حٳىحء حِٜٛلة٬ ٩ح٤٨٠ٛةٮ      ؿَٯٔش ٗظخرش )ح٣َِٛ٘٪ حٍحد( ًَٰ ٷثٔةش ٓةي طةئػ

 ٠ٌٜٛٯن.

حٌٜٛ٪ٯةةش ٩ِٰٰٗةةش حٛظوزٰةةَ ربٯٔةةخم حٛوظةةَ ح٠ٛٸثةةٞ ٌٛ٪ٯةةخً هةة٢      هةةيٝ ٟ٪حٗزةةش حٛظـةة٪ٍحص  ⁃

 ؿَٯْ حٛظيٍٯذ حٌٜٛ٪٭ ح٠ٛٔظ٠َ.

٩ؿ٪ى أهـخء ٟـزوٰش ُٮ ح٤ٛض ح٠ٛٔيٝ ٠ٜٛةٌٯن ٯظةوذ طةيح٨ٍٗخ، طٔةيٯٞ ح٠ٛةخىس ٠ٜٛةٌٯن         -

 رش٘ٚ ِٟخؿت ى١٩ ٩ؿ٪ى ٩ٓض ٠َٜٛحؿوش.

 ٪ٟخص ِٟخؿجش .هيٝ ٩ؿ٪ى ػٔخُش شخٟٜش ٠ٌٜٛٯن ط٦٤٘٠ ٢ٟ طِخى٫ أٯش أهـخء أ٩ ٟوٜ -

٩ؿةة٪ى طةةو٪رخص ٤٧يٓةةٰش طةةئػَ هٜةةٮ حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٟؼةةٚ: ؿةة٪ىس ح٠ٛةةخٯ٩َُ٘٪١ حٛةة٫ٌ    -

ُٔةةةيح١ حٵٟ٘خ٣ٰةةةخص ٩حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰةةةخ حٛظةةةٮ ط٠٘ةةة٢ ٯٔةةظوي٦ٟ ح٠ٛةةةٌٯن أ٩ ٓةةة٠خهش حٳ١ً ،٩ 

  حٵهٸٟٮ ٢ٟ أىحء ه٦ٜ٠ .
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ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ حٳىحء ح٤٨٠ٛة٬ ٩حِٜٛلةٮ ُة٤ل٢ حٛةٌٯ٢     ُٮ ح٨٤ٛخٯش ٯَ٭ ح٠ٛزل٪ػ٪١  أ٦٣ 

٣ؼن أ٤ِٔ٣خ ٬ُ ُن حٛظو٪رخص اًح ٛٞ ٣َحؿةن ٗةٚ ٠ٜٗةش ُة٬ حٛة٤ض ٓزةٚ اًحهظ٨ةخ، ٩ٗةٌٖٛ         

َٟحؿوش حِٰٛيٯ٪٧خص ح٠ٛظخكزش ٛ٘ٚ هزَ ٩ٰٓخّ ٟةيس حِٰٛةيٯ٪ ٟةن ٓةَهش اٛٔةخء حٛوزةَ أ٩       

طلظةخؽ   ح٠ٛ٪ػ٪م ح٠ٛظخكذ، ٩أكٰخ٣خ ط٤شةؤ طةو٪رخص ُـخثٰةش هة٢ ٩ٍ٩ى أهزةخٍ هخؿٜةش      

 ٢ٟ ح٠ٌٛٯن اٛٮ حٛؼزخص ٩اهـخء حٛوزَ أ٠٧ٰظ٦ ط٪طٰخً ٩رٌٜش ٠ٰٜٓش.  

٠ٗةةةخ أ١ روةةةغ حٛظةةةو٪رخص ط٤شةةةؤ ٟةةة٢ ح٣ٔـةةةخم طةةة٪ص حٛؼةةةَٰ أ٩ طةةة٪ٍط٦ ُةةة٬  

ٟةةةيحهٸص ح٨ٛةةة٪حء، ٩هٜةةة٬ ح٠ٛةةةٌٯن أ١ ٯ٘ةةة٪١ ٓةةةخىٍحً هٜةةة٬ حٛظٜوةةةٰض أ٩ حٵؿخٛةةةش كةةة٪ٙ  

ظ٤ٔة٬ اًح ؿٜةذ ٤ٟة٦    ٟ٪ػ٪م حٛوزَ ٩ًٖٛ حٍطـخٷً ٩رٌٜش ٠ٰٜٓش كظ٬ ٯظٞ اطٸف حٛوٜٚ حٛ

 ًٖٛ ٍثْٰ حٛظلَٯَ.  

حٛظةو٪رخص حٛظةٮ ط٪حؿة٦ حٵهٸٰٟة٢ٰ طةئػَ هٜة٬ حٳىحء       ٩ٯَ٭ روغ ح٠ٛزل٪ػ٢ٰ أ١ 

ٳ١ حٳىحء حِٜٛلةٮ ٟٔةئٰٛش   ح٤٨٠ٛٮ أٟةخ حٳىحء حِٜٛلةٮ ٷ هٸٓةش ٛة٦ رخٛظةو٪رخص ح٤٨٠ٰٛةش،      

 شوظٰش ٠ٌٜٛٯن ٩ٯظـٜذ ٦٤ٟ ح٧ظ٠خٝ رظـ٪ٯَ ٨ٟخٍحط٦ ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش.

ٙ  صبَٛددبً:  نًددزٚؼٙ ٔيمددذيٙ انجددشايظ فددٗ    أْددى يمزشؽددبد رطددٕٚش اٞداء انًُٓددٙ ٔانهفظدد

 الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ.

 هَؿض ٟٔظَكخص طـ٪ٯَ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٩حِٜٛلٮ ٢ٟ حٛظو٪رخص ٩ٗخ٣ض ٗخٛظخٛٮ:

حٷهظٰةخٍ  ُٮ حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ه٬ٜ أٓخّ ٟة٢ حِٛ٘ةخءس، ٩   حٛظيْٰٓ-

حٜٛـ٤ةش،   أهؼةخء  ٛؼٔخُةش  ٩ُٔةخ  ط٠خٟةخً  ٟظٌَٰس ح٠ٛوخٯَٰ ٣ظَٕ أٷ٩حٰٜٛٔٞ ر٠وخٯَٰ ٤٨ٰٟش أ٩ٷً 

 ٩ُةةْ حٛٔ٪حهةةي ٩حٛةة٤لٞ ح٠ٛظِةةْ ه٨ٰٜةةخ    رةةٚ ٯـةةذ اٛظةةِحٝ ٛـ٤ةةش حٛظل٘ةةٰٞ ر٠وةةخٯَٰ ٟلةةيىس،     

 ٩ػةة٩ٍَس حؿظٰةةخُ ح٠ٛةةٌٯن حٷكظزةةخٍحص ح٠ٛئ٧ٜةةش ى١٩ ح٤ٛلةةَ اٛةةٮ حٛوٸٓةةخص حٛشوظةةٰش،    

أ١ ، ٟن َٟحهةخس  ش أ٩ هخطش٩ٯـذ أٷ طظ٤خُٙ ه٢ ٥ٌ٧ ح٠ٛوخٯَٰ أ٫ ٟلـش ٠ٟٜ٪ٗش ٜٛي٩ٛ

 .ٯ٘٪١ أهؼخء ٛـخ١ حٷهظٰخٍ ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ ٍُٰن ٩ٟظ٠ِٰ

ح٠ٛظوظظة٢ٰ ٟة٢ هَٯـةٮ ٰٜٗةش حٵهةٸٝ ٓٔةٞ حٵًحهةش ٩حٛظِِٰٜٯة٪١ أ٩ أٓٔةخٝ           حهظٰخٍ  -

ٌٛةةةش هَرٰةةةش،٩ه٬ٜ ح٠ٛئٓٔةةةخص حٵهٸٰٟةةةش أ١ طٜةةةِٝ ًٰةةةَ ح٠ٛظوظظةةة٢ٰ ريٍحٓةةةش      

 حٳىحء  حِٜٛلٮ.ٵطخكش َُطش حٛو٠ٚ ٳطلخد ح٨٠ٛخٍحص ُٮ حٵهٸٝ؛

ػ٩ٍَس ح٩َ٠ٍٛ رخٛظيٍٯذ حٛظؤٰٓٔٮ ٢٠ٛ ٯٔن هٜة٨ٰٞ حٷهظٰةخٍ هٜة٬ أٓخٓةٰخص حٛو٠ةٚ        -

 طٔٚ ه٢ ٓظش أش٨َ ىحهٚ ٩هخٍؽ حٷٓظيٯ٪٧خص.     حٷهٸ٬ٟ ٠ٛيس ٷ

ح٠ٛظ٪حطٚ ٬ُ ى٩ٍحص ٣٪هٰش ٩طوظظٰش طظ٠خّ ٩ط٪حٗةذ أٓةخٰٛذ حٛظةيٍٯذ     حٛظيٍٯذ  -

ٯٔةةظِخى ر٨ةةخ ُةة٬ طٔةةيٯٞ ٍٓةةخٛش اهٸٰٟةةش ٓةةَٯوش  حٛليٯؼةةش  حٛظةةٮ طـَك٨ةةخ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰةةخ ٩
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طخىٓش ٩حػلش حٛظ٪ٍس ٟ٪حٗزش ٜٛليع، ٟئٗيس ر٠ظخى٧ٍخ ٢ٟ أ٫ ٟ٘خ١ ُٮ حٛوةخٛٞ،  

كظةةٮ ٣ٔةةظـٰن أ١ ٣ـةة٪م ط٤٘٪ٛ٪ؿٰةةخ حٷطظةةخٷص ٩ح٠ٛوٜ٪ٟةةخص ُةةٮ هيٟةةش حَٛٓةةخٛش         

 حٷهٸٰٟش. 

٩ٍحص ٩أ١ ٯ٘٪١ حٛلظة٪ٙ هٜة٬ ى   ا٣شخء َٟحِٗ طيٍٯزٰش ىحهٚ ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش، -

ٍرؾ حٛظٔيٝ ٬ُ ح٨٠ٛخٝ حٵًحهٰش ح٤٠٠ٛ٪كةش  طيٍٯزٰش شَؿخً كظ٠ٰخً ٢ٟ ش٩َؽ  حٛظ٬َٓ، ٩

 ٠ٌٜٛٯن رظٔي٦ٟ ح٨٠ٛخ٫ٍ  ٩حِٛ٘خءس ح٤٨٠ٰٛش.

ح٠ٛةةٌٯن ٠٨ٟةةخ هةةٸ شةةؤ٦٣ ٜٛةةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةةش ح٠ٛٔةةظ٠َس ٩حٛظةةٮ ٯٔةة٪ٝ ر٨ةةخ        ٯوؼةةنأ١   -

ٟظوظظةةة٪١ ٟظًَِةةة٪١ هٜةةة٬ ٨ٟةةةخٍحص حٳىحء ٩هٜةةةٞ حٛظةةة٪طٰخص ٨ٟ٩ةةةخٍحص حٌٜٛةةةش  

٩حٷٓةةظِخىس ٟةة٢ حٛوزةةَحص ح٠ٛوظِٜةةش ٩حٛظـةةخٍد   ٨ٟ٩ةةخٍحص حٛلةة٪حٍ ٟةة٢ أ٧ةةٚ حٛوزةةَس، 

 .حٵهٸٰٟش ح٠ٛظ٠ِٰس

حِٜٛلةةٮ ٩ح٤٨٠ٛةةٮ ُٰـةةذ طةةيٍٯذ  حٳىحءحٛوخٟةةٚ ح٤ِٛٔةةٮ ٯ٠٘ةة٢ أ١ ٯةةئػَ هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٭   -

 ح٠ٌٛٯن هٜٮ أ٠٧ٰش حٛظل٘ٞ ُٮ ٟشخه٥َ ٩اكٔخ٦ٓ أٟخٝ ح٩َٰ٘٠ُٛ٪١.

حٛلظةةة٪ٙ هٜةةةٮ  ى٩ٍحص هخطةةةش رخٌٜٛةةةش حٵ٣ـِٰٜٯةةةش ٜٛلِةةةخف هٜةةةٮ ٟٔةةةظ٪٭ ح٤ٛـةةةْ     -

 ٛٴ٠ٓخء أ٩ طَؿ٠ش روغ حٳهزخٍ أ٩ ٟٔخرٜش شوظٰش أؿ٤زٰش.

٩ط٨٠ٰٰٔٞ ح٠ٛٔظ٠َ، ٩ طشٰ٘ٚ ٛـخ١ ٛةٌٖٛ   ٠٧ٰش ٟظخروش أىحء ح٠ٌٛٯو٢ٰاىٍحٕ حَٛإٓخء ٳ  -

حٛظٰٔةةٰٞ ٟةة٢ هزةةَحء ٠ٟ٩خٍٓةة٢ٰ ٠ٛةة٢ ٯظ٪ٛةة٪١ طٔةةيٯٞ حٛزةةَحٟؾ  أ٩ ح٤ٛشةةَحص حٵهزخٍٯةةش،  

٩أٯؼةةخ ٷهظٰةةخٍ ه٤خطةةَ ؿيٯةةيس ٓةةي ط٠ظٜةةٖ ٧ةة٥ٌ حٛٔةةيٍحص ٩طلظةةخؽ اٛةةٮ ط٠٤ٰظ٨ةةخ، ٩أ١    

 ط٘٪١ ٤٧خٕ ٩ٓخثٚ ٩أْٓ ٛظٰٰٔٞ حٳىحء ٩طٔ٪ٯ٦٠ .

رلٰغ ٯ٘٪١ ٓخ٤ٗخ َٓر٦ أ٩ ُةٮ ٟلٰـة٦ أ٩ ُةٮ ٟلخُلظة٦،     َٓد ح٠ٌٛٯن ٢ٟ َٟٔ ه٦ٜ٠   -

 ٩ط٪َُٰ ٓزٚ حَٛحكش ٩ح٠ٛ٪حطٸص كظ٬ ٷ ٯؼٰن ؿ٨ي حٵهٸٟٮ ُٮ حٛزلغ ه٨٤خ.

 ح٨٠َٛؿخ٣خص ح٠ٛلٰٜش ر٢ٰ حٵًحهخص ٩ح٤ٔٛ٪حص ٛظَ٘ٯٞ ح٠ٛظ٠ِٰٯ٢ ُٮ ٗٚ ٟـخٙ. ط٤لٰٞ  -

٠ن ح٠ٛخٙ ٳ١ ٟؼةٚ  ٯٜٖٔ ٟٔخٖٛ أه٫َ ُٮ ؿ ح٠ٛخٛٮ حٌٛ٭ ٯـوٚ حٵهٸٟٮ ٷ حٵشزخم  -

 ٥ٌ٧ ح٠ٛٔخٖٛ طٜٔٚ ٢ٟ ٠ٰٓظ٦ ٩طؤهٌ ٢ٟ ٩ٓظ٦.

 ط٘خُئ حَِٛص .حٛشوظٰش ح٤٠ٛخٓزش ُٮ ٟ٘خ٨٣خ ح٤٠ٛخٓذ، ٩َٟحهخس  ٩ػن  -

 حٵٯ٠خ١ رؤ١ حٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ ه٠ٚ ٟزيم ٷ ٯوؼن ٩َٜٛط٢ٰ.  -

حٵهٸٟٮ ٟٔةخكش ٟة٢ حٛلَٯةش ط٤٘٠ة٦ ٟة٢ اك٨ةخٍ ٟةخ ٯةزـ٢ ٟةخىحٝ ًٛةٖ ٷ ٯةئً٭             ٤ٟق  -

َٯ٢ ٩ٷ ٯوةةخَٛ حٛةة٩ٌّ حٛوةةخٝ ٜٛةة٪ؿ٢ ٩ح٠ٛةة٪حؿ٢، ٩حٵٯ٠ةةخ١ رةةؤ١ حٛلَٯةةش ٰٛٔةةض   حٱهةة
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ٟـٜٔةةةش ا٠٣ةةةخ ٧ةةةٮ ٰٟٔةةةيس روةةةيٝ اهٸ٨ٛةةةخ رخٛظٔخٰٛةةةي حٛوخٟةةةش ٩ح٠ٛزةةةخىة حٛز٤ةةةخءس ٜٛةةة٪ؿ٢     

٩ح٠ٛ٪حؿ٢، ٩ هيٝ َُع ٰٓخٓخص هخٍؿٰةش طوة٪ّ حٛو٠ةٚ حٵهٸٟةٮ ٩طٰٔةي٥، هخطةش       

 .أ١ أطلخد ٥ٌ٧ حٰٛٔخٰٓخص ٷ طٜش ٨ٛٞ رخٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ

آخٟةةش ٟٔةةةخرٔخص هخطةةةش ٜٛشةةةزخد ح٠ٛ٪٧ةةة٪د ُةةٮ طٔةةةيٯٞ حٛزةةةَحٟؾ،٩ طلِٰةةةِ ٩طشةةةـٰن     -

 ح٠ٛظِ٪ّ ٨ٟخٍٯخً ٤٨ٟ٩ٰخً ٟخىٯخً ٩ٟو٤٪ٯخً .

حٛظ٪طٮ ٩ح٨٠ٛخٍحص حِٜٛلٰش ُٮ اهـخء ٠ٓش ٠ِٰٟس ٠ٜٛلـةش أ٩   حٳىحءط٪ػٰق أ٠٧ٰش   -

 ح٤ٔٛخس ٩ط٪طٰٚ ٥ٌ٧ حٳ٠٧ٰش ٠ٌٜٛٯو٢ٰ.

أ١ ٯظ٪٬ٛ ٟٔج٪ٰٛش ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٰٓخىحص ٟل٤٘ش ٟٔظيٍس ٤٨ٰٟخً ٓخىٍس ه٬ٜ حٛظ٪ؿٰة٦ ٩حٛظٔة٪ٯٞ     -

 ٩ح٠ٛظخروش.  

أ١ ط٨ةةظٞ ٟوخ٧ةةي ٩ٰٜٗةةخص حٵهةةٸٝ رخٌٜٛةةش حٛوَرٰةةش ٩ٓ٪حهةةي٧خ ٩حٳىحء حِٜٛلةةٮ، رخهظزةةخٍ    -

ؤ١ طظؼة٢٠ حٜٛة٪حثق ٟةخىس ه٠ٰٜةش هخطةش ر٨٠ةخٍحص       ًٖٛ ٓ٪حٝ حٛو٠ٚ حٵهٸٟٮ، ٩ًٖٛ ر

طٔظظةَ هٜةٮ ُظةٚ ىٍحٓةٮ      ٬٤٨ ٩ حِٜٛل٬ ُٮ ٗةٚ ٓة٤٪حص حٛظوظةض ٩ٷ   حٳىحء ح٠ٛ

٩حكي رخٵػخُش اٛٮ اطخكش طيٍٯزخص ٟٔظ٠َس ٬ُ ٗةٚ ٓة٤٪حص حٛظوظةض ٟةن ُٯةخٍحص      

ٰٟيح٣ٰةةش ٠ٛلـةةخص حٵًحهةةش ٩ ٤ٓةة٪حص حٛظِِٰٜٯةة٪١ ٛٶكظ٘ةةخٕ رةةخٛوزَحص ح٤٨٠ٰٛةةش ر٨ةةخ         

 ٛٶٓظِخىس ٢ٟ حٛوزَحص ح٠ٛوظِٜش ٩حٛظـخٍد حٵهٸٰٟش ح٠ٛظ٠ِٰس.

َٟحؿوةةش ح٤ٛظةة٪ص حٵهٸٰٟةةش ٌٛ٪ٯةةخً رخٓةةظ٠َحٍ ٟةة٢ ٓزةةٚ ٟظوظظةة٢ٰ ىحهةةٚ ٗةةٚ            -

 ٟئٓٔش اهٸٰٟش.

 انُزبئظ انؼبيخ نهذساعخ

 ح٣ظ٨ض حٛيٍحٓش اٛٮ ؿ٠ٜش ٢ٟ ح٤ٛظخثؾ أ٨٠٧خ:

ط٪ؿي أ٩ٛ٪ٯش ٠ٛوٰخٍ حٳىحء حِٜٛلةٮ رخ٤ٛٔةزش ٛزةخٓٮ ٟوةخٯَٰ ح٨٠ٛةخٍحص ح٤٨٠ٰٛةش حٛ٪حؿةذ          -

 ط٪ح٧َُخ ُٮ ح٠ٌٛٯو٢ٰ.

ط٪ؿي هٸٓش ؿَىٯش رة٢ٰ ٟٔةظ٪٭ ح٨٠ٛةخٍحص ح٤٨٠ٰٛةش حِٜٛلٰةش ٩ٟٔةظ٪٭ حٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ          -

 ٠ٌٜٛٯو٢ٰ.

طؤػَٰ حٯـخرٮ ٨٠ٜٛخٍس ح٤٨٠ٰٛش  ُةٮ حٛو٠ةٚ حٵهٸٟةٮ هٜةٮ ح٠٠ٛخٍٓةش حٵهٸٰٟةش        ٯ٪ؿي  -

 .٠ٜٛئٓٔش رش٘ٚ هخٝ
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ٯ٪ؿةةي طةةؤػَٰ حٯـةةخرٮ  ٛشوظةةٰش ٩ػٔخُةةش ٩ىٓةةش أهؼةةخء ٛـ٤ةةش حهظٰةةخٍ ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ هٜةةٮ         -

ٵىٍحٕ  طةةؤػَٰ اٯـةةخرٮ، ٠ٗةةخ ٯ٪ؿةةي ٪٭ طٰٔةة٨٠ٰٞ ٨٠ٛةةخٍس حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٠ٜٛةةٌٯو٢ٰ ٟٔةةظ

 .ح٠ٌٛٯن ٠ٛٔظ٪٭ ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ٦ٛ هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛظٰٰٔٞ

 ط٪ؿي ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس حٯـخرٰخً هٜٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٜٛٔخثٞ رخٷطظخٙ ٟؼةٚ:   -

ح٢ٔٛ،حٛوزَس حٛلٰخطٰش، حٛظوظض حٛيٍحٓٮ، حٛةي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةش ح٠ٛظوظظةش، ٰٟٜ٘ةش     

ح٠ٛئٓٔش حٵهٸٰٟش، حٛظَٓٮ حٛ٪كِٰٮ، أٟخ حٳىحء حِٜٛلٮ رش٘ٚ هخص ُٰظةؤػَ ر٠ظٌٰةَ   

٣٪م حٛ٪ٓةٰٜش، ٤٧٩ةخٕ ه٪حٟةٚ ًحص طةؤػَٰ ٓةٜزٮ ٟؼةٚ حٛوٸٓةخص حٛشوظةٰش،أٟخ ٟظٌٰةَ          

 هٸٓش ٦ٛ رخٳىحء ح٤٨٠ٛٮ.   ح٤ٛ٪م ُٸ

 رٕصٛبد انذساعخ  

ػ٩ٍَس حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ حهظٰخٍحً ىٰٓٔخً هٜةٮ أٓةْ ٩ٟوةخٯَٰ ٟوَُٰةش ٩ػٔخُٰةش ٩ٌٛ٪ٯةش         -

 ىٰٓٔش ٷُٟش .

هٔةةي ى٩ٍحص طيٍٯزٰةةش ٟظ٤٪هةةش ٩ٟٔةةظ٠َس ٛـ٠ٰةةن ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ، ٩ٍرةةؾ حٛظَٓةةٮ حٛةة٪كِٰٮ       -

ح٠ٛخىٯةةش رلؼةة٪ٍ ٧ةة٥ٌ حٛةةي٩ٍحص ٩رخٍطِةةخم ٟٔةةظ٪٭ حٳىحء ح٤٨٠ٛةةٮ ٩ٛةةْٰ      ٩حٛلةة٪حُِ

 رخٳٓيٰٟش حٛ٪كِٰٰش.

ىٓش حهظٰخٍ أهؼخء ٛـ٤ش حهظزخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ٢ٟ حٛوزةَحء حٳٟةَ حٛةٌ٭ ٯة٤وْ٘ هٜةٮ ىٓةش         -

 ح٠ٌٛٯو٢ٰ. حهظٰخٍ

حٛو٠ةةٚ هٜةةٮ طةةٌٰٛٚ حٛظةةو٪رخص حٛظةةٮ ط٪حؿةة٦ حٛو٠ةةٚ ح٤٨٠ٛةةٮ حٷهٸٟةةٮ، ٩حٷٓةةظـخرش        -

 حٛظـ٪ٯَ. ٠ٛٔظَكخص

 رٕصٛبد ػبيخ:

ٳ١ ٌٛش حٵهٸٝ ح٤٠ٛـة٪ّ ٧ةٮ حٌٜٛةش ح٠٤ٛة٪ًؽ، ٟة٢ ٤٧ةخ ٯةؤطٮ ىت٩ٍ ح٠ٛظوظظة٢ٰ حٛةٌٯ٢          

٥َُ ٩ٯوةةيٙ        تٌٰ ةة ٯٔ٪ٟةة٪١ رةةخٛظوـٰؾ حٌٜٛةة٪٭، ُةةخ٠ٛوـؾ حٌٜٛةة٪٭ ٷ ٯوؼةةن ٜٛ٪حٓةةن ٤٘ٛةة٦ ٯُ

 ٟٔخ٥ٍ ٢ٟ ٤٧خ طؤطٮ أ٠٧ٰش:

  ر٢ٰ حٵهٸ٢ٰٰٟ ٩حٌٜٛ٪ٯ٢ٰ ٓوٰخً ا٬ٛ هليٟش حٌٜٛش حٛوَرٰش حٵهٸٰٟش. حٛظوخ١٩  -

ٍس حٵهيحى حٌٜٛ٪٭ ٛٶهٸ٢ٰٰٟ اهيحىًح ٯظ٤خٓذ ُٮ ٤ٟخ٧ـة٦ ٩ٍَٟٔحطة٦ ٩أٓةخٰٛذ    ػ٩َ  -

ؿزٰوش حٵطظخٙ ٩أ٧يح٦ُ ٩ٌٛظ٦ حٛظٮ طظظَ رخٛوـخد حٛوةخص ٩حٳ٣ٔةخّ    ٟن طيٍٯ٦ٔ

 حٛظوزَٰٯش ح٠ٛظزخٯ٤ش.



 
 
 
 
 

تقييى انخثشاء وانًًاسسيٍ نًهاساخ الأداء انًهُيح انهفظيح وغيش انهفظيح نًزيعي ويقذيي 
 انثشايج في الإراعح وانتهيفزيىٌ انًصشي

 597           8102 ديسًثش / أكتىتش - عشش انسادس العدد – وانتهيفزيىٌ الإراعح نثحىث انعهًيح انًجهح

٠ٛئٓٔةةخص حٵهٸٰٟةةش ُةةٮ ٩تػةةن حٳٓةةْ حٛوخٟةةش ٨ٛةةٌح حٵهةةيحى   ػةة٩ٍَس أ١ طشةةخٍٕ ح  -

حٌٜٛ٪٭ ٩َِٟىحط٦ ح٨٤٠ٛـٰش، ح٣ـٸٓخً ٢ٟ أ١ ٧ة٥ٌ ح٠ٛئٓٔةخص ٧ةٮ حٳٓةيٍ هٜة٬ طليٯةي       

تٌ٪لٯلةش ٩حٛظ٪حطةٰٜش         حٷكظٰخؿخص حٛظـزٰٰٔةش ٜٛوةخ٢ٰٜٟ ٨ُٰةخ، ٧٩ةٮ حٳى٫ٍ رخ٠ٛشة٘ٸص حٛيٜ

َْػلٮّ. حٛظٮ ٯ٢٘٠ أ١ طل٪ٙ ى١٩ أىحء حَٛٓخٛش حٵهٸٰٟش ه٬ٜ  حٛ٪ؿ٦ ح٠ٛت

ط٘٪ٯ٢ أؿ٨ِس ٟظخروش ٌُٛ٪ٯةش ُةٮ ٗةٚ ٟئٓٔةش ٟة٢ ح٠ٛئٓٔةخص حٵهٸٰٟةش، ط٨ةيٍ اٛة٬            -

تٌ٪لٯلةش أ٩ٷً رةؤ٩ٙ، ٩طٔةيٯٞ ح٠ٛٔظَكةخص ح٤٠ٛخٓةزش ح٣ـٸًٓةخ ٟة٢ ٟزةيأٯ٢            طٔة٪ٯٞ حٳهـةخء حٛيٜ

 ٠٧ُخ: 

 ح٠ٛلخُلش ه٬ٜ حٳط٪ٙ حٛوخٟش ٜٛوَرٰش، ٩حٛلَص ه٬ٜ كٰ٪ٯش حٌٜٛش ٩ُخهٰٜظ٨خ.  -

حٛلي ٢ٟ حٵهٸ٣خص حٛظٮ طُزغ رخٛوخٰٟش ٣لَحً ا٬ٛ هـ٪ٍط٨خ ٩طؤػ٧َٰةخ حٛ٪حػةق ُةٮ      -

 ح٨ٛز٪ؽ رخ٠ٛٔظ٪٫ حٛؼٔخُٮ ٩حٌٜٛ٪٭ ٠ٜٛظٜٔٮ حٛوَرٮ.

حٛو٠ٚ هٜة٬ ٩ػةن ٟوةخؿٞ هظةَٯش طظةخرن ٟةخ ٯُٔةظويٝ ٟة٢ ٟظةـٜلخص كظة٬ ٯِٰةي              -

 ٨٤ٟخ حٵهٸٰٟ٪١.

تْ ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش هتٸٓظ٨خ رخٛ  - تٌ٪لٯلش ٩حٛـ٨خص ح٠ٛو٤ٰةش رخٌٜٛةش   أ١ طُ٪تػ  ٠ـخٟن حٛيٜ

 حٛوَرٰش ٩طو٨٠ٰٜخ.

أ١ طظوٌ ح٤ٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش حٵًحهٰش ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ح٠ٛظَٯش حِٛظل٬ ٌٛش طزةغ ر٨ةخ     -

رةغ رةَحٟؾ هخطةش رخٛٔؼةخٯخ حٌٜٛ٪ٯةش حٛوَرٰةش        رَحٟـ٨خ ٩اهٸ٣خط٨ةخ ٩ك٪حٍحط٨ةخ، ٩  

 ٩طو٨٠ٰٜخ ُٮ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

َ ُٮ ٤ٟخ٧ؾ حٌٜٛش حٛوَرٰةش ٛـةٸد حٵهةٸٝ، ٩طةيٍٯْ ٟةخىس حٛظلةْ٪طٰخص       اهخىس ح٤ٛل  -

٩حٵٛٔةةةخء ؿةةة٪حٙ ٓةةة٤٪حص حٛظوظةةةض، ٩حٛظَٰٗةةةِ هٜةةة٬ اهةةةَحؽ حٛلةةة٩ٍَ ٟةةة٢       

تٌ٪لٯلةش ٠ٜٛظٔةي٢ٰٟ ٰٜٛ٘ةخص حٵهةٸٝ           ٟوخٍؿ٨خ، ٩اؿةَحء حٟظلةخ١ ىٰٓةْ ُةٮ حِٛ٘ةخءس حٛيٜ

 ٩ٷ٠ٰٓخ أٓٔخٝ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

 :يمزشؽبد نجؾٕس يغزمجهٛخ

ْٔةةلللٰش، ٜٛظوةةٍَ هٜةة٬ حطـخ٧ةةخص حٛظٌٰةةَ حٌٜٛةة٪٭ ُةةٮ ٌٛةةش           * تٟ حٰٛٔةةخٝ ريٍحٓةةخص ٌٛ٪ٯةةش 

 حٵهٸٝ، ٩حٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ ٟي٫ ط٪ح٨ُٔخ أ٩ ح٣لَح٨ُخ ه٢ أط٪ٙ حٛوَرٰش ٩هظخثظ٨خ.

هٜةةٮ حٌٜٛةة٪ٯ٢ٰ ٩حٵهٸٰٟةة٢ٰ حٰٛٔةةخٝ ريٍحٓةةخص ٟٔظِٰؼةةش طو٤ةةٮ رخٛ٘شةةَ هةة٢ حٱػةةخٍ      *

 حٵهٸٰٟش حٛوَرٰش ُٮ هظَ حٛو٪٠ٛش.حٜٛٔزٰش حٛظٮ ٓي طٜلْ رخٌٜٛش 
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حٰٛٔخٝ ريٍحٓش ٜٛو٩َؽ ر٠٤٪ًؽ ٟوخٯَٰ طٰٰٔٞ أىحء ٠ٟخػٚ ٠ٛةٌٯوٮ حٌٜٛةخص حٳؿ٤زٰةش ُةٮ       *

 ٩ٓخثٚ حٵهٸٝ ح٠ٛظَٯش.

 انًُٕرط انًمزشػ نًؼبٚٛش رمٛٛى يزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ انغذد ثبلإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ  

ٍحٓةةةش حٛلخٰٛةةةش ٩ حٛيٍحٓةةةخص حٛٔةةةخرٔش  طةةةٞ حٛ٪طةةة٪ٙ اٰٛةةة٦ ٟةةة٢ ٣ظةةةخثؾ حٛي   ر٤ةةةخء هٜةةةٮ ٟةةةخ 

٩ٟٸكلةةخص حٛزخكؼةةش ٳىحء ٟةةٌٯوٮ ٩ٟٔةةيٟٮ حٛزةةَحٟؾ رخٵًحهةةش ٩حٛظِِٰٜٯةة٪١ حٛل٘ةة٪ٟٮ       

٩حٛوخص ٓزٚ اؿَحء حٛيٍحٓش، ٩ر٠َحؿوش هٜٞ طِخص ٩ٟوخٍؽ حٛل٩ٍَ ٩طيٍٯ٨ٔخ ٟة٢  

ٓزٚ حٛزخكؼش ُٮ اؿخٍ ٟخىس حٵٛٔخء ٩حٛظ٪طٰخص رخٛـخٟوخص ح٠ٛظةَٯش ٩حٷٓةظِخىس ٨٤ٟةخ طةٞ     

ٛظ٪طٚ اٛٮ ٧ٌٯ٢ ح٠٤ٛ٪ًؿ٢ٰ ح٠ٛٔظَك٢ٰ ٛظٰٰٔٞ ٌٟٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ حٛـةيى رخٵًحهةش   ح

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪١ هٜٮ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:

 أعظ رٕصٚغ دسعبد اخزجبساد انًزمذو نٕظٛفخ يزٚغ ثبلإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ:

ىٍؿةةةش ر٠وةةةيٙ   ٓٓٔطةةةٞ طٔٔةةةٰٞ ىٍؿةةةخص حٷهظزةةةخٍحص رخ٤ٛٔةةةزش ٠ٛةةةٌٯن حٛظِِٰٜٯةةة٪١    

٠ٜٛوٜ٪ٟةةخص حٛوخٟةةش ح٠ٛلٰٜةةش ٩حٵ٠ٰٰٜٓةةش ٩حٛي٩ٰٛةةش ٳ٨٣ةةخ ٯ٠٘ةة٢       ىٍؿةةش( ٟوظظةةش  ٖٓ)

ىٍؿةةش( ٠ٜٛوٜ٪ٟةةخص ٖٓحٗظٔةةخر٨خ ر٠ةة٩ٍَ حٛ٪ٓةةض ٩ٟ٪ػةة٪هخط٨خ ًٰةةَ ٓخرٜةةش ٜٛلظةةَ، ٩) 

٩ح٨٠ٛةةخٍحص حٵهٸٰٟةةش؛ ٷ٨٣ةةخ ٟـةةخٙ طوظةةض ٯٔةة٨ٚ ٟوَُةةش طِخطةة٦ٰٜ رةةخٛظوٜٞ حٛةةٌحطٮ       

٨ٟخٍحص حٛظِٰ٘ةَ حٛظلٰٜةٚ   ش ٩ٓخرٜش ٠ٜٛظخروش حٛيٰٓٔش، ٠ٗخ ٯ٢٘٠ حٗظٔخد ٩ٰحٛي٩ٍحص حٛظيٍٯز

ىٍؿةةةش( ٨٠ٜٛةةةخٍحص حٌٜٛ٪ٯةةةش )ا٣ـِٰٜٯةةةش ٩هَرٰةةةش( ؛ٷ١ هةةةخىحص حٛ٘ةةةٸٝ        ٓٗح٤ٛٔةةةي، ٩)

٩ٟوخٍؽ حٛلة٩ٍَ ٩طةِخط٨خ ٩حٛةظل٘ٞ ُةٮ ٟٔةظ٪٭ ٩شةيس ٩طٜة٪ٯ٢ حٛظة٪ص أٟة٪ٍ ٯـةذ           

  ٙ  ط٪ح٧َُةةةخ ٳ٨٣ةةةخ أٓةةةخّ حٛو٠ةةةٚ حٷهٸٟٮ،أٟةةةخ ٟةةةٌٯن حٵًحهةةةش ُظٔٔةةةٞ حٛةةةيٍؿخص ر٠وةةةي

ىٍؿةةةش( ٠ٜٛوٜ٪ٟةةةخص ٩ح٨٠ٛةةةخٍحص   ٕٓحٛوخٟةةةش، ٩)ىٍؿةةةش( ٟوظظةةةش ٠ٜٛوٜ٪ٟةةةخص   ٖٓ)

ىٍؿةةش(، ٨٠ٜٛةةخٍحص حٌٜٛ٪ٯةةش ٳ٩ٛ٪ٯظ٨ةةخ رخ٤ٛٔةةزش ٛٶًحهةةش، ٩ٯشةةظَؽ       ٓ٘حٵهٸٰٟةةش، ٩ )

% ُةؤٗؼَ ٟة٢ ىٍؿةخص ؿ٠ٰةن حٷهظزةخٍحص      8ٓكظ٪ٙ ح٠ٛظٔيٝ ٛ٪كِٰةش ٟةٌٯن هٜة٬ ٣ٔةزش     

ٗشَؽ كظة٪٦ٛ هٜة٬ ٷثةْ، هٜة٬ أ١ ٯ٘ة٪١ حٵهظزةخٍ هٜةٮ ٯةي هزةَحء ٟظوظظة٢ٰ ُةٮ            

 .هٸٝ ٩حٌٜٛش حٛوَرٰشهٜ٪ٝ حٵ

٩ٯ٢٘٠ اهخىس ط٪ُٯن ىٍؿخص ٧ٌح ح٠٤ٛ٪ًؽ، أ٩ اػخُش ه٤خطَ حهظزخٍ أهةَ٭ كٔةذ   

ؿزٰوةةش ح٤ٔٛةة٪حص ٩ؿزٰوةةش حٛزةةَحٟؾ ح٠ٛٔيٟةةش ٩حٌٜٛةةش ح٠ٛٔةةظويٟش أ٩ اٌٛةةخء ٧ةة٥ٌ حٛةةيٍؿخص      

كٔذ ٍإٯش أهؼخء ٛـ٤ةش حٷهظزةخٍ ٩حهظزةخٍ ٟوةخٯَٰ ح٠٤ٛة٪ًؽ ٟـةَى أٓةْ حٓظَشةخىٯش         

 ٛٸهظٰخٍ.

 



 
 
 
 
 

تقييى انخثشاء وانًًاسسيٍ نًهاساخ الأداء انًهُيح انهفظيح وغيش انهفظيح نًزيعي ويقذيي 
 انثشايج في الإراعح وانتهيفزيىٌ انًصشي

 599           8102 ديسًثش / أكتىتش - عشش انسادس العدد – وانتهيفزيىٌ الإراعح نثحىث انعهًيح انًجهح

 نًمزشػ نًؼبٚٛش رمٛٛى يزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ انغذد ثبنزهٛفضٌٕٚ  انًُٕرط ا -0

  دسعخ(  31انًؼهٕيبد انؼبيخ انًؾهٛخ ٔالإلهًٛٛخ ٔانذٔنٛخ ) أٔلًا:

 طظٞ طٰخًش أٓجٜظ٨خ ر٠وَُش حٛوزَحء أهؼخء ٛـ٤ش حٷهظزةخٍ ٩ُٔةخً ٛٴكةيحع حٛـخٍٯةش ٩ٟةخ     

 ٯٔظـي ٢ٟ ٟ٪ػ٪هخص ٩ٓؼخٯخ ٟلٰٜش ٩ى٩ٰٛش ٩هخ٠ٰٛش.

 دسعخ(31)صبَٛبً: رمٛٛى انًٓبساد الإػلايٛخ 

 الإشبساد انذانخ ٔ ٕ ٖ

٧ٚ ٤٧خٕ ط٪حطٚ ٜٛو٢ٰ؟ حًح ٩ؿي ٨ُٚ ٧٪ ٓـلٮ أٝ    

 َِٟٗ أٝ ؿزٰوٮ؟

رٕاصددددم انؼددددٍٛ   -0

 يغ انكبيٛشا  

ٟخ ٧ٮ طوزَٰحص حٛ٪ؿ٦ حٛلخ٧َس ؟٧ٚ ٧ٮ أ٤ٓوش ِٟٯِش    

 ٩ًَٰ ٟوزَس أٝ هخؿِٰش ٩ٰٟٜجش رخٷ٧ظ٠خٝ؟

 انٕعّرؼجٛشاد  -6

٧ٚ أؿٔخى٧ٞ ُٮ ٩ػن حٍطوخء ٩ٍحكش أٝ ٟظـ٠يس أٝ    

ٟظلَٗش؟ ٧ٚ حٳٗظخٍ ٟظ٪طَس ٩َٟطِوش أٝ ٤ٟليٍس 

 ٰٜٓٸً؟

انٕلددددددددددددددددددددٕف   -3

 ٔالاًٚبءاد

٧ٚ ٤٧خٕ أ٭ اطظخٙ ؿٔي٭؟٧ٚ ٧٪ ٤ٟخٓذ    

 ٠ٜٛ٪َٓ؟٧ٚ ٯـوٜٖ طشوَ رويٝ حٵٍطٰخف؟

انهًددددددددددددددددددددددددظ  -4

ٔانهضيددددددددددددددددددددبد 

 انؾشكٛخ

٧ٚ ٤٧خٕ طيُْ ٨ٓٚ ٠ٜٛوٜ٪ٟخص ٧ًخرًخ ٩اٯخرًخ؟ ٧ٚ طؤطٮ    

 حٷٓظـخرخص ًَٰ حِٜٛلٰش رَٔهش أٝ رزؾء شيٯي؟

انزٕلٛدددددددددددددددددددددذ  -5

 انغشػخ

 انًظٓش انؼبو -6 ٧ٚ ح٠ٛٸرْ ٟٸث٠ش    

 انغغذ   -7 ح٠ٛٸٟق حٛـٔيٯش)حٛـ٪ٙ- حٛ٪١ُ- ٠ٓخص هٰٜٔش ٠ِٰٟس(   

انزؼبيددددم كٛفٛددددخ  -8 ٯ٢٘٠ ٜٛـ٤ش حٷهظزخٍ طوَٯغ ح٠ٛظٔيٝ ٠ٛ٪َٓ ؿخٍة   

يدددددددغ انًٕالدددددددف 

 انطبسئخ

حٛظوخٟٚ  -حٛؼٔش -حٛلٰخىٯش –ٟي٭ ط٪حَُ )ح٠ٛ٪ػ٪هٰش    

كظٰٜش ح٠ٛوٜ٪ٟخص(–ٟن حٌٜٛخص حٳؿ٤زٰش   

يٓدددددددددددبسح اداسح  -9

انؾددددددددددددددددددددددددددٕاس 

 ٔالاسرغبل

٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٷٓظيٯ٪٧خص( -)ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٟوٜ٪ٟخص    يٓبسح انزؼبيدم   -01 

يدددغ انزكُٕنٕعٛدددب  

 انؾذٚضخ

 انًغًٕع    
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 دسعخ( 41)صبنضبً: رمٛٛى انًٓبساد انهفظٛخ

 أ-اٞخطبء انهفظٛخ )66 دسعخ(

ٕٚعذ لا  

دسعخ6  

 ٕٚعذ 

 صفش
 و يئشش انخطؤ انهفظٙ

 ٔ حٛوٜؾ ر٢ٰ حٛٸٝ حٛش٠ٰٔش ٩حٛٸٝ ح٠َٔٛٯش  

 ٕ حٛظؤػَ رخ٤ٛـْ حٛوخٟٮ ُٮ ٣ـْ ح٠ٜ٘ٛخص  

 ٖ حٛوٜؾ ُٮ حٳىحء ر٢ٰ حٛل٩ٍَ ح٠َٛٓٔش ٩ح٠ِٛو٠ش  

 ٗ حٛوٜؾ ر٢ٰ أط٪حص حٛل٩ٍَ ح٠ٛـ٨٪ٍس ٩ح٠٨٠ٛ٪ٓش  

 ٘ حٛوٜؾ ر٢ٰ ٠٧ِس حٛ٪طٚ ٠٧٩ِس حٛٔـن  

 ٙ حٛٔزْ حٛزظَ٭ أ٩ حٜٛٔخ٣ٮ أ٩ ح٤٧ٌٛٮ    

اىهخٙ روغ حٳط٪حص حٛلش٪ٯش أػ٤خء ح٤ٛـْ ه٤ي   

 حٷٍطـخٙ

7 

 8 حٛظوٜض ٢ٟ كَٗش حٵهَحد رخٛٔ٘٪١  

 9 اريحٙ كَٗش اهَحرٰش رلَٗش أهَ٭  

 ٓٔ ح٤ٛزَ ُٮ ًَٰ ٟ٪ػو٦  

 ٔٔ هيٝ ط٤ٌٰٞ حٛظ٪ص ٩طٜ٪ٯ٦٤  

 ٕٔ هيٝ ػزؾ ٟ٪حػن حٛ٪َٓ ٩حٛ٪طٚ ٩حٛٔ٘ظخص   

 ٖٔ هيٝ ٩ػ٪ف حٛظ٪ص  

  انًغًٕع  

 دسعخ(04انًٕاصفبد انصٕرٛخ نهًزٚغ : رٕظغ دسعخ رمذٚشٚخ نهًؾكًٍٛ يٍ ) -ة

 ٩َٰ٘٠ُٜٛ٪٩.١ٟي٭ طٸكٰش حٛظ٪ص  ٤ٟل٤ٰش( –٧خرـش  –ىٍؿش حٛظ٪ص )طخهيس   -

 َٓٯن( ٩ٟي٭ طٸكٰش حٛظ٪ص ٩َٰ٘٠ُٜٛ٪١–ٟوظيٙ  -)رـٮء ٟويٙ َٓهظ٦  -

 ٤ٟوِؼش( ٩ٟي٭ طٸكٰش حٛظ٪ص ٩َٰ٘٠ُٜٛ٪١ –ٟوظيٛش  -ؿزٔش حٛظ٪ص )َٟطِوش –

٧ةٚ ٠ٌ٣ةش حٛظة٪ص طو٘ةْ حٛؼٔةش ٩حٵ٧ظ٠ةخٝ ٩ٟظ٪حُٔةش ٟةن ح٠ٛلظة٪٭، أٝ           ٠ٌ٣ش حٛظة٪ص  -

 ا٨٣خ ٟظ٪طَس ٤ٟ٩ٌٜٔش ؟
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 انًُٕرط انًمزشػ نًؼبٚٛش رمٛٛى يزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ انغذد ثبلاراػخ   -6

 دسعخ(  31انًؼهٕيبد انؼبيخ انًؾهٛخ ٔالإلهًٛٛخ ٔانذٔنٛخ ) أٔلًا:

طةةظٞ طةةٰخًش أٓةةجٜظ٨خ ر٠وَُةةش حٛوزةةَحء أهؼةةخء ٛـ٤ةةش حٷهظزةةخٍ ٩ُٔةةخً ٛٴكةةيحع حٛـخٍٯةةش      

 ٩ٟخٯٔظـي ٢ٟ ٟ٪ػ٪هخص ٩ٓؼخٯخ ٟلٰٜش ٩ى٩ٰٛش ٩هخ٠ٰٛش.

 دسعخ(61)َٛبً: رمٛٛى انًٓبساد الإػلايٛخ صب

 الاشبساد انذانخ ٔ ٕ ٖ ٗ ٘

٧ٚ ٤٧خٕ طيُْ ٨ٓٚ ٠ٜٛوٜ٪ٟخص ٧ًخرًخ ٩اٯخرًخ؟      

٧ٚ طؤطٮ حٷٓظـخرخص ًَٰ حِٜٛلٰش رَٔهش أٝ 

 رزؾء شيٯي؟

0-انزٕلٛذ 

 انغشػخ

ٯ٢٘٠ ٜٛـ٤ش حٷهظزخٍ طوَٯغ ح٠ٛظٔيٝ ٠ٛ٪َٓ      

 ؿخٍة

ِٰٰٗش حٛظوخٟٚ -ٕ

ح٠ٛ٪حَٓ ٟن 

 حٛـخٍثش

 -حٛؼٔش -حٛلٰخىٯش –ٟي٭ ط٪حَُ )ح٠ٛ٪ػ٪هٰش      

كظٰٜش –حٛظوخٟٚ ٟن حٌٜٛخص حٷؿ٤زٰش 

 ح٠ٛوٜ٪ٟخص(

٨ٟخٍس اىحٍس -ٖ

حٛل٪حٍ 

 ٩حٷٍطـخٙ

٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٷٓظيٯ٪٧خص( -ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٟوٜ٪ٟخص      ٨ٟخٍس حٛظوخٟٚ -ٗ 

ٟن حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

 حٛليٯؼش

 انًغًٕع      
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 دسعخ( 51)رمٛٛى انًٓبساد انهفظٛخصبَٛبً: 

 أ-اٞخطبء انهفظٛخ )66 دسعخ(

 لإٚعذ

دسعخ6  

 ٕٚعذ 

 صفش

 و انخطؤ انهفظٙ

 ٔ حٛوٜؾ ر٢ٰ حٛٸٝ حٛش٠ٰٔش ٩حٛٸٝ ح٠َٔٛٯش  

 ٕ حٛظؤػَ رخ٤ٛـْ حٛوخٟٮ ُٮ ٣ـْ ح٠ٜ٘ٛخص  

 ٖ حٛوٜؾ ُٮ حٳىحء ر٢ٰ حٛل٩ٍَ ح٠َٛٓٔش ٩ح٠ِٛو٠ش  

 ٗ حٛوٜؾ ر٢ٰ أط٪حص حٛل٩ٍَ ح٠ٛـ٨٪ٍس ٩ح٠٨٠ٛ٪ٓش  

 ٘ حٛوٜؾ ر٢ٰ ٠٧ِس حٛ٪طٚ ٠٧٩ِس حٛٔـن  

 ٙ حٛٔزْ حٛزظَ٭ أ٩ حٜٛٔخ٣ٮ أ٩ ح٤٧ٌٛٮ    

 7 حىهخٙ روغ حٷط٪حص حٛلش٪ٯش أػ٤خء ح٤ٛـْ ه٤ي حٷٍطـخٙ  

 8 حٛظوٜض ٢ٟ كَٗش حٷهَحد رخٛٔ٘٪١  

 9 حريحٙ كَٗش حهَحرٰش رلَٗش حهَ٭  

 ٓٔ ح٤ٛزَ ُٮ ًَٰ ٟ٪ػو٦  

 ٔٔ هيٝ ط٤ٌٰٞ حٛظ٪ص ٩طٜ٪ٯ٦٤  

 ٕٔ هيٝ ػزؾ ٟ٪حػن حٛ٪َٓ ٩حٛ٪طٚ ٩حٛٔ٘ظخص   

 ٖٔ هيٝ ٩ػ٪ف حٛظ٪ص  

 انًٕاصفبد انصٕرٛخ نهًزٚغ: -ة

 دسعبد نكم ػُصش( 6دسعخ  64رٕظغ دسعخ رمذٚشٚخ نهًؾكًٍٛ يٍ )

 ٩ٟي٭ طٸكٰش حٛظ٪ص ٩َٰ٘٠ُٜٛ٪١ ٤ٟل٤ٰش( –٧خرـش  –ىٍؿش حٛظ٪ص )طخهيس   –

 ٩ٟي٭ طٸكٰش حٛظ٪ص ٩َٰ٘٠ُٜٛ٪١َٓٯن( –ٟوظيٙ  -ٟويٙ َٓهظ٦ )رـٮء  –

 ٩ٟي٭ طٸكٰش حٛظ٪ص ٩َٰ٘٠ُٜٛ٪٤ٟ١وِؼش(  –ٟوظيٛش  -ؿزٔش حٛظ٪ص )َٟطِوش  –

٠ٌ٣ش حٛظ٪ص ٧ةٚ ٠ٌ٣ةش حٛظة٪ص طو٘ةْ حٛؼٔةش ٩حٵ٧ظ٠ةخٝ ٩ٟظ٪حُٔةش ٟةن ح٠ٛلظة٪٭ أٝ            –

 ا٨٣خ ٟظ٪طَس ٤ٟ٩ٌٜٔش ؟
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 انًشاعغ:
                                                           

ٔ
انؼددذاء نٕعددبئم الاػددلاو: انزؾددذٚبد انًُٓٛددخ ٔاعددزؼبدح صمددخ       ه٠ةة٩َ ٟل٠ةةي هزةةي حٛل٠ٰةةي"    

 .9٘-9ٗ،ص ص 8ٕٔٓ" ، حٛوَرٮ ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن ،انغًٕٓس

ٕ
ٟظةَ : ىٍحٓةش    ُةٮ  ح٤ٔٛ٪حص حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش ح٠ٛظوظظةش  ُٮ رخٷطظخٙ ٟل٠ي ٣زٰٚ ؿٜذ "حٛٔخثٞ 

رخٷطظخٙ رٔـخم ح٤ٔٛ٪حص حِٛؼخثٰش ح٠ٛظوظظش ُٮ ٟظةَ"   ٰٟيح٣ٰش ه٬ٜ ه٤ٰش ٢ٟ حٛٔخث٢ٰ٠

  .ٖٗٔ-8ٔ، ص ص 999ٔ، ٕ٘،ميغهخ كهٛخ الاداة ،عبيؼخ انضلبصٚك ،

ٖ
شي٥"ح٠٠ٛخٍٓةةش حٷهٸٰٟةةش رةة٢ٰ ح٤٨٠ٰٛةةش ٩حٛوةةٍَ ك٠ةةِس هٰٜةةٚ حٛوةةيحٝ، ٰٟٔةةخء ٣ظةةَ ح٩َٛح - 

، ٖٕٔٓ، ٖ، حٛوةةيىٙ،ح٠ٛـٜةةي انًغهددخ الاسدَٛددخ نهؼهددٕو الاعزًبػٛددخ٩حٛٔةةخ٣٪١ ُةةٮ حٷٍى١ " 

  .9ٗٗ-ٖٓٗص ص 

، ص 7ٕٔٓشَٰٯ٢ ٟل٠ي ٗي٩ح٣ٮ "ٟظيحٰٓش حٵ٣ظ٣َةض.. حٛو٪حٟةٚ ح٠ٛةئػَس ٩ٟوةخٯَٰ حٛظٰٔةٰٞ"      ٗ

 ،ٟظخكش هٜٮ حَٛحرؾ حٛظخٛٮ: ٙٙ

https://books.google.com.eg/books?isbn=9773193101 – 

ٙ ٟل٠ةةي ٓةةٰي ٟل٠ةةي، ٣ٔةةٸً هةة٢:  )حٛٔةةخ٧َس :ىحٍ ح٠ٛوةةخٍٍ، ٔ،ؽ انًصددذالٛخ فددٙ الاػددلاو انؼشثدد

  .8ٙ(، صٕٙٓٓ

٘
 Badr, Nouran Omar Abd Al- Hamed  

 .ٕٙٔٓ، ٗٓ٘-ٙٙٗص  يشعغ عبثك

ٙ
حرَح٧ٰٞ ٓوٰي هزةي حٛ٘ةَٯٞ " ح٠ٛـةـآهٌ حٌٜٛ٪ٯةش هٜةٮ أىحء ٟةٌٯوٮ ح٤ٛشةَحص حٷهزخٍٯةش ر٤ٔة٪حص           

،حٛوةيى حٷ٩ٙ،   انًغهخ انؼهًٛخ نجؾٕس الاراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚحٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭ ح٠َٓٛٮ" 

 .ٔ٘ٔ-٘٘،ص ص ٕٟ٘ٔٓخٍّ –ٯ٤خٯَ 

7
رخٌٜٛةش حٛوَرٰةش    ( "ى٩ٍ حٷًحهةش ٩حٛظةلخُش ُةٮ ح٨٤ٛة٪ع    ٕٕٔٓطخٛق هزي حٛولٰٞ حٛشخهَ ) 

ٟة٢ هةٸٙ حٛةَحرؾ حٛظةخٛٮ      ٕٕٔٓ-٘-٩ٔٓطـ٪ٯ٧َخ" رلغ ٤ٟشة٪ٍ هٜةٮ حٷ٣ظ٣َةض رظةخٍٯن     

www.Aluka.net 

8
ٙ ( "ش٪حٍى ٌٛ٪ٯش" ،ٕٓٔٓهزي حلله حٛو٪ٛٮ ) )حٛٔةخ٧َس: حطلةخى   97ٔ، حٛوةيى  يغهخ انفٍ الاراػد

 .8ٖٔ-ٖٖٔ(،ص ص ٕٓٔٓحٷًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١،

9
يغهدخ  ( "حٷهـةخء حٌٜٛ٪ٯةش حٛشةخثوش ٩ؿةَّ هٸؿ٨ةخ ٟة٢ ح٤٠ٛزةن"،        9ٕٓٓهزي حٛ٪٧خد ٓظخٯةش)  

  .ٕٔٔ(، ص 9ٕٓٓ)حٛٔخ٧َس: حطلخى حٷًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪9ٗ،١ٔ، حٛويى انفٍ الاراػٙ

http://www.aluka.net/
http://www.aluka.net/
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 Josefa D.Martín-Santana" Effectiveness of radio spokesperson's gender, vocal 

pitch and accent and the use of music in radio advertising, BRQ Business 

Research Quarterly, Volume 18, Issue 3, July–September 2015, Pages 143-160 
11

 Juan Antonio Cutillas-Espinosa” Script design in the media: Radio 

talk norms behind a professional voice Language & 

Communication, Volume 27, Issue 2, April 2007, Pages 127-152. 
12

 Maria Cristina Borrego “The Effects of a Specific Speech and Language 

Training Program on Students of a Radio Announcing Course” Journal of 

Voice,Volume 21, Issue 4, July 2007, Pages 426-43. 
ٖٔ

هِحٝ هٜٮ ه٤خ٣ِس" حٛو٪حٟةٚ ح٠ٛةئػَس هٜةٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ ٜٛظةل٢ِٰٰ حٛوةخ٢ٰٜٟ  ُةٮ ح٠ٛ٪حٓةن         

،حٛـ٠وٰةةش  انؼشثٛددخ نددٝداة  يغهددخ ارؾددبد انغبيؼددبد حٷهزخٍٯةةش حٷٍى٣ٰش:ىٍحٓةةش ٟٔةةلٰش"،  

  .8ٗٗ-9ٗٗ، ص ص 8ٕٔٓ، ٘ٔ، ٟؾ ٕحٛو٠ٰٜش ٰٜٛ٘خص حٷىحد، م  
ٔٗ

ٞ  ك٢ٔ هٜةٮ ؿ٠وةش،"    ٙ  حٛٔةخث ُة٬ حٛزةَحٟؾ حٛل٪حٍٯةش حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰةش أػ٤ةخء حٳُٟةخص"،        رخٷطظةخ

 ٌ ٓٔةٞ   -ٰٜٗةش حٷهةٸٝ    -، ؿخٟوةش حٛٔةخ٧َس   ٙ،م انًغهخ انؼهًٛخ نجؾٕس الإراػخ ٔانزهٛفضٚدٕ

 .9ٕ٘-89ٗ،ص ص ِِٰٕٜٙٔٓٯ٪١، حٵًحهش ٩حٛظ
ٔ٘

 .ٕٕٔ-9ص ص  يشعغ عبثك(،ٕ٘ٔٓهِحٝ هٜٮ ه٤خ٣ِس) 
ٔٙ

( رو٤٪ح١ حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ٬ُ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ ٜٛٔةخث٢ٰ٠ رخٷطظةخٙ   ٍٕٗٔٓح٣يس ٟخػٮ َُ٘٭) 

سعبنخ دكزٕساح ، كهٛخ انزشثٛخ انُٕػٛخ لغدى الاػدلاو   ُٮ ح٠ٛ٪حٓن حٷهزخٍٯش حٷٰٛ٘ظ٣٩َٰش ، 

 . ٕٗٔ-ٔ، ص ص ٕٗٔٓ، انزشثٕ٘
ٔ7

  .9ٙ-ٖٙص ص  ٖٕٔٓ، يشعغ عبثكٰٛيٯخ طِ٪ص ارَح٧ٰٞ روٰض  
ٔ8

 . .9ٗٗ-ٖٓٗ، ص ص ٖٕٔٓ يشعغ عبثك،ك٠ِس هٰٜٚ حٛويحٝ، ٰٟٔخء ٣ظَ ح٩َٛحشي٥"، 
ٔ9

 دٔس انمددبئى ثبلارصددبل فددٙ فبػهٛددخ انشعددبنخ انزهفبصٚددخحٛشةة٨َح٣ٮ " هزةةيحلله رةة٢ ػخرةةض رةة٢ هٜةةٮ

)ىٍحٓةةش ٰٟيح٣ٰةةش هٜةة٬ ح٤ٔٛةة٪حص حٛٔةةو٪ىٯش ُةةٮ حَٛٯةةخع( ، ؿخٟوةةش ٣ةةخٯَ حٛوَرٰةةش ٜٛوٜةة٪ٝ       

 .7ٕٔٓحٳ٤ٰٟش، ٰٜٗش حٛوٜ٪ٝ حٷؿظ٠خهٰش، ٓٔٞ حٵهٸٝ، 
ٕٓ

(" ح٠ٛةةةةٌٯن ٩ح٠ٛٔةةةةج٪ٰٛش ح٠ٛـظ٠وٰةةةةش ُةةةةٮ هظةةةةَ     7ٕٔٓطةةةةِخء هزةةةةخّ هزةةةةيحٛوِٯِ)   

ٙ  ح٠ٛوٜ٪ٟخطٰةةةةةةةةةةش"، : ٔسلددددددددددخ ثؾضٛددددددددددخ يُشددددددددددٕسح ػهددددددددددٙ انًٕلددددددددددغ الانٛكزشَٔدددددددددد

post_29.html-http://safaabass.blogspot.com/2017/07/blog 
ٕٔ

يغهدخ  ًخىس ٟل٠ي هؼ٠خ١ طخٛق "ح٠ٔٛخص ٩حٛظِخص ح٤٨٠ٰٛش ٠ٌٜٛٯوش ٢ٟ ٤ٟلة٪ٍ آةٸٟٮ" ،   

 كهٛخ اندذػٕح ٔالإػدلاو   -خ عبيؼخ انمشآٌ انكشٚى ٔانؼهٕو الإعلايٛكهٛخ انذػٕح ٔالاػلاو ، 

 . 7٘ٔ: ٘٘ٔ،ص ص ٕٕٔٓ، ٔ،حٛويى 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2340943614000504#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/23409436
https://www.sciencedirect.com/science/journal/23409436
https://www.sciencedirect.com/science/journal/23409436/18/3
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0271530906000292#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0892199706000373#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/08921997
https://www.sciencedirect.com/science/journal/08921997
https://www.sciencedirect.com/science/journal/08921997/21/4
http://safaabass.blogspot.com/2017/07/blog-post_29.html
http://safaabass.blogspot.com/2017/07/blog-post_29.html
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ٕٕ

ٟل٠ي ر٢ ٠ٰٜٓخ١ حٛظزٰلٮ  "اىٍحٕ حٵهٸ٢ٰٰٟ حٛٔو٪ىٯ٢ٰ ٳى٩ح٧ٍٞ حٛ٪كِٰٰش ٩ح٤٨٠ٰٛش ُٮ 

انًغهددخ انؼشثٛددخ ن ػددلاو ٔالإرصددبل ،انغًؼٛددخ انغددؼٕدٚخ ن ػددلاو رٰجةةش حٵهةةٸٝ ح٠َٓٛةةٮ"، 

 . ٕٔٔ -9ٖ، ص ص 7ٕٔٓ، 8ٔ، مٔالإرصبل
ٕٖ

٪ُٯش حٙ هٜٮ"طظ٪ٍحص حٷهٸ٢ٰٰٟ ٬ُ ٩ٓخثٚ حٷهةٸٝ حٵٛ٘ظ٣٩َٰةش حٵٟخٍحطٰةش ٳى٩ح٧ٍةٞ     ُ 

 -،ؿخٟوةش حٛٔةةخ٧َس انًغهدخ انًصدشٚخ نجؾدٕس اندشأ٘ انؼدبو     ح٤٨٠ٰٛةش ٩حٛو٪حٟةٚ ح٠ٛةئػَس ٨ُٰةخ"     

 .ٖٗٔ-8ٖ، ص ص ٖٕٔٓ، ٕٔ، ٟؾَِٟٔٗ رل٪ع حَٛأ٭ حٛوخٝ، م  -ٰٜٗش حٵهٸٝ 
ٕٗ

حٛٔةةخثٞ رخٷطظةةخٙ ُةةٮ ح٤ٔٛةة٪حص حِٛؼةةخثٰش حٵٟخٍحطٰةةش : ىٍحٓةةش    ُ٪ُٯةةش حٙ هٜةةٮ" طٔةة٪ٯٞ أىحء   

،حٛـ٠وٰةش  انًغهخ انؼشثٛخ نلاػدلاو ٔالارصدبل  ٟٔخ٣ٍش ر٢ٰ حطـخ٧خص حٛـ٨٠٪ٍ ٩حٵهٸٰٟخص"،

 .ٕٓٗ-7ٖٔ،ص ص ٕ٘ٔٓ،ٗٔحٛٔو٪ىٯش ٛٸهٸٝ ٩حٷطظخٙ،م 
ٕ٘

ش ٟٔخ٣ٍةش رة٢ٰ   ُ٪ُٯش حٙ هٜٮ، "طٔ٪ٯٞ حٳىحء حٵهٸٟةٮ ٤ٜٔٛة٪حص حِٛؼةخثٰش حٵٟخٍحطٰةش : ىٍحٓة     

يغهخ عبيؼخ انشبسلخ نهؼهٕو الإَغدبَٛخ ٔالإعزًبػٛدخ،   حطـخ٧خص حٛـ٨٠٪ٍ ٩حٵهٸ٢ٰٰٟ" ، 

  .ٕٗٓ-ٔٙٔ،ص ص  ٕٕٔٓ،  9، ٟـٜي  ٖؿخٟوش حٛشخٍٓش، م 
ٟل٠ي ك٢ٰٔ هٜ٪ح١ " طٔ٪ٯٞ حٷىحء ح٤٨٠ٛٮ ٤ٜٔٛ٪حص حٷهزخٍٯش حٛوَرٰش:ىٍحٓش ٳٍحء ه٤ٰش ٟة٢  ٕٙ

 يغهدخ كهٛدخ الاداة  ٤٪حص )حٛـِٯَس ٩حٛوَرٰش ٩ح٤ٰٛٚ ٛٴهزةخٍ(،  ح٤ٛوزش حٷهٸٰٟش حٛوَحٰٓش ٛٔ

 .ٓٔٗ -8ٕٖ، ص ص ٕٕٔٓ، 98، م 
ٕ7

أك٠ةةي ك٠ةةخى، "ٟو٪ٓةةخص حٳىحء ح٤٨٠ٛةةٮ ٜٛٔةةخثٞ رخٷطظةةخٙ ُةةٮ حٛظِِٜٯةة٪١ ح٠ٛظةةَ٭: ىٍحٓةةش     

انًددددئرًش انؼهًددددٙ انددددذٔنٙ اٞٔل: انًُٓٛددددخ الإػلايٛددددخ ٔانزؾددددٕل    ٰٟيح٣ٰةةةةش ٤ٟشةةةة٪ٍس"،  

 (.٧َُٕٖٓٔ: ٰٜٗش حٷهٸٝ، ، أرَٯٚ ،، )ؿخٟوش حٳانذًٚمشاطٙ
28

 J.D.Martín-Santana” Influence of radio spokesperson gender and vocal 

pitch on advertising effectiveness: The role of listener gender” 
Spanish Journal of Marketing - ESIC, Volume 21, Issue 1, February 

2017, Pages 63-71. 
29Samantha Warhurst” What Makes a Good Voice for Radio: 

Perceptions of Radio Employers and Educators” Journal of Voice, 

Volume 27, Issue 2, March 2013, Pages 217-224.  
30Dana Mastro,Anita Atwell Seate ,Erin Blecha”The Wide World of 

Sports Reporting: The Influence of Gender- and Race-Based 

Expectations on Evaluations of Sports Reporters, Journalism &Mass 

Communication  Quarterly, Vol 89, Issue 3, 2012. 

https://doi.org/10.1177/1077699012447922  

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2444969516300397#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/24449695
https://www.sciencedirect.com/science/journal/24449695/21/1
https://www.sciencedirect.com/science/journal/08921997
https://www.sciencedirect.com/science/journal/08921997/27/2
https://journals.sagepub.com/toc/jmqc/89/3
https://doi.org/10.1177%2F1077699012447922
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 Lee Sigelman and Cynthia Whissell "The Great Communicator" and 

"The Great Talker" on the Radio: Projecting Presidential Personas 

,Presidential Studies Quarterly, Vol. 32, No. 1 (Mar., 2002), pp. 

137-146. 

 
ٖٕ

  .ٖٗٔ-8ٔص ص  يشعغ عبثك،٣ٔ999زٰٚ ؿٜذ ، 
ٖٖ

، حٛٔةخ٧َس، ىحٍ حِٛ٘ةَ   انذساعدبد الاػلايٛدخ  يُدبْظ انجؾدش فدٙ    حرَح٧ٰٞ هزةي حلله ح٠ٛٔة٠ٜٮ ،    -

 . ٗٓٔ-ٖٓٔ،ص ص 8ٕٓٓحٛوَرٮ ،
يُدددبْظ انجؾدددش الاػلايدددٙ الاصدددٕل انُظشٚدددخ ٔيٓدددبساد   رَٗةةةخص هزةةةي حٛوِٯةةةِ ٟل٠ةةةي، "   ٖٗ

 .٘٘ٔ، صٕ٘ٔٓ،ٕ"، ىحٍ حٛ٘ظخد حٛليٯغ ، حٛٔخ٧َس، ٟظَ،ؽ انزطجٛك

 
ٖ٘

 .ٖ٘ٓ،ص ٕٔٓٓ، حٛٔخ٧َس، ىحٍ ح٨٤ٛؼش حٛوَرٰش،  ثؾٕس الإػلاوٓخٟٮ ؿخٯن،  -
ٖٙ

يغهدخ  حٵهٸٟةٮ"،   حٳىحء ٣لة٪  حٳٍى٣ٰة٢ٰ  حٛوِحٝ ،٧خىٯةخ ه٣ِةش ٗخرظٮ"حطـخ٧ةخص    ح٠ٛـٰي هزي 

 .٘ٔٙ،ص ٕٓٔٓ، ٖم عبيؼخ ديشك، 
ٖ7

ىٍحٓةخص ُةٮ هٜةٞ     ٟـٜةش ى٠٧خ٣ٮ ٓة٨ٰٜش "ٟوةخٯَٰ ٰٓةخّ حٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ ٛةي٫ حٷهٸٰٟة٢ٰ"،        - 

 د.د اؿظ٠خم ح٤٠ٛل٠خص، 

Télécharger Article Volume 6, Numéro 2, Pages 121-131     

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/40244 
ٖ8

ٰٛيٯخ طِ٪ص ارَح٧ٰٞ روٰض ،" حٛو٪حٟٚ ح٠ٛئػَس ُٮ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ ٠ٜٛئٓٔةخص حٵهٸٰٟةش :    - 

يغهدخ انجؾدش انؼهًدٙ فدٙ     ٍإٯش طلٰٰٜٜش ٩ٓؼخٯخ ٟٔظوٜظةش ٟة٢ ٩حٓةن حٛيٍحٓةخص حٛٔةخرٔش"،     

 ٖٕٔٓ، ٗ،ٟةؾ ٗٔحٛظَرٰةش،م  ٰٜٗش حٛز٤خص ٛةٲىحد ٩حٛوٜة٪ٝ ٩   - اٜداة، عبيؼخ ػٍٛ شًظ

  .ٙٙ.8ٖٔص

ٖ9
،ىحٍ حٛوٜةةةةةٞ 8، ؽ انًؼغدددددى انهغدددددٕ٘ اٞؽدددددذس ٔاٞعدددددٓم    حَٛحثةةةةةي ؿزةةةةةَح١ ٟٔةةةةةو٪ى "    -

 .ٕ٘،ص ٠ٜٕٛٓٓٔٸٯ٢ٰ،
ٗٓ

 .ٙٙ.8ٖٔص ٖٕٔٓ،يشعغ عبثكٰٛيٯخ طِ٪ص ارَح٧ٰٞ روٰض ،" -
41

- Tokunbo Alex Adaja. Nigerian Journalism and Professionalism 

:Issues and challenges. New Media and Mass Communication, 

Vol.5,2012.p17.Available at: 

www.iiste.org/journals/index.php/NMMC/article/viewfile/2793/28

17 

ؿخٟوةةش هةة٢ٰ شةة٠ْ ، ٰٜٗةةش حٛز٤ةةخص ٛةةٲىحد     ،ٖ،ؽ 7ٔ،م  يغهددخ انجؾددش انؼهًددٙ فددٙ اٜداة  

 .ٕٙٔٓ، ٗٓ٘-٩ٗٙٙحٛوٜ٪ٝ ٩حٛظَرٰش،ص ص 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/234
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/234
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/234/6/2/40244
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/40244
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/40244
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 "How to Become a Good Presenter", Wikihow, Retrieved 11-9-

2018. "How to become a Media Presenter", good universities 

guide, Retrieved 11-9-2018.  

Reshmi Nair, 

"How to Become a TV Show Host? 15 Awesome Tips" ،content. 

wise step, Retrieved 11-9-2018.  

"How to Become a Good Presenter", Wikihow, Retrieved 11-9-

2018.  
ٖٗ

(:"حػةةَ طةةيٍٯْ حٛوٜةة٪ٝ حٛـزٰوٰةةش رخٓةةظويحٝ ٓةةةظَحطٰـٰخص      ٖٕٔٓطةةخٛق، رٔةةخٝ هزةةي حلله )    -

 9ٖٔ-ٔ،ص ص ٖٕٔٓ/ٕٔ/ٖٕ، يغهخ انزشثٛخ ٔانزمذو، "حٛوـخد حٛظِٮ
44

- Amy Lucas, Op.Cit. 
ٗ٘

، ىحٍ حٛ٪ُةةخء ٛةةي٣ٰخ حٛـزخهةةش فددٙ انخذيددخ الإعزًبػٛددخيٓددبساد الإرصددبل ٟل٠ةةي ٓةةٰي ٠٨ُةةٮ:  -

   ٝ.٩ٕٓٔٔح٤ٛشَ، حٛـزوش حٳ٬ٛ٩
ٗٙ

، ى  ٕٗٔٓ" فٍ الإنمبء ٔانصٕرٛبد فٙ الإػلاو الإراػٙ ٔانزهٛفضَٕٚٙ" هزَٰ ٟل٠ي ك٠ي٭ 

  .١ٖ7، ص 
ٗ7

، ىحٍ ح٤٠ٛةةخ٧ؾ، "يٓددبساد الارصددبل انهغددٕ٘ ٔرؼهًٛٓددب" ( : 8ٕٓٓهـٰةةش، ٟلٔةة٢ هٜةةٮ )  -

 ه٠خ١.
ٗ8

 ..9ٖٔ-ٔص ص  يشعغ عبثك،(،ٖٕٔٓطخٛق، رٔخٝ هزي حلله ) -

 “Todd Smith”10 Verbal Communication Skills Worth Mastering” 

At: http://www.littlethingsmatter.com/blog/2010/11/30/10-verbal-

communication-skills-worth-mastering/ 
49

 Alison Doyle  "Verbal Communication Skills List and 

Examples” March 29, 2019 

https://www.thebalancecareers.com/verbal-communication-skills-list-

2059698 
50

 Types of Communication - Types of Communication Styles | 

Conover https://www.conovercompany.com/types-of-communication/ 
51

  Jill Geisler  "  News broadcast reader skills" 

https://www.poynter.org/news/8-essential-skills-anchors-any-

journalist-covering-breaking-news· May 2, 2011. 

http://www.littlethingsmatter.com/blog/2010/11/30/10-verbal-communication-skills-worth-mastering/
http://www.littlethingsmatter.com/blog/2010/11/30/10-verbal-communication-skills-worth-mastering/
https://www.thebalancecareers.com/verbal-communication-skills-list-2059698
https://www.thebalancecareers.com/verbal-communication-skills-list-2059698
https://www.conovercompany.com/types-of-communication/
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 - How To Read The News Like A Professional News Anchor 

Posted on April 1, 2016 by New York Film Academy at 

https://www.nyfa.edu/student-resources/how-to-read-the-news-

like-a-professional-news-anchor/ 
53

 - Ian Linton “What Are Five Skills You Need to Be a TV 

Broadcaster?” at: 

https://work.chron.com/five-skills-need-tv-broadcaster-22769.html 
54

- Amy Lucas, The Importance of Verbal & Non-Verbal 

Communication,2018 Available at: 

https://www.livestrong.com/article/156961-the-importance-of-

verbal-non-verbal-communication/  
55

 - Todd Smith “The Power of Non-Verbal Communication” 

Posted At: 

http://www.littlethingsmatter.com/blog/2011/02/24/communication-

without-words/ 
56

 - Todd Smith, Op.Cit. 
٘7

ٙ  "، ٛٸهٸ٢ٌٰٰٟٛش حٛـٔي ٨ٟ٩خٍحص حٷطظخٙ " هخىٙ ٣٪ٍ حٛيٯ٢ ، - " يغهخ "انفٍ الإراػد

 ، ٟظخكش هٜٮ حَٛحرؾ حٛظخٛٮ:ٕٔٔٓٯ٤خٯَ  - ٕٔٓحٛويى  -
http://adelnoureldein.blogspot.com/2013/01/blog-post_6481.html 
58

 - Todd Smith, Op.Cit.  
59

 - Edward G. Wertheim"The Importance of Effective Communication" at: 

https://ysrinfo.files.wordpress.com/2012/06/effectivecommunication5.

pdf 
60

 -Badr, Nouran Omar Abd Al- Hamed ,”A Linguistic Study of 

Humor in Bassem Youssefs “Al Bernameg” and Jon Stewart's “The 

Daily Show”: A Multi-Modal Integrated Approach ,2016,p p 466 – 

504.  
61 The Role of Nonverbal Communication in Effective 

Communication ... 

https://www.nyfa.edu/student-resources/how-to-read-the-news-like-a-professional-news-anchor/
https://www.nyfa.edu/student-resources/author/nyfa/
https://work.chron.com/five-skills-need-tv-broadcaster-22769.html
https://www.livestrong.com/article/156961-the-importance-of-verbal-non-verbal-communication/
https://www.livestrong.com/article/156961-the-importance-of-verbal-non-verbal-communication/
http://www.littlethingsmatter.com/blog/2011/02/24/communication-without-words/
http://www.littlethingsmatter.com/blog/2011/02/24/communication-without-words/
http://adelnoureldein.blogspot.com/2013/01/blog-post_6481.html
file:///C:/Users/pc2020/AppData/Local/Temp/ Edward%20G. Wertheim%22The%20Importance%20of%20Effective%20Communication%22%20at:https:/ysrinfo.files.wordpress.com/2012/06/effectivecommunication5.pdf
file:///C:/Users/pc2020/AppData/Local/Temp/ Edward%20G. Wertheim%22The%20Importance%20of%20Effective%20Communication%22%20at:https:/ysrinfo.files.wordpress.com/2012/06/effectivecommunication5.pdf
file:///C:/Users/pc2020/AppData/Local/Temp/ Edward%20G. Wertheim%22The%20Importance%20of%20Effective%20Communication%22%20at:https:/ysrinfo.files.wordpress.com/2012/06/effectivecommunication5.pdf
file:///C:/Users/pc2020/AppData/Local/Temp/ Edward%20G. Wertheim%22The%20Importance%20of%20Effective%20Communication%22%20at:https:/ysrinfo.files.wordpress.com/2012/06/effectivecommunication5.pdf
https://www.universalclass.com/articles/self-help/the-role-of-nonverbal-communication-in-effective-communication.htm
https://www.universalclass.com/articles/self-help/the-role-of-nonverbal-communication-in-effective-communication.htm
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https://www.universalclass.com/articles/self-help/the-role-of-nonverbal-

communication-in-effective-communication.htm 
62Types of Communication - Types of Communication Styles | 

Conover 

https://www.conovercompany.com/types-of-communication/  
هزةةخٍ ُةةٮ  ( حٛو٪حٟةةٚ ح٠ٛةةئػَس هٜةة٬ ر٤ةةخء حٛٔةةخثٞ رخٷطظةةخٙ ٳؿ٤ةةيس حٳ    7ٕٟٓٓخؿةةيس ٟةةَحى )  ٖٙ

حٵهةةٸٝ،  )ؿخٟوةةش حٛٔةةخ٧َس: ٰٜٗةةش  ،انًغهددخ انًصددشٚخ نجؾددٕس الإػددلاو   حٵًحهةةش ح٠ٛظةةَٯش، 

  .ٕٔٓ(،ص7ٕٓٓأٗظ٪رَ 
64

 Juan Antonio Cutillas-Espinosa Op.Cit. 
 .ٕٗٔ-ٔ، ص ص يشعغ عبثك(، ٍٕٗٔٓح٣يس ٟخػٮ َُ٘٭،) ٘ٙ
 .ٕٔٔ -9ٖص ص  ،يشعغ عبثك(، 7ٕٔٓ، )ر٢ ٠ٰٜٓخ١ حٛظزٰلٮ ٟل٠ي ٙٙ

ٙ7
طِخ ٟل٠٪ى هؼ٠خ١ :اىٍحٕ حٛـ٨٠٪ٍ ٩حٛٔخثٞ رخٷطظةخٙ ٛ٪ٓةخثٚ حٷطظةخٙ حٛليٯؼةش رةخٛظـزْٰ       

انًددئرًش انغددُٕ٘ انددذٔنٙ   هٜةةٮ  حٛوةةيٟخص حٵهٸٰٟةةش ح٠ٛٔيٟةةش هزةةَ ح٨ٛةةخطَ ح٠ٛل٠ةة٪ٙ ،   

  9ٕٓٓ ٣٪٠ُزَٓٔ-7انغُٕ٘ انشاثغ ػشش انغًؼٛخ انؼشثٛخ الايشٚكٛخ لاعبرزح الارصبل، 

AUSACE  
  .ٕٗٔ-ٔ، ص ص ،يشعغ عبثك( ٍٕٗٔٓح٣يس ٟخػٮ َُ٘٭) 8ٙ
 .9ٗٗ-ٖٓٗ، ص ص  يشعغ عبثك،ٖٕٔٓك٠ِس هٰٜٚ حٛويحٝ، ٰٟٔخء ٣ظَ ح٩َٛحشي٥، 9ٙ

 . ٕٗٔ-ٔص ص  ،يشعغ عبثك( ٍٕٗٔٓح٣يس ٟخػٮ َُ٘٭)
70

 J.D.Martín-Santana, Op.Cit, Pages 63-71.. 
71Dana Mastro,Anita Atwell Seate ,Erin Blecha, Op.Cit. 

 . ٕٗٔ-ٔ، ص ص  َفظ انًشعغ انغبثك( ٍٕٗٔٓح٣يس ٟخػٮ َُ٘٭) 7ٕ
أٔظدبع الإػلايٛدبد ٔيؼٕلدبد انًًبسعدخ انًُٓٛدخ فدٙ       ( ٕٟٙٓٓل٠ي هزي حٛ٪٧ةخد حِٰٛٔة٦ )   7ٖ

َٟٗةةةِ حٛيٍحٓةةةخص أٟةةةخ١ ، ح٠َٛٗةةةِ حٛوَرةةةٮ   -انًغزًدددغ ٔانًئعغدددبد الإػلايٛدددخ انًُٛٛدددخ

  .9ٔ-8ٔص ص  ٠ٜٛظخىٍ ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص ك٪ٙ حٛو٤َ ػي ح٠َٛأس .
 .9ٗٗ-ٖٓٗص ص  يشعغ عبثك،، ،ٖٕٔٓك٠ِس هٰٜٚ حٛويحٝ، ٰٟٔخء ٣ظَ ح٩َٛحشي٥،  7ٗ
ص ص  َفددظ انًشعددغ انغددبثك، ، ،ٖٕٔٓك٠ةةِس هٰٜةةٚ حٛوةةيحٝ، ٰٟٔةةخء ٣ظةةَ ح٩َٛحشةةي٥،     7٘

ٖٗٓ-ٗٗ9.    . 
76

 Maria Cristina Borrego , Op.Cit. 
77 Samantha Warhurst, Op.Cit.  

  .ٖٗٔ-8ٔ(، ص ص 999ٔ، )يشعغ عبثكٟل٠ي ٣زٰٚ ؿٜذ ، 78

https://www.universalclass.com/articles/self-help/the-role-of-nonverbal-communication-in-effective-communication.htm
https://www.universalclass.com/articles/self-help/the-role-of-nonverbal-communication-in-effective-communication.htm
https://www.conovercompany.com/types-of-communication/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0271530906000292#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2444969516300397#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0892199706000373#!
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   .ٕٗٔ-ٔص ص  يشعغ عبثك،( ٍٕٗٔٓح٣يس ٟخػٮ َُ٘٭) 79
  .8ٗٗ-9ٗٗ،ص ص يشعغ عبثك(، 8ٕٔٓهِحٝ هٜٮ ه٤خ٣ِس ،) 8ٓ
 . .9ٗٗ-ٖٓٗص ص  يشعغ عبثك،(،ٖٕٔٓك٠ِس هٰٜٚ حٛويحٝ، )  8ٔ
ٟو٪ٓةةخص حٳىحء ح٤٨٠ٛةةٮ ٠َٜٛحٓةةٚ حٛظةةلِٮ" ىٍحٓةةش ٰٟيح٣ٰةةش هٜةة٬ " أ٠ٰٟةةش ه٠ةةَح١ رو٤ةة٪ح١: 8ٕ

)،ؿخٟوةةش  9ٔ ، حٛوةةيىانًغهددخ انًصددشٚخ نجؾددٕس الإػددلاو    ،ح٠ٛلٰٜةة٢ٰ رخٛظةةوٰي  ح٠َٛحٓةة٢ٰٜ

 . 97ٔص  (،7ٕٓٓحٵهٸٝ، ارَٯٚ  حٛٔخ٧َس: ٰٜٗش
هزةةي حٛةةَكٰٞ ٟل٠ةةي هِٰٜةةش، "ُخهٰٜةةش ح٠ٛوٜ٪ٟةةخص ٩ط٤٘٪ٛ٪ؿٰةةخ حٷطظةةخٙ حٛليٯؼةةش ُةةٮ اىحٍس          8ٖ

ح٠ٛئٓٔخص حٵهٸٰٟش )ىٍحٓش ٟٔخ٣ٍةش رة٢ٰ ٩ٗخٛةش حٛٔة٪ىح١ ٛٴ٣زةخء "ٓة٪٣خ" ٩٩ٗخٛةش حٳ٣زةخء         

، سعبنخ دكزٕساِ، عبيؼخ انؼهٕو انؼشثٛخ ٔالإعلايٛخ 8ٕٓٓ-99ٓٔح٤٠ٰٰٛش "ٓزؤ" ٢ٟ هخٝ 

  .ٔٔٗ-ٔص ص  ،9ٕٓٓ
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 انًلاحق

انهفظيققح انتققي تقى سمققذبا يققٍ مثققم   يققزيعي ويققذيي انثققشايج أخطققاء ( 0يهحقق سمققى   

 انثاحثح نًذج سُح ساتقح لإجشاء انذساسح :

 انخهط تيٍ انلاو انشًسيح وانلاو انقًشيح: -0

حيث تضغن اللام الشوسية في الحرف الذي يليِا  ييٌوا  ياان الٌباك يا للام المورياة       

 إدغ م. دّى

 الاستخذاو انًعية نهىسائم انصىتيح غيش انهفظيح يثم : -8

الإفاماا إ إلااي الةم فااة الوااْتية ّإلااي الااالإيا الداا ف ملااي ا ااا لام الإهد ًياا          

الوْتية الاي تلخل ضوي الْ  ئل الوْتية غير اللفظية  ّالاي تشا إن فاي ادا    

اللغْياة ّالااي لال تداْى     % هاي الر ا لة   83الر  لة اللغْية  ّالاي توةال حاْالي   

 ذا  تأثير  لبي مٌله  يُس   ا ا لاهِ  هةل:

هْاضاا  -اإتف مااَ–ًْمياااَ –دإجااة الوااْ  ّهسااله  اارماَ   –الاٌغااين  –الٌباار 

 الْصل ّالسدا   ّالْلف.  

 َطق الأمىاخ َطقاً يعيثاً يثم: -3

 الاأثر ي لٌبك الس هي في ًبك الدلو   هةل ملم للملة حرف الجين    *

فاي اددا  يايي الحارّف الورلماة ّالوف واة ًظاراا للاو ثال اّ الاما إ  اّ          ال لا    *

اّ الداا ف  الاجاا ًف فااي الو اارح هةاال حرفااي الساايي ّالواا د اّ الااا   ّالباا      

 ّالم ف.

ال ل  يايي اصاْا  الحارّف الوجِاْإل ّالوِوْ اة اثٌا   الٌباك ًظاراا لاو ثال            *

ل حرفاي الالاه ّالاا        ييي الحرّف ادهار الاذي يا دي إلاي تغييار الوسٌاي هةا       

 ّالذاه ّالة     ّالزاي ّالسيي  الغيي ّال   

 انخهط تيٍ بًزج انىمم وبًزج انقطع: -4

المباا  تةبااق ًبماا ا فِواازل الْصاال ياْصاال يِاا  الااي الٌبااك ي لساا  ي   اهاا  ُواازل   

 ّصلاا ّّلف ا .

 



 
 
 
 
 

تقييى انخثشاء وانًًاسسيٍ نًهاساخ الأداء انًهُيح انهفظيح وغيش انهفظيح نًزيعي ويقذيي 
 انثشايج في الإراعح وانتهيفزيىٌ انًصشي

 612           8102 ديسًثش / أكتىتش - عشش انسادس العدد – وانتهيفزيىٌ الإراعح نثحىث انعهًيح انًجهح

                                                                                                                                        

 انسثق انثصشي أو انهساَي أو انزبُي:   -5

ي يلاه حرف يحرف اخر ّالواذي  ييداشاف ال باأ إي يسال تجا ّلٍ هةال : لارا ل        

  لوة حر  ملي إًِ  حز   ّلل ياسلاٍ ّي يٌابَ إلي توحيحَ.  

 ادخال تعض الأمىاخ انحشىيح أثُاء انُطق: -6

 ّيحلث ُذا مٌل ايإتج ه يشدل خ ص

 انتخهص يٍ حشكح الإعشاب تانسكىٌ: -7

الوذيسيي يشدل  بير ٌُّ  تظِر الدلو   فاي الجولاة  أًِا     ّيحلث ُذا ادهر هي 

 هٌفردل  ل  لوة ملي حلل ّليسق في  ي ق جولة.

 إتذال حشكح إعشاتيح تحشكح أخشي: -2

إيلاه الحر    الإمرايية  ْا    ًق حر ا   اصالية اّ فرمياة   فِاذا ادهار يي ال       

إًوا  ي شاي ا م هاي مبا دٍ      ي لوسٌي فم  ّإًوا  ياجا ّلٍ لحال الحارام هةال لْلاَ تسا لي        

     السلو ُ   ي يلاه الفاحة ملي لفظ الجلالة إلي الضوة ح ش   .
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( أعًبء انخجشاء ٔانًًبسعٍٛ انزٍٚ اعشٚذ يؼٓى انًمبثهخ انًزؼًمخ 6يهؾك سلى )

 يشرجخ صيُٛبً

ربسٚخ اعشاء 

 انًمبثهخ

أعًبء انخجشاء  انٕظٛفخ

 ٔانًًبسعٍٛ

 و

ٕٖ-ٔٔ-ٕٓٔ7 

 

ٗزَٰ ٌٟٯو٢ٰ رخٷًحهش ح٠ٛظَٯش ح٨ٰٛجش حٛ٪ؿ٤ٰش ٛٶهٸٝ 

 هؼ٪ ٛـ٤ش حٷهٸٝ رخ٠ٛـْٜ حٛٔ٪ٟٮ ٠َٜٛأس

ى. ٣خىٯش ُظلٮ 

 ح٤ٛشخٍ

ٔ 

 ٕ ح. ٟل٠ي كٔخ١ َٟحى ح٠ٌٛٯن رٔـخم حٷهزخٍ رخ٨ٰٛجش حٛ٪ؿ٤ٰش ٛٸهٸٝ    7ٕٔٓ-ٕٔ-ٔ

ح.ى ك٢ٔ ه٠خى  حٳٓظخً رٰٜ٘ش حٷهٸٝ ؿخٟوش حٛٔخ٧َس 7ٕٔٓ-ٕٔ-ٕٗ

 ٟ٘خ٩٭

ٖ 

ح. طٸف حٛيٯ٢  ٍثْٰ حٛظِِٰٜٯ٪١ حٷٓزْ   8ٕٔٓ-ٕ-ٔ

 ٟظـِٮ

ٗ 

ٍثْٰ شز٘ش ط٪ص حٛوَد حٵًحهش ح٠ٛظَٯش ٩ٍثْٰ  8ٕٔٓ-ٕ-ٕ

 حٜٛـ٤ش حٛيحث٠ش ٛٸًحهش ُٮ حطلخى حٵًحهخص حٛوَرٰش

 ٘ ى. ٠ٰٛخء ٟل٠٪ى   

ٍثْٰ حٵًحهش حٳٓزْ ٩ٍثْٰ ٛـ٤ش ؿ٪ىس ح٠ٛلظ٪٭  8ٕٔٓ-ٕ-ٖ

 ٩ح٤٨٠ٰٛش حٛٔخرْ

 ٙ ح.ه٠َ رـٰشش

ٍثْٰ ٟـْٜ حىحٍس  -ٟٔظشخٍ ٍثْٰ ٓـخم حٳهزخٍ كخٰٛخً 8ٕٔٓ-ٕ-ٗ

ٟيٯَ هخٝ  -ٍثْٰ أهزخٍ حٷًحهش -شَٗش ٍحىٯ٪ ح٤ٰٛٚ

 ٟيٯَ هخٝ ح٤٠ٛي٩ر٢ٰ ٩ ح٠َٛح٢ٰٜٓ رخٵًحهش -ٍحىٯ٪ ٟظَ

 7 ح. ٟخ٧َ هزي حٛوِٯِ

 8 زي حٛٔخىٍح. ٣ـٸء ه ٟوَؽ  ر٤ٔخس ح٤ٰٛٚ ٛٴهزخٍ حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظ٫َ 8ٕٔٓ-ٕ-٘

ٟٔظشخٍ رَحٟـٮ َٛثْٰ حٵًحهش ٩ٗزَٰ ٌٟٯو٢ٰ ٩ٟٔيٝ  8ٕٔٓ-ٕ-ٙ

 رَحٟؾ ربًحهش حَٛٔءح١ حَٛ٘ٯٞ

 9 ى.هزي حلله حٛو٪٬ٛ

 ٓٔ ح.ىٷٙ حٛشخؿَ ٍثْٰ اًحهش حٛشَّ حٷ٩ٓؾ ٓخرٔخ 8ٕٔٓ-ٕ-7

 ٔٔ ح.ىٷٙ ٤ٟظ٪ٍ ٌٟٯن ربًحهش حٛٔخ٧َس حٛ٘زَ٭  8ٕٔٓ-ٕ-8

حٳهزخٍ ٩٩ٰٗٚ ٩ُحٍس ح٨ٰٛجش ٟٔظشخٍ ٍثْٰ ٓـخم  8ٕٔٓ-ٕ-9

 حٛ٪ؿ٤ٰش ٛٶهٸٝ ٩ح٠ٌٛٯن ر٤ٔخس ح٤ٰٛٚ ٛٴهزخٍ

 ٕٔ ى.هٜٮ ٟزخٍٕ
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٩ٰٗٚ ٰٜٗش حٵهٸٝ ؿخٟوش حٛٔخ٧َس ٩ٍثْٰ ٓٔٞ حٷًحهش  8ٕٔٓ-ٕ-ٓٔ

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪١

 ح.ى ٧٪ٯيح ٟظـِٮ

 

ٖٔ 

حٓظخً ٟٔخهي ٰٜٗش حٵهٸٝ ؿخٟوش حٛٔخ٧َس ٩ٍثْٰ ٓٔٞ   8ٕٔٓ-ٕ-ٕٔ

٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٮ رخٳٗخىٯ٠ٰش حٛي٩ٰٛش ٤٨ٜٛيٓش حٵ٣ظخؽ حٵًحهٮ 

 ٩هٜ٪ٝ حٷهٸٝ

ح.ٝ.ى ٣ش٪س ٠ٰٜٓخ١ 

 هٔٚ

ٔٗ 

 ٘ٔ ح.ك٤خ١ ٣خٯٚ ح٠ٌٛٯوش ر٤ٔخس أ٣خ حِٛؼخثٰش  8ٕٔٓ-ٕ-٘ٔ

ح٠ٌٛٯن ح٠َٛحٓذ –هزَٰ حٛظيٍٯذ حٷًحهٮ ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٮ  8ٕٔٓ-ٕ-7ٔ

 ٜٛزَحٟؾ حٛؼٔخُٰش رظ٪ص حٛوَد

 ٙٔ ح.هزي حٛ٪٧خد ٓظخٯش

ٟٔيٝ رَحٟؾ ر٤ٔخس حٛوخثٜش ٓـخم ح٤ٔٛ٪حص ح٠ٛظوظظش  8ٕٔٓ-ٕ-8ٔ

 حٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭

ٟل٠ي ؿ٠خٙ 

 حٛـ٪رـٮ

 

ٔ7 

 8ٔ ى.ٟل٠ي هزي٥ ٌٟٯن رخٛظِِٰٜٯ٪١ ح٠ٛظَ٭ ٓـخم حٳهزخٍ 8ٕٔٓ-ٕ-9ٔ

 9ٔ ح٠ٓخء ٠َٰٓ ٌٟٯوش ُٮ حٛز٣َخٟؾ حٛؼٔخُٮ 8ٕٔٓ-ٕ-ٕٙ

حٛو٠ٰي  –حٓظخً حٷهٸٝ ر٠و٨ي حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ٜٛـِ٪ٛش  8ٕٔٓ-ٖ-ٖ

 حٗظ٪رَٙحٛٔخرْ ٠ٜٛو٨ي حٛوخٛٮ ٛٶهٸٝ 

ح.ى ُخط٢ هزي 

 حَٛك٢٠ حٛـ٤زخٍ٭

ٕٓ 
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 دنٛم انًمبثهخ انًزؼًمخ يغ ػُٛخ انذساعخ ( 3) يهؾك سلى

 7ٕٔٓط٠ةض ح٠ٛٔخرٜةش ح٠ٛظو٠ٔةةش ٩ؿ٨ةخً ٛ٪ؿة٦ ٟةةن ِٟةَىحص حٛو٤ٰةش ُةةٮ حِٛظةَس ٟة٢ ٣ةة٪٠ُزَ         

أٓةجٜش حٛزلةغ ٩ طةي٩ٯ٢ ح٠ٛٸكلةخص     رـَٯٔش ٟزخشَس ٩ط٠ض ٤ٟخٓشةش   8ٕٔٓكظٮ ٟخٍّ 

ه٢ ؿَٯةْ حٛ٘ظخرةش ٩حٛظٔةـٰٚ حٛظة٪طٮ ػةٞ طَِٯةي حٛزٰخ٣ةخص ٗةٚ ُةٮ ٟلة٪٥ٍ ،٠ُٰ٩ةخ ٯٜةٮ             

 أٓجٜش ح٠ٛٔخرٜش روي ط٨٠ٰٔٔخ اٛٮ ٟلخ٩ٍ ٩أٓجٜش َُهٰش.

غٛش انهفظٛخ( ٔرؤصٛشْب ػهٙ اٞداء  -)انهفظٛخ  انًؾٕس اٞٔل: يٓبساد اٞداء انًُٓٛخ

 يٛخ.انًُٓٙ ٔانًًبسعخ الإػلا

ٟةةٌٯوٮ ٩ٟٔةةيٟٮ حٛزةةَحٟؾ ُةة٬  ٷهظٰةةخٍ حِٜٛلٰةةش ٩ًٰةةَ حِٜٛلٰةةش ح٤٨٠ٰٛةةش ح٠ٛوةةخٯَٰ ٟةةخ -ٔ

 ؟حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١

٠ٛوٰخٍ حٳىحء حِٜٛلٮ رخ٤ٛٔزش ٛزخٓٮ ح٠ٛوخٯَٰ ح٤٨٠ٰٛش حٛوخٟش أػ٤خء  ٧ٚ ٤٧خٕ أ٩ٛ٪ٯش -ٕ

 أهؼخء ٛـ٤ش حٷهظزخٍ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ؟ حهظٰخٍ

٠ٌٛٯوٮ ٟخ طؤػَٰ ٟوٰخٍ ح٨٠ٛخٍحص ح٤٨٠ٰٛش حِٜٛلٰش ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ حٳىحء ح٬٤٨٠ٛ  -ٖ

 ؟٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

 ٠ٜٛئٓٔش رش٘ٚ هخٝ؟ ٟخ طؤػَٰ ح٨٠ٛخٍس ح٤٨٠ٰٛش هٜٮ ح٠٠ٛخٍٓش حٵهٸٰٟش -ٗ

ٟخ طؤػَٰ شوظٰش ٩ػٔخُش ٩ىٓش أهؼخء ٛـ٤ش حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ هٜٮ ٟٔظ٪٭ ط٨٠ٰٰٔٞ  -٘

 ؟٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.حِٜٛلٮ  حٳىحء٨٠ٛخٍس 

 حِٜٛلٮ ٦ٛ هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٛظٰٰٔٞ ؟ حٳىحءٟخ طؤػَٰ اىٍحٕ ح٠ٌٛٯن ٠ٛٔظ٪٭ ٨ٟخٍس  -ٙ

ح٤ٔٛ٪حص حٵًحهٰش ٟخ ٟي٭ حهظٸٍ ٟوخٯَٰ حهظٰخٍ ح٠ٌٛٯو٢ٰ ح٤٨٠ٰٛش رخهظٸٍ  -7

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪٣ٰش؟

انًُٓٙ ثشمّٛ  اٞداءرؤصٛش ثؼط انؼٕايم ػهٙ يغزٕ٘ يٓبساد  :انًؾٕس انضبَٙ

 نهًزٚؼٙ ٔيمذيٙ انجشايظ فٗ الإراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ 

ٟةةي٭ طةةؤػَٰ هخٟةةٚ حٛٔةة٢ هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٭ ٨ٟةةخٍس حٳىحء حِٜٛلةةٮ ٠ٛةةٌٯوٮ ٩ٟٔةةيٟٮ      ٟةةخ -ٔ

 حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

خٍس حٳىحء ح٤٨٠ٛةٮ  حِٜٛلةٮ   أ٣ؼٮ( هٜٮ ٟٔظ٪٭ ٨ٟ–ٟي٭ طؤػَٰ هخٟٚ ح٤ٛ٪م )ًَٗ  ٟخ -ٕ

 ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.
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ٟي٭ طؤػَٰ هخٟٚ حٛوزةَس حٛلٰخطٰةش ٩حٛ٪كِٰٰةش هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ         ٟخ -ٖ

 ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

٤٨٠ةٮ حِٜٛلةٮ   ٟي٭ طؤػَٰ هخٟٚ حٛظوظض حٛيٍحٓٮ هٜٮ ٟٔظ٪٭ ٨ٟةخٍس حٳىحء حٛ  ٟخ -ٗ

 ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟةةخ طةةؤػَٰ حٛظةةيٍٯذ حٌٜٛةة٪٭ ح٠ٛٔةةظ٠َ هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٫ حٳىحء ح٤٨٠ٛةة٬ ٠ٛةةٌٯوٮ ٩ٟٔةةيٟٮ     -٘

 حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟي٭ طؤػَٰ ٣٪م حٛي٩ٍحص حٛظيٍٯزٰةش هٜةٮ ٟٔةظ٪٭ ٨ٟةخٍس حٳىحء حِٜٛلةٮ ٠ٜٛةٌٯو٢ٰ        ٟخ -ٙ

 ًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪٩.١حهظٰخ٧ٍٞ  ٬ُ حٵ

ٟةةي٭ طةةؤػَٰ ٰٟٜ٘ةةش أ٩ طزوٰةةش ح٤ٔٛةةخس أ٩ ح٠ٛئٓٔةةش حٵهٸٰٟةةش هٜةةٮ ٟٔةةظ٪٭ ٨ٟةةخٍس     ٟةةخ -7

 حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ حِٜٛلٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

ٟةةةي٭  حٍطزةةةخؽ حٛظَٓةةةٮ حٛةةة٪كِٰٮ رظٰٔةةةٰٞ  حٳىحء ح٤٨٠ٛةةةٮ ٠ٜٛةةةٌٯو٢ٰ ُةةة٬ حٵًحهةةةش   ٟةةةخ -8

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

 ٨ٟخٍس حٳىحء حِٜٛلٮ ٠ٌٜٛٯو٢ٰ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.ٟخ حَِّٛ ر٢ٰ  -9

ٍ      ٟةةخ -ٓٔ ح٠ٛةةٌٯو٢ٰ ُةة٬ حٵًحهةةش    ٟةةي٭ طةةؤػَٰ هخٟةةٚ حٛوٸٓةةخص حٛشوظةةٰش هٜةةٮ حهظٰةةخ

 ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.

  انًؾٕس انضبنش: أْى انًؼٕلبد ، ٔأْى يمزشؽبد انزطٕٚش.

ٳه٠ةخ٨ٛٞ   ٟخأ٧ٞ حٛظو٪رخص أ٩ ح٠ٛو٪ٓةخص حٛظةٮ ط٪حؿة٦ حٵهٸٰٟة٢ٰ  أػ٤ةخء ٠ٟخٍٓةظ٨ٞ       -ٔ

 ٩حٛظٮ طئػَ هٜٮ ٟٔظ٪٭ حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ رش٘ٚ هخٝ ٩حِٜٛلٮ رش٘ٚ هخص .

ٟخ ٧ٮ ٟٔظَكخط٘ٞ ٛظـ٪ٯَ ٟٔظ٪٭ ٨ٟخٍس حٳىحء ح٤٨٠ٛٮ رش٘ٚ هةخٝ  ٩حِٜٛلةٮ رشة٘ٚ     -ٕ

 هخص  ٠ٌٛٯوٮ ٩ٟٔيٟٮ حٛزَحٟؾ ٬ُ حٵًحهش ٩حٛظِِٰٜٯ٪١.


