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 ملخص الدراسة:

يب والتدررصد الاتجاهات البحثية السائدة في مجال بحوث التعليم استهدفت الدراسة    

حاء من مختلف المدارس البحثية بأن 2020حتي  2015في الفترة من  الإعلامي الإلكتروني

لأوروبية تقديم رؤية نقدية مقارنة بين المدارس المختلفة العربية والأمريكية وا، والعالم

ة والنظرية والآسيوية والأسترالية فيما يتعلق بالموضوعات والقضايا البحثية والأطر المنهجي

 .مستقبليةلللبحوث اتقديم رؤية ، بالإضافة إلي علامي الإلكترونيالإوالتدريب  لبحوث التعليم

لتحليل من االدراسات الوصفية التحليلية، وقد اعتمدت علي أسلوب وتنتمي هذه الدراسة إلي    

ويتمثل مجتمع الدراسة في البحوث العربية  ،Secondary analysisالمستوي الثاني 

يروس فقبل انتشار  الإعلامي الإلكترونيتدريب والوالأجنبية التي تناولت بحوث التعليم 

نة عمدية ، وقد تم جمع الدراسات التي أتيحت للباحثة في هذا المجال، حيث تم سحب عيكورونا

 .م2020حتي  2015منها وفقاً للإطار الزمني في الفترة من 

تعليم ال واقع استخدام التقنيات الحديثة فيتناولت  التيالبحوث وقد ركزت الدراسة علي    

م التعليم بالإضافة إلي عملية تقويم وتقيي الإعلامي الإلكتروني، والاتجاه نحو استخدامها،

تروني، الإعلامي، والإشكاليات والتحديات التي تواجهه، ومستقبل التعليم الإعلامي الإلك

 .والتدريب الإعلامي

 لإلكترونيا التعليم -لتدريب الإعلامي ا -التعليم الإعلامي  :الكلمات المفتاحية
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A Critical Analytical vision for Electronic media 
education and training researches Arabic and foreign  

(With establishing a vision of future research) 

 

Abstract:  

   The study aimed to monitor the prevailing research trends in the field 

of electronic media education and training research in the period from 

2015 to 2020 from various research schools around the world. And 

presenting a comparative critical vision between the different Arab, 

American, European, Asian and Australian schools with regard to 

research topics and issues and the methodological and theoretical 

frameworks for electronic media education and training research, In 

addition to providing a vision for future research. 

   This study belongs to the analytical descriptive studies, and it relied 

on the second-level analysis method, and the study community is 

represented in the Arab and foreign research that dealt with the research 

of electronic media education and training before the spread of the 

Corona virus, and the studies that were made available to the researcher 

in this field were collected, as A deliberate sample was drawn from it 

according to the time frame from 2015 to 2020. 

   The study focused on research that dealt with the reality of using 

modern technologies in electronic media education, and the trend 

towards using them, in addition to the process of evaluating and 

evaluating media education, the problems and challenges it faces, the 

future of electronic media education, and media training. 
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: ال  مقدمةأولًا

جميع  أدي إلي ظهور تغيرات سريعة ومتلاحقة في التطور التكنولوجي الذي نعيشه اليوم   

ال التعليمي مجالات الحياة، وبالتالي أصبحت الحاجة ملحة لمواكبة هذا التغير لاسيما في المج

ساليب وأ الداعم لأي تطور في أي مجال؛ لذلك اتجهت المؤسسات التعليمية إلي استخدام طرق

تكنولوجيا فالتعلم القائم علي ال ،جديدة حتي يستطيع المتعلم مسايرة التطورات التكنولوجية

 .نعيش فيه أصبح سمة لا غني عنها في العصر الذي

لتكنولوجية اولقد أدي التطور الحاصل في المجال التعليمي إلي ظهور الكثير من المستحدثات    

ذه هالاستفادة منها في العملية التعليمية، ومن بين التي أصبح من الضروري توظيفها و

والذي  ،تقليديالمستحدثات التعليم الإلكتروني الذي يعد بمثابة طفرة نوعية مقارنة بالتعليم ال

سسات وتوظيفها في المؤ و المعلومات نتشار الواسع لتكنولوجيا الاتصالاتظهر نتيجة الا

 .يمية والتدريبية عبر الإنترنتعن طريق تقديم البرامج التعل ،التعليمية

وفي أي  وقت المتعددة في أي أتاح التعليم الإلكتروني للمتعلم التعرض لمصادر المعرفةف   

سع وو ،كتساب المعلومات من الإنترنتلالية في امكان، وأعطي له مساحة أكبر من الاستق

ي تكوين في، مما يسهم دائرة الذكاء التكنولوجي في الحصول علي المعلومات من العالم الرقم

الب، للط المستوي المعرفي والمهارىاتجاهات إيجابية نحو التعلم الفردي الذاتي وتحسين 

طور التلقين  كتروني وسيلة من الوسائل التي تدعم العملية التعليمية وتحولها منلفالتعليم الإ

 .إلي الإبداع والتفاعل وتنمية المهارات

من التغيرات  حدثت الكثير -مر بها العالم كله هذه الأزمة التي  -وفي ظل أزمة فيروس كورونا    

مية تنظر إلي فبعد أن كانت المؤسسات التعلي ،والتحولات من أهمها الاتجاه نحو التعليم الإلكتروني

الأزمة  ، أصبح اليوم وفي ظل هذهةالتعليمالعملية هذا التعليم كنوع من العوامل المساعدة في 

 .لة لابد منها لتمكين الطلاب في جميع المستويات التعليمية من التعلمضرورة ملحة ووسي

ات ولقد شهد التعليم العالي تحولات سريعة متطورة في طرق التدريس، فحرصت الجامع   

روف التي لمواجهة الظ ؛في ظل هذه الأزمة إلي استخدام التعليم الإلكتروني كوسيلة تعليمية

م كله، وذلك بواسطة أساليب وطرق متنوعة تدعمها فرضها فيروس كورونا علي العال

م مع هذه التكنولوجيا لتقديم المحتوي التعليمي، ولاحظنا أن جميع الكليات حاولت أن تتأقل

بشكل  -مستغلة من قبل  التي لم تكن -الظروف وقامت بتفعيل مواقعها ومنصاتها الإلكترونية 

 .ل بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريسأوسع لتقديم المقررات الدراسية وتحقيق التفاع

استخدام التعليم الإلكتروني في التعليم الإعلامي يعتبر من الاتجاهات الحديثة التي تهدف ف   

عن طريق الاستفادة من مزايا التعليم الإلكتروني  ،إلي تحقيق مزيد من الكفاءة والجودة التعليمية

رصة لأعضاء هيئة التدريس لتحديث أنفسهم في تدريس مقررات الإعلام، فهذه الأزمة قدمت ف

والبحث عن أنجح الوسائل لتقديم المحتوي العلمي، وقدمت فرصة للطلاب لتنمية مهاراتهم 

فما كان مجرد مصطلحات تقنية غير معمول بها أصبح اليوم جزء من حياتهم الدراسية.  ،التقنية

ساسيات التي يعتمد عليها من الأ فهذه التطبيقات التكنولوجية الحديثة تعتبر جزء لا يتجزأ

الاتصال الإعلام سباقة إلي توظيف تكنولوجيا وأقسام ، لذلك لابد أن تكون كليات الإعلام
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وإعداد الطلاب لمواكبة  ،المعلومات في التعليم والتدريب الإعلامي لتحقيق التعلم المطلوبو

 .متطلبات سوق العمل

غيرات اء فيروس كورونا تولد عنه جملة من التورب ضارة نافعة فما أصاب العالم من وب   

إلي  اسيةهذه التغيرات أجبرت المؤسسات التعليمية في فترة زمنية قي ،علي مستوي العالم

ف فقبل هذه الأزمة كان هناك قصور شديد نحو توظي الاتجاه نحو التعليم الإلكتروني،

تخدام ديد من الكليات، فاسالمستحدثات التكنولوجية في تقديم المقررات الدراسية في الع

افي وبخاصة في الكمبيوتر والإنترنت وتطبيقاته المختلفة في عملية التعليم لم ينل الاهتمام الك

تي بذلت في وتحاول الدراسة الحالية استعراض الجهود العلمية والبحثية ال .التعليم الإعلامي

حوث بتجاهات الحديثة في وإلقاء الضوء علي الا ،قبل انتشار فيروس كورونا هذا الميدان

 .الإعلامي الإلكتروني والتدريب التعليم

 مشكلة الدراسةثانياا: 

ة في العملية شهدت السنوات الأخيرة تطورات كثيرة في مجال التعليم فلم تعد الطرق التقليدي   

ر أساليب لذلك كان لابد من تطوي ؛التعليمية كافية لتحقيق مخرجات التعلم في العصر الحديث

لإعلامي، لكتروني في التعليم االإ تكنولوجيا كالتعليممستحدثات الالتدريس عن طريق توظيف 

تلفة، فهو يوفر إمكانية الحصول علي التعليم المستمر عن طريق المنصات والتطبيقات المخ

في مقرر إلكتروني ( من طلاب الجامعات مسجلين %46ولقد أشارت الإحصاءات إلي أن )

 2019جامعية مع عام ورغم ذلك فإنه يتوقع أن تكون نصف الصفوف ال، واحد علي الأقل

 .(2014 ،قام إحصائية للتعليم الإلكتروني)أر مبنية على الإنترنت

لبحثية الاتجاهات ا رصدومن هنا تتبلور مشكلة الدراسة الحالية في الحاجة الملحة إلي    

وضع وتحديد أبرز القضايا م ،بحوث التعليم والتدريب الإعلامي الإلكتروني الحديثة في

م رصد هتمام في التراث العلمي العربي والأجنبي خلال السنوات الخمس الأخيرة، وتقديالا

 راسات؛دوات المستخدمة في هذه الدتحليلي وتفسيري للأطر النظرية والمناهج البحثية والأ

ي مجال ر الجهود فوأخري مستقبلية لتطوي ،وذلك لتقديم رؤية نقدية لهذه التيارات البحثية

ية في الإعلامي الإلكتروني، ومن هنا تتحدد مشكلة الدراسة الحالوالتدرب بحوث التعليم 

مي الإعلاوالتدريب ما الًتجاهات الحديثة في بحوث التعليم التساؤل الرئيسي التالي: 

 ؟الأجندة البحثية في هذا المجال  ، وما الرؤي المستقبلية لتطويرالإلكتروني

  أهمية الدراسة ثالثاا:

بشكل يسهم  الإعلامي الإلكترونيوالتدريب لقاء الضوء بشكل مكثف علي دراسات التعليم إ -1

علمية  ، بالإضافة إلي بناء قاعدةحولها علي مستوي العالمفي تكوين رؤية أكثر شمولًا 

يساعد ما ب ،الإعلامي الإلكترونيوالتدريب بحثية للاستفادة منها في تطوير بحوث التعليم 

 في إثراء المكتبة الإعلامية العربية.

 ،الإعلامي الإلكترونيوالتدريب ساعد الدراسة في تقديم رؤية مستقبلية حول التعليم ت -2

بة لمواك ؛والاستفادة منها في وضع أسس ترتكز عليها المؤسسات التعليمية الإعلامية

 .التطورات التكنولوجية ومتطلبات سوق العمل الإعلامي
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سليط الضوء علي من خلال ت ؛وجيه نظر الباحثين نحو أفكار بحثية جديدة في هذا المجالت -3

ت إلي والتي أشار ،الإعلامي الإلكتروني والتدريب الاتجاهات الحديثة في بحوث التعليم

 .ندرة الدراسات التي تناولت هذا المجال

ها تستهدف إشكالية ما وتدرس كتسب الدراسة أهمية أيضًا كونها من الدراسات الرأسية التيت -4

ء الإعلامي في ضووالتدريب ، لذلك فهناك حاجة ضرورية لمراجعة بحوث التعليم بعمق

 .والمعلوماتالتغيرات التي فرضتها ثورة تكنولوجيا الاتصال 

 أهداف الدراسة رابعاا: 

لكتروني الإعلامي الإ والتدريب صد الاتجاهات البحثية السائدة في مجال بحوث التعليمر -1

 من مختلف المدارس البحثية بأنحاء العالم. 2020حتي  2015في الفترة من 

والتدريب يم شكاليات التي تناولتها دراسات التعلأهم القضايا والموضوعات والإ الكشف عن -2

  محل التحليل. الإعلامي الإلكتروني

والتدريب عليم اسات التتحديد الأطر النظرية والتصاميم المنهجية التي اعتمدت عليها در -3

 .وأهم النتائج التي توصلت إليها الإعلامي الإلكتروني

لأوروبية والآسيوية بين المدارس المختلفة العربية والأمريكية واتقديم رؤية نقدية مقارنة  -4

بحوث ية لوالأسترالية فيما يتعلق بالموضوعات والقضايا البحثية والأطر المنهجية والنظر

 .الإعلامي الإلكترونيريب والتدالتعليم 

 والتدريب التعليمفي مجال الاستفادة من نتائج البحوث ومقترحاتها في تقديم رؤية مستقبلية  -5

 .وات القادمةسترشاد بها في السنالإعلامي الإلكتروني، واقتراح أجندة بحثية يمكن للباحثين الا

ا:    مصطلحات الدراسةخامسا

رسة مهنة م يهتم بتدريس الإعلام وتدريب الإعلاميين لمما"هو تعلي :علاميالإ التعليم -1

لقة حترافية كالكفايات المتعالإعلام كمهنة مستقلة تتوفر لها جميع شروط المهن الا

لأداء  بالمهارات والخبرات والبصيرة النظرية المعرفية التي تساعد علي احتراف المهنة

هتم يهو تعليم علامي ن التعليم الإوبالتالي فإ .(2018)غلاب،  وظيفتهم المستقبلية "

ا نظرياً الإعلامية وتأهيلهإعداد الكوادروبتدريس الإعلام داخل وخارج النظام التعليمي 

توظيف تكنولوجيا الإتصال ، وتطويروتحديث المناهج الدراسيةعن طريق وعملياً 

تي لتخريج طلاب متشبعين بمهارات سوق العمل الإعلامي ال ؛بشكل جيد والمعلومات

 . تساعد علي احتراف مهنة الإعلام

ي تهدف إلي إكساب وتعرفه الباحثة إجرائيًا بأنه العملية المنظمة الت :التدريب الإعلامي -2

ئهم رتقاء بمستوي أداالإعلاميين المعارف والخبرات والمهارات في مجال التخصص؛ للا

 .لجديدالمهني لمواكبة ثورة الاتصالات والمعلومات وتقنيات الإعلام ا
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جرائيًا بأنه تقديم مؤسسات التعليم إوتعرفه الباحثة  :E-learningم الإلكتروني يالتعل -3

ة بأسلوب الجامعي للبرامج التعليمية والتدريبية بشكل إلكتروني عبر الوسائط الإلكتروني

ابية متزامن أو غير متزامن؛ لدعم العملية التعليمية وتدريب الطلاب علي العمل بإيج

 .تقلالية وإتاحة الفرصة لهم للتفاعل والمشاركةواس

ويجب الإشارة هنا إلي أن هناك فرق بين مصطلح التعليم والتعلم الإلكتروني، فالتعلم    

الإلكتروني يقوم علي الفعل الذي يمارسه الطالب نفسه للتعلم من خلال استخدام المحتوي 

لمعلم الوسائل المطلوبه للتعليم الإلكتروني، الممكن أن يوفرِ ا ، فمنره المعلمالإلكتروني الذي وف  

ولكن الطالب لا يفُعل هذا التعليم من خلال التعلم، فهو عملية فردية يقوم بها الطالب ولا يشترط 

بها وجود المعلم والمتعلم في وقت واحد، ولكن يكتفي بوجود المادة التعليمية بشكل يتيح للمتعلم 

ويقوم المعلم بدور الموجه للطلاب والمحفز لهم والمدرب الوصول إليها بسهولة وفي أي وقت، 

علي استخدام التقنية التي يتم من خلالها التعلم، ويتابع مستوي الطلاب ويقدم الاختبارات ويقوم 

، فالتعلم الإلكتروني هو أحد أساليب التعليم التي تعتمد علي (2020)ناصر،  بتجهيز بيئة التعلم

والمعلومات في العملية التعليمية، وبالتالي فإن التعليم وسيلة  استخدام تكنولوجيا الاتصال

 .لتحقيق التعلم

ا:   الإجراءات المنهجية سادسا

 : ( نوع ومنهج الدراسة1) 

ليل من التح أسلوبتعد هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية التحليلية، وقد اعتمدت علي    

عتمد يوإعادة تحليل للدراسات السابقة،  الذي يعتبر Secondary analysisالمستوي الثاني 

لكتروني الإعلامي الإوالتدريب علي تحليل الاتجاهات الحديثة في بحوث التعليم هذا الأسلوب 

منها في  ويقدم هذا التحليل للباحثين معلومات يمكن الاستفادة ،م 2020-2015في الفترة من 

 من خلال )حصر الموضوعات ذاتمعالجة مشكلات بحثية مهمة، ويمكن تطبيق ذلك المنهج 

لتحليل االإفادة من  -ة الزمنية وفقاً لأهداف الدراسة تحديد الفتر -الصلة بموضوع الدراسة 

  .(لمجالاهذا للوصول لرؤية مستقبلية تسهم في تطوير  ؛نتائج الدراسات السابقة لأهمالكيفي 

الأطر الأطر المنهجية وحساب  وقد اعتمد العرض علي التحليل الكمي والكيفي معًا؛ حيث تم   

البحثية  اياو القض لموضوعاتلبالإضافة إلي التحليل الكيفي ظرية التي اعتمدت عليها الدراسات، الن

قدية مقارنة ن رؤية، واستخلاص أهم الإضافات المنهجية والنظرية، وتم تقديم التي تناولتها الدراسات

إلي تقديم  لآسيوية والأسترالية والعربية، وصولًا الأمريكية والأوروبية وا العلمية بين المدارس

 الإعلامي الإلكتروني. والتدريب الرؤية المستقبلية وأجندة بحثية في مجال التعليم

 : مجتمع وعينة الدراسة( 2) 

والتدريب  يتمثل مجتمع الدراسة في البحوث العربية والأجنبية التي تناولت بحوث التعليم   

لباحثة للتي أتيحت ، وقد تم جمع الدراسات اقبل انتشار فيروس كورونا الإعلامي الإلكتروني

ي الفترة من ، حيث تم سحب عينة عمدية منها وفقاً للإطار الزمني فبهذه الفترة ي هذا المجالف

 .م2020حتي  2015
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  :مصادر الدراسة( 3)

د من المواقع وعدالاعتماد علي العديد من المصادر من خلال قواعد البيانات العالمية تم  -

ع اتباوالمجلات العلمية المحكمة، ومن أجل الحصول علي عينة الدراسة تم الأكاديمية 

 :الخطوات الآتية

  هيوالدخول علي العديد من قواعد البيانات بنك المعرفة المصري من خلال البحث عبر: 

 .Sage Journals - El Sevier - Proquest - Emerald - Jstor -دار المنظومة 

 .البحث في قاعدة بيانات اتحاد مكتبات الجامعات المصرية 

  البحث داخلResearch gate 

  البحث داخل محرك الباحث العلميGoogle Scholar. 

 لمجلة ا -المجلة المصرية لبحوث الإعلام  :البحث في المجلات العلمية المحكمة الآتية

ية لمجلة العلما - لإذاعة والتليفزيونلبحوث االمجلة العلمية  -المصرية لبحوث الرأي العام 

الجمعية المصرية )الشرق الأوسط  مجلة بحوث العلاقات العامة -لبحوث الصحافة 

 -الكندية( )جامعة الأهرامالمجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال  - (للعلاقات العامة

جمعية ال)ال تصالمجلة العربية للإعلام والا - مجلة البحوث الإعلامية )جامعة الأزهر(

لة الباحث جم - (جامعة الزيتونة)مجلة بحوث الاتصال  - (السعودية للإعلام والاتصال

 .)جامعة بغداد(الإعلامي 

العديد من ببعد الاستعانة  ت وطباعتها وتصنيفهاقامت الباحثة بتحميل العديد من الدراسا -

بلغ اية وفي النه وع الدراسة.، ثم قامت بترجمة الدراسات المرتبطة بموضالكلمات المفتاحية

( بحثًا 115)الإعلامي الإلكتروني التي تم الاستعانة بها  والتدريب إجمالي عدد بحوث التعليم

راسة ( د58، وكان نصيب الدراسات العربية )روعي في اختيارها ارتباطها بموضوع الدراسة

 ( دراسة أجنبية. 57مقابل )

 م(2020حتي  2015الفترة الزمنية من عام )خلال  الدراساتتوصيف جدول وفيما يلي  -

 :حسب لغة النشر

 النشروفقاا للغة راسات يوضح توزيع الد (1جدول رقم )                    

 

 النسبة %

 

 التكرار
 النتائج

 لغة النشر

 العربيةالدراسات  58 50.4

 الأجنبيةالدراسات  57 49.6

 المجموع 115 100
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  لكترونيالإعلامي الإ والتدريبلًتجاهات البحثية في بحوث التعليم : عرض المحاور واسابعاا

لإعلامي محاور تتضمن مكونات نظام التعليم العدة سيتم عرض الدراسات عينة التحليل وفقاً 

 الإلكتروني والخاصة بالعملية التعليمية وهي كالتالي: 

مي التعليم الإعلافي  بتناول الوسيلة المستخدمة اهتمت التيالدراسات  :الأولالمحور 

 .(دراسة سبعة وعشرون) هذا المحور ، ويضمالإلكتروني

لتعليم االتقنيات الحديثة في الدراسات التي اهتمت بتناول واقع استخدام  :الثانيالمحور 

 . دراسات( ستة) هذا المحور ، ويضمالإعلامي الإلكتروني

 ويضم ،لاميةأو المناهج الدراسية الإعالدراسات التي اهتمت بتناول المقررات  المحور الثالث:

 .عشردراسة( ستة) هذا المحور

حديثة في الاتجاهات نحو استخدام التقنيات الاهتمت بتناول الدراسات التي  المحور الرابع:

 .عشر دراسة( ثلاثة)هذا المحور ، ويضم التعليم الإعلامي الإلكتروني

، ويضم ميية تقويم وتقييم التعليم الإعلاالدراسات التي اهتمت بتناول عمل المحور الخامس:

 .)تسعة عشر دراسة(هذا المحور 

تعليم ال التي تواجهتحديات الشكاليات والإالدراسات التي اهتمت بتناول  المحور السادس:

 .(دراسات ةخمس)هذا المحور ، ويضم الإعلامي

، ويضم الإلكتروني الدراسات التي اهتمت بتناول مستقبل التعليم الإعلامي المحور السابع:

 .دراسات( ة)سبعهذا المحور 

ن اثنا)هذا المحور ، ويضم الدراسات التي اهتمت بتناول التدريب الإعلامي المحور الثامن:

 .وعشرون دراسة(

 للتحليل: وفيما يلي جدول يوضح توزيع المحاور البحثية وما تشمله من دراسات علي الفترة الزمنية -

 يوضح توزيع المحاور البحثية وفقاا للأعوام  (2ل رقم )جدو                     

 لعاما                                     

 المحور
 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015

المحور الأول: تناول الوسيلة 

المستخدمة في التعليم الإعلامي 

 الإلكتروني.

5 4 8 5 4 1 27 

خدام المحور الثاني: تناول واقع است

 التقنيات الحديثة في التعليم الإعلامي

 الإلكتروني.

- 1 1 - 3 1 6 

المحور الثالث: تناول المقررات أو 

 المناهج الدراسية الإعلامية.
2 3 2 5 - 4 16 
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المحور الرابع: تناول الًتجاهات نحو 

استخدام التقنيات الحديثة في التعليم 

 .الإعلامي الإلكتروني

1 4 2 3 3 - 13 

محور الخامس: تناول عملية تقويم ال

 وتقييم التعليم الإعلامي.
2 3 3 6 4 1 19 

شكاليات الإالمحور السادس: تناول 

التعليم  التي تواجهتحديات الو

 الإعلامي.

1 2 1 - 1 - 5 

المحور السابع: تناول مستقبل 

 التعليم الإعلامي الإلكتروني.
- 2 2 2 - 1 7 

يب المحور الثامن: تناول التدر

 الإعلامي.
5 3 6 4 3 1 22 

 115 9 18 25 25 22 16 المجموع

 لإلكتروني.االمحور الأول: الدراسات التي اهتمت بتناول الوسيلة المستخدمة في التعليم الإعلامي 

 نبيةدراسة أج (16( دراسة عربية وأجنبية، منها )27رصدت الباحثة في إطار هذا المحور )

  :كالتاليي عرض تفصيلي لهذه الدراسات وفي يل، ( دراسة عربية11و)

 عوام( يوضح توزيع دراسات المحور الأول العربية والأجنبية وفقاا للأ3جدول رقم )     

 العام                     

 المحور
 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015

 11 - 4 1 3 2 1 الدراسات العربية

 16 1 - 4 5 2 4 الدراسات الأجنبية

 27 1 4 5 8 4 5 المجموع

فع التعرف علي الدوا Auxier (2020)استهدفت دراسة علي مستوي الدراسات الأجنبية    

لي عوالاستراتيجيات لدمج تقنيات وسائل التواصل الاجتماعي في الفصل، وذلك بالتطبيق 

ملية بع ( معلم صحافة واتصال جماهيري بمؤسسات التعليم العالي الذين يقومون بالفعل39)

رت النتائج الدمج في مناهجهم، استخدم الباحث منهج المسح وأداة الاستبيان الإلكتروني، وأظه

التواصل  أن أهم الاستراتيجيات التي يستخدمها المعلمين لتشجيع الطلاب علي استخدام وسائل

 (، وطلب مهمات وواجبات متعددة تتطلب%34.2الاجتماعي هي التدريب المستمر بنسبة )

ل الدراسي ودمجها في الفص Banjoهم استخدام التكنولوجيا، وبالنسبة لدوافع استخدام منصة من

لة فجاء دافع إمكانية وسهولة الوصول إليها )الترخيص الجامعي المجاني(، الواجهة سه

عرفة المعلمين ممفيدة في إعداد التقارير، وأشارت النتائج أيضًا إلي وجود فجوة بين  ،الاستخدام

راسة د وتعد .ل التواصل الاجتماعي وبين استخدامهم لهذه الوسائل في الفصل الدراسيلوسائ

Loizzo, Watson and Watson (2018 ) من الدراسات الأثنوغرافية الافتراضية

روس أن دإلي  الدراسة ولقد أشارت، نترنتالوصفية التي تهتم بدراسة المجتمعات عبر الإ

(Mooc) حققت أهداف متعددة في مجالصية لدي المتعلمين، وغيرت من نمط الحياة الشخ 

 . تعليم الصحافة المعرفي والسلوكي
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محو لنموذج بديل لتعليم الصحافة عبر الإنترنت  Song (2018)وفي الصين قدمت دراسة    

ام استخد من خلالالأمية الرقمية لدي طلاب الصحافة بمعهد جامعي في هونج كونج، وذلك 

، واستخدمت في كتابة القصص الإخبارية فيديو(مقاطع  -نصوص  -دة )صور الوسائط المتعد

حليل وت علي الملاحظة والمقابلة مع ثمانية طلاب صحافةالدراسة واعتمدت  ،دراسة الحالة

ة عبر الإنترنت ، وكشفت النتائج عن فاعلية البرنامج البديل لتعلم الصحافالبياناتالوثائق لجمع 

فق وتت .بب ثراء عناصر الوسائط المتعددةبسوذلك ؛ صحفية للطلاباكساب المهارات ال في

بة التي ركزت علي معرفة الآثار المترت Mulrennan (2018)النتائج السابقة مع دراسة 

لتعليمية اعلي تطبيق الأساليب التدريسية الحديثة في تعليم الصحافة من خلال الإستراتيجية 

Heutagogy ذاتي، حيث ركزت علي إكساب طلاب الصحافة والمعروفة باسم التعلم ال

ي نظرية ( بنيوزيلندا المهارات اللازمة لإنتاج الأخبار، واعتمدت الدراسة علAUTبجامعة )

لعالم ( التي تؤكد علي المشاركة والعمل وتسعي إلي فهم اPARالبحث الإجرائي التشاركي )

بط بين لقائم علي الخبرة فالرمن خلال محاولة تغييره بشكل تعاوني، وتؤكد علي التجريب ا

ي ف Heutagogy  النظرية والتطبيق العملي يمكن أن يحدث عندما يتم استخدام استراتيجية

في إنتاج المحتوي  MSMالتدريس والتي تعمل علي تشجيع الطلاب علي استخدام أدوات 

 حفيفي المنهج الص MSMالصحفي، وأظهرت النتائج فعالية الاستراتيجية في دمج أدوات 

طلاب علي حيث يختار الطلاب الأدوات التي تمكنهم من أداء الوظائف المطلوبة منهم، وأكد ال

ساعدتهم في اكتساب مهارات  (video cast - Twitter - Face book)أن هذه الأدوات

ون مع المحترفين في الصحافة، وساعدتهم أيضًا علي التعبير عن أنفسهم والمشاركة والتعا

بحث عن المعلومات معًا، وأكد الطلاب علي أن هذه الأدوات هي مصدر زملائهم في ال

 .ةالمعلومات المستمر لصناعة الصحافة حيث تعد مطلب أساسي لممارسي الصحافة المعاصر

وفي ضوء مقولة أن تعليم الصحافة في العصر الرقمي يجب أن يؤدي إلي أفضل الممارسات    

باستغلال المنصات والشبكات الرقمية في  Gyori and Charles (2018)اهتمت دراسة 

( طالب صحافة إذاعية بتقديم العديد من الأفلام الوثائقية التفاعلية، 80التعليم، لذلك تم تكليف )

الذي يسمح للمستخدمين بإنشاء محتوي تفاعلي وتعديله،  Klyntاستخدام برنامج وقام الطلاب ب

ساب الطلاب مهارات تقنية جديدة مهمة في دراستهم، النتائج فعالية هذا البرنامج في اكتوأثبتت 

وفي  يمكنهم تصميم محتوي تفاعلي بشكل فعال في بيئة تعاونية. عينة الدراسة الطلابوأن 

دراسة  استخدمتإطار التعرف علي كيفية تعليم الصحافة الاستقصائية في أمريكا اللاتينية 

Weiss, et al. (2017) ( أستاذ صحافة 227ينة بلغ قوامها )منهج المسح بالتطبيق علي ع

النتائج أن  وبينت( طالب صحافة، واعتمدت الدراسة علي الاستبيان الإلكتروني، 163و )

الصحافة الاستقصائية تدرس في برامج الصحافة عن طريق الكتب وتقنيات إعداد التقارير 

ويعتبر البريد الإلكتروني والمقابلات ومواقع الويب وتقنيات البحث في قواعد البيانات العلمية، 

 .والفيس بوك هما الوسيلتان الرئيسيتان للتفاعل بين الطلاب والمعلمين داخل الفصل وخارجه

فقدم دراسة حالة عن استخدام طلاب الصحافة للفيس بوك في  Song (2017)أما الباحث 

مع بيانات وتحليل الوثائق لجاعتمد الباحث علي المقابلة والملاحظة والفصول الدراسية، 

( طالب صحافة، وتشير نتائج الدراسة إلي أنه يمكن 25، وتكونت عينة الدراسة من )الدراسة



 ث المستقبلية () مع وضع رؤية للبحو رؤية تحليلية نقدية لبحوث التعليم والتدريب الإعلامي الإلكتروني العربية والأجنبية

 55 2023 يونيو /يناير -ونوالعشر الخامسالعدد  –الإذاعة والتليفزيونوث المجلة العلمية لبح

 وأناستخدام مجموعات الفيس بوك لتسهيل التعلم التعاوني لطلاب الصحافة عبر الإنترنت، 

إلي تزويدهم بما يكفي من المهارات التكنولوجية للتعامل مع هذه البيئات يحتاجون الطلاب 

 وذلك عن طريق التدريب وإنشاء مواقع لتعلم وممارسة الصحافة علي الإنترنت.  ،الجديدة

منصة ألعاب  Huang and Chuyeh (2017)وبالنسبة للمنصات فقد طورت دراسة    

اسة علي مبهجة إلكترونية لتنمية مهارات التفكير النقدي لدي طلاب الصحافة، واعتمدت الدر

 ( أسبوع تم فيها إجراء مجموعة من الأنشطة18ت التجربة )المنهج التجريبي، واستمر

داخل  التعليمية التي تضمنت مناقشات عبر الإنترنت بالإضافة إلي المحاضرات والمناقشات

ار ( طالب صحافة، واعتمدت الدراسة علي اختب32الفصل، وتكونت العينة التجريبية من )

ر النقدي لديهم د العينة علي تحسن مهارات التفكيأكد أفرا ولقدالتفكير النقدي لجمع المعلومات، 

يديو . وفيما يتعلق بتوظيف مقاطع الفالإلكترونيةمنصة الألعاب  وذلك بسبب ،بشكل كبير

باحثان ال كشفت نتائجالتعليمية باليوتيوب لتعلم مهارات كتابة القصص الإذاعية الناجحة، 

Luchsinger and Hull (2017) عملية عليمية يمكن أن تكون مكملة للأن مقاطع الفيديو الت

رون إلي ( أنهم لا ينظ%83.7نسبة ) رأتحيث  ،التعليمية وليست بديلًا للتعليم وجهاً لوجه

 .هذه المقاطع علي أنها أكثر فاعلية من التعليم وجهاً لوجه

وفى نفس إطار دمج التكنولوجيا الحديثة وبخاصة السقالات التعليمية كشفت نتائج دراسة    

Smallwood and Brunner (2017 ) والتي تم تطبيقها علي الطلاب المسجلين في

( طالب، أن 70دورات العلاقات العامة عبر الإنترنت في جامعتين حكوميتين بلغ عددهم )

استخدام السقالات عبر الإنترنت في المناهج الدراسية أدي إلي زيادة ثقة الطلاب في أنفسهم؛ 

فسهم بشكل أكبر في التعليم، وأدي أيضًا إلي مستويات أعلى من فأصبحوا يعتمدون علي أن

ومع أساتذتهم في المحتوي التعليمي عبر  ،التفاعل من خلال تفاعل الطلاب مع بعضهم البعض

الإنترنت، واعتمدت الدراسة علي نظرية المشاركة فهي تشير إلي أهمية أن يشارك الطلاب 

يتعلمون عبر الإنترنت شاركوا وانخرطوا في تجاربهم في تجاربهم التعليمية، فالطلاب الذين 

التعليمية أكثر من نظرائهم في الفصول الدراسية التقليدية. وعن طريق منصة 

www.navisen.dk  كشفت دراسةEberholst, Hartly and Olsen (2016)  عن

رة الصحافة عبر الإنترنت بجامعة روسكيلد كيفية العمل كصحفي عبر الإنترنت في دو

( طالب صحافة وباستخدام هذه المنصة يقوم 284بالدنمارك، وتكونت عينة الدراسة من )

حيث تهدف الدورة إلي محاكاة الواقع فيتصرف فيها  ،الطلاب باكتساب المهارات الصحفية

النتائج أن غالبية  توأظهرالطالب كصحفي، استخدمت الدراسة منهج المسح الكمي والكيفي، 

 .جودة علي المنصة وقضوا وقت ممتعالطلاب أجابوا بأنهم تعلموا من الدروس المو

 Kothari and Hickersonوباستخدام منهج المسح والمنهج المقارن ركزت دراسة    

علي إجراء مقارنة بين استخدام كل من أعضاء هيئة التدريس والطلاب لوسائل ( 2016)

( طالب 323وذلك بالتطبيق علي عينة بلغ قوامها ) ،اعي في تعليم الصحافةالتواصل الاجتم

( عضو هيئة تدريس من الذين يستخدمون وسائل التواصل الاجتماعي في فصولهم 125و)

الدراسية بالجامعات الأمريكية، واستخدمت كرة الثلج لسحب العينات والاستبيان الإلكتروني 

( من أعضاء التدريس %74لت النتائج إلي أن نسبة )للإجابة علي أسئلة الدراسة، وتوص

(، %42بنسبة ) Face bookكمنصة تعليمية في الفصول الدراسية، يليه  Twitterيستخدمون 

http://www.navisen.dk/
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ية والسن لطلاب والخبرة التدريسوتوجد فروق ذات دلالة إحصائية لأثر متغير تخصص ا

العملية التعليمية داخل عي بلوسائل التواصل الاجتمالأعضاء هيئة التدريس في استخدامهم 

 Walck, Cruikshank and وفي الولايات المتحدة الأمريكية تناولت دراسة الفصل.

Kalyango (2015)  كيفية استخدام معلمي الصحافة والطلاب والممارسين لتكنولوجيا

لتي الهاتف المحمول في التعليم المتنقل، واعتمدت الدراسة علي نظرية علم البيئة الإعلامي ا

ظهرت لأول مرة في الستينيات ولكنها اكتسبت قوة مع ظهور الإنترنت، فهي تشرح تطورات 

واستخدمت وسائل الإعلام في ظل التقدم التكنولوجي وكيفية الاستفادة منها في البيئة التعليمية، 

النتائج أن أساتذة الصحافة يستخدمون  الدراسة المقابلة المتعمقة لجمع بياناتها، وأظهرت

هذه الأجهزة فرصة الأجهزة المحمولة مثل الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية حيث وفرت لهم 

الدراسي  ، وأجاب الطلاب بأن دمج الأجهزة المحمولة في الفصلهمطلاب التواصل المستمر مع

، وبالنسبة للصحفيين فإنهم يسعون للحصول علي فرص تعليمية جعل التعلم أكثر فاعلية

. تغطيتهم الإخبارية التي تساعدهم علي دمج وسائل التواصل الاجتماعي في لاستكشاف الطرق

 Stokerوحيث أن بيئات المدونات توفر مساحات تعليمية مناسبة فلذلك اهتمت دراسة 

باستخدام المدونات كنمط للتعلم المتكامل في مجال الصحافة والتعليم الإعلامي،  (2015)

، وشجع المعلمون ع عينة عمدية من طلاب الصحافةة مواستخدمت المقابلات شبه المنظم

النتائج أن المدونات لديها  أوضحتالطلاب علي كتابة المدونات لإظهار قدراتهم الكتابية، و

توفر بيئة صالحة للتعلم، وأن المدونات  لأنهاالقدرة علي تنمية المهارات الصحفية للطلاب 

ي مناهج تعليم بد من إدراج المدونات فلذلك لا ،توفر منصة للوصول إلي التعلم التجريبي

 . الصحافة بالجامعات

 بإلقاء الضوء Goh and Kale (2015)وباستخدام أسلوب دراسة الحالة اهتمت دراسة    

طلاب من فهو يسهل عملية انتقال ال ،( في تعليم الصحافةPBLعلي التعلم القائم علي نظام )

ة لمواكبة متطلبات التكنولوجيا الرقمية في تعليم الصحاف بدمج ،التعلم التقليدي إلي التعلم الرقمي

كد أ( طالب بجامعة سنغافورة، ولقد 13سوق العمل والصناعة، وتكونت عينة الدراسة من )

لت العمل الطلاب أن هذا النظام جعلهم يتعاونون أكثر من المعتاد لأن الوسائط المتعددة جع

تابة ات هذه الوسائط من فيديوهات وصور في كالجماعي ضروري، وأنهم استفادوا من إمكاني

 وفي نفس .قصصهم وإعداد محتوي الكتاب الإلكتروني المطلوب منهم بشكل جذاب وتفاعلي

 Kraft andسياق توظيف وسائل التكنولوجيا الحديثة في تعليم الصحافة اهتمت دراسة 

Seely (2015)  بدمج تقنيةIpad لي عذلك بالتطبيق ، وفي بيئة دروس الصحافة التقليدية

 بالطلاأن ثقة عن النتائج  وكشفت( طالب، 36عينة طوعية من طلاب الصحافة بلغ عددهم )

طبيق هو أفضل أداة للأنشطة المتعلقة بالصحافة قد زادت بشكل ملحوظ في الت Ipadفي أن 

 بعدييق المستوي أعلي من المعرفة في التطبحققوا أفراد العينة أن (، و2.86البعدي بمتوسط )

ة التي علي إكسابهم المهارات التكنولوجيIpad عبر الطلاب عن تأثيرلقد ، و(3.07بمتوسط )

الوصول فهو يعتبر أداة مثالية لمشاهدة المحاضرات و ؛سوف تعدهم لسوق العمل في المستقبل

  .المتنوعةإلي جميع التطبيقات 

( 20من ) البيانات مجموعات النقاش المركزة لجمع (2019يوسف )دراسة واستخدمت    

، وقد ذكر الطلاب دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعليمهم وإفادتهم أثناء طالب وطالبة
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في اكساب المهارات دورًا مهمًا  وأن اليوتيوب يلعبأنشاء صفحاتهم أو تصوير الفيديوهات، 

تناولت و .اتمن خلال تعلم الكثيرعن فن المونتاج وتعلم ضبط الإضاءة والفلاتر أمام الكامير

توظيف برامج التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد في تدريس  (2019الصعيدي )دراسة 

وتنتمي هذه الدراسة إلي الدراسة نموذج قبول التكنولوجيا،  مقررات الإعلام، واستخدمت

نة عشوائية من طلاب قسم البحوث الوصفية التحليلية، واستخدم الباحث منهج المسح علي عي

عن النتائج  وكشفت، الإلكترونيو الورقيالاستبيان  ولجمع بيانات الدراسة استخدام، ةالصحاف

أن أكثر الأهداف تحققاً هو التفاعل والمناقشة مع الزملاء في التطبيقات العملية، واكتساب 

مهارات البحث العلمي ومهارات التدريب الإعلامي، وتطوير استخدام شبكة المعلومات في 

بيقات الدراسية والمهنية، وأظهرت النتائج أيضًا وجود علاقة ارتباطية بين الاتصال والتط

عليمية كثافة استخدام المعينات التكنولوجية وأدوات برنامج التعلم عن بعد وتحقق الأهداف الت

  .لمقررات الصحافة والإعلام

امج برن التعرف علي فاعلية استخدام( 2019الصعيدي )وفي نفس السياق استهدفت دراسة    

طلاب  التصوير الصحفي لديقائم علي التعلم الإلكتروني المدمج في تنمية معارف ومهارات 

( 60ن )، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي والمنهج شبه التجريبي وتكونت العينة مالإعلام

س طالب بقسم الصحافة والإعلام جامعة جازان، واعتمد الباحث علي نظرية الإرجونوميك

التنفيذ  مد علي العلاقة بين المهندس التربوي وبين مصمم الأهداف التربوية ومنسقالتي تعت

ي زيادة لعمل إلالتربوي، حيث يؤدي تحسين وتعزيز الفاعلية والكفاءة التي يتم بها إنجاز ا

توسطي ملاستخدام الإنساني، وتوصلت نتائج الدراسة إلي وجود فروق بين ملاءمة المنتجات ل

ة في التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لصالح المجموعه التجريبي درجات المجموعة

ار، عريقات، جرأما دراسة . فعالية البرنامج وهذا يدل عليالاختبار وبطاقة الملاحظة، 

استندت علي نظرية الاعتماد علي وسائل الاتصال، واستخدمت منهج ف (2019والبدري )

تم و( 110بلغ قوامها ) ،م بجامعة الشرق الأوسطالمسح علي عينة قصدية من طلبة الإعلا

ة اكساب مرتفعة الاعتماد علي الاستبيان لجمع بيانات الدراسة، وتبين أن أفراد العينة لديهم درج

 .نتيجة تعرضهم للصحافة الإلكترونية ؛للمهارات الصحفية المتعلقة بالإعلام الرقمي

موك دور دروس ال (2018وعبد الباقي )عبد الكريم ورصدت الدراسة الوصفية للباحثان    

(Mooc) طلبة أن الالدراسة  نتائج ين الإعلام الآلي لطلبة الجامعة، وكشفتفي تحسين تكو

يستخدمون الإنترنت للحصول علي المعلومات واكتساب مهارة قد تكون مستعصية الفهم 

ة، بدرجة كبير من دروس الموك ( تري أنها استفادت%66أن نسبة )بالطريقة التقليدية، و

حاجة ال دروس أنها تجعلهم يتعلمون من المنزل دونهذه الأنه من مزايا  تري (%49نسبة )و

ها الوسائل فبحثت عن المكانة التي تحتل (2017بلقاسي )أما دراسة  .مإلي الحضور الدائم للقس

استخدم ور، ئالسمعية البصرية في التعليم الجامعي بكلية علوم الإعلام والاتصال بجامعة الجزا

ن م( أساتذة 5الباحث منهج المسح علي عينة عشوائية بسيطة صغيرة الحجم بلغ قوامها )

أن عينة  تخصص الإذاعة والتليفزيون، وتم جمع البيانات عن طريق المقابلة، وأثبتت الدراسة

نيات الدراسة تستخدم الوسائل السمعية البصرية في التدريس بشكل منتظم رغم قلة الإمكا

اهج الدراسية تاحة، وبينت الدراسة أن توظيف الوسائل السمعية البصرية مع الطلبة يدعم المنالم

  .نظرًا للغة السمعية البصرية التي تستدعي الصوت والصورة
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ية في التعرف علي أثر استخدام السبورة التفاعلب (2017زقزوق وحذيفة )دراسة  اهتمتو   

ج ب الإعلام التربوي، استخدمت الدراسة المنهتنمية مهارات التصوير الصحفي لدي طلا

بوي، ( طالب بالفرقة الثالثة إعلام تر40الوصفي والمنهج التجريبي وتكونت العينة من )

ائج واستخدم الباحثان اختبار تحصيلي وبطاقة ملاحظة لجمع بيانات الدراسة، وتوصلت نت

ية في خدمت السبورة التفاعلالدراسة إلي وجود فروق لصالح المجموعة التجريبية التي است

 ؛ة التفاعليةالاختبار وبطاقة الملاحظة، بالإضافة إلى زيادة حجم الأثر نتيجة استخدام السبور

 ماأمما أدي إلى زيادة معدلات أداء طلاب الإعلام التربوي لمهارات التصوير الصحفي. 

غرس عبر الويب ل فاعلية نظام إبحار معرفي مقترحفاهتمت بدراسة  (2017النجار )دراسة 

ينة بلغ مبادئ الإعلام التربوي، واستخدم الباحث المنهج الوصفي والمنهج التجريبي، علي ع

نصورة، ( طالب وطالبة من طلاب الفرقة الأولي قسم الإعلام التربوي جامعة الم40قوامها )

حصيلي واعتمدت الدراسة علي أطر نظرية كنظرية الغرس الثقافي، واستخدم الباحث اختبار ت

روق لمبادئ الإعلام التربوي ونظام إبحار معرفي عبر الويب، وكشفت النتائج عن وجود ف

تبار ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية والضابطة في الاخ

ي المقترح التحصيلي البعدي لصالح المجموعة التجريبية؛ وهذا يؤكد فاعلية الموقع الإلكترون

  فاهيم الإعلام التربوي.لغرس م

 (2016سالم )سعت دراسة  Reception Theoryوبتوظيف نظرية الاستقبال والتلقي    

إلى التعرف على دور شبكات التواصل الاجتماعي في إكساب طلاب الإعلام التربوي مهارات 

 التربيةالتعلم الذاتي، وتم تطبيق الدراسة على عينة عمدية من طلاب الإعلام التربوي بكلية 

، وكشفت النتائج عن وجود ارتباط دال بين معدل تعرض ( مفردة330النوعية بلغ قوامها )

 :طلاب الإعلام التربوي لشبكات التواصل الاجتماعي واكتساب مهارات التعلم الذاتي وهي

، وأن (المهارات المعرفية والدراسية والشخصية والمهارات الفنية العملية ومهارات الحياة)

من الطلاب أظهروا اعتمادهم بدرجة كبيرة علي الشبكات الاجتماعية في عملية  (%97)نسبة 

أثر توظيف بعض أدوات بالتعرف علي  (2016علي )دراسة  واهتمت .التطوير والتعليم

وتطبيقات الشبكات الاجتماعية على التحصيل المعرفي واكساب طلاب الإعلام التربوي 

الباحث المنهج التجريبي علي عينة عمدية من طلاب  استخدمومهارات التصوير الصحفي، 

( طالب وطالبة تم تقسيمهم إلى مجموعتين 117الفرقة الثالثة بقسم الإعلام التربوي بلغ قوامها )

الشبكات الاجتماعية )الفيس بوك( في  تجريبية وضابطة، تستخدم المجموعة التجريبية

قليدية، واستخدم الباحث اختبار تحصيلي التدريس، وتدرس المجموعة الضابطة بالطريقة الت

وبطاقة ملاحظة أداء مهارات التصوير الصحفي لجمع بيانات الدراسة، وكشفت النتائج عن 

التطبيق البعدي  درجات طلاب المجموعة التجريبية والضابطة في يوجود فروق بين متوسط

ى إطار توظيف المختبر وف .لاختبار التحصيلي وبطاقة الملاحظة لصالح المجموعة التجريبيةل

الإعلامي لتدريس المقررات الدراسية لشعبة الصحافة والراديو والتليفزيون بقسم الإعلام، 

بالتعرف علي درجة استفادة طلاب الإعلام  (2015وسالم )، أبوالقاسم، قرفالاهتمت دراسة 

ت الدراسة من المختبر الإعلامي وحصولهم علي قدر مناسب من التطبيقات والتدريب، واعتمد

على المنهج الوصفي واستخدمت منهج المسح الإعلامي علي عينة من طلاب شعبتي الإعلام 

( مفردة، وتم جمع بيانات الدراسة من خلال أداتي الاستبيان والمقابلة، وأشارت 76قوامها )
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نتائج الدراسة إلى أن الطلاب استفادوا بدرجة كبيرة من المختبر الإعلامي وظهر ذلك من 

( عملًا، وأشارت النتائج أيضًا إلى أن إنشاء المختبر 135ل الأعمال المنجزة التي بلغت )خلا

  .الإعلامي حقق أهدافه في التدريب التطبيقي والعملي

لتعليم االمحور الثاني: الدراسات التي اهتمت بتناول واقع استخدام التقنيات الحديثة في 

  الإعلامي الإلكتروني.

 بيتينأجن دراستينعربية وات ( دراس4عربية وأجنبية، منها ) ات( دراس6هذا المحور ) تضمن

  :كالتالي وفيما يلي عرض لهذه الدراسات، تابعتين للمدرسة الأمريكية

 لأعواميوضح توزيع دراسات المحور الثاني العربية والأجنبية وفقاا ل  (4جدول رقم )    

 العام                  

 المحور
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 6 1 3 - 1 1 - المجموع

 Cepak andدراسةأكدت علي مستوي الدراسات الأجنبية برزت الدراسات الأمريكية ف   

,Miller Peng (2020) أن ، تدريس( عضو هيئة 11المقابلة مع )استخدمت  الوصفية التي

واجهها يأبرز التحديات التي  أفراد العينة يقومون بتدريس المقابلات إلكترونيًا، لأن من

يتم إجراء  لذلك ؛المعلمون أثناء تدريس المقابلات الخوف والقلق عند الطلاب أثناء المقابلات

سر حاجز كالمقابلات إلكترونياً عن طريق البريد الإلكتروني أو وسائل التواصل الاجتماعي ل

بدراسة برامج الماجستير  Weissman, et al. (2019) دراسة واهتمت الخوف والقلق.

ليل عبر الإنترنت في العلاقات العامة والاتصال الاستراتيجي، وذلك عن طريق إجراء تح

ديرين م، وإجراء مقابلات مع ( برنامج53نترنت وكان عددها )علي شبكة الإ البرامجلمحتوي 

 ؛لإنترنتاأشار المديرين إلي زيادة معدلات الالتحاق للبرامج الموجودة علي  البرامج، ولقد

ا وإن من مزاي تقدم برامج تعلم مرنة وجذابة تتجاوز نمط حياة الطلاب والقيود الجغرافية، لأنها

عكس ذوي الخبرة لتدريس المقررات التي ت هذه البرامج استخدامها لأعضاء هيئة التدريس

 الإعلامية الحالية.اهات الصناعة اتج

التعرف علي درجة  (2019منصور )وعلي مستوي الدراسات العربية استهدفت دراسة    

الجامعات  استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في المقررات الدراسية بأقسام الإعلام في

( عضو هيئة 35، واعتمدت الدراسة علي منهج المسح وتكونت عينة الدراسة من )السعودية

في أقسام الإعلام وكلياته بالجامعات السعودية، ولقد تم ارسال الاستبيان الإلكتروني  تدريس

لجمع بيانات الدراسة علي البريد الإلكتروني لكل عضو هيئة تدريس، وتبين من النتائج أن 

ة كبيرة أو أفراد العينة يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي في المقررات الدراسية بدرج

عزوز دراسة اهتمت  وباستخدام نظرية الاستخدامات والإشباعات .(%83ة )متوسطة بنسب

واقع استخدامات الأساتذة الجامعيين لتكنولوجيا المعلومات والاتصال بالتعرف علي  (2019)

واستخدمت الدراسة أداة الاستبيان  ،( أستاذ81) بلغ قوامهاعينة  وذلك بالتطبيق عليالحديثة، 

النتائج أن أغلب أساتذة الكلية يستخدمون التكنولوجيا في التعليم بنسبة ، وبينت البياناتلجمع 
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(، وأن أكثر الأسباب التي تدفع الأساتذة لاستخدام التكنولوجيا هو الاطلاع علي ما 89.6%)

(، واستخدام %17.2التواصل مع الطلاب والزملاء بنسبة )و(، %26.8هو جديد بنسبة )

بار العلمية والإشراف اصل الاجتماعي في تبادل الخبرات والأخالبريد الإلكتروني ومواقع التو

  . (%16.3، ثم اختصار الوقت ومواكبة التطور بنسبة )علي الطلبة

في  علي دراسة استخدام أساتذة الإعلام (2017اشتيوي )ركزت دراسة  وفي نفس السياق   

عينة عمدية  لك بالتطبيق عليالجامعات الليبية للإنترنت في مناهج التعليم والبحث العلمي، وذ

ستبيان لجمع ( مفردة، واستخدم الباحث منهج المسح وأداة الا40من أساتذة الإعلام بلغ قوامها )

لعلمي لتطوير بيانات الدراسة، وتبين أن أفراد العينة يستخدمون الإنترنت في المناهج والبحث ا

ما، ( لكل منه%90لك بنسبة )المناهج والمقررات الدراسية وتوفير المصادر والمراجع وذ

نت بالمنهج يقومون بربط المعلومات العلمية التي يحصلون عليها من الإنتر بالإضافة إلي أنهم

محمد اسة سعت درو .الدراسي، ولقد ساهم الإنترنت في زيادة قدرة العينة على التدريس الفعال

لإعلام نترنت في تعليم اإلي التعرف علي واقع استخدام هيئة التدريس لتقنيات الإ (2016)

ينة من عاستخدم الباحث منهج المسح الإعلامي علي ، ووالعلاقات العامة بالجامعات الليبية

 ،تدريس ( عضو هيئة37تكونت من )أقسام الإعلام والعلاقات العامة أعضاء هيئة التدريس في 

أن أكثر  ئجهرت النتاأظأرسل إليهم الباحث الاستبيان الإلكتروني لجمع بيانات الدراسة، ولقد 

سبة إلى مواقع الإنترنت ذات الصلة بن همطلابارشاد  من نصف العينة توظف الإنترنت في

قاتهم وتعلي(، واستقبال أسئلة الطلاب %56.7(، وطلب التكليفات من الطلاب بنسبة )59.4%)

  . (%54)أحياناً على البريد الإلكتروني بنسبة 

 لامية.هتمت بتناول المقررات أو المناهج الدراسية الإعالمحور الثالث: الدراسات التي ا

أما  ،( دراسات10( دراسات عربية وأجنبية، استأثرت الدراسات الأجنبية علي )16من بين )

  :، وفيما يلي عرض لهذه الدراسات كالتالي( دراسات6) فحصلت عليالدراسات العربية 

 عواملعربية والأجنبية وفقاا للأ( يوضح توزيع دراسات المحور الثالث ا5جدول رقم )

 العام                   

 المحور
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في مرحلة إلي تحليل مناهج الصحافة  Jaakkola and Uotila (2020)سعت دراسة    

البكالوريوس في فنلندا والنرويج والسويد، وبينت النتائج أن الكتاب هو الشكل السائد في برامج 

(، وأنه لابد من مراقبة التغيرات التي سوف تحدث للمناهج الدراسية %60الصحافة بنسبة )

منصات سوف تنقل المناهج نحو البالتالي الصحفية؛ فتدريجًا سوف تتلاشي المواد المكتوبة و

 Mclaughlin, Gotlieb and Cumminsوركزت دراسة  .الموجودة علي الإنترنت

علي إجراء مسح لمعدلات الالتحاق ببرامج الصحافة والاتصال الجماهيري لعام  (2020)

( 225، وتكونت عينة الدراسة من )ذه الدراسة إلي الدراسات الوصفية، وتنتمي ه2018

الصحافة والاتصال الجماهيري في الولايات المتحدة جامعة وكلية ومدرسة تقدم برامج 
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الأمريكية، وكشفت نتائج المسح عن زيادة نسبة الطلاب الجامعيين الملتحقين ببرامج الصحافة 

عن برامج الاتصال الجماهيري؛ وهذا راجع إلي بعض التدابير التي اتخذتها لتحديث وتنويع 

زيادة إجمالية في النسبة المئوية للبرامج  عن وجود 2018مناهجها، وأظهرت نتائج مسح عام 

وهذه الزيادات تؤكد علي نجاح البرامج ، نترنت في البكالوريوس والماجستيرالتي تقدم عبر الإ

  .المقدمة عبر الإنترنت وجاذبيتها وتلبيتها لاحتياجات الطلاب

 Frohlich andمع تسارع وتيرة التطور بظهور التقنيات الرقمية اهتمت دراسة كلًا من و   

Magolis (2020 )ي ويساعدهم عل ،بتطوير منهج إعلامي يقدم للطلاب التقنيات الجديدة

صل مع التفكير النقدي للوسائط التي ينتجونها علي شكل مدونات أو مواقع ويب بهدف التوا

 بالإضافة ،رتقديم هذا المنهج للتكيف مع البيئة الإعلامية سريعة التغيويتم جماهير متنوعة، 

 يتعلم الطلاب إلي إدراج التربية الإعلامية في المناهج الدراسية الإعلامية، ففي هذا المنهج لا

علامية، ولكن فقط كيفية التعبير عن أفكارهم وتحليل وتقييم الرسائل باستخدام لغة التربية الإ

ديو فييتعلمون أيضًا كيف يصبحوا أكثر كفاءة في الكتابة للجمهور الرقمي ودمج مقاطع ال

عن  النتائج كشفت، ولقد نترنتوالوسائط المتعددة فيما ينتجون، ويتم تقديم هذا المنهج عبر الإ

المنهج Leggtt, Redwine and Busick (2020 )دراسة واستخدمت  .المنهجهذا فعالية 

شبه التجريبي علي عينة عشوائية من طلاب الاتصال بجامعة تكساس تم تقسيمهم إلي 

تأثير  للتعرف علي ( طالب،21( طالب ومجموعة ضابطة )38تجريبية ) مجموعتين مجموعة

ياس واعتمدت في جمع المعلومات علي مق التفكير علي تنمية مهارات الكتابة الإعلامية،

لاب طالإدراك الذاتي لقياس تصورات الكتابة الإعلامية لدي الطلاب، وكشفت النتائج أن 

أعلي من  مارين التفكير وراء المعرفي كانت درجاتهمالمجموعة التجريبية الذين شاركوا في ت

نهم حددوا طلاب المجموعة الضابطة علي المقياس، فالتفكير زاد من الكفاءة الذاتية للطلاب لأ

المزيد ء نقاط الضعف لديهم قبل عملية التقييم من قبل المدرب، وتوصي الدراسة بضرورة إجرا

  .جتماعي علي تطوير مهارة الكتابةدراسات عن تأثير وسائل التواصل الامن ال

 Tahat, Self andسعت دراسة ( برنامج صحافة وإعلام 95وعن طريق تحليل مضمون )   

Tahat (2018 )لنموذجية المقترحة، إلي دراسة المناهج في كليات الصحافة في ضوء المناهج ا

، علام الأكاديميةوأقسام الإ أن التدريس الداخلي لم يكن في أولويات كليات الصحافةوأظهرت النتائج 

 ووجدت أيضًا أن هناك فجوة كبيرة بين المفاهيم النظرية والعملية في معظم برامج الصحافة.

أن المناهج الدراسية في مدارس Vartanova and Lukina (2017 )دراسة  وأظهرت نتائج

( تكون %49امج )الصحافة تهتم بدمج الجانب النظري بالجانب العملي، فما يقرب من نصف البر

( يهتم ببرامج الصحافة وبرامج الإذاعة والتليفزيون، أما %51للتدريب العملي والنصف الآخر )

، ر بعد قائمة مناهج تعليم الصحافةبالنسبة لبرامج الصحافة الرقمية والوسائط المتعددة فلم تتصد

وفي البرازيل م الروسية. وتبين أيضًا أن تعليم الصحافة لا يزال لا يلبي احتياجات صناعة الإعلا

بتحليل مناهج الصحافة للتعرف علي التحديات  Moreira and Lago (2017)اهتمت دراسة 

( جامعات برازيلية، وتبين أنه 5التي تواجه برامج الصحافة في مرحلة البكالوريوس وذلك في )

 أنها لا ترتبط بسوق علي الرغم من وجود عدد قليل من المناهج التي تهتم بالممارسات الصحفية إلا

العمل والذي يفترض أن يكون الطالب جزء منه، وأن المناهج الدراسية ترتبط بالتعلم التقليدي أكثر 

من أكثر الأقسام يعتبر قسم الصحافة وأن من التعلم بالتقنيات الحديثة لمواكبة تطور سوق العمل، 
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 العلمية إقبالًا من قبل الطلاب بالبرازيل.

إلي التعرف  Ames (2016)سعت دراسة دريس مادة مقدمة في الصحافة وفي إطار ت   

، هادريسعلي الآثار المترتبة علي اعتماد طلاب الصحافة علي نموذج التعلم بالاكتشاف في ت

عد ( طالب صحافة بالسنة الأولي يدرسون عن طريق التعليم عن ب29وذلك بالتطبيق علي )

شاف القائم علي عن الآثار الإيجابية لنموذج التعلم بالاكت، وكشفت النتائج ستراليةبالجامعة الأ

 فقد زاد معدل رضا الطلاب عن المحتوي بشكل، العمل الجماعي والمشاركة الاجتماعية

لمطلوب املحوظ وتحسن معدل النجاح، فلم يكن الطلاب في النموذج قادرين علي كتابة المقال 

ب كانوا ع زملائهم في بيئة افتراضية، فالطلابل يمكنهم أيضًا البحث والتعاون م ،منهم فقط

، وأكدت Moodleمتحمسين وحريصين علي التعلم وظهر ذلك في التعليقات المنشورة علي 

ية يمكن تبنيه الدراسة علي أن التعلم بالاكتشاف القائم علي العمل الجماعي والمشاركة الاجتماع

وتتفق اد. بالاكتشاف القائم علي الأفرفهو أفضل من نموذج التعلم  ،في بيئات التعلم عن بعد

مدمج طريقة التعليم الالتي اختبرت  Moore and Jones (2015)دراسة النتائج السابقة مع 

 مننة لمقرر مقدمة في الكتابة الصحفية، واستخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي علي عي

قرر المية، وتجريبية درست تم تقسيمهم إلي مجموعتين ضابطة درست بالطريقة التقليدب الطلا

وني المدمج في م الإلكتروني المدمج، وكشفت النتائج عن فاعلية طريقة التعليم الإلكتريبطريقة التعل

 فأوصت Bronstein and Fitzpatrick (2015)أما دراسة  تنمية مهارات الكتابة الإعلامية.

عداد ة النظر، فيجب أن يتم إبضرورة إصلاح المناهج الدراسية فالتعلم الإعلامي يستحق إعاد

مة؛ لمواكبة التطور التكنولوجي وذلك عن طريق تغير مناهج الصحافة والعلاقات العا الطلاب

ات الرقمية، لمواكبة المحتوي الرقمي وإعداد الدورات التدريبية التي تؤهل الطلاب لاكتساب المهار

  لإعلامية.فالتعليم الإعلامي يجب أن يعد الخريجين لقيادة الصناعات ا

لتعليم في دراسته إلى تفعيل ا (2018عبد التواب )اتجه  وعلي مستوي الدراسات العربية   

قاً على تطبي محمد بن سعود الإسلامية بالسعودية الإلكتروني في نظام تدارس بجامعة الإمام

ن تبين أو مقرر تحرير عناصر الإعلان المرئي وتصميمه لطلاب كلية الإعلام والاتصال،

ة ونوعية يحقق إضافة كمي مقررالفعيل التعليم الإلكتروني في كلية الإعلام والاتصال علي ت

لتعليم لفي العملية التعليمية، حيث يستفيد الطلاب من المقرر على منظومة علمني )تدارس( 

لإعلامية رؤية منهجية مقترحة لتطبيق التربية افقدمت  (2018محمد ) أما دراسة .الإلكتروني

دت ب الجامعة المتخصصين وأثرها علي جودة إنتاجهم للوسائل الإعلامية، واعتمعلى طلا

لتالية: االمنطقي من خلال المناهج على المنهج المختلط مستخدمتاً أسلوب التحليل الدراسة 

ة من ، والتحليل المستقبلي، والمنهج شبه التجريبي، وتكونت عينة الدراسالوصفي المسحي

ة المنيا، الرابعة بقسم الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية جامع( طالب من الفرقة 64)

جود وكشفت النتائج عن قصور واضح في مستوي تفعيل التربية الإعلامية في الجامعات، وو

في فروق بين متوسطي درجات مجموعة البحث في التطبيق القبلي والبعدي للاختبار المعر

 .بطاقة لصالح القياس البعديالو
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لتربية اإلي تقديم مقترح لكفايات منهج  (2018سالم وحسن )دراسة  سعت ذاته وفي السياق   

ة نظر الإعلامية الرقمية يدرس في كليات الإعلام وأقسامها في الجامعات العربية من وجه

( 86) أساتذة الجامعات العراقية، واستخدمت الدراسة منهج المسح علي عينة عمدية قوامها

عينة  واعتمدت الدراسة علي الاستبيان لجمع بيانات الدراسة، ولقد اختارتأستاذ جامعي، 

(، %74.1الدراسة أن يكون تعليم التربية الإعلامية الرقمية ضمن التعليم الجامعي بنسبة )

تقلة، ( أن يكون منهج التربية الإعلامية الرقمية ضمن مادة دراسية مس%77.8ورأت نسبة )

ب فهم كيفية عمل م الطلامية لمنهج التربية الإعلامية الرقمية فجاء تعليوبالنسبة للكفايات الإعلا

لإعلام ثم تعلم مهارات تحليل ونقد مضامين ا ،علام الرقمية في مقدمة الكفاياتوسائل الإ

بتشجيع  يليها معرفة مفهوم التربية الإعلامية الرقمية وأهميتها، وتوصي الدراسة ،الرقمي

لرقمية ضمن الجامعات العربية علي إدخال منهج التربية الإعلامية ا كليات وأقسام الإعلام في

حديد ت( 2018سليم )وباستخدام نظرية التعلم التجريبي استهدفت دراسة  المناهج الدراسية.

ي فمدي نجاح تدريس مقررات تتضمن وسائل التواصل الاجتماعي في الجامعات الإماراتية 

ء هيئة امة الحديثة في ضوء ما يراه الممارسين وأعضاتلبية احتياجات صناعة العلاقات الع

 (20ص العلاقات العامة، وذلك بالتطبيق علي عينة قصدية تكونت من )تخص التدريس في

 ( من ممارسي العلاقات العامة، وتم إجراء تحليل وصفي لمضمون20عضو هيئة تدريس و)

ئج أنه لا العامة، وأظهرت النتامواد متعلقة بوسائل التواصل الاجتماعي في أقسام العلاقات 

لعلاقات ايوجد توافق بين وجهات نظر المعلمين والممارسين وما يجري تدريسه الآن في مناهج 

لتدريس  علي الأهمية التعليمية والأكاديميةفسلطت الضوء  (2016درويش )أما دراسة العامة. 

ي إكساب نولوجيا الإعلام فالإعلام التفاعلي في كليات الإعلام، وكيفية استغلال وسائل تك

التفاعلي  الطلاب مهارات تنفيذ العمل الإعلامي، وتؤكد الدراسة على أن تدريس مساق الإعلام

 سوف يحقق العديد من الأهداف المهنية والأكاديمية. 

 رصدت الدراسة في مقررات التخصص D2Lوحول استخدام برنامج التعليم الإلكتروني    

علاقته تأثير دافعية التعلم وتقرير الذات لدي طالبات الإعلام و (2016) للكحكيالوصفية 

اعتمدت الدراسة ، وبرنامج التعليم الإلكتروني في دراسة مادة تقنيات البرامج التعليمية استخدامب

ددها على أطر نظرية مثل نظرية تقرير الذات، وتم تطبيق الدراسة علي عينة عمدية بلغ ع

ريق دراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتم جمع البيانات عن ط( طالبة، واستخدمت ال154)

م الإلكتروني يلارتفاع نسبة استخدام برنامج التع إلياستمارة الاستبيان، وأشارت نتائج الدراسة 

بًا، ( تستخدم غال%27.9( استخدامهم للبرنامج أحيانًا، ونسبة )%55.2حيث أشارت نسبة )

استخدام  وق في مستوي دافعية التعلم لدي الطالبات ومعدلأن هناك فرأثبتت النتائج أيضًا و

ير الاستخدام وهذا يدل علي أن متغ ،الإلكترونيالتعليم برنامج لصالح كثيفي استخدام برنامج ال

  .يؤثر بشكل كبير في تحديد دافعية التعلم

 

 

 

 



 ث المستقبلية () مع وضع رؤية للبحو رؤية تحليلية نقدية لبحوث التعليم والتدريب الإعلامي الإلكتروني العربية والأجنبية

 64 2023 يونيو /يناير -ونوالعشر الخامسالعدد  –الإذاعة والتليفزيونوث المجلة العلمية لبح

ت الحديثة في الدراسات التي اهتمت بتناول الًتجاهات نحو استخدام التقنيا :الرابعالمحور 

 .التعليم الإعلامي الإلكتروني

، ( دراسات9( دراسة حصلت الدراسات العربية علي )13رصدت الباحثة في هذا المحور )

 :يلي أجنبية، ومن نماذج الدراسات التي تضمنها هذا المحور ما ( دراسات4في مقابل )

 عوامجنبية وفقاا للأالعربية والأ الرابع( يوضح توزيع دراسات المحور 6جدول رقم )    

 العام                  

 المحور
 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015

 9 - 3 1 1 3 1 الدراسات العربية

 4 - - 2 1 1 - الدراسات الأجنبية

 13 - 3 3 2 4 1 المجموع

اهتمت من الدراسات التجريبية التي Chang, et al (2018 ) .في الصين تعد دراسة   

ول نموذج قب وذلك باستخدام علي اتجاهات الطلاب نحو قبول تقنية تعليمية جديدة،لتعرف با

في  لجديدةا وتبين أن هذه الدراسة أحدثت فرق في تصورات المستخدمين لتبني التقنيةالتكنولوجيا، 

دراسة ح في . وأظهرت نتائج المسة الحديثةالتعليم، وأن اتجاهات الطلاب كانت إيجابية نحو التقني

Cismaru and Gazzola (2018 )أن مستوي التطور متساو تقريبًا لكل المهارات الإعلامية 

متوسط بوالرقمية لطلاب العلاقات العامة في رومانيا، فالمستوي العام للتطور جيد إلي حد ما 

صل لتوالأن محو الأمية الرقمية هو حاجة ضرورية للمهنيين الأكبر سنًا  العينة(، وأكدت 3.48)

  مع الشباب في المستقبل، واعتمد البحث الكمي علي المقياس لجمع بيانات الدراسة.

 Hickerson andالدراسة الوصفية للباحثان  كشفت نتائجوباستخدام أسلوب كرة الثلج    

Kothari (2017 ) علي ضرورة دمج وسائل التواصل  أفراد العينةاتفاق غالبية عن

 Merle and Frebergدراسة أما  .لمواكبة الصناعة تعليم الصحافة الاجتماعي في

 إلي التعرف علي اتجاهات الطلاب نحو تطبيق الأساتذة لوسائل التواصلفسعت  (2016)

طلاب  الاجتماعي في الفصول الدراسية الخاصة بالعلاقات العامة، تكونت عينة الدراسة من

جامعة و( مفردة، 189ث ايسترن )العلاقات العامة بمرحلة البكالوريوس بجامعتين جامعة ساو

 ( مفردة تم اختيارهم بطريقة عشوائية، استخدمت الدراسة المنهج379الغرب الأوسط )

سائل والوصفي والتجريبي، واعتمدت على الاستبيان الإلكتروني ومقياس الرغبة والثقة في 

ول د ما حالتواصل الاجتماعي، وكشفت نتائج الدراسة أن اتجاهات الطلاب إيجابية إلي ح

تم تدريسه استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في المناهج الدراسية، وأن هناك فجوة بين ما ي

، وتوصي ل الاجتماعي سوف يسد هذه الفجوةوأن استخدام وسائل التواص ،وما هو مطلوب

تقديم لالدراسة باستخدام أعضاء هيئة التدريس لهذه الوسائل ودمجها في الفصول الدراسية 

 وس والمهام للطلاب.الدر

اهتمام الطلبة  (2019)العجرمي الدراسة الوصفية للباحث  كشفت نتائج ومن منظور أخر   

بتوظيف تطبيقات الأجهزة الذكية في التعلم والاطلاع علي كل ما هو جديد فى مجال 

ولكنها لا تصل إلي الحد المأمول منها؛  ،وفي التواصل مع أعضاء هيئة التدريس ،التخصص

ذا راجع إلي أن استخدام هذه التطبيقات في التعلم ما زال في بداياته، وأثبتت النتائج أيضًا وه
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عدم وجود فروق في استخدام طلبة جامعة الأقصى لتطبيقات الأجهزة الذكية في التعلم تعزي 

وباستخدام منهج المسح علي عينة عشوائية بسيطة من طلاب كلية  .إلى متغير نوع الكلية

أن نسبة  (2019الحمداني )كشفت نتائج دراسة وطالبة،  ا( طالبً 40وامها )بلغ قالإعلام 

، أما ( من الطلبة يرون أن التعلم الرقمي أكسبهم شخصية متعلمة لديها مهارات إعلامية62%)

الإعلام عن ماجستير فأظهرت نتائجها رضا طلاب ( 2019الخصاونة و سلطان ) دراسة

، واعتمدت الدراسة علي نظرية التبادل التي تركز علي عةبدرجة مرتف برامجهم الدراسية

التفسيرية مبادئ من الدراسة سلوك الأفراد داخل المنظمة، وتهدف هذه النظرية إلي مجموعة 

حيث ترتكز وحدة التحليل الأساسية في هذا النظام علي الفرد أو  ،للنظام الاجتماعي العام

  .الشخص كنقطة بداية

اتجاهات طلاب في التعرف علي  (2018الصبيحي )دراسة البحثية لتمحورت المشكلة    

ة لبرامج وطالبات كلية الإعلام وأقسامه في الجامعات السعودية نحو جودة الخدمات التعليمي

خل جودة تعليم الإعلام ودرجة رضاهم عنها، واستندت الدراسة في مرجعيتها النظرية علي مدا

ي، هي: نموذج جودة الخدمة، ونموذج الأداء الفعل الخدمة من خلال ثلاث نماذج رئيسية

تخدمت المنهج ونموذج أداء التعليم العالي، وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التي اس

ب الكمي وفق إجراءات المسح الميداني، وتم التطبيق علي عينة عشوائية حصصيه من طلا

يانات م الباحث أداة الاستبيان لجمع ب(، واستخد877كليات الإعلام وأقسامه بلغ عددها )

ات المتلاحقة الدراسة، وأثبتت النتائج أن القسم يتيح مناهج دراسية يراعي فيها مواكبة التطور

يراعي  (، ثم يتيح القسم أساليب تدريسية2.64في تكنولوجيا الإعلام بمتوسط حسابي قدره )

هيأة من حيث م(، ثم قاعات التدريب 2.56)فيها استخدام التقنيات الإلكترونية المناسبة بمتوسط 

(، 2.24توافر المواد الأولية وصلاحيتها للتطبيقات الخاصة بالإنتاج الإعلامي بمتوسط )

تلقونها يوتشير النتائج أن الطلاب راضون بدرجة متوسطة عن مستوي الخدمات التعليمية التي 

 .(2.66أثناء دراستهم بمتوسط )

 (2017عرفات )رصدت دراسة رية كنظرية التعلم البنائية وبالإعتماد علي أطر نظ   

فى إطار والوصفية اتجاهات طلاب الإعلام نحو كل من التعلم الإلكتروني والتعلم التقليدي، 

دية عينة عم منالدراسة صحيفة الاستقصاء لجمع البيانات منهج المسح الإعلامي استخدمت 

د معظم أفراأن الدراسة  نتائج وأظهرت، درسوا مقرر إلكتروني طالب( 300) بلغ قوامها

 (%36) ونسبة(، %64بنسبة )من دراستهم للمقرر الإلكتروني بدرجة كبيرة استفادوا العينة 

م الجديد بدرجة وباستخدام نظرية ثراء الوسيلة في تفسير علاقة الإعلا .استفادوا إلى حد ما منهم

ي إل (2016) النجارية سعت دراسة الرضا التعليمي لدي طلاب الإعلام بالجامعات المصر

المسح  التعرف علي هذه العلاقة في إطار نظرية ثراء الوسيلة، واعتمدت الدراسة علي منهج

تمارة ( مفردة، وتم استخدام اس450لعينة عمدية من شباب الجامعات المصرية بلغ قوامها )

د طلاب طية بين اعتماتباالاستبيان لجمع بيانات الدراسة، وأظهرت النتائج وجود علاقة ار

لاقة وسائل الإعلام الجديدة وزيادة درجة الرضا التعليمي لديهم، ووجود عالإعلام علي 

جة الرضا ارتباطية بين كثافة التعرض لوسائل الإعلام الجديدة لدي طلاب الإعلام وزيادة در

 .التعليمي لديهم
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علام ف علي اتجاهات طلبة الإالتعرفي  (2016العلي ) دراسةتمحورت المشكلة البحثية ل   

سات نحو استخدام مواقع التواصل الاجتماعي كوسيط تعليمي، وتعد هذه الدراسة من الدرا

 اتالوصفية التي استخدمت منهج المسح علي عينة عمدية من طلبة الإعلام في عدة جامع

نظرية  :ية، واستفادت الدراسة من النماذج والنظريات التال( مفردة148عربية بلغ قوامها )

، ونموذج المجال العام ومدخل الاعتماد علي وسائل الإعلام، نموذج الاستخدامات والإشباعات

أن تدريس  نشر الأفكار المستحدثة، واستخدم الاستبيان لجمع البيانات، وكشفت نتائج الدراسة

مقررات عن وسائل التواصل الاجتماعي يحتاج لإمكانيات غير متوافرة في الجامعات، 

م أن من لإضافة إلى أنه لا يوجد أساتذة مؤهلين لتدريس هذه المقررات، ويري طلاب الإعلابا

صل الفوري أبرز مزايا وسائل التواصل الاجتماعي كوسيلة تعليمية أنه يمكن توظيفها في التوا

م بين الطلبة والأساتذة، بالإضافة إلي توظيف أكثر من وسيلة صور وفيديو لتسهيل فه

دريس المواد في إطار معرفة اتجاهات طلبة قسم الإعلام لواقع تو .متعلقة بالمقررالمعلومات ال

إلي ضرورة العمل علي وضع ورش بحثية  (2016) أبو القاسمالإعلامية خلصت دراسة 

كبة بهدف تطوير المناهج الإعلامية بصورة دائمة لموا ،دورية متخصصة في مجال الإعلام

 التعرففاهتمت ب( 2015منصور )دراسة أما  التخصصي. التطور في مجال العمل الإعلامي

لتعليمي اعلي اتجاهات طلاب الإعلام التربوي نحو مستقبلهم المهني وعلاقتها بمستوي الرضا 

بشعبة  لديهم، تم استخدام منهج المسح وأسلوب الحصر الشامل بالتطبيق علي جميع الدارسين

كاديمي ( مفردة، واستخدم مقياس الرضا الأ160الإعلام التربوي جامعة بورسعيد بلغ عددهم )

ون ومقياس الاتجاه لجمع بيانات الدراسة، وأوضحت الدراسة انخفاض نسبة الطلاب الراض

الاهتمام بعن الدراسة بالقسم؛ ويرجع ذلك إلى قلة الإمكانات الموجودة، لذلك أوصت الدراسة 

فاءة يئة التدريس؛ لزيادة الكبتطوير المناهج الدراسية، وعقد دورات تدريبية لأعضاء ه

 .بالقسم والتدريب علي التعامل مع الوسائل التكنولوجية الحديثة لخدمة العملية التعليمية

 مي.: الدراسات التي اهتمت بتناول عملية تقويم وتقييم التعليم الإعلاالخامسالمحور 

جنبية علي ت الدراسات الأاستحوذدراسة عربية وأجنبية  (19) احتوي هذا المحور علي

 ، ومن أمثلةعربية ( دراسات7( دراسة، في مقابل )12)النصيب الأكبر فحصلت علي 

 :يلي الدراسات التي احتواها هذا المحور ما

 عوام( يوضح توزيع دراسات المحور الخامس العربية والأجنبية وفقاا للأ7جدول رقم )   

 العام                  

 المحور
 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015

 7 - 2 3 - 1 1 الدراسات العربية

 12 1 2 3 3 2 1 الدراسات الأجنبية

 19 1 4 6 3 3 2 المجموع

تم تصميم مقررات الكتابة للصحافة الإذاعية لمساعدة الطلاب علي تطوير مهارات الكتابة    

الكتابة  مهاراتEschenfelder (2020 ) لمنصات متعددة وفي ضوء ذلك قيمت دراسة

الإذاعية والتليفزيونية لدي طلاب الصحافة الإذاعية، عن طريق استبيان إلكتروني لجمع بيانات 
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الدراسة من المهنيين في المؤسسات التليفزيونية، وأكد أفراد العينة أن هناك فجوة بين مناهج 

الصناعة،  حيث أن مهارات الكتابة لا ترقي إلي معايير ،الصحافة الإذاعية وصناعة الإعلام

لذلك أوصت الدراسة بعقد ورش عمل للأساتذة لإبقائهم علي إطلاع دائم علي التكنولوجيا 

والابتكار في صناعة الإعلام، وتوفير برامج التدريب التي توفر خبرات تعلم فورية، فالتعاون 

وير بين الأكاديميين والمهنيين لمعرفة المهارات الضرورية وكيفية تنميتها قد يساهم في تط

وجود فجوة  D'amato (2019)دراسة  وبينت نتائج .مهارات الكتابة لمواكبة سوق العمل

بين ما تم تعليمه للطلاب من مهارات في الفصول الدراسية وما هو مطلوب لسوق العمل، وأن 

التعليم التجريبي أمر أساسي ونموذج فعال لطلاب العلاقات العامة الراغبين في النجاح بهذا 

 وأوصت الدراسة بمراجعة المناهج الدراسية لمواكبة التطور، واستخدمت الدراسةالمجال، 

وثائق الوتم جمع البيانات عن طريق تحليل أسلوب دراسة الحالة كأحد أشكال الأسلوب الوصفي 

، ( من الممارسين8( من أعضاء هيئة التدريس و)4( طلاب و)8وإجراء مقابلات مع )

 .لتعلم التجريبي كإطار نظريعلي نظرية االدراسة واعتمدت 

 أداء الجامعات في Jiang and Rafeeq (2019)الدراسة المقارنة للباحثان  وقيمت   

ستة  وتم تحليل مناهج الصحافة في، سعيها لموائمة مناهج الصحافة مع احتياجات الصناعة

لباحثان اام ، وق2017جامعات، وتم جمع المناهج الصحفية قيد التحليل من سبتمبر حتي أكتوبر 

عينة بلغ  نلجمع البيانات ممركزة مجموعات النقاش المنظمة والمقابلات شبه ال بالاعتماد علي

ائج ، وأظهرت النت( من أعضاء هيئة التدريس4( إعلاميين و)5( طلاب صحافة و)6قوامها )

 حافةأن معظم أفراد العينة من الطلاب والإعلاميين والمدرسين غير راضيين عن منهج الص

تي يعتقد فهناك انفصال بين تعليم الصحافة وصناعة الإعلام، وبالنسبة للمهارات ال ،الحالي

ائط جاءت مهارات الوسصبحوا محترفين في صناعة الصحافة الطلاب أنهم محتاجون إليها لي

 مهارات الاتصال ومهارات الكتابة.ثم  ،المتعددة في المقدمة

أن  هانتائجفأثبتت  Al Nashmi, Alkazemi and Wanta (2018)دراسة أما    

سب ومن غير المحتمل أن تتغير علي المدي القصير لتنا ،المناهج لا تتناسب مع التطور

علي  Ferrucci (2018)دراسة  واعتمدت التطورات التكنولوجية في مجال الصحافة.

 هجأن هناك تغيرات طفيفة أدخلت في المناوأظهرت نتائجها ، بتكار المزعزعنظرية الا

لي عهذه التغيرات خصصت المزيد من الوقت لتكنولوجيا التعليم، مع التركيز  ،الدراسية

( 70ع )وبناء علي مقابلات تم إجرائها م .المهارات الأساسية الضرورية لإعداد صحفي ناجح

اهتمت دراسة من عمداء الجامعات الحكومية والخاصة بالولايات المتحدة الأمريكية 

Richards and Patrick (2018)  بتقييم مشروعJMC  شير إلي الذي يلحالة الابتكار

م قد، حيث تصالالأفكار والممارسات الجديدة في مدارس وكليات الصحافة والإعلام والا

 مشروع توصيات للنهوض بثقافة الابتكار في مدارس وكليات الصحافة والإعلام بدمجال

واكبة الطلاب وأعضاء هيئة التدريس لم التقنيات الجديدة في المناهج، والاهتمام بتدريب

  التغيرات التكنولوجية.
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 Guoالوضع الراهن لتعليم الصحافة في الصين جاءت دراسة الباحثان  وفي إطار شرح   

and Chen (2017) وكيف  ،لتقييم التغيرات التي تمر بها الصين في ظل العصر الرقمي

إلى أساتذة  جديدة، وتبين أن بعض البرامج تفتقرتتكيف مناهج الصحافة مع البيئة الإعلامية ال

تقوم  صحافة من ذوي الخبرة الإعلامية المهنية، وأن بعض كليات الصحافة الرائدة بالصين

مية بدمج وسائل التواصل الاجتماعي في تعليم الصحافة من أجل التكيف مع البيئة الإعلا

نمية علي تقديم برامج كافية لت الجديدة، وأن معظم برامج الصحافة في الصين غير قادرة

تتفق و .مهارات ومعارف طلاب الصحافة من أجل البقاء فى المنافسة التي يفرضها سوق العمل

بة التعرف علي مدي مواكالتي اهتمت ب Ricks (2017)دراسة  نتائج الدراسة السابقة مع

ناعة البث حادث فى صمناهج الصحافة الإذاعية في مؤسسات التعليم العالي للتغير ال

( 53ن )علي الاستبيان الإلكتروني لجمع بيانات الدراسة مالدراسة ، واعتمدت التليفزيوني

 ، وأظهرت( متخصص في البث التليفزيوني50و) عضو هيئة تدريس بقسم الصحافة الإذاعية

 بحوا صحفيونالنتائج أن التعليم والخبرة ضروريان لخريجي الصحافة الإذاعية لكي يص

ينة ضرورة لك لابد أن يتعاون الأساتذة مع محترفي البث الإذاعي، ورأي أفراد العلذناجحون، 

بية لكي تواكب التطورات التكنولوجية لتل ،أن يحدث تغيير في مناهج الصحافة الإذاعية

  .احتياجات سوق العمل

 Land and Johnstonاهتمت دراسة من خلال استخدام منهج المسح الكمي والكيفي    

ارات العامة في تعليم مهبتحديد الاختلافات بين طلاب الصحافة وطلاب العلاقات  (2017)

سيمها إلي ( جامعة أسترالية تم تق18( دورة كتابة يتم تدريسها في )30، وتم تحليل )الكتابة

من  (%75( دورة كتابة للصحافة، وأشارت نسبة )15( دورة كتابة للعلاقات العامة و)15)

م ( من طلاب دورات الصحافة إلي الدور الها%58العامة ونسبة ) طلاب دورات العلاقات

ضل من أن طلاب الصحافة برعوا في الكتابة أفأيضًا للكتابة في التخصص، وأظهرت النتائج 

لوقت طلاب العلاقات العامة؛ وذلك يرجع إلي أن دورات الصحافة تتيح لطلابها مزيد من ا

لعامة اراسة بضرورة تبني دورات كتابة العلاقات للتدريب علي تنمية مهاراتهم، وتوصي الد

التعليم  وفي إطار تقييم منصات لمساعدة الطلاب في تنمية مهاراتهم الكتابية. ؛منهج متطور

بتقييم أثر برنامج  Blankenshep and Gibson (2016) عن بعد اهتمت دراسة

التطبيق المغلق(، وذلك بالدراسات العليا للصحافة والاتصال عبر الإنترنت مجموعة )الفوج 

 ة استخدمولجمع بيانات الدراس( طالب ماجستير مسجل في البرنامج، 42علي عينة بلغ قوامها )

ر للطلاب أن البرنامج يوفالدراسة عن نتائج وأسفرت ، المقاييسبعض لكتروني والاستبيان الإ

رتبطون معرون بأنهم مصدر ثابت من الدعم والتعاون وتعلم الأقران، فالطلاب في البرنامج يش

اء جلقد لأمور الخاصة بمحتوي البرنامج الدراسي، ومع بعضهم البعض من خلال مناقشتهم ل

لطلاب االأول لقنوات الاتصال التي يستخدمها  الترتيبفي ( 6.62بمتوسط قدره )الفيس بوك 

  للتفاعل مع زملائهم في الفصل.

كشفت دراسة خبراء البث ذوي الخبرة  ( من4عن طريق إجراء مقابلات شبه منظمة مع )و   

Taylor and Maxwell (2016)  أن تكنولوجيا البث فى تطور مستمر والتعليم الجامعي

الإذاعية فتدريب وتعليم طلاب الصحافة  ؛يتكيف مع هذا التطور ولكن بالسرعة غير المطلوبة

تدريب الطلاب علي لم يصل إلي الحد المطلوب لمواكبة التطور، لذلك تحتاج الجامعات إلي 
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العمل فى العصر الحديث والتكيف مع التطور، وذلك عن طريق تحديث المناهج الدراسية 

وجود ا أيضً تبين و، التقليدية الموجودة بمناهج تلائم التغير التكنولوجي ومتطلبات سوق العمل

 أن Ashley (2015)دراسة  وأظهرت نتائج .علاقة بين الصحافة الإذاعية كمهنة ومنهج

يعملون علي تقليل كمية المحاضرات وتحسين التفاعل وتطوير  أعضاء هيئة التدريسالعديد من 

بجعل الطلاب يشاهدون  ،التمارين عن طريق استخدام استراتيجية الفصل الدراسي المعكوس

مقاطع الفيديو خارج الفصل ثم مناقشتها داخل الفصل، وصرح عدد قليل من أفراد العينة 

  .دونات والعروض التقديمية والمشروعات الجماعية في عملية تقييم الطلابباستخدامهم للم

 الضوء علي جودة الأداء (2019نوير )سلطت دراسة وعلي مستوي الدراسات العربية    

بكليات  لكترونيةالتعليمي واستخدام التطبيقات التكنولوجية الجديدة في تدريس المناهج الإ

نات راسة أسلوب المقابلة الشخصية والاستبيان لجمع بيا، واستخدمت الدوأقسام الإعلام

نتشار ، واعتمدت على أطر نظرية كنظرية ا( طالب وطالبة بكليات الإعلام300من ) الدراسة

لتكنولوجية االنتائج وجود علاقة ارتباطية بين الأداء التعليمي باستخدام  أثبتتالمبتكرات، و

التعليمية،  تخدام التطبيقات التكنولوجية في العمليةالحديثة وخاصة المناهج الإلكترونية واس

طبيقات ( من أفراد العينة كان مستوى الأداء التعليمي لهم باستخدام الت%76.6) نسبة أنو

ي بشقيه وعن طريق المنهج الوصفي التحليل .التكنولوجية وخاصة المناهج الإلكترونية مرتفع

ط الضوء علي تقويم الأداء التدريسي لتسل (2019جوده )جاءت دراسة الكمي والكيفي 

ب، طبقت لأعضاء هيئة التدريس بأقسام الإعلام التربوي من وجهة نظر رؤساء الأقسام والطلا

( 95)( مفردة من رؤساء أقسام الإعلام التربوي و46الدراسة علي عينة عمدية تكونت من )

رقي يق الاستبيان الومفردة من طلاب الإعلام التربوي، وتم جمع بيانات الدراسة عن طر

ة والإلكتروني، وأظهرت النتائج أن توصيف المقررات الدراسية جاء بعيدًا عن الحداث

ع والتجديد، وجاء التفاعل بين الأساتذة والطلاب بنسبة متوسطة، وأوصت الدراسة بوض

يزات التجه وتوفير جميع ،الخطط اللازمة لإعادة تأهيل أعضاء هيئة التدريس أكاديميًا ومهنياً

 .لتقديم خدمات تدريبية ملائمة للعصر الحالي

تجربة التعليم الإلكتروني لمادة الإعلام  (2018عبد الكريم )قيمت دراسة في نفس السياق و   

( طالب مستفيد من التعليم الإلكتروني 200الآلي، وذلك بالتطبيق علي عينة قصدية بلغ قوامها )

ت عن طريق استمارة الاستبيان، وكشفت النتائج عن نجاح لمادة الإعلام الآلي، وتم جمع البيانا

م الإلكتروني فكرة لا بأس ي( من العينة أن مشروع التعل%97التجربة عملياً حيث رأت نسبة )

م الإلكتروني لمادة الإعلام الآلي هو أنها تخلصهم ي( أن من مزايا التعل%96منها، ورأت نسبة )

الأساتذة، ثم سمحت لهم بالتعلم في المنزل دون الحاجة من إملاء الدروس التي يمارسها بعض 

بتقييم فاعلية البرامج  (2018محمدين )قامت دراسة و .(%75لحضور الدائم للكلية بنسبة )ل

، تنتمي هذه فى إطار معايير الجودة الشاملة التعليمية في كلية الإعلام وأقسامها بجامعة البترا

( طالب بكلية 150مت أسلوب المسح بالعينة علي )الدراسة إلى البحوث الوصفية واستخد

الإعلام تم اختيارهم بطريقة عشوائية منتظمة، وتم جمع البيانات عن طريق استمارة الاستبيان، 

واعتمد الباحث علي نظرية النظم انطلاقاً من أن هذه النظرية تنظر نظرة متكاملة إلى النظام 

الواحد يؤثر علي مكوناته الأخرى، وتوصلت وتري أن التغيير في أي من مكونات النظام 

ات بية بدرجة مرتفعة حول فاعلية مساقالدراسة إلى أن اتجاهات الطلاب جاءت إيجا
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أما  .التخصص، وفاعلية أعضاء هيئة التدريس بالطلبة وفاعلية المكتبة ومصادر المعلومات

ب الجامعة بتقويم إنتاج الرسائل الإعلامية لدي طلافاهتمت  (2018حسن )دراسة 

 المنهج الوصفي المسحي ومنهج التحليل المستقبلي متمثلًا  الدراسة المتخصصين، واستخدمت

( طالب 105( عضو هيئة تدريس و)21، وتكونت العينة من )في أسلوب دلفاي بجولاته الثلاثة

 متخصص بالإعلام، وتم استخدام الاستبيان لجمع البيانات، وتبين أن أفراد العينة من الطلاب

اتفقوا على أن المقررات التي قاموا بدراستها في أعوامهم السابقة قد اكسبتهم مهارات إنتاج 

الرسائل بدرجة متوسطة، وذلك يوضح أن الطلاب في حاجة لمزيد من التعليم وتنمية القدرات 

 .والتدريب المستمر

امعة كفر وعية بجمقررات قسم الإعلام التربوي بكلية التربية الن( 2016كرم )قيمت دراسة    

لمضمون استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استمارة تحليل اوالشيخ، 

صحافة لتحليل محتوي مجموعة الكتب التي تتضمن مقررات الإعلام التربوي والتي تتناول ال

التربوي  مالإلكترونية في الفرق الأربعة بالكلية، وأوصت الدراسة بتطوير مقررات قسم الإعلا

وتقييمهم  إلى التعرف علي رؤية الخبراءوفي محاولة . في ضوء التطورات التكنولوجية الحديثة

ة متاحة علي عين دراسته (2015العراقي )طبق للمعايير الأكاديمية لقطاع الإعلام التربوي، 

ل خبراء في مجا( مفردة من 50و)خبراء في مجال الإعلام، ( مفردة من 50)من الخبراء 

ل لإعلام التربوي، وكشفت النتائج عن أن التعامل مع تكنولوجيا المعلومات والاتصاا

تحلى بها يشكل أهم المواصفات التي يجب أن  ،واستخداماتها في المجالات الإعلامية المختلفة

(، 98خريج الإعلام من وجهة نظر خبراء الإعلام حيث احتلت المركز الأول بوزن نسبي )

 أقسام الإعلام التربوي جاءت قدرة الخريج علي توظيف تكنولوجياوعن مواصفات خريج 

(، 94.7)المعلومات والاتصال في الأعمال الإعلامية التربوية في المركز الأول بوزن نسبي 

جيع التعليم ولذلك فقد أوصت الدراسة بدعم استخدام الوسائط التعليمية الحديثة والمتطورة وتش

طرفي العملية التعليمية، والاهتمام  ي يضمن زيادة التفاعل بينالذ e - learning الإلكتروني

 .بدراسة تأثير تطور الإنترنت على التعليم الإعلامي

 لإعلامي.التعليم االتي تواجه تحديات الشكاليات والإالمحور السادس: الدراسات التي اهتمت بتناول 

فيما و، يتيندراستين أجنبل ( دراسات، مقاب3حصلت الدراسات العربية في هذا المحور علي )

  :يلي عرض لهذه الدراسات كالتالي

 عواميوضح توزيع دراسات المحور السادس العربية والأجنبية وفقاا للأ  (8جدول رقم )

 العام                   

 المحور
 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015

 3 - 1 - 1 1 - الدراسات العربية

 2 - - - - 1 1 الدراسات الأجنبية

 5 - 1 - 1 2 1 المجموع
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لة أهم الصعوبات التي تواجه طلبة قسم الإعلام المرح (2019حمادي )ناقشت دراسة     

لدراسات الثالثة في كلية الكفيل في مادة مناهج البحث الإعلامي وتعتبر هذه الدراسة من ا

لبالغ عددها لدراسة من عينة البحث واالوصفية، واستخدم الباحث أداة الاستبيان لجمع بيانات ا

ي مجال ف( طالب وطالبة، ولقد بينت نتائج الدراسة وجود صعوبات لدي طلبة قسم الإعلام 37)

تركيز علي مدرسو المادة وطرائق التدريس ومنها عدم اهتمام الأساتذة بالتطورات الحديثة وال

ات دريس الإعلام في الجامعوفي إطار معرفة صعوبات ت .الجانب النظري أكثر من العملي

اسة بدر (2017أبو عياش )اهتمت دراسة من وجهة نظر رؤساء الأقسام والطلاب الفلسطينية 

لي إلي الدراسات الوصفية التي استخدمت منهج المسح ع الدراسة تنتميو، الصعوباتهذه 

تبيان لاس، واعتمد الباحث علي أداة ا( طالب175م بلغ عددهم )عينة عمدية من طلبة الإعلا

عدة نتائج بوالمقابلة مع رؤساء أقسام الإعلام في الجامعات الفلسطينية، ولقد خرجت الدراسة 

ؤساء منها أن اتجاهات طلاب الإعلام نحو الصعوبات التي تواجههم كانت مرتفعة، واتفق ر

اية أقسام الإعلام علي وجود صعوبات في تدريس الإعلام ومن أكثر هذه الصعوبات عدم كف

  جهزة اللازمة للعملية التعليمية.الأ

 (2016موسي )تناولت دراسة وعن طريق نماذج جودة الخدمة واستخدامها كإطار نظري    

ليات وأقسام فاعلية استخدام إدارة الجودة الشاملة في تحسين مستوي جودة الخدمة التعليمية بك

والمنهج  الوصفي والتحليلي الإعلام بالجامعات المصرية، واستخدم الباحث منهج المسح بشقيه

بكليات  ( طالب بالفرقة الرابعة240تم تطبيق الدراسة علي عينة عمدية قوامها )والمقارن، 

هم أوأقسام الإعلام بجامعات القاهرة والأزهر وسوهاج والزقازيق، وأظهرت النتائج أن 

ية في العملية لإلكترونالسلبيات في أساليب التدريس والتعليم هي عدم مراعاة استخدام التقنيات ا

لمتاحة سواء نقص الإمكانيات التدريسية اووعدم إتباع أساليب مبتكرة في التدريس،  ،التدريسية

التعليم  وجود فجوة بين مخرجاتوفيما يتعلق بالجوانب البشرية أو الفنية أو التكنولوجية، 

دم استحداث وع ،ضعف المناهج الدراسيةوالإعلامي ومتطلبات سوق العمل الإعلامي، 

ت واهتم .تخصصات ومقررات جديدة تواكب التطور العلمي وتتعامل مع التقنيات المتطورة

بالتعرف علي معوقات وفرص إعداد صحفيين أكفاء في  Sahid ullah (2016)دراسة 

( قسم 14( مدرس إعلام في )35جامعة بنغلاديش، وذلك عن طريق إجراء مقابلات مع )

لطلاب امسح أن الأقسام بحاجة ماسة إلي المعدات الجديدة لتزويد صحافة، وأظهرت نتائج ال

ي الأقسام حيث أن المؤسسات الإعلامية تتقدم عل ،بالتعلم المهني العملي لمواكبة سوق العمل

حافة العلمية في امتلاكها للمعدات الحديثة، ولمواجهة هذه العوائق يجب علي معلمي الص

 ،لمناهجسوق العمل، وإشراك المهنيين في تطوير وتحديث اتحديث المناهج الدراسية لمواكبة 

وض للحصول وإعداد الدورات العملية في الصحافة والإذاعة والتليفزيون عبر الإنترنت، والتفا

وتتفق  .لمواكبة التطور وإعداد خريج مواكب لعصر العولمة ؛علي ميزانية كافية من الجامعة

 يواجهونأن الطلاب  حيث وجدتThomas (2015 )سة درامع  نتائج الدراسة السابقة

دون إلى الخبرة فهم يفتق ،تحديات كثيرة أثناء تعاملهم مع غرف الأخبار الحديثة الموجودة بالكلية

  لعلمية.اوعدم التدريب العملي، وأشارت النتائج إلى الحاجة الملحة لإعادة تقييم المناهج 
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 مستقبل التعليم الإعلامي الإلكتروني.المحور السابع: الدراسات التي اهتمت بتناول 

ودراستين  عربية، ( دراسات5عربية وأجنبية )ات ( دراس7احتوي هذا المحور علي )

 :أجنبيتين، وفيما يلي عرض لهذه الدراسات كالتالي

 عوام( يوضح توزيع دراسات المحور السابع العربية والأجنبية وفقاا للأ9جدول رقم )    

 العام                          

 المحور
 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015

 5 1 - 1 1 2 - الدراسات العربية

 2 - - 1 1 - - الدراسات الأجنبية

 7 1 - 2 2 2 - المجموع

لجمع  البيئي يلالتحل وأداة الوثائق وتحليل المقننةبلة مقاوال الاستبيانعلى أداة  بالاعتماد   

ي، الإعلام التعليم بمنظومة للارتقاء مقترح تصور (2020محمد )سة قدمت دراالبيانات، 

 عينة ختيارا وتم الجودة، وخبراء نيوالمهني الإعلاميين الأكاديميينوتكونت عينة الدراسة من 

 بضروة الدراسة وأوصت، ( للاستبيان40( مفردة للمقابلات و)30) تكونت من عشوائية

 اديالحالقرن  تعليم مهارات دمج خلال من التدريس هيئة لأعضاء المهنية القدرات تعزيز

 بطلادافعية  من تزيد حتى التدريس، هيئة أعضاء قدرات تنمية دورات ضمن والعشرين

 والعشرين القرن الحادي مهارات لدمج الدعم تقديم وضرورة هم،وتنمية مهاراتللتعلم علام الإ

 قديمولت الإعلامي ومخرجاته تعليمال جودة نيلتحس ؛الدراسية والمقررات الخطط تصميم في

 Ercan (2018)دراسة أما  .الحياة بجودة الارتقاء في تسهم متطورة إعلامية دراسية مناهج

 ة وذلك عن طريق إجراء مقابلات معالضوء علي حاضر ومستقبل تعليم الصحاففسلطت 

 لااليوم  ، وخلصت الدراسة إلي بعض النتائج من أهمها أن تعليم الصحافةافةصحالطلاب 

عليم الصحافة يتناسب مع الإمكانيات التي توفرها تقنيات الاتصال الجديدة، وبالنسبة لمستقبل ت

فضل تالتي  ،اقترح الطلاب أن تكون هناك علاقة قوية بين تعليم الصحافة وصناعة الصحافة

 بجوارب طلاالعمل بتقنيات الاتصالات الجديدة، مع التركيز علي الممارسة والتدريب العملي لل

في المستقبل الجانب النظري لكي يواكب التعليم العالم المتغير والممارسة الفعلية للصحافة، ف

  .سيعتمد تعليم الصحافة علي الإنترنت

عبد الوهاب وعبد دراسة  ركزت ومدخل استشراق المستقبل وباستخدام مدخل تحليل النظم   

أقسام الصحافة بالجامعات الحكومية  مستقبل التأهيل الإعلامي فيعلي  (2018الرزاق )

اعتمدت علي المنهج المقارن ومنهج المسح الإعلامي الخاصة، وهي دراسة وصفية تحليلية و

( 25( و)47لعينة متاحة من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية والخاصة عددهم )

 عتمدت الدراسة على، وا؛ للتعرف علي آليات تطوير التعليم الإعلاميمن القيادات الصحفية

أداة الاستبيان والمقابلة، ولقد أجمع الخبراء علي أن تطوير اللوائح الخاصة بالمقررات 

وعمل برامج تأهيلية  ،الدراسية بشكل يواكب أحدث التكنولوجيا المستخدمة في مجال الصحافة

لتي من من أهم العوامل ا ،لأعضاء هيئة التدريس تتضمن برامج خاصة بتكنولوجيا الصحافة

وتتفق هذه النتيجة  .شأنها أن تؤدي إلى ازدهار مستقبل التأهيل الإعلامي في أقسام الصحافة

علي أن تطوير التعليم التي تؤكد  Gersamia and Freedman (2017)دراسة مع 
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ضرورة تحديث أكد الخبراء علي ولقد ، له تأثير إيجابي علي تطور البلادالإعلامي سيكون 

(، وأن هناك حاجة ضرورية %36ية للصحافة بجمهورية جورجيا بنسبة )المناهج الدراس

(، بالإضافة إلي الحاجة %15لاستخدام المزيد من المنصات عبر الإنترنت في التدريس بنسبة )

  . (%18إلي تحسين مهارات القائمين بالتدريس بنسبة )

ر وضع تصوب (2017)السيد وسعيد الدراسة الوصفية للباحثان  اهتمتوفي نفس السياق    

ونت عينة لتتناسب مع طبيعة العصر، وتكالبرامج الأكاديمية للإعلام التربوي مقترح لتطوير 

 ،( عضو هيئة تدريس بأقسام الإعلام التربوي في خمس جامعات مصرية34الدراسة من )

عضاء تربوي، واستخدم الباحث استمارة استبيان لأ( أخصائي إعلام 82افة إلى عدد )بالإض

توصلت  هيئة التدريس واستمارة استبيان لأخصائي الإعلام التربوي، ومن أهم النتائج التي

مع  إليها الدراسة ضرورة تطوير البرامج الأكاديمية للإعلام التربوي في مصر لتتناسب

 (2016غريب )وقدم  .وإنتاج جيل قادر علي التعامل مع الإعلام الجديد ،مستحدثات العصر

لي إوذلك للوصول  ،تطوير بحوث ومؤلفات وطرق تدريس الإعلام والتنميةرؤية مستقبلية ل

قدم الباحث رؤية مستقبلية يمكن من خلالها تطوير بحوث ومؤلفات الإعلام والتنمية العربية، و

ب كإنشاء مقترح لتطوير تدريس مقرر الإعلام والتنمية داخل لائحة قسم الإعلام بكلية الآدا

 .تتيح للطلاب الاطلاع علي محاضرات الإعلام والتنمية ،رنتمواقع إلكترونية بالإنت

واقع التعليم الإعلامي الجامعي ومستقبله في ضوء  (2016فودة )ورصدت دراسة    

لأكاديمية كدراسة تهدف إلي رصد وتفسير وتوصيف البرامج ا ،استراتيجيات التنمية الإماراتية

الكيفي  علي منهج المسح وتم تطبيق التحليلالمختلفة في كليات الإعلام، واعتمدت الدراسة 

ندية، الكالجامعة علي عينة من برامج كلية الإعلام في جامعة الشارقة والعلوم الحديثة و

طلاب في وأظهرت النتائج أن البرامج الأكاديمية لكليات الإعلام تساهم في تنمية قدرات ال

لاب لم التي تهدف إلي دعم الطإطار التنمية البشرية، ويتضح ذلك من خلال مخرجات التع

خبرات وواكتساب الطلاب لمعارف  ،بالوسائل الحديثة المستخدمة في مجال التعليم الإعلامي

يات في مجال تكنولوجيا الإعلام وتقنياته، وجاءت بعض مخرجات التعلم داعمة لاستراتيج

 .(2021التنمية المستقبلية في الإمارات )رؤية 

 .التي اهتمت بتناول التدريب الإعلامي المحور الثامن: الدراسات

 (13)كان نصيب الدراسات العربية ( دراسة عربية وأجنبية 22) احتوي هذا المحور علي

 :( دراسات، وفيما يلي عرض لهذه الدراسات كالتالي9دراسة، والدراسات الأجنبية )

 عواموفقاا للأالعربية والأجنبية  الثامن( يوضح توزيع دراسات المحور 10جدول رقم )   

 العام                       

 المحور
 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015

 13 - 2 1 3 3 4 الدراسات العربية

 9 1 1 3 3 - 1 الدراسات الأجنبية

 22 1 3 4 6 3 5 المجموع
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ي إنشاء أشكال رتها علتوفر التكنولوجيا الرقمية إمكانيات جديدة باستخدام الإنترنت وذلك لقد   

 Maniou, Stark and Touwen جديدة من التدريب وفي هذا الإطار سعت دراسة

لصحافة إلي الاستفادة من مزايا الإنترنت ومنصاته في إعادة النظر في دور مدرس ا (2020)

يمية وتدريبه ليواكب التحديات التكنولوجية الجديدة، وذلك عن طريق تقديم الفرص التعل

اليب ين الذين يحتاجون إلي مزيد من التدريب باستخدام الأدوات التكنولوجية وأسللمعلم

ر التدريس الحديثة، وتبين أنه لابد أن يغير المعلمون تصورهم الذاتي للتكيف مع عص

لصحافة، التكنولوجيا الرقمية، ويمكن تحقيق ذلك من خلال التعاون الوطني الدولي لمدارس ا

دمج  أن Heravi (2019)دراسة  وأظهرت نتائج .يذ تقنيات التعليموالتدريب الداخلي، وتنف

 ،ناهجصحافة البيانات في التعليم والتدريب تطور في السنوات الماضية إلي حد ما في الم

ن بالإضافة إلي تقديم دورات صحافة بيانات مفتوحة علي الإنترنت، وأن معظم الصحفيي

ات ولكنهم لم يتدربوا علي مهار ،الصحافة المشاركين حصلوا علي تدريب رسمي في كليات

ي صحافة البيانات بشكل كامل، ومع زيادة دورات صحافة البيانات في برامج الصحافة ف

السنوات القادمة توصي الدراسة بضرورة عقد ورش عمل ودورات للتدريب علي اكتساب 

 .وجيور التكنوللإعداد صحفي محترف في صحافة البيانات لمواكبة التط ؛المهارات اللازمة

( CNA - UPFالضوء علي نموذج )David and Mas (2018 )وسلطت دراسة 

تعددة في للتدريب الصحفي الذي يحاول سد الفجوة بين النظرية والممارسة، ودمج الوسائط الم

ة عبر عملية التدريب لمواجهة التغيرات التي يواجهها الممارسين والمعلمين عن طريق منص

ي جامعة فوغرفة الأخبار المتكاملة  CNAلنموذج الذي قدمته وكالة الأنباء الإنترنت، هذا ا

ي من بومبيو فابرا ببرشلونة، وأظهرت الدراسة أن مستوي الرضا عن هذا النموذج كان أعل

   (.7.8جميع الدورات الأخرى الخاصة بالصحافة بمتوسط قدره )

وذلك بالتطبيق علي عينة صحفي لتقييم جودة التدريب ال Ireri (2018)وجاءت دراسة    

(، واعتمد 504عشوائية من الصحفيين والمحررين والمصورين والمراسلين بلغ قوامها )

الدراسة علي الاستبيان الورقي والإلكتروني لجمع بيانات الدراسة، وكشفت النتائج أن التدريب 

ة تري أنهم ( من أفراد العين%91، وأن نسبة )حفي هو شرط أساسي لممارسة الصحفيالص

( أن جودة التدريب الصحفي جيدة، %65بحاجة إلي مزيد من التدريب الإضافي، وتري نسبة )

حيث  ،وعلي الرغم من هذا التقييم الإيجابي إلا أن برامج الصحافة تواجه بعض المشكلات

ص المدربين المؤهلين بنسبة (، ثم نق%34جاءت مشكلة نقص الموارد في المقدمة بنسبة )

وفي محاولة للتعرف علي مدي مواكبة التدريب الصحفي لعصر وسائل التواصل  .(12%)

بإلقاء الضوء علي دورة  Ureta and Fernandez (2018)الاجتماعي، اهتمت دراسة 

النشر الإخباري عبر الإنترنت، والتي تهدف إلي مساعدة الصحفيين الشباب علي تطوير 

، وكشفت النتائج أن الدورة أعدت ثنوغرافيةحظة الإمهاراتهم، واعتمدت الدراسة علي أداة الملا

الصحفيين الجدد للعمل عبر مجموعة متنوعة من المنصات مثل )المدونات ووسائل التواصل 

 Drake (2017)وبالنسبة لدراسة  .الاجتماعي( وإنتاج أنواع مختلفة من المحتوي الاعلامي

لمبتكرة، يقوم فيها الشباب باستخدام فاهتمت بتصميم دورة تدريبية باستخدام طرق التدريس ا

تكنولوجيا الاتصال والمعلومات لتقديم المحتوي، وكان نظامهم الأساسي في التعلم والمشاركة 
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كمنصة لبناء المعلومات، واعتمدت الدراسة علي المقياس والمقابلة لجمع  Google driveهو 

أن الدورة كانت مثيرة للاهتمام  ( صحفي، وتبين32بيانات الدراسة من الشباب البالغ عددهم )

وناجحة في أهدافها التعليمية، فالشباب كانوا قادرين علي العمل في فريق وعلي استخدام أدوات 

 .التفكير والابتكار

 Soledad, Mena andاستهدفت دراسة وبالاعتماد علي منهج المسح الكمي والكيفي    

Antonio (2017)  ي هيئة التدريس من خلال مشاركتهم فتحديد الكفاءة الرقمية لأعضاء

لتعليمية المواد ا استخدام، وتحديد مدي تمكين الدورة من اكتساب مهارات Moocدورة تدريبية 

شوائية عالاستبيان لجمع بيانات الدراسة من عينة الدراسة المفتوحة بشكل أفضل، واستخدمت 

لمواد المعلمين علي استخدام ، واهتمت الدورة بتدريب ا( عضو هيئة تدريس193بلغ قوامها )

صل التعليمية المفتوحة في التدريس بالتركيز علي الكمبيوتر والإنترنت ووسائل التوا

س نحو الاجتماعي، وكشفت النتائج عن وجود علاقة إيجابية بين تصورات أعضاء هيئة التدري

جوة رقمية هناك فوبين استخدامهم لها في الفصول الدراسية، وأن  ،المواد التعليمية المفتوحة

بر في التدريس بين أعضاء هيئة التدريس الذين يستخدمون الطرق الحديثة في التدريس ع

اد التعليمية والذين يستخدمون الطرق التقليدية في التدريس وذلك في استخدامهم للمو ،الإنترنت

ق بياستخدمت منهج المسح بالتطف Land and Ho (2017) ولكن بالنسبة لدراسة المفتوحة.

 بعد حضورهم ورشة عمل ،( طالب تمت دعوتهم لإكمال الاستطلاع عبر الإنترنت81علي )

ن م( %85لتنمية مهارات استخدام وسائل التواصل الاجتماعي، وكشفت النتائج أن نسبة )

ي الفصول أفراد العينة تري أنه لابد من تدريس مهارات استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ف

ل ( تري أن اتقان مهارات استخدام وسائل التواص%91اختياري، ونسبة )الدراسية بشكل 

بأهمية  الاجتماعي مهمة في توظيفهم واحترافهم في بيئة العمل بعد التخرج، وتوصي الدراسة

نسبة وبال .نية وتأثيرها علي توظيف الخريجيناتقان وسائل الإعلام الاجتماعية كخبرة مه

عض بالتعرف علي فعالية التدريب الإعلامي في تنمية بفاهتمت  Schmidt (2015)لدراسة 

الواحدة،  المهارات، واستخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي التصميم التجريبي ذو المجموعة

لنتائج إلي واعتمدت علي الاختبار الإلكتروني القبلي والبعدي لجمع بيانات الدراسة، وتشير ا

باستخدام  التدريبي الذى ساعدهم علي إنتاج الرسائل أن المشتركين قد استفادوا من البرنامج

 الأدوات والتقنيات الرقمية.

فاعلية برامج التدريب  التعرف عليفاستهدفت  (2019عون والزير )دراسة أما     

يب بمقاطع ، وكشفت النتائج أن أفراد العينة موافقين وبشدة علي جودة برامج التدرباليوتيوب

كثفة (، ولقد أوصت الدراسة بضرورة إقامة دورات تدريبية م4.66اليوتيوب بمتوسط قدره )

دراسة مع  وتتفق نتائج الدراسة السابقة في التدريب عن بعد واستخدام اليوتيوب فى التدريب.

ناعة صحيث وافق أفراد العينة وبشدة علي توظيف الهواتف الذكية في  (2019بن عبد الله )

نمو  ي التطبيقات الإعلامية ساهمت في زيادة معدلاتالمحتوي، فهذه التطورات الجديدة ف

، واستخدمت علاميوتعزيز الإبداع والابتكار في صناعة المحتوي الإ ،صحافة المواطن

 الدراسة نظرية الاستخدامات والإشباعات كمدخل نظري، واعتمدت الدراسة علي المنهج

دة مفر (100عينة مكونة من )المسحي الإعلامي بشقيه الوصفي والتحليلي، وتم التطبيق علي 

  .من الممارسين للعمل الإعلامي
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العشري دراسة  اهتمتالمهنية كإطار نظري  الممارسة وعن طريق استخدام مدخل   

 خلال العامين تدريبية برامجب مصر في الإعلاميين انخراط درجة على التعرفب (2018)

، واستخدمت الممارسين نظر وجهة من مصرفي  الإعلامي التدريب معوقاتو ،الماضيين

، لإعلاميامشتغلًا بالمجال ( 392وأداة الاستبيان، وتكونت العينة من )المسح  الدراسة منهج

عظم م وأن ،تدريبية دورات على الحصول علىحرصوا  الإعلاميين غالبية أنوكشفت النتائج 

 ،لرقميا الإعلام وتكنولوجيا المصورة التقارير إنتاج على أساسي بشكل انصبت الدورات هذه

 العصر في الاتصال تكنولوجيا تفرضها التي والصعوبات للتحديات إدراكهموهذا يعكس 

التي  وأن الاتجاه السلبي غلب لدي الإعلاميين نحو عملية التدريب في المؤسسات، الرقمي

 لداخ التدريبية الخطط غيابهي مصرفي  التدريب معوقات أهمأن حيث يرون  ،يعملون بها

 تالجهابين  التنسيق وغياب ،التدريبفي موضوعات  التشابه، ثم الإعلام ومعاهد كليات

 التقليدية، وسائل التدريب على والاعتماد المدربين، كفاءة الإعلامي، وعدم بالتدريب المعنية

ون محمد وآخراستهدفت دراسة و .والعملي النظري الجانبين بين تمزج التي البرامجوقلة 

لإعلام تدريبية من شأنها أن تطور المهارات الإلكترونية لدي معلمي ا تقييم وحدة (2017)

، وتكونت التربوي، استخدمت الدراسة مقياس الاتجاه وبطاقة الملاحظة كأدوات لجمع البيانات

لمقترحة في ( معلم إعلام تربوي، وكشفت النتائج عن فعالية الوحدة التدريبية ا37العينة من )

علمي موالمهارى المرتبط بمهارات إنتاج المجلة الإلكترونية لدي تنمية الجانب المعرفي 

ق ما تعلموه واكسابهم الاتجاه الإيجابي نحو التدريب والاستفادة منه وتطبي ،الإعلام التربوي

لوجيا التعلم داخل المدارس، وأوصت الدراسة بالتأكيد علي استخدام معلم الإعلام التربوي لتكنو

 .التربوي في تدريس منهج الإعلام

 رصد الجهود التأهيلية للإعلاميين السعوديين لمواكبة تطورات البيئة الرقميةفي محاولة ل    

التعرف علي الأدوار الوظيفية والمهنية للإعلاميين في  (2017الصبيحي )استهدفت دراسة 

 ،الدور بيئة الإعلام الرقمي، واستندت الدراسة في بناء متغيراتها وتفسير نتائجها إلي نظرية

التي تشير إلى أن مدركات الإعلاميين لأدوارهم الوظيفية والمهنية قد تترك تأثيرًا مهمًا علي 

إنتاج المحتوي الإعلامي، واعتمدت الدراسة أيضًا علي نموذج التسلسل الهرمي الذي يشير 

يفي والمهني إلي العوامل التي تؤثر في الكيفية التي يدرك بها الإعلاميون دورهم الوظ

وتصوراتهم عن احتياجات الجمهور، واعتمدت الدراسة علي المنهج الكمي، وتم التطبيق علي 

( 203عينة عشوائية حصصيه من القائمين بالاتصال في وسائل الإعلام السعودية بلغ قوامها )

دثتها مفردة، وأظهرت نتائج الدراسة أن الإعلاميون السعوديون يرون أن أهم التغيرات التي أح

هي دمج أكثر من وسيلة في معالجة المحتوي عبر  ،البيئة الرقمية علي طبيعة العمل الإعلامي

(، أما بالنسبة للجهود التأهيلية 4.07النص والصورة ومقاطع الصوت والفيديو بمتوسط )

لمواكبة تطورات البيئة الإعلامية الرقمية فقد جاء التعلم الذاتي بشكل خاص بصفة دائمة 

دراسة  وكشفت نتائج .ادهم علي جهدهم الخاص في الالتحاق بدورات تدريبية مهنيةواعتم

أن البرامج التدريبية التي شارك بها أعضاء هيئة التدريس  (2017الشمري، محمد، وطه )

ساهمت بدرجة عالية في ارتفاع مستوي الأداء التدريسي والمهني وارتفاع مستوي المهارات 

مثل  ،ع إلي الدورة التقنية التي لها علاقة برفع مستوي أداء التدريسالبحثية لديهم؛ وهذا راج
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  .لكترونياستخدام التكنولوجيا في التدريس والتعليم الإ

ني الجهوعن دور التدريب الإلكتروني عن بعد في تحقيق عملية التنمية اهتمت دراسة    

دت ة التدريس، واعتمبدراسة هذا الدور في تحقيق التنمية المهنية لأعضاء هيئ (2016)

تخدم ( عضو هيئة تدريس، واس120الدراسة علي المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت العينة )

ن أعضاء هيئة الاستبيان لجمع بيانات الدراسة التي أثبتت نتائجها أن معظم أفراد العينة ينصحو

متدربين ساعد الحيث أنها نظام ي ،التدريس بالاشتراك في برامج التدريب الإلكتروني عن بعد

دريب (، وأن الت2.84علي اتقان استراتيجيات حديثة في التعليم والتدريب بمتوسط قدره )

الحديثة  الإلكتروني ينمي مهارات التدريب الذاتي ويزيد من كفاءة استخدام تقنيات التواصل

عامل لت(، وأن الصعوبات التي تواجه التدريب الإلكتروني هي قلة الخبرة في ا2.8بمتوسط )

ي بالتعرف عل (2016عبد الفتاح )اهتمت دراسة و .مع نظام التدريب الإلكتروني عن بعد

مصورين العلاقة بين تكنولوجيا التصوير الرقمي وتطوير الممارسة المهنية لدي عينة من ال

لباحث ( مفردة تم اختيارهم بطريقة عشوائية، واستخدم ا120بالصحف المصرية بلغ قوامها )

ن والمقابلة الإعلامي والمنهج المقارن، وتم جمع البيانات عن طريق أداة الاستبيا منهج المسح

ونظرية  واعتمدت الدراسة على مدخل تكاملي بين مدخل الممارسة المهنية ،المتعمقة الفردية

ملهم، ع( حصلوا علي دورات تدريبية في مجال %71.7الحتمية التكنولوجية، وتبين أن نسبة )

أشارت أن هذه الدورات أسهمت في تطوير ممارستهم المهنية بدرجة ( %84.9ونسبة )

 ( أن استخدامهم لتكنولوجيا التصوير الرقمي يساعدهم في%70مرتفعة، وأشارت نسبة )

ورين التغلب علي مشكلات كثيرة متعلقة بالتصوير، ومن أبرز المقترحات التي قدمها المص

ي مجال فات التدريبية والاطلاع علي كل جديد عقد مزيد من الدور ،لتحسين أوضاعهم المهنية

تصوير التصوير الرقمي، كما أثبتت النتائج وجود علاقة طردية بين استخدام تكنولوجيا ال

 هتمتاوباستخدام المنهج شبه التجريبي  .الرقمي وتطوير الممارسة المهنية لدي المصورين

سائط ج التدريبي المقترح بالوفاعلية البرنامبالتعرف علي  (2016حذيفة وزقزوق )دراسة 

 عليمية فيوأثره في تعزيز العملية الت ،المتعددة في تنمية مهارات أخصائي الإعلام التربوي

لنوعية، ا( أخصائي خريجي كلية التربية 60، وتكونت عينة الدراسة من )ضوء التكنولوجيا الحديثة

والأدائي  جريبية في الجانب المعرفيوكشفت النتائج عن حدوث تقدم ملحوظ لدي أفراد المجموعة الت

ؤكد فاعلية يلمهارات إعداد أخصائي الإعلام التربوي بعد استخدام برنامج الوسائط المتعددة، وهذا 

 .برنامج الوسائط المتعددة الذي يساعد علي زيادة دافعية التعليم لدي المتدرب

يسي، سليمان، والطويسي الطوفى إطار الاهتمام بجودة التدريب الإعلامي جاءت دراسة    

لتقييم جودة التعليم والتدريب في مجالات الإعلام من وجهة نظر الإعلاميين،  (2015)

( 212واعتمدت الدراسة علي منهج المسح بالعينة بشقيه الوصفي والتحليلي، وبلغ حجم العينة )

لاستبيان الذي مفردة من العاملين في المؤسسات الإعلامية الأردنية، واعتمدت الدراسة على ا

طبق بأسلوب المقابلة المباشرة المقننة، وكشفت النتائج عن أن مناهج تعليم الصحافة والإعلام 

في الجامعات الأردنية لا تتفق مع المعايير المختارة لجودة التأهيل الإعلامي من وجهة نظر 

ة التدريب (، وأن أهم المصادر التي تعمل علي إعاقة جود3.15الإعلاميين بمتوسط قدرة )

وسعت  .الإعلامي ضعف كفاءة المدربين والمتدربين واتباع الأساليب التقليدية في التدريب

إلى معرفة فعالية برنامج مقترح لتدريب طلاب الإعلام التربوي  (2015علي ومحمد)دراسة 
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 علي الوعي بالضوابط الأخلاقية لوسائل الإعلام الجديد وتطبيقهم لها، واعتمدت الدراسة علي

المنهج شبه التجريبي من خلال المجموعات المتكافئة، وذلك بالتطبيق علي عينة عمدية من 

( طالب، 60طلاب الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية جامعة المنصورة بلغ قوامها )

واعتمدت الدراسة علي مقياس الوعي بأخلاقيات الإعلام الجديد وبطاقة ملاحظة واختبار 

نتائج عن فعالية البرنامج التدريبي الذي أتاح للطلاب معلومات وأنشطة مواقف، وكشفت ال

إثرائية، بالإضافة إلى فرص التغذية الراجعة للطلاب من خلال تسجيل آرائهم وأدائهم أثناء 

( من طلاب المجموعة التجريبية إلى تغيير خلفيتهم %97.4الجلسات بالفيديو، وأشار )

وتعديل نظرتهم وأفكارهم المرتبطة  ،مج والأساليب التدريبيةالمعرفية نظرًا لتعرضهم للبرنا

 .بمواقع الشبكات كالفيس بوك وضوابط استخدامها

ائط التعرف علي أهمية التدريب في رفع كفايات الوس (2015الخاتم )استهدفت دراسة و   

حظة ملاالمتعددة لأخصائي الاتصال في السودان، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث ال

لعاملين ا( مفحوص من 300والمقابلة والاستبيان لجمع البيانات من عينة عمدية بلغ قوامها )

ائط في وسائل الإعلام السودانية، وأوضحت النتائج أهمية التدريب في رفع كفايات الوس

تيجة مع وتتفق هذه الن .إلا أنه يوجد قصور كبير في التدريب ،المتعددة لاختصاصي الاتصال

حيث اتضح للباحث أن الممارسين في حاجة لتدريب متخصص  (2015عاطف ) دراسة

هج المسح علي من اعتمدت دراستهو، ممارسة العلاقات العامة لاستخدام الإنترنت وتطبيقاته في

ات أدوات التحليل الكيفي المقابلة ومجموعالدراسة بنوعيه الكمي والوصفي، واستخدمت 

لام بلغ ئمين بالاتصال من ممارسي العلاقات العامة والإعالنقاش، وذلك بالتطبيق علي القا

ذي قدم ( مبحوث، واستندت الدراسة علي نماذج جرونج لإدارة العلاقات العامة ال90عددهم )

اذج التي أربعة نماذج توضح طبيعة ممارسة العلاقات العامة في المنظمات المختلفة هذه النم

العام،  ي نموذج الوكالة الصحفية، نموذج الإعلامركزت علي طبيعة الاتصال في المنظمات وه

  .لمتوازنالنموذج غير المتوازن، النموذج ا

 جنبيةالعربية والأ الإعلامي الإلكتروني والتدريبالتعليم المناقشة النقدية لبحوث ثامناا: 

 سيويةالآلعلمية الأمريكية والأوروبية وتناولت المناقشة النقدية المقارنة بين المدارس ا

س العلمية القضايا البحثية التي تناولتها المدارالموضوعات ووالأسترالية والعربية من حيث 

تروني في الإعلامي الإلك والتدريب والأطر النظرية والمنهجية، وذلك في إطار بحوث التعليم

 .م 2020 -2015الفترة من 

 :  حة:النقدية في ضوء الموضوعات والقضايا البحثية المطرو الرؤيةأولًا

 علميةالدراسات عينة التحليل حسب المحاور البحثية والمدارس ال ( يوضح توزيع11جدول رقم ) 

 المدرسة العلمية                      

 المحور البحثي
 المجموع العربية الأسترالية الآسيوية الأوروبية الأمريكية

المحور الأول: تناول الوسيلة 

المستخدمة في التعليم الإعلامي 

 الإلكتروني.

8 3 4 1 11 27 
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المحور الثاني: تناول واقع استخدام 

التقنيات الحديثة في التعليم الإعلامي 

 الإلكتروني.

2 - - - 4 6 

المحور الثالث: تناول المقررات أو 

 المناهج الدراسية الإعلامية.
7 1 1 1 6 16 

المحور الرابع: تناول الًتجاهات نحو 

ة في التعليم استخدام التقنيات الحديث

 .الإعلامي الإلكتروني

2 1 1 - 9 13 

المحور الخامس: تناول عملية تقويم 

 وتقييم التعليم الإعلامي.
9 1 1 1 7 19 

شكاليات الإالمحور السادس: تناول 

التعليم  التي تواجهتحديات الو

 الإعلامي.

1 - 1 - 3 5 

المحور السابع: تناول مستقبل التعليم 

 وني.الإعلامي الإلكتر
- 1 1 - 5 7 

المحور الثامن: تناول التدريب 

 الإعلامي.
2 6 - 1 13 22 

 115 58 4 9 13 31 المجموع

الاهتمام  فيتفوق المدرسة الأمريكية  والخاص بالمدارس الأجنبيةيتضح من الجدول السابق  -

وع جمممن ( %54.4بنسبة )( دراسة 31بدراسة التعليم الإعلامي الإلكتروني؛ حيث قدمت )

( 13تليها المدرسة الأوروبية حيث قدمت ) ( دراسة أجنبية خضعت للرصد والتحليل،57)

 ،(%15.8( دراسات بنسبة )9ثم المدرسة الآسيوية والتي قدمت ) ،(%22.8بنسبة ) دراسة

مكن ، وي(%7( دراسات بنسبة )4المدرسة الأسترالية في الترتيب الأخير بواقع )وأخيرًا 

لكتروني؛ الإعلامي الإ والتدريب في الاهتمام ببحوث التعليم ةسة الأمريكيتفوق المدر إرجاع

ة الدراسات مرحلب واهتمامهاالإلكتروني، وبخاصة التعليم نفاقها علي التعليم اهتمامها وإ إلي

 .العليا للارتقاء بالتكنولوجيا والتعليم العالي

راسات بحثية التي تناولتها دويمكن للباحثة عرض الرؤية النقدية للموضوعات والقضايا ال

 :التعليم الإعلامي الإلكتروني بالمدارس المختلفة في كل محور كما يلي

تعلق يالموضوعات والقضايا البحثية التي طرحتها المدارس المختلفة فيما  المحور الأول:

  بالوسيلة المستخدمة في التعليم الإعلامي الإلكتروني:

مريكية تفوقت علي باقي المدارس الأجنبية في أن المدرسة الأ بالنسبة للمدارس الأجنبية نجد -

ني، فقدمت التي ركزت علي تناول الوسيلة المستخدمة في التعليم الإعلامي الإلكترو الدراسات

سات، ثم ( درا4سيوية قدمت )اسات الأجنبية، تلاها المدرسة الآ( دراسات من إجمالي الدر8)

 دة فقط.أخيرًا المدرسة الأسترالية حيث قدمت دراسة واح( دراسات، و3المدرسة الأوروبية )

اتسمت القضايا والموضوعات البحثية التي تناولتها المدرسة الأمريكية بالحداثة والشمولية  -

حيث واكبت تطورات تكنولوجيا الاتصال والمعلومات، فقد أجريت عدة دراسات حول توظيف 

التي توصلت إلي أن أهم ( (Auxier, 2020اسة مواقع التواصل في التعليم الإعلامي مثل در
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صل الاستراتيجيات التي يستخدمها المعلمين لتشجيع الطلاب علي استخدام وسائل التوا

دام وطلب مهمات وواجبات متعددة تتطلب منهم استخ ،الاجتماعي هي التدريب المستمر

مقاطع الفيديو  بتوظيف (Luchsinger and Hull  (2017 ,التكنولوجيا، كما اهتمت دراس

 Luchsinger  ( 2017 ,التعليمية باليوتيوب لتعلم مهارات كتابة القصص الإذاعية، ودراسة

and Hull )  التي خلصت إلي أن أعضاء التدريس يستخدمونTwitter  كمنصة تعليمية في

وأن الخبرة التدريسية والسن لأعضاء هيئة التدريس  ،Face bookالفصول الدراسية، يليه 

ران علي استخدامهم لوسائل التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية داخل الفصل. يؤث

أن دمج الأجهزة المحمولة في الفصل  (Luchsinger and Hull  (2017 ,وكشفت دراسة 

الدراسي جعل التعلم أكثر فاعلية، وأن أساتذة الصحافة يستخدمون الأجهزة المحمولة مثل 

اللوحية حيث وفرت لهم فرصة التواصل المباشر والمستمر مع الهواتف الذكية والأجهزة 

أن المهام والواجبات يمكن إنجازها  ((Kraft and Seely , 2015دراسة ، وخلصت الطلاب

فهو  ،في متناول أيديهم في أي مكان وفي أي وقت Ipadبشكل أكثر كفاءة مع وجود جهاز 

 ي جميع التطبيقات المختلفة.يعتبر أداة مثالية لمشاهدة المحاضرات والوصول إل

نصات تعليمية لتنمية المهارات الصحفية مسيوية في انشاء اتفقت المدرسة الأوروبية والآ -

التي توصلت إلي  ((Eberholst, Hartly and Olsen , 2016لدي الطلاب مثل دراسة 

، ممتع وقتجودة علي المنصة وقضوا أن غالبية الطلاب أجابوا بأنهم تعلموا من الدروس المو

أن منصة الألعاب ساهمت  التي أثبتت نتائجها (Huang and Chuyeh , 2017)دراسة و

 في تنمية مهارات التفكير النقدي لطلاب الصحافة بشكل كبير.

باستخدام المدونات  ((Stoker, 2015متمثلة في دراسة انفردت المدرسة الأوروبية وال -

ن المدونات والتعليم الإعلامي، وخلصت الدراسة إلي أكنمط للتعلم المتكامل في مجال الصحافة 

ذلك لابد من للديها القدرة علي تنمية المهارات الصحفية للطلاب فهي توفر بيئة صالحة للتعلم، 

ريكية إدراج المدونات في مناهج تعليم الصحافة بالجامعات، وانفردت أيضًا المدرسة الأم

ية باستخدام السقالات التعليم ((Smallwood and Brunner , 2017والمتمثلة في دراسة 

راسية أدي إلي أن استخدام السقالات التعليمية عبر الإنترنت في المناهج الد نتائجها وخلصت

لال تفاعل إلي زيادة ثقة الطلاب في أنفسهم، وأدي أيضًا إلي مستويات أعلى من التفاعل من خ

 .التعليمي عبر الإنترنتالطلاب مع بعضهم البعض ومع أساتذتهم في المحتوي 

يب دمت المدرسة الأسترالية دراسة واحدة اهتمت بمعرفة الآثار المترتبة علي تطبيق الأسالق -

 Heutagogyالتدريسية الحديثة في تعليم الصحافة من خلال الإستراتيجية التعليمية 

عدت الطلاب قد سافل ،والمعروفة باسم التعلم الذاتي، وأكدت الدراسة علي فعالية الإستراتيجية

  عًاعلي التعبير عن أنفسهم والمشاركة والتعاون مع زملائهم في البحث عن المعلومات م

2018 )  Mulrennan,). 

 ثارت دراسة أمريكية اهتمت بتوظيف مقاطع الفيديو التعليمية )اليوتيوب( قضية مهمة، وهيأ -

 للتعليم وجهاً وليست بديلًا  ،التعليميةأن مقاطع الفيديو التعليمية يمكن أن تكون مكملة للعملية 

 . (Luchsinger and Hull ,2017)لوجه 
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( دراسة من إجمالي دراسات 11شكل عام تفوقت المدرسة العربية في هذا المحور فقدمت )ب - 

ي تدريس م الإلكتروني والتعليم عن بعد فيهذا المحور كله، حيث اهتمت بتوظيف برامج التعل

هارات في تنمية معارف ومالمدمج برنامج التعليم الإلكتروني تخدام واس ،مقررات الإعلام

 دور شبكات التواصل الاجتماعي في وعن(، 2019،الصعيدي)طلاب الإعلام التصوير لدي 

درجة اعتماد الطلاب ب (2016،سالم)إكساب طلاب الإعلام التربوي المهارات أثبتت دراسة 

تي أكدت ال (2016،)عليالتطوير والتعليم، ودراسة كبيرة علي الشبكات الاجتماعية في عملية 

يل علي فعالية توظيف بعض أدوات وتطبيقات الشبكات الاجتماعية )الفيس بوك(على التحص

)عريقات، المعرفي واكساب طلاب الإعلام التربوي مهارات التصوير الصحفي، ودراسة 

درجة اكساب مرتفعة توصلت إلي أن طلاب الإعلام لديهم  التي( 2019،جرار، والبدري

وانفردت  للمهارات الصحفية المتعلقة بالإعلام الرقمي نتيجة تعرضهم للصحافة الإلكترونية،

ن مبالتعرف علي درجة استفادة طلاب الإعلام  (2015،وسالم، أبوالقاسم، قرفال)دراسة 

لإعلامي االطلاب استفادوا بدرجة كبيرة من المختبر  المختبر الإعلامي، والتي خلصت إلى أن

لتدريب اوظهر ذلك من خلال الأعمال المنجزة، وأن إنشاء المختبر الإعلامي حقق أهدافه في 

  .التطبيقي والعملي

( Moocشابهت المدرسة الأمريكية مع المدرسة العربية في البحث عن دور دروس الموك )ت -

 ,Loizzo) في تحسين العملية التعليمية، حيث خلصت الدراسة الأمريكية التي أجراها

Watson and Watson , 2018 )حققت أهداف متعددة في مجال  إلي أن هذه الدروس

لمين، أما تعليم الصحافة المعرفي والسلوكي، ومن مزاياها تقديمها للمحتوي بشكل يجذب المتع

ايا دروس فانتهت إلي أن مز (2018،)عبد الكريم وعبد الباقيالدراسة العربية التي قام بها 

 .نها تجعل الطلاب يتعلمون من المنزل دون الحاجة إلي الحضور الدائم للقسمالموك أ

يتعلق  المحور الثاني: الموضوعات والقضايا البحثية التي طرحتها المدارس المختلفة فيما

 :بواقع استخدام التقنيات الحديثة في التعليم الإعلامي الإلكتروني

الخاصة بواقع استخدام أعضاء هيئة التدريس اسات ربالدتفوقت المدرسة العربية في الاهتمام  -

ة دراسات بنسب أربعةللتقنيات الحديثة في التعليم الإعلامي الإلكتروني، حيث قدمت 

ة لمدرسا(، بينما لم تسهم %33.3)دراستين بنسبة قدمت المدرسة الأمريكية (، تلاها 66.6%)

 اولت هذا المحور.سيوية والأسترالية في الدراسات التي تنالآالأوروبية و

تشابهت نتائج المدرسة العربية الخاصة بواقع استخدام أعضاء هيئة التدريس للتقنيات الحديثة  -

في التعليم الإعلامي الإلكتروني حيث خلصت النتائج إلي أن أساتذة الإعلام يستخدمون 

ى التدريس هم علتالإنترنت في تطوير المناهج الدراسية، وأن الإنترنت ساهم في زيادة قدر

، وأن أعضاء هيئة التدريس توظف الإنترنت في ارشاد الطلاب إلى (2017،)اشتيويالفعال 

مواقع الإنترنت ذات الصلة بالمقرر، وطلب التكليفات منهم واستقبال أسئلة وتعليقات الطلاب 

، وأن أكثر الأسباب التي تدفع الأساتذة لاستخدام (2016،)محمدعلى البريد الإلكتروني 

واستخدام البريد  ،تكنولوجيا هو الاطلاع علي ما هو جديد والتواصل مع الطلاب والزملاءال

 الإلكتروني ومواقع التواصل الاجتماعي في تبادل الخبرات والإشراف علي الطلبة

، وأن أعضاء هيئة التدريس يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي في (2019،)عزوز
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، وأن الأسلوب الذي يستخدمه الأساتذة في مجال أو متوسطةالدراسية بدرجة كبيرة  المقررات

التدريس هو إنشاء مجموعات في واتس أب، يليه أسلوب إنشاء صفحة خاصة بالمادة تضم 

 .(2019،منصور)فيس ، ثم تسجيل المحاضرة ورفعها على اليوتيوب الالطلاب والأساتذة في 

ج الماجستير عبر بدراسة برامية الأمريك (Weissman, et al. , 2019) انفردت دراسة -

ضاء هيئة ، حيث كشفت أن من مزايا هذه البرامج استخدامها لأعنترنت في العلاقات العامةالإ

 , 2020Cepak and Peng( التدريس ذوي الخبرة لتدريس المقررات. وأكدت دراسة

,Miller)  تدريس يقومون بتدريس المقابلات إلكترونياًالأن أعضاء هيئة علي. 

يتعلق  لمحور الثالث: الموضوعات والقضايا البحثية التي طرحتها المدارس المختلفة فيماا

 بالمقررات أو المناهج الدراسية الإعلامية:

 المناهج الدراسية الإعلاميةلت المقررات أوتناوالتي الدراسات تفوقت المدرسة الأمريكية في  -

نسبة ( دراسات ب6العربية حيث قدمت )(، تليها المدرسة %43.7( دراسات بنسبة )7فقدمت )

سة واحدة لًا منهما دراسترالية حيث قدمت كالمدرسة الأوروبية والآسيوية والأ(، ثم 37.5%)

 .( لكل منهما%6.2بنسبة )

حيث  ،دت المدرسة الأمريكية باجراء مسح لبرامج الصحافة والاتصال الجماهيريانفر -

إلي وجود زيادة  ((Mclaughlin, Gotlieb and Cummins , 2020خلصت دراسة 

وهذه  ،ماجستيرإجمالية في النسبة المئوية للبرامج التي تقدم عبر الإنترنت في البكالوريوس وال

 ياجات الطلابالزيادات تؤكد علي نجاح البرامج المقدمة عبر الإنترنت وجاذبيتها وتلبيتها لاحت

الصحافة في مرحلة  ة في تحليل مناهجيكية والمدرسة الأوروبياتفقت كل من المدرسة الأمر -

أن المناهج الدراسية ترتبط  ((Moreira and Lago, 2017البكالوريوس، حيث أكدت دراسة 

نتائج  بالتعلم التقليدي أكثر من التعلم بالتقنيات الحديثة لمواكبة تطور سوق العمل، وخلصت

Jaakkola and Uotila, 2020))  سوف وبرامج الصحافة، أن الكتاب هو الشكل السائد في

 .ي الإنترنتقل المناهج نحو المنصات الموجودة علتتن، وبالتالي ستتلاشي المواد المكتوبة تدريجًا

 (Moreira and Lago, 2017))، Mclaughlin, Gotlieb andأثارت دراستي  -

Cummins, 2020) ؛ وهو زيادة نسبة الطلاب الملتحقين ببرامج الصحافةموضوع مهم، 

لي بعض وهذا راجع إ ؛قسم الصحافة من أكثر الأقسام العلمية إقبالًا من قبل الطلابكان ف

 التدابير التي اتخذتها برامج الصحافة لتحديث وتنويع مناهجها.

ناهج تفقت كل من المدرسة الأوروبية والآسيوية والأمريكية والأسترالية والعربية إلي أن الما -

 دراسة ثلاكبة التطور التكنولوجي ومتطلبات سوق العمل، مالدراسية تحتاج تحديث وتغيير لمو

(Moreira and Lago, 2017) ،Bronstein and Fitzpatrick,2015)،), 2017) 

Vartanova and Lukina) ،(Ames, 2016)، Jaakkola and Uotila, 2020)) 

 .(2016،درويش)(، 2018،سليم)،

كية في الاهتمام بالجانب النظري والعملي داخل سيوية مع المدرسة الأمرياختلفت المدرسة الآ -

علي أن المناهج  ((Vartanova and Lukina, 2017 المناهج الدراسة حيث أكدت دراسة

دراسة بالنسبة لالدراسية في مدارس الصحافة تهتم بدمج الجانب النظري بالجانب العملي، أما 
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Tahat, Self and Tahat, 2018) ) بيرة بين الجانب النظري فأكدت علي وجود فجوة ك

 .والعملي في معظم برامج الصحافة

 سية،هتمت المدرسة العربية والمدرسة الأمريكية بإدراج التربية الإعلامية في المناهج الدراا -

سالم ) ،(2018،محمد)، ((Frohlich and Magolis, 2020حيث نادت دراسة كل من 

ام من المناهج الدراسية في كليات وأقسبإدخال منهج التربية الإعلامية ض (2018،وحسن

 .الإعلام في الجامعات

من الإعلام الإلكتروني كالإنترنت أهمية إدراج مقررات تتض ركزت المدرسة العربية علي -

في برامج تدريس  (2018،سليم)ووسائل التواصل الاجتماعي  (2016،درويش)وتطبيقاته 

 كليات الإعلام.

يم الإلكتروني في باستخدام التعل (2018،عبد التواب)و( 2016،الكحكي)اهتمت دراسة  -

رئي مقررات التخصص بكلية الإعلام، وذلك بالتطبيق علي مقرر تحرير عناصر الإعلان الم

 وتقنيات البرامج التعليمية. ،وتصميمه

يتعلق  الموضوعات والقضايا البحثية التي طرحتها المدارس المختلفة فيما المحور الرابع:

 :ت نحو استخدام التقنيات الحديثة في التعليم الإعلامي الإلكترونيبالًتجاها

الخاصة باتجاه الطلاب نحو استخدام التقنيات راسات بالدتفوقت المدرسة العربية في الاهتمام  -

مريكية (، يليها المدرسة الأ%69.2الحديثة في التعليم الإعلامي الإلكتروني وذلك بنسبة )

هم ( لكل منهما ولم تس%7.7سيوية بنسبة )رسة الأوروبية والآ(، ثم المد%15.4بنسبة )

 .المدرسة الأسترالية بأي دراسة

التواصل  اهتمت المدرسة الأمريكية بمعرفة اتجاهات الطلاب نحو تطبيق الأساتذة لوسائل -

 Hickerson and Kothari)،( Merle  (2017 , الاجتماعي في الفصول الدراسية

and Freberg, 2016)، في الصين تعد دراسة وChang, et al.,2018))  من الدراسات

قبول  التجريبية التي استخدمت نموذج قبول التكنولوجيا للتعرف علي اتجاهات الطلاب نحو

حو ركزت علي اتجاهات طلاب الإعلام ن (2017،عرفات)تقنية تعليمية جديدة، أما دراسة 

ير علاقة بتفس (2016،النجار)ا اهتمت دراسة كل من التعلم الإلكتروني والتعلم التقليدي، كم

 الإعلام الجديد بدرجة الرضا التعليمي لدي طلاب الإعلام بالجامعات المصرية. 

لمدرسة شابهت النتائج الخاصة باتجاه الطلاب نحو استخدام التقنيات الحديثة حيث أكدت ات -

ستخدام لاب إيجابية نحو اسيوية والأوروبية والعربية علي أن اتجاهات الطالأمريكية والآ

 (،(Merle and Freberg, 2016التقنيات الحديثة في المناهج الدراسية الإعلامية 

(Chang, et al., 2018) ،, 2018)  Cismaru and Gazzola) ،(العجرمي، 

 .(2019،الخصاونة و سلطان)(، 2018،الصبيحي)(، 2019،الحمداني) ،(2019
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ايا البحثية التي طرحتها المدارس المختلفة فيما يتعلق المحور الخامس: الموضوعات والقض

 بعملية تقويم وتقييم التعليم الإعلامي: 

الخاصة بعملية تقويم بالدراسات يكية علي باقي المدارس في الاهتمام تفوقت المدرسة الأمر -

ت ( دراسا7(، مقابل )%47.4( دراسات بنسبة )9وتقييم التعليم الإعلامي؛ حيث قدمت )

مدرسة (، وتساوت المدرسة الأوروبية والمدرسة الآسيوية وال%37درسة العربية بنسبة )للم

 . (%5.2حيث قدمت كل منهم دراسة واحدة فقط بنسبة ) ،الأسترالية

هتمت كلًا من المدرسة الأمريكية والأوروبية والآسيوية والعربية بعملية تقييم وتقويم ا -

 دراسة مثلمية ومدي مواكبتها للتطورات التكنولوجية المناهج الدراسية الإعلاالمقررات أو

Jiang and Rafeeq ,2019))  ،(Eschenfelder, 2020)، Guo and Chen,) 

2017،) (Ricks, 2017) ،(2019،نوير) ،(2018،عبد الكريم) ،(2018،محمدين ،)

 .(2016،كرم)(، 2018،حسن)

مج الدراسات ييم أثر برنابتق ((Blankenshep and Gibson, 2016 انفردت دراسة -

ن أالعليا للصحافة والاتصال عبر الإنترنت مجموعة )الفوج المغلق(، والتي خلصت إلي 

 (Jiang and  دراسةاهتمت و، البرنامج كان فرصة للتواصل المهني حتي بعد التخرج

Rafeeq, 2019   (جات احتيا لموائمة مناهج الصحافة معفي سعيها  بتقييم أداء الجامعات

  .الصناعة

 البث نولوجياتكقضية مهمة؛ وهي أن  (Taylor and Maxwell ( 2016 , أثارت دراسة -

ة، أما فى تطور مستمر والتعليم الجامعي يتكيف مع هذا التطور ولكن بالسرعة غير المطلوب

قديم تالمدرسة الآسيوية فأثارت موضوع أن معظم برامج الصحافة في الصين غير قادرة علي 

ي يفرضها افية لتنمية مهارات ومعارف طلاب الصحافة من أجل البقاء فى المنافسة التبرامج ك

 .((Guo and Chen, 2017سوق العمل

ستراتيجية لا استخدام أعضاء هيئة التدريس عليالأمريكية  (Ashley ,2015( دراسة أكدت -

مشروعات لمدونات والعروض التقديمية والواعتمادهم علي ا الفصل الدراسي المعكوس،

لصحفيين ابتقييم  (Ferrucci  (2018 , اهتمت دراسةبينما ، الجماعية في عملية تقييم الطلاب

 .ذوي الخبرة لمهارات الخريجين الجدد

ا اهتم بتقويم الأداء التدريسي القضايا البحثية التي تناولتها المدرسة العربية، فأحده تتنوع - 

ي ، وركزت دراسة أخري عل(2019،جوده)تربوي لأعضاء هيئة التدريس بأقسام الإعلام ال

ج الإلكترونية جودة الأداء التعليمي واستخدام التطبيقات التكنولوجية الجديدة في تدريس المناه

كاديمية تقييم الخبراء للمعايير الأب وأخري انفردت(، 2019،نوير) بكليات وأقسام الإعلام

سم تقييم مقررات ق تهدفت دراسة أخريكما اس(، 2015‘العراقي)لقطاع الإعلام التربوي 

اهتمت ف( 2018،محمدين)، أما دراسة (2016،كرم  ) الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية

، ودة الشاملةبتقييم فاعلية البرامج التعليمية في كلية الإعلام وأقسامها فى إطار معايير الج

قويم إنتاج تبحثت الأخيرة  مافي روني،تجربة التعليم الإلكت( 2018 ،)عبد الكريم وقيمت دراسة

 .(2018،حسن) لدي طلاب الجامعة المتخصصين الرسائل الإعلامية
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المحور السادس: الموضوعات والقضايا البحثية التي طرحتها المدارس المختلفة فيما يتعلق 

 التعليم الإعلامي: التي تواجهتحديات الشكاليات والإب

إلا أن  ،ات التي تواجه التعليم الإعلاميحديات والإشكاليعلي الرغم من أهمية موضوع الت -

 .و الأجنبيةالتي ركزت علي هذه التحديات والإشكاليات قليلة سواء في المدرسة العربية أالدراسات 

أبو ، )((Sahid ullah, 2016 :كلًا من هناك قضية مهمة أشارت إليها دراسة -

حاجة ماسة إلي الأجهزة والمعدات وهي أن الأقسام ب( 2016،موسي، )(2017،عياش

ي لمواكبة سوق الجديدة اللازمة للعملية التعليمية؛ لتزويد طلاب الإعلام بالتعلم المهني العمل

دات الحديثة؛ حيث أن المؤسسات الإعلامية تتقدم علي الأقسام العلمية في امتلاكها للمع ،العمل

وإعداد  في عملية التطوير والتحديث، ولذلك يجب تحديث المناهج الدراسية وإشراك المهنيين

ول علي الدورات العملية في الصحافة والإذاعة والتليفزيون عبر الإنترنت، والتفاوض للحص

  .وإعداد خريج مواكب لعصر العولمة ،ميزانية كافية من الجامعة لمواكبة التطور

ة الشاملة في لجودابالتعرف علي فاعلية استخدام إدارة ( 2016،موسي)انفردت دراسة  -

 تحسين مستوي جودة الخدمة التعليمية بكليات وأقسام الإعلام بالجامعات المصرية.

وضحت النتائج أن الطلاب يواجهون أثناء تعاملهم مع الأدوات الحديثة الموجودة بالكلية أ -

 .((Thomas, 2015تحديات كثيرة، فهم يفتقدون إلى الخبرة وعدم التدريب العملي 

 لمدرستان الأوروبية والأسترالية في دراسات هذا المحور.لم تسهم ا -

يتعلق  الموضوعات والقضايا البحثية التي طرحتها المدارس المختلفة فيما المحور السابع:

 بمستقبل التعليم الإعلامي الإلكتروني:

عليم لعربية والخاصة بمستقبل التالبحثية التي تناولتها المدرسة او القضايا قدمت الموضوعات  -

 ،(2020،)محمدالإعلامي  التعليم بمنظومة للارتقاء الإعلامي الإلكتروني تصور مقترح

تناسب مع بالإضافة إلي تصور مقترح لتطوير البرامج الأكاديمية للإعلام التربوي في مصر لت

وث ، كما بحثت دراسة أخري رؤية مستقبلية لتطوير بح(2017،)السيد وسعيدطبيعة العصر 

ع ، في حين بحثت دراسة أخري واق(2016،)غريبق تدريس الإعلام والتنمية ومؤلفات وطر

 .(2016،ة)فود التعليم الإعلامي الجامعي ومستقبله في ضوء استراتيجيات التنمية الإماراتية

 النظم مدخل استشراق المستقبل ومدخل تحليل (2018،)عبد الوهاب وعبد الرزاق تبنت دراسة -

 هيل الإعلامي في أقسام الصحافة بالجامعات الحكومية والخاصة.للتعرف علي مستقبل التأ

نفردت المدرسة العربية بتقديم رؤية مستقبلية لتطوير بحوث ومؤلفات وطرق تدريس ا -

 .(2016)غريب،الإعلام والتنمية 

حاجة  الأوروبية أن هناك ((Gersamia and Freedman, 2017أوضحت دراسة  -

ائمين ن المنصات عبر الإنترنت في التدريس وتحسين مهارات القضرورية لاستخدام المزيد م

 .، وأن تطوير التعليم الإعلامي سيكون له تأثير إيجابي علي تطور البلادبالتدريس
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الآسيوية قضية أن تعليم الصحافة في المستقبل سيعتمد  ((Ercan, 2018 أثارت دراسة -

 علي الإنترنت.

سيوية أن أهم العوامل التي من شأنها أن تؤدي الأوروبية والآاتفقت كل من المدرسة العربية و -

 ةهيئ لأعضاء المهنية القدرات تعزيز ضروة :هيإلي إزدهار مستقبل التعليم الإعلامي 

يا، تطوير اللوائح الخاصة بالمقررات الدراسية بشكل يواكب أحدث التكنولوجوالتدريس، 

(، 2020،)محمدالتدريس  استخدام المزيد من المنصات عبر الإنترنت فيو

Ercan,2018) ،)Gersamia and Freedman,2017)،)  عبد الوهاب وعبد(

 .(2016،(، )غريب2017،)السيد وسعيد (،2018،الرزاق

ومستقبل التعليم  بين واقع( (Ercan, 2018(، 2016،)فودة جمعت دراسة كلًا من -

 .الإعلامي الجامعي

 في دراسات هذا المحور. تراليةلم تسهم المدرستان الأمريكية والأس -

يتعلق  ها المدارس المختلفة فيماالمحور الثامن: الموضوعات والقضايا البحثية التي طرحت

 التدريب الإعلامي:ب

 سهمت كلًا من المدرسة العربية والأمريكية والأوروبية والأسترالية في الدراسات الخاصةأ -

مدرسة (، تلاها ال%59.1( دراسة بنسبة )13)بالتدريب الإعلامي، فقدمت المدرسة العربية 

%(، 9.1(، ثم المدرسة الأمريكية دراستين بنسبة )%27.3( دراسات بنسبة )6الأوروبية )

 .(%4.5ترالية دراسة واحدة بنسبة )في حين قدمت المدرسة الأس

ترنت تفقت كلًا من المدرسة الأوروبية والأمريكية والأسترالية والعربية علي توظيف الإنا -

  ل دراسةوتطبيقاته في عملية التدريب الإعلامي لمواكبة التحديات التكنولوجية الجديدة مث

(Schmidt, 2015) ، Drake, 2017))، Soledad, Mena and Antonio,) 

2017 ،) and Ho ,2017)   Land)، ،(، 2019(، )بن عبد الله،2019)عون والزير

(Maniou, Stark and Touwen, 2020)، (، 2017حمد وآخرون،)م

 Ureta and Fernandez, ،)(David and Mas2018) (2018(، 2017،)الصبيحي

 .(2015(، )الخاتم،2015(، )عاطف،2015(، )علي ومحمد،2016،)الجهني، 

)محمد  (،2015،، )الطويسي، سليمان، والطويسي(Ireri (2018 , اهتمت دراسة -

 .يالإعلامبتقييم جودة التدريب  (2017،وآخرون

علي التعلم الذاتي  موضوع مهم؛ وهو أن الإعلاميين يعتمدون (2017)الصبيحي،أثارت دراسة  -

لرقمية، وجهدهم الخاص في الالتحاق بدورات تدريبية مهنية لمواكبة تطورات البيئة الإعلامية ا

 .موهو مايشير إلي ضعف التأهيل المؤسسي لبرامج التأهيل والتدريب من قِبل وسائل الإعلا

 على وذلك للتعرف ؛المهنية كإطار نظري الممارسة مدخل (2018،العشري)تبنت دراسة  -

عبد )، أما دراسة الماضيين خلال العامين تدريبية ببرامج مصر في الإعلامين درجة انخراط

اعتمدت على مدخل تكاملي بين مدخل الممارسة المهنية ونظرية الحتمية ف (2016،الفتاح

لرصد  ؛نظرية الدور ونموذج التسلسل الهرمي علي (2017)الصبيحي، التكنولوجية، واعتمد
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، أما دراسة الجهود التأهيلية للإعلاميين السعوديين لمواكبة تطورات البيئة الرقمية

 .فاعتمد علي نماذج جرونج لإدارة العلاقات العامة (2015)عاطف،

التدريب الإعلامي وهي  لخاصة بالصعوبات التي تعمل علي إعاقة جودةتشابهت النتائج ا -

تعامل مع نظام قلة الخبرة في الو، الأساليب التقليدية في التدريب واتباع ،المدربين كفاءة عدم

، (2016لجهني،(، )ا2018العشري،) كلًا من: مثل دراسة التدريب الإلكتروني عن بعد

 .(2015،الطويسي، سليمان، والطويسي)

 المنهجية: طرالأالنقدية في ضوء  الرؤيةثانياا: 

 يوضح توزيع الدراسات حسب المنهج الدراسي (12جدول رقم ) 

 النتائج                                          

 المنهج
 النسبة % التكرار

 79.1 91 المسح

 10.4 12 التجريبي

 7 8 تجريبيالشبه 

 5.2 6 المقارن

 5.2 6 دراسة الحالة

 1.7 2 التحليل المستقبلي

 1.7 2 وغرافيالأثن

 115 عدد الدراسات

 .هج* زاد عدد المناهج عن عدد الدراسات؛ بسبب استخدام بعض الدراسات لأكثر من من   

تضح من الجدول السابق أن منهج المسح كان الأكثر استخدامًا في الدراسات التي تناولت ي -

%(، ثم 10.4ي بنسبة )(، يليه المنهج التجريب%79.1التعليم الإعلامي الإلكتروني بنسبة )

 لي نسبدراسة الحالة ع(، وحصل كلًا من المنهج المقارن و%7المنهج شبه التجريبي بنسبة )

بلي حيث كما تساوي المنهج الإثنوغرافي ومنهج التحليل المستق( لكل منهما، %5.2متساوية )

 .(%1.7حصل كل منهما علي نسبة )

بية والآسيوية والأسترالية والعربية في استخدام الأمريكية والأورو ارس العلميةاتفقت المد -

وقد  منهج المسح، فهو المنهج الأكثر ملاءمة مع الدراسات الوصفية بشقيها الميداني والتحليلي.

حرصت بعض الدراسات علي استخدام الأسلوب الكيفي الذي يؤدي إلي التعمق في دراسة 

لهذه البحوث، ودراسات أخري استخدامت المتغيرات البحثية؛ فيزيد هذا من القيمة العلمية 

 .الأسلوب الكمي، وهناك دراسات جمعت بين الأسلوبين الكمي والكيفي

( دراسة خمسة منها في المدرسة العربية وهي: 12أما المنهج التجريبي فقد تم استخدامه في ) -

، (2018،(، )عبد التواب2016)علي،، (2017،(، )النجار2017،)زقزوق وحذيفة

 Kraft) دراسة :( دراسات وهي3، ومن المدرسة الأمريكية )(2017،وآخرونمحمد )

(and Seely, 2015، (Frohlich and Magolis, 2020)، Merle and) 

Freberg, 2016)، أما المدرسة الآسيوية فقدمت دراستين :(Chang, et al., 2018)، 
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درسة الأوروبية ودراسة واحدة من الم(، Huang and Chuyeh  (2017 , ودراسة

 .((Ames, 2016، ودراسة أخري من المدرسة الأسترالية وهي دراسة ((Drake,2017هي

( دراسات هي: 4استخدمت بعض الدراسات المنهج شبه التجريبي فقدمت المدرسة العربية ) -

، (2015)علي ومحمد،، (2016،حذيفة وزقزوق، )(2018،(، )محمد2019)الصعيدي،

 Leggtt, Redwine and ):كالتالي  ( دراسات وهي3ريكية فقدمت )أما المدرسة الأم

Busick, 2020) ،ودراسة Moore and Jones, 2015)) 2015 ,ودراسة )   

(Schmidt،  2018 ,ودراسة واحدة وهي دراسة) Gyori and Charles ) قدمتها

 .المدرسة الأوروبية

لآسيوية في استخدام هذا المنهج؛ حيث لة فقد تفوقت المدرسة اوبالنسبة لمنهج دراسة الحا -

 (,Song, 2018) ،)Song, 2017) ،)Goh and Kale( دراسات هي دراسة 3قدمت )

 سةودرا، ( (D'amato,2019 دراسة هما: دراستينتليها المدرسة الأمريكية قدمت (، 2015

Ferrucci, 2018)) (2015،)الخاتمدراسة واحدة هي دراسة قدمت ، ثم المدرسة العربية ،

 .بينما لم تستخدم المدرسة الأوروبية والأسترالية منهج دراسة الحالة

بد )ع( دراسات بالمدرسة العربية وهي: دراسة 4فيما يتعلق بالمنهج المقارن فقد استخدمته )و -

، ودراسة (2016،(، )عبد الفتاح2016،(، )موسي2018،(، )سليم2018،الوهاب وعبد الرازق

 (2019,، ودراسة بالمدرسة الأوروبية ((Kothari and Hickerson,2016بالمدرسة الأمريكية 

(Jiang and Rafeeq، ولم تستخدم المدرسة الآسيوية والأسترالية هذا المنهج. 

حليل منهج التالمدرسة العربية تعتبر الوحيدة من بين المدارس العلمية التي استخدمت  -

، (2018،)حسن، ودراسة (2018،د)محم المستقبلي حيث ظهر في دراستين هما: دراسة

 .أسلوب تحليل البيانات من المستوي الثاني( 2016،غريبواستخدمت دراسة )

 Loizzo, Watson and) دراستين باستخدام المنهج الأثنوغرافي دراسةانفردت  -

Watson, 2018) 2018, الأمريكية، ودراسة) Ureta and Fernandez) ؛ الأوروبية

 . قي المدارسبينما لم تستخدمه با

  يوضح توزيع الدراسات حسب الأدوات المستخدمة في جمع البيانات (13جدول رقم )    
 تائجالن                                              

 الأداة
 النسبة % التكرار

 59.1 68 الإستبيان

 23.4 27 المقابلة

 19.1 22 تحليل المضمون

 13.1 15 الملاحظة

 11.3 13 المقاييس

 7.8 9 الإختبارات

 3.4 4 تحليل الوثائق

 2.6 3 المركزة مجموعات النقاش

 115 عدد الدراسات

 .* زاد عدد الأدوات عن عدد الدراسات؛ بسبب استخدام بعض الدراسات لأكثر من أداة   

 



 ث المستقبلية () مع وضع رؤية للبحو رؤية تحليلية نقدية لبحوث التعليم والتدريب الإعلامي الإلكتروني العربية والأجنبية

 89 2023 يونيو /يناير -ونوالعشر الخامسالعدد  –الإذاعة والتليفزيونوث المجلة العلمية لبح

توضح بيانات الجدول السابق أن أكثر أدوات جمع البيانات استخدامًا في بحوث التعليم  -

( دراسة بنسبة 68الإعلامي الإلكتروني كانت أداة الاستبيان وذلك بواقع )والتدريب 

(، ثم تحليل المضمون بشقيه %23.4( دراسة بنسبة )27)(، يليها أداة المقابلة بواقع 59.1%)

( دراسة 15(، ثم أداة الملاحظة بواقع )%19.1( دراسة بنسبة )22)الكمي والكيفي بواقع 

(، يليها الاختبارات بواقع %11.3( دراسة بنسبة )13ثم المقاييس بواقع )(، %13.1بنسبة )

(، وأخيرًا %3.4( دراسات بنسبة )4)(، ثم تحليل الوثائق بواقع %7.8( دراسات بنسبة )9)

 . (%2.6( دراسات بنسبة )3مجموعات النقاش المركزة بواقع )

( 27( دراسة عربية و)41مته )ميع المدارس العلمية، حيث استخداستخدم الاستبيان في ج -

درسة ( دراسة، يليها الم16دراسة أجنبية؛ جاءت المدرسة الأمريكية في المقدمة بواقع )

ة الآسيوية ( دراسات، والمدرس4، ثم المدرسة الأسترالية بواقع )دراسات (5الأوروبية بواقع )

 .بواقع دراستين

( دراسة 17المقابلة؛ حيث استخدمتها ) اهتمت الدراسات الأجنبية والعربية باستخدام أداة -

 Loizzo, Watson and)منها: دراسة و( دراسات 9أجنبية من المدرسة الأمريكية )

Watson,2018)، (D'amato,2019)، (Walck, Cruikshank and 

Kalyango,2015)، Miller, Cepak and Peng,2020),) ،(Richards and 

Patrick,2018)،, 2016)  (Taylor and Maxwell  ،Ferrucci,2018)،)  ومن

 Song,2017)) ،(Goh and،(Song,2018) :ومنها( دراسات 5المدرسة الآسيوية )

Kale,2015)، Sahid ullah,2016) (( دراسات3، ومن المدرسة الأوروبية ) هي :

Stoker,2015))، (Drake,2017) ، (Jiang and Rafeeq,2019) ، بينما لم

منها: دراسة و( دراسات عربية 10، وذلك مقابل )ستراليةتستخدمها المدرسة الأ

(، 2017،أبو عياش)(، 2019،نوير)(،2015،وسالم،قرفالأبوالقاسم،)(،2017،بلقاسي)

 . (2018،عبد الوهاب وعبد الرزاق)(، 2020،محمد)

( دراسة مقابل 16تفوقت الدراسات الأجنبية في استخدام تحليل المضمون؛ حيث استخدم في ) -

( دراسات 7دراسات عربية، فجاءت المدرسة الأوروبية في مقدمة استخدام الأداة بواقع ) (6)

 Jiang and) ودراسة ،(Jaakkola and Uotila,2020): دراسة ومنها

Rafeeq,2019) ومنها، يليها المدرسة الأمريكية بفارق دراسة واحدة :

 Mclaughlin, Gotlieb and Cummins,2020))، (Weissman, etدراسة

al.,2019) ،(Tahat, Self and Tahat,2018)،  ،ثم المدرسة الآسيوية دراستين

ومن أمثلة الدراسات  ،(Land and Johnston, 2017)والمدرسة الأسترالية دراسة واحدة 

 .(2016،فودة)، (2016،كرم)، (2018،سليم)العربية دراسة كلًا من: 

ن الفارق بينهما دراسة ام أداة الملاحظة فكاة في استخدتساوت الدراسات العربية والأجنبي -

 جنبية.( دراسات أ7( دراسات عربية مقابل )8؛ حيث استخدمت أداة الملاحظة في )واحدة فقط

( دراسات عربية؛ 4( دراسات مقابل )9فوقت الدراسات الأجنبية في استخدام المقاييس )ت -

( 3ية )ت، تليها المدرسة الأوروب( دراسا5حيث استخدمت المدرسة الأمريكية المقاييس في )

 .دراسات، ثم المدرسة الأسترالية دراسة واحدة
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( دراسات مقابل 7تفوقت المدرسة العربية في استخدام الإختبارات؛ حيث استخدمتها ) -

 Huang and) ودراسة الأمريكية، ((Schmidt,2015دراستين أجنبيتين دراسة 

Chuyeh,2017) الآسيوية. 

سيوية والعربية أداة تحليل الوثائق مثل: دراسة  من المدرسة الأمريكية والآت كلًا استخدم -

D'amato,2019))  الأمريكية، ودراسة(Song,2018) ،(Song,2017) سيويتين، الآ

، ودراسة ((Jiang and Rafeeq,2019، واستخدمت دراسة (2020،محمد)ودراسة 

 .مجموعات النقاش المركزة (2015،)عاطف، (2019،يوسف)

البيئي )الاستراتيجي( كدراسة  التحليل انفردت الدراسات العربية باستخدام أداة -

 بينما لم تستخدمه الدراسات الأجنبية.(، 2020،محمد)

علي الاستبيان الإلكتروني لجمع البيانات، واستفادت  بإعتمادهاتميزت الدراسات الأجنبية  -

بعتها الدراسات الأجنبية؛ وذلك من خلال بعض الدراسات العربية من هذه المنهجية التي ات

، (2019،الصعيدي)اعتمادها علي الاستبيان الإلكتروني بجانب الورقي كما بدراسة 

 . (2016،محمد)، (2018)سليم، ، (2019،منصور)، (2019،جوده)

أداتين من أدوات جمع البيانات في الدراسة الواحدة،  اعتمدت دراسات عديدة علي استخدام -

 Song,2017))، (Song, 2018)من: من أداة مثل دراسة كلًا من استخدم أكثر وهناك 

 ,Loizzo) علي الملاحظة والمقابلة وتحليل الوثائق، ودراسة االتي اعتمدت الآسيويتين

Watson and Watson,2018 )  الأمريكية التي اعتمدت علي الاستبيان والملاحظة

 وتحليل والمقابلة المقننة لي أداة الاستبيانع (2020،)محمدوالمقابلة، واعتمدت دراسة 

فاعتمدت علي  (2015)علي ومحمد، )الاستراتيجي(، أما دراسة البيئي التحليل وأداة الوثائق

 .مقياس الوعي بأخلاقيات الإعلام الجديد وبطاقة ملاحظة واختبار مواقف

ات علي سحب عيناتها حيث ركزت هذه الدراس تنوعت العينات التي شملتها الدراسات العربية -

طلاب الإعلام، طلاب الإعلام التربوي، أعضاء هيئة التدريس، أخصائي الإعلام [من 

التربوي، رؤساء أقسام الإعلام التربوي، خبراء في مجال الإعلام، ممارسي العلاقات العامة، 

عض ن، وبمصوريخبراء الجودة، ممارسي العمل الإعلامي والعاملين بالمؤسسات الإعلامية، 

( 877بلغ عددها ) حيثحجمها  بكبر (2018،)الصبيحيدراسة  ، واتسمت]المناهج الدراسية 

طالب بكليات الإعلام وأقسامه؛ ويمكن تفسير ذلك في ضوء محدودية إمكانيات الباحثين حيث 

ت سمة الفردية علي الدراسات العربية مقارنة بالأجنبية، بالإضافة إلي عدم توافر الدعم بغل

لهم، ومن ناحية أخري استخدمت الدراسات التجريبية عينات صغيرة الحجم قد تصل  الجامعي

 إلي مفردات محدودة، وقد تنوعت العينات ما بين العشوائية والعمدية والمتاحة والحصصيه.

تميزت الدراسات الأجنبية بالتركيز علي سحب بعض العينات بأعداد أكبر من الدراسات  -

في البحث ث الجماعية بتعاون أكثر من باحث لك في ضوء البحوويمكن تفسير ذ ،العربية

الواحد، بالإضافة إلي أن الكثير منها يعتمد علي جهات بحثية تساهم في تمويل ودعم الباحثين؛ 

طلاب  [وبالتالي ينعكس ذلك علي حجم العينات داخل البحوث، وتنوعت العينات حيث شملت
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العامة والإعلان، أساتذة الصحافة والصحافة الإذاعية، العلاقات الصحافة والصحافة الإذاعية و

ن، عمداء الجامعات الحكومية والخاصة، خبراء البث الإذاعي، مديرين البرامج، إعلاميي

، واقتصرت ]ن، وبعض البرامج أو المناهج الدراسية يصحفيين، مراسلين، محررين، مصور

 Weissman, et al.,2019))، (Blankenshep and: كلًا مندراسة 

Gibson,2016)( ،2019،الخصاونة و سلطان) ،وتميزت  علي طلاب وبرامج الماجستير

 Hickerson and Kothari,2017)) ،(Kothari and Hickerson,2016)دراسة 

الأمريكيتين باختيار عينتها بأسلوب كرة الثلج، وتنوعت العينات ما بين العشوائية والعمدية 

 .والمتطوعين

 النقدية في ضوء الأطر النظرية: الرؤيةثالثاا: 

 الأطر النظرية اعتمادها علي حسب(يوضح توزيع الدراسات 14جدول رقم )

 توفر الإطار النظري               

 

 نوع الدراسة

ا نظرية ا نظرية استخدمت أطرا  المجموع لم تستخدم أطرا

 % ك % ك % ك

 100 58 63.8 37 36.2 21 الدراسات العربية

 100 57 89.5 51 10.5 6 الأجنبية الدراسات

 100 115 76.5 88 23.5 27 المجموع

( هي التي %23.5( دراسة عربية وأجنبية بنسبة )27يتضح من بيانات الجدول السابق أن ) -

( دراسة خضعت للرصد والتحليل في مجال التعليم 115استخدمت أطرًا نظرية من مجموع )

( دراسة بنسبة 21دراسات العربية الأطر النظرية في )الإعلامي الإلكتروني؛ فاستخدمت ال

( لم تستخدم أطرًا نظرية، أما الدراسات الأجنبية فقد %63.8(، في حين أن نسبة )36.2%)

( لم %89.5ة )(، في حين أن نسب%10.5( دراسات بنسبة )6استخدمت الأطر النظرية في )

 .تستخدم أطرًا نظرية

لدراسات علي أطر نظرية لأن أغلبها حاول وصف طرق لم تعتمد كثير من ا بشكل عام -

الاستفادة من الإنترنت وتطبيقاته وكيفية توظيفه وفعاليته في التعليم الإعلامي، في حين بحثت 

دراسات أخري عن تحليل مناهج وإدراج مقررات دراسية جديدة لمواكبة التطور التكنولوجي 

التي تواجه التعليم الإعلامي،  ات والتحدياتومتطلبات سوق العمل، وأخري بحثت عن الإشكالي

 التدريب الإعلامي ومستقبل التعليم الإعلامي الإلكتروني. وركزت دراسات أخري علي 

 يوضح توزيع الأطر النظرية المستخدمة في الدراسات العربية والأجنبية  (15جدول رقم )  

 النتائج                                             

 طر النظريةالأ
 النسبة % التكرار

 11.1 3 نظرية الًستخدامات والإشباعات

 7.4 2 نموذج قبول التكنولوجيا

 7.4 2 الإعلامنظرية الًعتماد علي وسائل 

 7.4 2 نظرية التعلم التجريبي

 7.4 2 نماذج جودة الخدمة



 ث المستقبلية () مع وضع رؤية للبحو رؤية تحليلية نقدية لبحوث التعليم والتدريب الإعلامي الإلكتروني العربية والأجنبية

 92 2023 يونيو /يناير -ونوالعشر الخامسالعدد  –الإذاعة والتليفزيونوث المجلة العلمية لبح

 7.4 2 مدخل الممارسة المهنية

 3.7 1 نظرية انتشار المبتكرات

 3.7 1 نشر الأفكار المستحدثةنموذج 

 3.7 1 نظرية الحتمية التكنولوجية

 3.7 1 نظرية المشاركة

 3.7 1 نظرية علم البيئة الإعلامي

 3.7 1 نظرية الًبتكار المزعزع

 3.7 1 نظرية البحث الإجرائي التشاركي

 3.7 1 نظرية الإرجونوميكس

 3.7 1 نظرية المجال العام

 3.7 1 نظرية النظم

 3.7 1 دخل تحليل النظمم

 3.7 1 نظرية الًستقبال والتلقي

 3.7 1 مدخل استشراق المستقبل

 3.7 1 نظرية التعلم البنائية

 3.7 1 نظرية الغرس الثقافي

 3.7 1 نظرية ثراء الوسيلة

 3.7 1 نظرية تقرير الذات

 3.7 1 نظرية الدور

 3.7 1 نظرية التبادل

 3.7 1 نماذج جرونج

 3.7 1 لتسلسل الهرمينموذج ا

 27 عدد الدراسات

لأن هناك ؛ اسات التي استخدمت الأطر النظريةالنظريات والنماذج عن عدد الدر * زاد عدد   

 .نظرية أو نموذجأكثر من استخدمت  بعض الدراسات

يتضح من الجدول السابق أن نظرية الاستخدامات والإشباعات كانت الأكثر استخدامًا حيث  -

(، وظهر ذلك بشكل واضح في الدراسات العربية؛ %11.1ي المركز الأول بنسبة )حصلت عل

(، 2019)عزوز،( دراسات في إطارها النظري مثل دراسة: 3حيث استخدمتها )

  ، بينما لم تستخدمها باقي المدارس العلمية الأجنبية.(2019،)بن عبد الله، (2016،)العلي

نظرية ونظرية الاعتماد علي وسائل الإعلام، ويا، تساوي كلًا من نموذج قبول التكنولوج -

مدخل الممارسة المهنية في الحصول علي المركز وجودة الخدمة،  نماذجو التعلم التجريبي،

:  ( لكل منهم؛ حيث استخدم نموذج قبول التكنولوجيا في دراسة كلًا من%7.4الثاني بنسبة )

Chang, et al.,2018))  ،واعتمدت دراسة  ،(2019،)الصعيديالآسيوية

(D'amato,2019) أما نظرية  علي نظرية التعلم التجريبي، (2018،، )سليمالأمريكية

، (2019)عريقات، جرار، والبدري، الاعتماد علي وسائل الإعلام فاستخدمتها دراسة كلًا من:
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 نماذج( 2016،)موسي، ودراسة (2018،)الصبيحي، واستخدمت دراسة (2016،)العلي

، (2018)العشري،ة فاعتمدت عليه دراسة يممارسة المهنالبالنسبة لمدخل جودة الخدمة، و

فقد تم استخدام كل منها  . وفيما يتعلق بالأطر النظرية الأخري(2016)عبد الفتاح،ودراسة 

  .(%3.7)في دراسة واحدة فقط بنسبة 

وفي المقابل اهتم الباحثين الأجانب بتوظيف أطرًا نظرية حديثة في عدد قليل من الدراسات؛  -

لم تستند بعض الدراسات الأخرى علي نماذج ونظريات علمية علي الإطلاق، فاعتمدت 

ونظرية  ،(D'amato,2019)المدرسة الأمريكية علي نظرية التعلم التجريبي في دراسة

ونظرية المشاركة في دراسة ،(Ferrucci  (2018,الابتكار المزعزع بدراسة

Smallwood and Brunner,2017)،) ونظرية علم البيئة الإعلامي بدراسة (Walck, 

Cruikshank and Kalyango,2015) واستخدمت دراسة ،Chang, et al.,2018)) 

الأسترالية فاعتمدت  (Mulrennan,2018)الآسيوية نموذج قبول التكنولوجيا، أما دراسة 

لأطر نظرية لم تتطرق علي نظرية البحث الإجرائي التشاركي، ويلاحظ استخدام الدراسات الأجنبية 

 لها البحوث العربية، والاستناد إلي نماذج وأطر نظرية أخري استخدمتها الدراسات العربية.

اتسمت الأطر النظرية التي استخدمتها بعض الدراسات العربية بالتقليدية والتكرار دون  -

، (2019،الصعيدي)بعض الدراسات مثل:  التوجه لأطر نظرية ومداخل جديدة، باستثناء

(، 2018،الصبيحي)(، 2018،سليم) (،2019،)الخصاونة و سلطان (،2019نوير ))

وهناك بعض الدراسات لم تستفيد من الأطر النظرية التي استخدمتها؛ ، (2016،موسي)

 .فتفسير النتائج كان بعيدًا عن الأطر النظرية المستخدمة داخل الدراسات

نظري داخل الدراسة الواحدة مثل: دراسة هناك دراسات وظفت أكثر من مدخل أو إطار  -

شراق التي استخدمت مدخل تحليل النظم ومدخل است (2018،عبد الوهاب وعبد الرازق)

الاعتماد علي  ونظريةنظرية المجال العام، التي استخدمت  (2016،العلي) ، ودراسةالمستقبل

ار المستحدثة، ودراسة الاستخدامات والإشباعات، ونموذج نشر الأفك ونظريةوسائل الإعلام، 

التي استخدمت مدخل تكاملي بين مدخل الممارسة المهنية ونظرية  (2016،عبد الفتاح)

فاعتمدت علي نظرية الدور  (2017 ،الصبيحي)الحتمية التكنولوجية، وبالنسبة لدراسة 

 ونموذج التسلسل الهرمي. 

علي التعليم  معظم الدراسات اكتفت بعرض سردي للمتغيرات وإطار معرفي يركز -

الإلكتروني وتجربة بعض الدول لهذا النظام، وشبكات التواصل الاجتماعي والوسائل 

 التكنولوجية الحديثة وتوظيفها في العملية التعليمية.

 قبلية وأجندة البحوث العربية المستخلصة من المناقشة النقديةالرؤية المستتاسعاا: 

عربية الالعلمية عينة الدراسة والتي تمثل المدارس في ضوء التحليل السابق للبحوث والدراسات 

م، يمكن 2020حتي 2015في الفترة من سترالية والأمريكية والأوروبية والآسيوية والأ

الإعلامي الإلكتروني من والتدريب استخلاص رؤية شاملة لتطوير دراسات وبحوث التعليم 

  :خلال عدة نقاط وهي
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 :القضايا البحثيةوضوعات والمتوي رؤية مستقبلية علي مس -1

فلم تنل هذه  ،تفتقد المكتبة العربية إلي البحوث المتعلقة بالتعليم الإعلامي الإلكتروني -

البحوث القدر الكافي من الاهتمام من جانب الباحثين؛ مما يستدعي ضرورة توجيه الباحثين 

ر بها العالم نحو الاهتمام بإجراء دراسات في هذا المجال وخاصة بعد الظروف التي يم

الآن بسبب وباء فيروس كورونا؛ وهو ما يلقي بالمسئولية علي عاتق الباحثين لإعادة النظر 

 .في أجندة أولوياتهم البحثية

اهتمت البحوث الأجنبية بتقسيم الدراسات إلي صحافة وصحافة إذاعية وعلاقات عامة،  -

تعليم الإعلام بشكل عام علي عكس الدراسات العربية التي اهتمت بتقديم دراسات خاصة ب

الإعلام التربوي، وفي الواقع نحن في حاجة إلي تقديم دراستنا بهذا الشكل لتوضيح و

 اسهامات كل قسم من الأقسام علي حده.

داخل البحوث، حيث أنه يوجد بكافة أشكالها تكنولوجية المستحدثات الاهتمام بتوظيف ال -

ظم دراسات التعليم الإعلامي الإلكتروني، لم توظف بعد في معالعديد من هذه المستحدثات 

 .علي الرغم من أهميتها وفاعليتها في العملية التعليمية

من خلال التحليل ظهر التكرار والتشابه في بعض الدراسات دون وجود اختلافات جوهرية  -

والتي  ،بينها، علي الرغم من وفرت الموضوعات والأفكار الحديثة والمرتبطة بهذا المجال

تناولها بالتحليل لاستخلاص أفضل النتائج، وهذا يشير إلي ضرورة التحديد الدقيق يمكن 

للمصطلحات التي تتبناها دراسات التعليم الإلكتروني بحيث يمنع هذا التحديد حدوث أي 

خلط أو لبس في أذهان الباحثين، وبالتالي سوف ينعكس هذا علي أن يكون اختيارهم 

 للدراسات أكثر دقة.

علي عكس  في الدراسة الواحدة،راك أكثر من باحث راسات الأجنبية باشاهتمت الد -

أن يكون نحن في حاجه إلي لذلك  التي سادت سمة الفردية في أغلبها؛الدراسات العربية 

هناك تعاون بين الباحثين في الكليات والأقسام الأخرى وعمل شراكة بحثية معهم وخاصة 

 .توظيف مستحدثات التكنولوجيا في التعليم الإعلامي تكنولوجيا التعلم؛ بهدف الاستفادة من

الأجنبية بالتركيز علي إجراء دراسات الدراسات العربية أو اهتمام تبين من التحليل عدم -

بل تناولت بشكل عام كل  ،تتناول كل مقرر من المقررات الدراسية الإعلامية علي حده

عبد )لدراسات التالية: المقررات الإعلامية دون ذكر اسم المقرر، باستثناء ا

، ((Eschenfelder,2020(، 2016،الكحكي)، (2016،غريب)، (2018،التواب

(Moore and Jones,2015)، (Kraft and Seely,2015)  ،(Ames,2016) ؛

تحديد مقررات معينة وتطبيق النظام الإلكتروني  لذلك نحن في حاجه إلي التركيز علي

  .يره علي كل مقرر إعلاميعدم تأثتأثيره أوومعرفة  ،عليها

تحظي إلا بقدر قليل  لمحيث أنها الاهتمام بتناول الموضوعات الخاصة بالتدريب الإعلامي  -

وذلك لمواكبة متطلبات والحاجه إليه؛ ، علي الرغم من أهمية هذا الموضوع من الاهتمام

 .سوق العمل
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 :ؤية مستقبلية علي مستوي التصميم المنهجير -2

تخدام الأسلوب الكيفي الذي يعمل علي إثراء المعرفة النظرية لموضوع التركيز علي اس -

ويساعد علي تفسير النتائج بشكل أفضل، وهذا ما كان غائباً عن بعض الدراسات  ،الدراسة

 .العربية التي ركز معظمها علي السرد الكمي

والابتعاد  ،التجديد والتنويع في استخدام المناهج المناسبة للموضوعات المطروحة بالبحوث -

  .عن النمطية والتكرار المستخدم في الدراسات العربية

استخدام المنهج المقارن لدراسة تأثير استخدام التكنولوجيا ووسائل الإعلام الجديدة في  -

لشعب دراسية مختلفة أو مراحل دراسية مختلفة أو مقررات متنوعة، أو  ،التعليم الإعلامي

 .مختلفةدول الإعلام بجامعات  استخدامه في المقارنة بين كليات

 ،الاهتمام باستخدام أسلوب دراسة الحالة في الدراسات العربية كأحد أشكال المنهج الوصفي -

 .فهو أسلوب سائد اعتمدت عليه معظم الدراسات الأجنبية

لرصد التغير في النمو المعرفي  ؛في فترات زمنية مختلفة الاهتمام باجراء دراسات تتبعية أونمائية -

 .لكتروني في التعليم الإعلاميلمهاري لطلاب كليات وأقسام الإعلام بعد استخدام النظام الإوا

يوفر استخدام أكثر من منهج في البحث الواحد في إطار التكامل المنهجي؛ حيث بالاهتمام  -

 .هذا التكامل الدليل علي صحة بيانات البحث وصدقها

حتي يمكن تعميم نتائج الدراسات  ،ة الحجمتوجيه الباحثين إلي الاعتماد علي عينات كبير -

سواء كانوا أعضاء هيئة تدريس أو طلاب إعلام أو عمداء أو  ،علي المجتمع الأصلي

 .مدربين أو مهنيين وخبراء متخصصين

خصوصًا العينات  ،التي استخدمتها الدراسات الأجنبيةالمختلفة الاستفادة من أنواع العينات  -

 Hickerson and Kothari,2017)) ،(Kothari and دراسة غير الاحتمالية مثل

Hickerson,2016)  التي استخدمت أسلوب كرة الثلج في اختيار العينه، فهذا النوع من

 .العينات يستخدمه الباحث عندما يصعب عليه الحصول علي العينه

لسحب  حصاء؛ لتحديد الإطار السليممع الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإالباحثين تعاون  -

 .العينات من داخل المجتمع

في إطار دراسات شبه  وبناء المقاييسالخاصة بالتحصيل الاهتمام باستخدام الاختبارات  -

 .للتعرف علي تأثيرات استخدام النظام الإلكتروني في تدريس مقررات الإعلام ؛تجريبية

 Loizzo, Watson and) دراسة :استخدام أكثر من أداة لجمع بيانات الدراسة مثل -

Watson,2018) ودراسة  ،التي جمعت بين أدوات الملاحظة والمقابلة والاستبيان

Song,2018))  ودراسة،(Song,2017)  التي جمعت بين أدوات الملاحظة والمقابلة

 .فهذا سوف يساعد علي تفسير النتائج بصورة واضحةوتحليل الوثائق؛ 
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مثل المقابلات المتعمقة  الكيفيةبحوث جمع البيانات خاصة في الأدوات استخدام التنوع في  -

 .دقة وعمق؛ مما يؤدي إلي تفسير النتائج بشكل أكثر أو مجموعات النقاش المركزة

 :رؤية مستقبلية علي مستوي الأطر النظرية -3

نظرية ): مثلبالدراسات الأجنبية التي استخدمت نظريات  استخدام أطر نظرية جديدة أسوةً  -

رية نظ ،Engagement theory نظرية المشاركة ،Media Ecologyالبيئة الإعلامية 

، نظرية البحث الإجرائي التشاركي Experiential learning التعلم التجريبي

Participatory action research theory،  نظرية الابتكار المزعزعTheory of 

Disruptive innovation.) 

بهدف  ؛بوية والنفسية وعمل شراكة بحثية معهماستقطاب رؤي وتوجهات الباحثين في العلوم التر -

 .بين التخصصات المشتركة المداخل النظرية والاهتمامات البحثيةإيجاد أرضية مشتركة من 

 لتحقيق أكبر استفادة ممكنة.  نموذجالاهتمام بإجراء الدراسات التي تستند إلي أكثر من نظرية أو  -

النماذج واستراتيجيات التعليم التفاعلي اختبار عدد من النظريات المعرفية والنفسية و -

 .للاستفادة منها والخروج بنتائج يمكن تطبيقها ؛وتوظيفها في مجال بحوث الإعلام

الاستفادة من النظريات والنماذج وتوظيفها بالشكل الأمثل داخل الدراسات، بحيث لا تنتهي  -

نطلاق من فروضها وأفكارها بمجرد تحديدها، بل يتم الا والنماذجعلاقة الباحث بهذه النظريات 

الأطر  استخدامت العربية في ، فعلي الرغم من تفوق الدراساها والتحقق منهابهدف اختبار

 .التي استخدمتها والنماذجإلا أن بعض الدراسات لم تستفد من النظريات النظرية؛ 

لنظرية الحديثة التقليدية في دراسات الإعلام، والاستفادة من الأطر ا والنماذج النظرياتتطوير  -

 وتوظيفها بما يتناسب مع البيئة الإعلامية الجديدة. ،في علم النفس والاجتماع والتربية

 :العملية التعليميةرؤية مستقبلية علي مستوي  -4

 ؛الإعلامي بكليات وأقسام الإعلام والتدريب التعليم ها فيتطويرهناك عدة محاور يمكن 

  :وهي كالتاليلتحسين العملية التعليمية لكتروني م الإلمواكبة التطور وتطبيق نظام التعلي

 المحور الأول: يتعلق بأعضاء هيئة التدريس بكليات وأقسام الإعلام: 

توعية أعضاء هيئة التدريس بأهمية تطبيق التعليم الإلكتروني في تدريس المقررات فلابد  -

فالظروف التي  اء عنه،يمكن الاستغن لا اضروريً  يدرك جميع الأعضاء بأنه أصبح شيئاً أن

وسوف يصبح من  ،مر بها العالم جعلت التعليم الإلكتروني واقع لا يمكن الهروب منه

 .أولويات المؤسسات التعليمية فى السنوات المقبلة

التعاون مع أعضاء هيئة التدريس في كليات مختلفة وبخاصة كليات تكنولوجيا التعليم حيث  -

التعليم؛ وذلك لتبادل في دام الحاسب الآلي والإنترنت أنهم يمتلكون خبرات في مجال استخ

 .الخبرات والاستفادة من خبراتهم في مجال التخصص

لمساعدة الطلاب في التعرف علي  ؛إعداد دليل لكيفية استخدام المحتوي الإلكتروني -

 المحتوي وكيفية التنقل بين صفحاته بسهولة ويسر. 
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لحماية المحتوي الإلكتروني علي الإنترنت  ؛فاتاكتساب مهارة استخدام برامج حماية المل -

  .من السرقة أو التعديل أو الإتلاف

للاستفادة من خبراتها وتقديم  ؛التواصل الدائم مع وحدة التعليم الإلكتروني التابعة للجامعة -

 .الدعم الفني لأعضاء هيئة التدريس

 الإعلام وأقسام كلياتيتعلق بطلاب  :المحور الثاني:  

كساب الطلاب مهارات التعامل مع الحاسب الآلي ومهارات رات وورش عمل لإتنظيم دو -

  .ومهارات التعامل مع المصادر الإلكترونية ومهارات البحث ،الاتصال الفعال

فلابد أن يكون  ،همبث روح المنافسة والعمل الجماعي والالتزام في نفوسإثارة دافعية الطلاب و -

 .علامي الإلكتروني لكي يتم تحقيق الأهداف المطلوبةلدي الطلاب الرغبة نحو التعليم الإ

 يتعلق بالمقررات الدراسية الإعلامية :المحور الثالث:  

ي والخاصة بالتعليم الإعلامي ف الأجنبيةالاستفادة من الاتجاهات الحديثة في المدارس  -

ا يتم تحديث وتطوير المناهج الدراسية، فلقد أكدت الدراسات أن هناك فجوة كبيرة بين م

 .تدريسه داخل الكلية ومتطلبات سوق العمل بالمؤسسات الإعلامية

تكوين لجنة من أساتذة الإعلام للتخطيط لإدخال بعض المقررات الجديدة التي لم تكن  -

 .وخدمة التخصص ك لمواكبة التطوروذل ؛موجودة في الخطط الدراسية السابقة

 ؛طوير وتحديث المقررات الدراسيةعملية تفي اشتراك الخبراء والمتخصصين والمهنيين  -

 .لمواكبة تطورات سوق العمل وتلبية احتياجاته

والتقليل من كم المعلومات النظرية دون  ،الاهتمام بربط الجانب النظري بالجانب العملي -

 .الإخلال بالمضمون، والتأكيد علي أهمية الممارسة العملية لما يتم تعلمه علي أرض الواقع

 علق بالتقويم والتقييميت :المحور الرابع:  

المتابعة والتقويم المستمر من جانب عضو هيئة التدريس لطلابه والرد علي استفساراتهم  -

رشاده وتوجيهه لطرق تطوير أداءه وتشجيعه علي لإ ؛ومتابعة أداء كل طالب علي حده

 .الإلكتروني مواصلة التعلم، فالتقويم الإلكتروني يعد من التطبيقات المهمة لتكنولوجيا التعليم

استخدام أساليب وطرق مختلفة للتقويم مثل التقييم الذاتي للمتعلم وتقييم الزملاء وملفات  -

الإنجاز وتقويم الأداء وعدد مرات المشاركة والمشروعات، مع مراعاة قياس مهارات 

 التفكير ومهارات ما وراء المعرفة.

ر من الدرجة للأنشطة تغيير أسلوب تقييم الطلاب عن طريق تخصيص النسبة الأكب -

والتي تعتمد علي البحث في مصادر المعرفة  ،والتكليفات التي يؤديها الطلاب إلكترونيًا

المتعددة علي الإنترنت، مع التركيز علي الأنشطة والمهام التي تعتمد علي المشاركة 

 والتفاعل بين الطلاب.
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نياً؛ لتوفير الوقت والجهد البحث في إمكانية إجراء الاختبارات النهائية للطلاب إلكترو -

 تجهيز البنية التحتية. في والاستفادة منها  ،والعمل علي تخفيض التكلفة المالية

سؤال مرتبط بمحتوي  (500كتروني لكل مقرر دراسي يحتوي علي )توفير بنك أسئلة إل -

 .لكي يلم الطلاب بكل عناصر المقرر ،المقرر علي الأقل

 :الإداري بكليات وأقسام الإعلام يتعلق بالجهاز المحور الخامس:  

تطوير البنية التحتية علي مراحل للتأكد من جودة عملية التطوير وضمان تلبية الاحتياجات  -

 .المطلوب تحقيقها

  :إعادة هيكلة النظام الإداري لمواكبة التغيرات وذلك من خلال -

 تغيير رؤية ورسالة كليات وأقسام الإعلام في ضوء التعليم الإلكتروني . 

 وذلك فيما يخص سنوات الدراسة والساعات  ،تطوير اللوائح والقوانين وخطط العمل

 الدراسية والرسوم الدراسية. 

 استحداث شعب جديدة لم تكن موجودة من قبل في كليات وأقسام الإعلام. 

والمحافظة علي  ،سن القوانين لحماية الملكية الفكرية للمحتوي الإلكتروني علي الإنترنت -

 .عضاء هيئة التدريس المنتسبين إلي كليات وأقسام الإعلامحقوق أ

 يتعلق ببرامج التدريب الإعلاميالمحور السادس :: 

تقديم برامج تدريبية متطورة تهتم بتوظيف تكنولوجيا الاتصال والمعلومات في برامج  -

 .سواء كانت للطلاب أو أعضاء هيئة التدريس أو الإعلاميين التدريب الإعلامي

 لتدريب طلاب الإعلام وتنمية مهاراتهم العملية ؛نة بذوي الخبرة في المجال الإعلاميالاستعا 

 .ولتأهيلهم لكل ما هو جديد في التخصص ،لضمان جودة الأداء التعليمي

لاستفادة دولية؛ لكز والمؤسسات التدريبية الإقليمية والالات تعاون مع المروعقد بروتوك -

 .الإلكترونيلامي من خبراتها في مجال التدريب الإع

إنشاء موقع إلكتروني للإعلان عن الدورات المهمة التي تخدم التخصص، وتوجيه طلاب  -

الإعلام إلي المواقع الإلكترونية المتخصصة في تقديم الدورات التدريبية عن بعد والخاصة 

 بمجال الإعلام. 

تروني في المؤسسات وسوف تشهد السنوات القادمة تزايد في استخدام نظام التعليم الإلك   

التعليمية بشكل عام وكليات وأقسام الإعلام بشكل خاص، وهذا بعد الظروف التي مر بها العالم من 

وباء فيروس كورونا المستجد الذي جعل العالم كله يعيد ترتيب أولوياته، فما كان قديمًا مجرد 

 .ة التعليممصطلح غير معمول به أصبح اليوم هو الوسيلة الوحيدة لاستمرار عملي
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  :المستقبلية المقترحة للبحوث العربية * الأجندة البحثية

للدراسة الحالية يمكن الخروج بمجموعة مؤشرات تطرح أجندة المناقشة النقدية في ضوء    

  :ذلك في الآتي لكتروني ويتجلىالإعلامي الإوالتدريب بحثية مستقبلية في مجال التعليم 

 معرفة فاعلية استخدام التعليم الإلكتروني في تدريس مقررات إجراء المزيد من الدراسات ل

 .والإعلانالصحافة والإذاعة والتليفزيون والعلاقات العامة 

  إجراء دراسات عن استخدام أعضاء هيئة التدريس لتطبيقات الهواتف الذكية في التعليم

 .الإعلامي في ضوء نظرية البيئة الإعلامية

 ت أعضاء هيئة التدريس وطلاب الإعلام نحو استخدام إجراء دراسات تتناول اتجاها

 .فتراضي في مقررات الإعلامالتدريس الا

  إجراء دراسات اثنوغرافية عن طريق الملاحظة لدراسة قدرة النظام الإلكتروني علي

 .تحقيق أهداف التعليم الإعلامي

  :فيروس إجراء دراسات عن دور التعليم الإعلامي الإلكتروني في مواجهة الأزمات

 .كورونا نموذجًا

  الاهتمام بإجراء دراسات تتعلق بالتخطيط لتفعيل وتطوير نظام التعليم عن بعد في كليات

 وأقسام الإعلام.

  التركيز علي إجراء دراسة مقارنة بين التعليم والتدريب الإعلامي الإلكتروني والتعليم

 والتدريب الإعلامي التقليدي. 

 ة التدريس بكليات وأقسام الإعلام نحو توظيف الوسائط دراسات عن اتجاهات أعضاء هيئ

 .المتعددة في التدريب الإعلامي

 .إجراء دراسات تجريبية عن تصميم برنامج تدريبي إلكتروني لتنمية مهارات الكوادر الإعلامية 

 وسائل التكنولوجية توظيف دراسات عن تقييم برامج التدريب الإعلامي ومدي مراعاتها ل

 .المختلفة لتدريب والتأهيل لتنمية المهاراتالحديثة في ا
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