
اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٓ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش غاٌزبساٌؼذد  –الإراػخ

مقاطع فيديو الحالات الإنسانية بفيسبوك، وعلاقتها بإنماء الشعور 
 بالآخرين في إطار مدخل التعاطُف الرقمي 

 برنامج مذيع الشارع نموذجًا

 سمر صبري صادق .د
 

  :لخص الدراسةم

ٚرٌه  ؛عؼذ اٌذساعخ اٌٝ رؾشٞ ػ٩لخ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ثبّٔبء اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ

ف١غجٛن، فٟ ثاٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ثجشٔبِظ "ِز٠غ اٌؾبسع"  بهغ ف١ذ٠ِٛم دٚسػجش اٌىؾف ػٓ 

ُّ هُ زؼباٌ رؼض٠ض ، ٚأّبء ؽب٨د ؽؼٛس٠خ ٌذٜ اٌّغزخذ١ِٓ، رغبٖ ٘زٖ غزنَبفخف ِغ اٌؾب٨د اٌ

زٛف١ف ٌ ؛. ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ، ٚفٟ اهبسٖ اعزخُذَ اٌزؾ١ًٍ اٌى١فٟاٌؾب٨د

ِٓ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ِٓ عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ثبٌجشٔبِظ، ( ف١ذ٠ٛ ٕٙػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب)

. وزٌه اعزخُذَِ رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ؛ ٌّؼشفخ ٖٕٕٓعغٍذ أٌف ِؾبسوخ ػٍٝ ا٤لً فٟ ػبَ 

، ٌٚزؾ١ًٍ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخِغزٜٛ رفبػً اٌغّٙٛس ِغ 

ّب ارا وبٔذ ٘زٖ اٌزؼ١ٍمبد رؼىظ رؼبهفًب ِؾً اٌذساعخ؛ ٌٍىؾف ػ اٌّمبهغ( رؼ١ٍك ػٍٝ ٖٓٓٔ)

مذ   ُّ ِخ، ِٚٓ صَُ اٌىؾف ػٓ أثؼبد اٌزؼبهف اٌزٟ رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد. ٚلذ ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

ِذخً اٌزؼبهف اٌشلّٟ. ٚرٛفٍذ إٌزبئظ اٌٝ اعٙبَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ  ػٍٝ اٌذساعخ اػزّذد

اٌغّٙٛس أثؼبدًا ِخزٍفخ ٌٍزؼبهف ِغ  ؽ١ش ػىغذ رؼ١ٍمبد ،فٟ رؼض٠ض اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ

بع ٕ  فُ ؛ ٌؾىش )اٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ(  :ِؾً اٌزؾ١ًٍ، أثشص٘ب ثّمبهغ اٌف١ذ٠ٛاٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ 

اٌزٟ ظٙشد ثٙب  ِمبهغ اٌف١ذ٠ِٛغبػذرُٙ ؽب٨د رغزؾك اٌذػُ. ٚرقذسد ػٍٝ اٌجشٔبِظ 

١مبد(، ٚ)اٌّؾبسوبد(، فٟ ؽ١ٓ )اِشأح( اٌزشر١ت، ثبٌٕغجخ ٌٍزفبػً ػجش: )اٌّؾب٘ذح(، ٚ)اٌزؼٍ

رمذِذ اٌزشر١ت فئخ )أؽذ اٌغٕغ١ٓ أٚ و١ٍّٙب ِغ أهفبي(، ثبٌٕغجخ ٌجُؼذ )اٌزفبػ٩د اٌغش٠ؼخ(، ثّب 

 ٠ؾ١ش اٌٝ رؼبهفُ اٌغّٙٛس ِغ فئزٟ إٌغبء ٚا٤هفبي ثؾىً أوجش. 

ف هُ اٌزؼب -عثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبس -ف١غجٛن  -اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ  ِمبهغ ف١ذ٠ٛ :اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ

 اٌشلّٟ
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Abstract:  

This study aimed to investigate the relationship between social 

networks and fostering feeling for others, by revealing the role of 

“Mozea al Sharea” humanitarian videos on Facebook, in boosting 

empathy and some feelings towards cases shown on the show. The 

descriptive methodology is utilized, through a qualitative analysis to 

describe a Purposive sampling, reached 26 videos with 1000 shares and 

more from “Gabr el khawater” series, during 2023. Besides, content 

analysis is used to determine users‟ interaction level with the videos, 

and to analyze a purposive sample of 1300 comments, in order to know 

whether the comments reflect empathy towards the humanitarian cases, 

then to figure out types of empathy reflected in the comments. The 

study is based on examining the principles of digital empathy approach. 

Results showed that social networks foster feeling for others, as types of 

empathy were found in the comments. “Social appreciation” was the 

most reflected type of empathy, to thank the crew for helping cases that 

merit support .The results also indicated that videos in which “a 

woman” appeared were the most interactive via “views”, “comments” 

and “shares”, while videos in which “one or both sexes with children” 

appeared were the most interactive via “reacts”, which means that 

audience empathizes with women and children the most.  

Keywords:- Humanitarian cases videos- Facebook- Mozea al Sharea 

show- Digital empathy 
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 ِمذِخ:

رٛفِّش ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ اٌّخزٍفخ، ِنب١ِٓ ثٛعبئو ِزؼذدح وبٌٕقٛؿ، 

ك اٌّغزخذ١ِٓ ٌٙزٖ اٌّٛالغ.  ٚاٌقٛس، ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ، ِّب ٠ز١ؼ اٌفشفخ ٦صشاء رغشثخ رؼشُّ

ي اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ اٌٝ سٚر١ٓ ٠ِٟٛ ٌمطبػبد وج١شح ِٓ أفشاد اٌّغزّغ،  ُّٛ ِٚغ رؾ

غزخذَ ػُشمخ ٌىض١ش ِٓ اٌزغبسة اٌؾ١بر١خ اٌّٛص مخ ثبٌقٛد ٚاٌقٛسح، ؽ١ش رفُغِؼ أفجؼ اٌّ

ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌّزبؽخ ػجش ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ أ٠ًب وبْ ِؾزٛا٘ب عٛاء اعزّبػ١ًب أٚ 

اخجبس٠ًب أٚ رشف١ٙ١ًب، أٚ غ١شٖ، اٌّغبي أِبَ اٌّغزخذَ ٌٍّؼب٠ؾخ ا٨فزشام١خ ٌزغبسة ا٢خش٠ٓ، 

خزٍفْٛ فٟ خٍف١برُٙ اٌضمبف١خ، ٚا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ، أٚ ِّٓ لذ ٠ؼ١ؾْٛ فٟ ٔطبق ِّٓ لذ ٠

عغشافٟ ثؼ١ذ، ١ٌقجؼ ثبِىبْ اٌّغزخذَ ا٨لزشاة ِٓ رغبسة ؽ١بر١خ لذ ٠قؼُت ِؼب٠ؾزٙب ا٨ 

ػجش ٚع١و رىٌٕٛٛعٟ. ٚفٟ اٌٛلذ اٌزٞ ؽظ١ذ ف١ٗ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثذساعبد 

ٚس٘ب فٟ ا٦ِذاد ثبٌؼٍِٛبد، ٚرض٠ٚذ ؽق١ٍخ ِؼبسف ِغزخذ١ِٙب فٟ أوبد١ّ٠خ ِزؼذدح ػٓ د

ِغب٨د ؽزٝ، رجشص اٌؾبعخ اٌٝ دساعبد أوبد١ّ٠خ ػٓ دٚس اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ فٟ ر١ّٕخ 

مُٙ اٌٝ رغبسة ؽ١بر١خ ٣ٌخش٠ٓ ثؾىً افزشامٟ؛  ا٨عزغبثخ اٌؼبهف١خ ٌّغزخذ١ِٙب، ػٕذ رؼشُّ

ك ٌٙزٖ اٌزغ بسة، فٟ اصشاء اٌغبٔت ا٦ٔغبٟٔ ٌٍّغزخذ١ِٓ. ٌٚزا رغؼٝ ٌّؼشفخ ِذٜ اعٙبَ اٌزؼشُّ

ك ٌّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رغزؼشك رغبسة أغب١ٔخ  اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ اٌىؾف ػٓ ػ٩لخ اٌزؼشُّ

ػجش ِٛلغ ف١غجٛن، ثزؼض٠ض ػذح أثؼبد ٌٍزؼبهفُ، ٚثؼل اٌؾب٨د اٌؾؼٛس٠خ ٌذٜ اٌّغزخذ١ِٓ؛ 

عٙبَ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٟ أّبء ٚرٌه ؽزٝ ٠ّىٓ اٌخشٚط ثّئؽشاد ػٓ ِذٜ ا

 اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ.

 اٌذساسبد اٌسبثمخ: 

ُٚعذ رشو١ض اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد ػٍٝ دٚس اٌشجىبد  ثبسزطلاع أدث١بد اٌذساسخ، 

سؼ١ذ فبعزٙذفذ دساعخ  الاعزّبػ١خ فٟ رؼض٠ض شؼٛس اٌزؼبغفُ ٌذٜ اٌّشا٘م١ٓ،  ٚ ة ِٛسٝ، أ٠ٛ

(ٖٕٕٓػّش)
ٔ

افً ا٨عزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌىفب٠بد ا٨ٔفؼب١ٌخ ٌذٜ ِؼشفخ دٚس ِٛالغ اٌزٛ 

اٌّشا٘م١ٓ اٌفٍغط١١ٕ١ٓ، ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ هجم١خ ِٓ ه٩ة اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ثمطبع 

( ِفشدح. ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ، ٚاعزخذِذ أداح ا٨عزج١بْ ٕ٘ٗغضح لٛاِٙب )

٦ؽجبػبد. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ اْ ف١غجٛن ثٛن ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚهجم ذ ٔظش٠خ ا٨عزخذاِبد ٚا

٠ؼذ اٌؾجىخ ا٨عزّبػ١خ ا٤ثشص اٌزٟ رغزخذِٙب اٌؼ١ٕخ، ٚأْ اٌٙذف ا٤عبعٟ ِٓ اعزخذاَ ِٛالغ 

اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٘ٛ اٌزغ١ٍخ ٚاٌزشف١ٗ. ٚعبء ؽىً )اٌف١ذ٠ٛ( فٟ ِمذِخ أؽىبي اٌّؾزٜٛ اٌزٟ 

ً اٌؼ١ٕخ ِزبثؼزٙب ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ. أِب ػٍٝ فؼ١ذ اٌىفب٠بد ا٨ٔفؼب١ٌخ، عبء  رفُنِّ

)اٌزؼبهفُ( وؤثشص ا٦ؽجبػبد اٌّزؾممخ ِٓ اعزخذاَ ف١غجٛن؛ ؽ١ش ٠ىْٛ اٌّشا٘ك فٟ ِشؽٍخ 

رى٠ٛٓ ٔفغٟ ٚعغّبٟٔ، رغؼً ػٛاهفٗ غ١ش ِغزمشح، ف١زؤصش ثبٌّٛمٛػبد اٌزٟ ٠طبٌؼٙب ػٍٝ 

. ٚرّضٍذ أثشص أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌزٟ ٠جُذ٠ٙب اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثذسعخ أوجش ِٓ اٌفشد اٌجبٌغ
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اٌّجؾٛصْٛ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٟ: )أؽبسن أفذلبئٟ ا٤فشاػ، ٚا٤ؽضاْ، ٚألف 

ثغبٔجُٙ(، صُ )أع١ذ فُٙ ِؾبػش أفذلبئٟ ِٓ رٛرش، ٚلٍك، ٚؽضْ، ٚفشػ...اٌخ( ثّب ٠ذًٌ ػٍٝ 

ٌٍّؾبسوخ ا٨عزّبػ١خ ث١ٓ اٌّغزخذ١ِٓ.  رؼض٠ض اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٌزؼبهفُ اٌّشا٘م١ٓ، ٚدػّٙب

وزٌه أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد فشٚق داٌخ ٌقبٌؼ اٌزوٛس فٟ اداسح اٌزؼبهفُ ػجش اعزخذاَ 

اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚ٘ٛ ِب أسعؼزٗ اٌذساعخ اٌٝ مؼف اعزخذاَ ا٦ٔبس ٌٍؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، 

 ٚهج١ؼخ ا٤ٔضٝ ا٨ٔفؼب١ٌخ.

 Esfahani et al. (2021)ٚعبءد دساعخ 
ٕ

ا٠٦شا١١ٔٓ  ػ٩لخ ادِبْ اٌّشا٘م١ٓ ٌزشفذ 

ًٍ ِٓ اٌمٍك اٌزؼبهفُٟ  ، ٚرجٕٟ ِٕظٛس ٨Empathic concernعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثى

، ٚرٌه فٟ مٛء اخز٩ف اٌغّبد اٌؾخق١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ِٓ ؽ١ش: Perspective takingا٢خش

،  Extroversionا٨ٔجغبه١خ ، ٚ Openness to experiencesا٨ٔفزبػ ػٍٝ اٌزغبسة

. ٚلذ هجُمذ اٌذساعخ ثٛاعطخ أداح ا٨عزمقبء، ػٍٝ ػ١ٕخ ِزبؽخ Neuroticism ٚاٌؼقج١خ

عٕخ.  1ٔ-٘ٔ( ِفشدح ِٓ ه٩ة اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ، ِّٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 9ٕ٘لٛاِٙب )

.  Davis‟ IRI Model   ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ّٔٛرط ِئؽش د٠ف١ض ٌٍزفبػ٩د اٌؾخق١خ

، ثّب ٚأصجزذ إٌزبئظ ٚعٛد ػ٩لخ ػىغ١خ ث١ٓ اٌزؼبهفُ، ٚادِبْ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ

٠ؼٕٟ أْ ِغزخذِٟ ٚعبئً ا٦ػ٩َ ا٨عزّبػ١خ ِّٓ ٠زّزؼْٛ ثّغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ اٌزؼبهفُ، 

٠ٕخفل ادِبُٔٙ ٨عزخذاَ ٘زٖ اٌٛعبئً. وزٌه أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ ا٤فشاد ِّٓ ٠زّزؼْٛ 

٠بد رؼبهفُ ألً، ٠زغّْٛ ػبدحً ثنؼف اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌٛالغ، ِّب ٠ذفؼُٙ اٌٝ ثّغزٛ

ص٠بدح اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ؛ رؼ٠ٛنًب ٌنؼف اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ ٌذ٠ُٙ فٟ اٌٛالغ. وزٌه 

أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ اْ عّخ )ا٨ٔجغبه١خ( رؼذ ػٕقشًا فبػ٩ً فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ادِبْ اعزخذاَ 

بد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ؛ ؽ١ش ٠زغُ ا٤فشاد ِّٓ ١ّ٠ٍْٛ اٌٝ ا٨ٔجغبه١خ، ثمٛح ػ٩لبرُٙ اٌؾجى

ا٨عزّبػ١خ، ِّب ٠غؼٍُٙ ٠منْٛ ٚلزًب ألً فٟ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚثّب ٠غؼٍُٙ فٟ 

اٌٛلذ رارٗ ٠زّزؼْٛ ثّغز٠ٛبد رؼبهفُ أػٍٝ. ٚأزٙذ اٌذساعخ اٌٝ أْ و٩ً ِٓ )ا٨ٔفزبػ ػٍٝ 

 زغبسة(، ٚ)اٌؼقج١خ( ٨ ٠ئصشاْ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ.اٌ

ذفذ دساسخ  Errasti et al. (2017)وّب اسزٙ
ٖ

اٌىؾف ػٓ ػ٩لخ ِٛلؼٟ ف١غجٛن،  

ٚر٠ٛزش، ثجؼل ا٤ثؼبد اٌؾخق١خ ِضً: ِؾبػش اٌزؼبهفُ، ٚإٌشعغ١خ، ٚاٌضمخ ثبٌٕفظ. ٚهجُمذ 

( ِٓ اٌّشا٘م١ٓ ٖٓ٘ا٨عزمقبء، ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ػٕمٛد٠خ لٛاِٙب )اٌذساعخ ثٛاعطخ أداح 

عٕخ. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ اسرفبع  1ٔ -ٗٔا٤عجبْ ثبٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ، رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 

ث١ٓ Cognitive Empathy ، ٚا٦دساوAffective Empathyِٟغزٜٛ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ

ٓ ٠غزخذِْٛ ف١غجٛن، ٚر٠ٛزش ثىضبفخ، عٛ اء  ثغشك اٌزٕف١ش اٌؼبهفٟ ػٓ اٌّؾبػش ا٠٦غبث١خ َِ

 أٚ اٌغٍج١خ ػٍٝ ؽذ عٛاء، أٚ ثغشك اٌزؼبهفُ ِغ ا٢خش٠ٓ. ٚأْ اٌّجؾٛص١ٓ ِّٓ ٠زبثؼْٛ

Follow  ػذد أوجش ِٓ ا٤فشاد ػٍٝ ر٠ٛزش، ٠شرفغ ٌذ٠ُٙ ِغزٜٛ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ. ٚأصجزذ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٔٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

، ٚاٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ٚٚعٛد فشٚق ث١ٓ إٌزبئظ ٚعٛد ػ٩لخ ا٠غبث١خ ث١ٓ ِؼذي اعزخذاَ ف١غجٛن

اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِغزٜٛ اٌزؼبهفُ ٚفمًب ٨عزخذاَ ف١غجٛن ِٓ ػذِٗ، ؽ١ش رّزغ اٌّجؾٛصْٛ ِّٓ ٨ 

٠غزخذِْٛ ف١غجٛن ثّغزٜٛ أػٍٝ ِٓ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ. وّب أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ 

رٌه ثبٌٕغجخ ٌّغزخذِٟ ػىغ١خ ث١ٓ ِغزٜٛ إٌشعغ١خ، ِٚغزٜٛ اٌؼبهف ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚ

 اٌّٛلؼ١ٓ ِؾً اٌذساعخ.

   Lozada & Tynes (2017)أِب دساعخ
ٗ

ك اٌّشا٘م١ٓ  فبعزٙذفذ ِؼشفخ ػ٩لخ رؼشُّ

ا٤فش٠م١١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌّشرجو ثبٌؼِشل١خ، ثز١ّٕخ ِٙبساد اٌزؼبهفُ ٌذ٠ُٙ، ٚرٌه  -ا٤ِش٠ى١١ٓ

ب، ٌٚجؼل اٌ ًِ ِضً ف١غجٛن،  ؾجىبد ا٨عزّبػ١خثبٌزطج١ك ػٍٝ اعزخذاَ اٌّشا٘م١ٓ ٧ٌٔزشٔذ ػّٛ

. ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ أعٍٛة اٌم١بط ػجش Skype، ٚعىب٠ت My Spaceِٚبٞ عج١ظ 

ِشٚس فبفً صِٕٟ ٌّذح ػبَ، صُ اػبدح ا٨خزجبس. ٚأعُش٠ذ اٌذساعخ ثٛاعطخ اعزمقبء اٌىزشٟٚٔ، 

أػّبسُ٘ ث١ٓ  ( ِفشدح ِٓ هٍجخ اٌّذاسط ا٤ِش٠ى١خ، ِّٓ رزشاٚػ1ٖٖلٛاِٙب ) ػّذ٠خ ػٍٝ ػ١ٕخ

عٕخ. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ اْ وضبفخ اعزخذاَ اٌّجؾٛص١ٓ ِّٓ رؼشمٛا ٌزغبسة ر١١ّض  1ٔ-ٓٔ

ك ٠٧ٌزاء  ػِشلٟ ػجش ا٦ٔزشٔذ، أعّٙذ فٟ ص٠بدح اٌّٙبساد اٌزؼبهف١ُخ ٌذ٠ُٙ؛ ؽ١ش اْ اٌزؼشُّ

اٌٝ ا٦ٌىزشٟٚٔ اٌؼِشلٟ، ٠غؼً اٌفشد أوضش لذسح ػٍٝ رجٕٟ ِٕظٛس ا٢خش٠ٓ ِّٓ ٠زؼشمْٛ 

رغبسة ِؾبثٙخ، ثّب ٠شفغ ِغزٜٛ اٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ، ٚاٌؼبهفٟ. وزٌه أزٙذ إٌزبئظ اٌٝ أْ 

 ٨ ٓ َِ هج١ؼخ إٌؾبه اٌزٞ رزُ ِّبسعزٗ ػجش ا٦ٔزشٔذ ٠ئصش فٟ ِغزٜٛ اٌزؼبهفُ، ؽ١ش عغًّ 

٠زؼشمْٛ ٌّؾزٜٛ اعزّبػٟ ػبهفٟ ِغز٠ٛبد رؼبهفُ ألً، وّب فٟ ؽبٌخ ِّبسعخ ا٤ٌؼبة 

١خ، أٚ اٌزغٛق ا٦ٌىزشٟٚٔ. ٚأٚمؾذ إٌزبئظ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ ِزغ١ش إٌٛع، ا٦ٌىزشٚٔ

ٚاٌزؼبهفُ، ؽ١ش صجذ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ ا٦ٔبس ٧ٌٔزشٔذ، ٚر١ّٕخ ِٙبساد اٌزؼبهفُ، فٟ 

ؽ١ٓ صجذ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ ا٦ٔزشٔذ  ٌٍزوٛس فٟ ا٤ٔؾطخ راد اٌؼ٩لخ ثبٌمنب٠ب 

عذ اْ اٌّشا٘م١ٓ ِٓ اٌؼِشل١خ، ٚر١ّٕخ ِٙبس ُٚ اد اٌزؼبهفُ. أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثّزغ١ش اٌؼّش، فمذ 

عٕخ( عغٍٛا ِغز٠ٛبد رؼبهفُ أػٍٝ ِٓ اٌّشا٘م١ٓ ا٤فغش عًٕب؛  1ٔ-ٙٔا٤ػّبس ا٤وجش )

ٚرٌه ٨سرفبع ِغزٜٛ اٌزطٛس اٌؼمٍٟ فٟ فئخ اٌّشا٘مخ اٌّزؤخشح، ٚوزٌه رطٛس اٌمذساد 

 ا٨عزّبػ١خ اٌؼبهف١خ. 

صفٗ ثؼُذًا ِٕفصلاً ػٓ اٌزؼبغفُ اٌؼبغفٟ؛  ٚا٘زّذ ثؼط اٌذساسبد ثجؼُذ اٌشفمخ ثٛ

 et al. (2023)فبعزٙذفذ دساعخ  لاخزجبس رأصٌّش اٌّشا٘م١ٓ ثبٌشفمخ ػجش اٌشجىبد الاعزّبػ١خ

Meuthia
٘
اٌىؾف ػٓ ػ٩لخ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ، ٚاٌؼبهفٟ،  

( ِشا٘ك ِٓ هٍجخ اٌّذاسط 3ٖٙ1ٔٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ لٛاِٙب )ٚاٌؾفمخ، ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍ

ب. ٚاعزخذِذ اٌذساعخ أداح ا٨عزج١بْ ا٦ٌىزشٟٚٔ.  9ٔ-ٕٔثؤٔذ١ٔٚغ١ب، رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ  ًِ ػب

ٚأزٙذ إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ هشد٠خ ث١ٓ وضبفخ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ 

ٛد فشٚق ٚفمًب ٌّزغ١ش إٌٛع فٟ أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌض٩صخ، ٚرٌه ثؤثؼبدٖ اٌض٩صخ ِؾً اٌذساعخ، ٚٚع



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ٌقبٌؼ ا٦ٔبس ِّٓ ٠غزخذِٓ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثىضبفخ، ٚ٘ٛ ِب فغشرٗ اٌذساعخ ثطج١ؼخ 

ا٤ٔضٝ اٌزٟ رغؼٍٙب أوضش لذسح ِٓ اٌزوٛس ػٍٝ ٚمغ ٔفغٙب ِؾً ا٢خش٠ٓ، فن٩ً ػٓ لذسح 

ؾبسوخ ا٢خش٠ٓ ِؾبػشُ٘. ث١ّٕب ٌُ رضُجِذ اٌذساعخ ٚعٛد ا٤ٔضٝ ػٍٝ فُٙ ِؾبػش ا٢خش٠ٓ، ِٚ

فشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ، ٚفمًب ٌّزغ١ش اٌؼّش، فٟ أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌض٩صخ. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ اْ 

اسرجبه وضبفخ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثبٌؾفمخ، ثبِىبٔٗ ا٦عٙبَ فٟ ص٠بدح ؽؼٛس ا٤فشاد 

ئظ اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌؾفمخ، ٚرٛافً ا٤فشاد ػٍٝ اٌؾجىبد ثبٔغب١ٔزُٙ. وّب رٛفٍذ إٌزب

ا٨عزّبػ١خ ؽٛي ٔفظ اٌؾذس، أٚ فٟ ٔفظ اٌظشٚف، ِضً إٌمبػ ؽٛي ا٤غشاك اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ 

ع١ٓ،  Groupِغّٛػخ ف١غجٛن ذسِّ ُّ ، ؽ١ش ٠قجؼ إٌمبػ فشفخ ٌّؾبسوخ اٌّؾبػش رغبٖ اٌ

لخ ث١ٓ ِشٚس ِغزخذِٟ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌض٩ِء، ٚاٌّذسعخ. ٚأصجزذ اٌذساعخ ٚعٛد ػ٩

ثفزشاد ِٓ اٌنغو، ٚص٠بدح اٌزؼبهفُ ثؤثؼبدٖ اٌض٩صخ ِؾً اٌذساعخ؛ ٤ْ فزشاد اٌنغو رغؼً 

اٌفشد فٟ ؽبعخ اٌٝ اٌؾؼٛس ثبٌذػُ اٌؼبهفٟ، ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ اٌؾقٛي ػ١ٍٗ ػجش اٌؾجىبد 

 ا٨عزّبػ١خ. 

 Vossen & Valkenburg (2016)ٚا٘زّذ أ٠نًب دساعخ
 ٙ 

 ثجؼُذ اٌؾفمخ، ؽ١ش عؼذ

ًٍ ِٓ اٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ، ٚاٌؼبهفٟ،  ٌٍجؾش فٟ ِذٜ رؤص١ش اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ فٟ و

. ٚأعُش٠ذ اٌذساعخ ثبعزخذاَ اعزمقبء اٌىزشٟٚٔ، ػٍٝ ػ١ٕخ Sympathyٚاٌؾؼٛس ثبٌؾفمخ 

ط ِغز٠ٛبد عٕخ؛ ٌم١ب ٗٔ-ٓٔ( ِشا٘ك ٌٕ٘ٛذٞ، رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 9ٕٗػّذ٠خ لٛاِٙب )

اٌزؼبهفُ ٌذ٠ُٙ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، ثبػبدح ا٨خزجبس ثؼذ ِشٚس عٕخ. ٚاعزخذِذ اٌذساعخ ٔظش٠خ 

ٚأوذد .  Hyperpersonal Communication Theoryا٨رقب٨د اٌؾخق١خ اٌفبئمخ 

 ِٓ ًٍ إٌزبئظ ٚعٛد ػ٩لخ رضداد ثّشٚس اٌٛلذ، ث١ٓ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ٚو

ا٦دساوٟ ٚاٌؼبهفٟ، ثّب ٠ؾ١ش اٌٝ لذسح اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ػٍٝ رط٠ٛش لذساد  اٌزؼبهفُ

اٌّشا٘م١ٓ فٟ فُٙ ِؾبػش ألشأُٙ، ٚاٌؾؼٛس ثّب ٠ؾؼشْٚ ثٗ. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ػذَ ٚعٛد 

فشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ ٚاٌؼبهفٟ ػٕذ اعزخذاُِٙ ٌٍؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثّب 

هفُ اٌؼبهفٟ ٨ ٠ٕزظ ثبٌنشٚسح فمو ٔز١غخ اٌزٛافً اٌّٛاعٟٙ، ٚأّب ِٓ اٌّّىٓ ٠ؼٕٟ أْ اٌزؼب

أْ ٠ؾؼش ِغزخذَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ثّؾبػش ا٢خش٠ٓ، وّب ٠ذًٌ رٌه ػٍٝ اْ ٚعٛد أؽذ أثؼبد 

اٌزؼبهفُ ٌذٜ ا٤فشاد، لذ ٠ٕزظ ػٕٗ رط٠ٛش أثؼبد رؼبهفُ أخشٜ ٌذ٠ُٙ. ٚرٛفٍذ إٌزبئظ اٌٝ ػذَ 

ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌؾفمخ إٌبرغخ ػٓ اٌؾؼٛس ثنبئمخ  ٚعٛد ػ٩لخ

، أٞ اْ اٌؾؼٛس ثبٌؾفمخ رغبٖ ا٢خش٠ٓ لذ ٨ ٠شرجو ٠بعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛافً  Distressا٢خش٠ٓ

 ا٨عزّبػٟ فٟ ؽذ رارٗ، ٚأّب ٠شرجو ثطج١ؼخ اٌزغبسة اٌّزبؽخ ػجش ٘زٖ اٌّٛالغ. 

اسزخذاَ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ثزؼض٠ض اٌزؼبغفُ ِغ  ٚسوضد ثؼط اٌذساسبد ػٍٝ ػلالخ

 Wijaya et al. (2023)، فّض٩ً اعزٙذفذ دساعخ لعب٠ب أٚ ِٛظٛػبد ِحذدح
1

ِؼشفخ دٚس 

اٌزؼبهفُ فٟ دفغ ِغزخذِٟ ر٠ٛزش ثؤٔذ١ٔٚغ١ب ٌٍزجشع فٟ ظً أصِخ أزؾبس ف١شٚط وٛسٚٔب، 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ع لجً ٚثؼذ ا٤صِخ، ٚسفذ ِذٜ ٚعٛد فشٚق فٟ اٌزؼبهفُ ٌذٜ ِغزخذِٟ اٌّٛلغ رغ بٖ اٌزجشُّ

رغش٠ذح ( 311ٖٔٙ٘ٚرٌه ػجش اعزخذاَ رم١ٕبد ٌّؼبٌغخ إٌقٛؿ ٌزؾ١ًٍ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب )

ع" خ٩ي اٌؼبَ اٌغبثك ٨ٔزؾبس اٌف١شٚط، ٚثؼذ ػبَ ِٓ أزؾبسٖ. ٚلذ  رؾزٛٞ ػٍٝ وٍّخ "رجشُّ

ع ث١ٓ ِغزخذِٟ ر٠ٛزش ِٕ ز ثذا٠خ أزؾبس اٌف١شٚط، ٚاْ أزٙذ اٌذساعخ اٌٝ اسرفبع اٌذػٛاد ٌٍزجشُّ

ع ا٦ٌىزشٟٚٔ ػجش ر٠ٛزش، صاد ثٕغجخ ٨ رمً ػٓ اٌنؼف، ٨ٚ رض٠ذ ػٓ  اٌزؼبهفُ ثؾؤْ اٌزجشُّ

ع ا٦ٌىزشٟٚٔ لجً أزؾبس اٌف١شٚط، ٚ٘ٛ ِب  ػؾشح أمؼبف، ِمبثً ِؼذي اٌزؼبهفُ ِغ اٌزجشُّ

ا٨ اْ ا٤صِخ أعّٙذ فٟ  ٠ؼٕٟ أٗ ثشغُ اٌزؤص١شاد اٌغٍج١خ اٌّزؼذدح ٨ٔزؾبس ف١شٚط وٛسٚٔب،

ع ا٦ٌىزشٟٚٔ  Compassionص٠بدح سؽّخ  ا٤فشاد ثجؼنُٙ، ٚرٌه ػجش اٌّؾبسوخ فٟ اٌزجشُّ

 ٌّغبثٙخ رجؼبد ا٤صِخ.

 Li et al. (2022)ٚاسرجبهًب أ٠نًب ثؾ٩ّد اٌزجشع، اعزٙذفذ دساعخ 
5
اخزجبس ِذٜ رؤص١ش  

ًٍ ِٓ: اٌخجشاد اٌؾخق١خ فٟ اٌزؼبًِ ِغ ِٛالغ اٌزٛاف ً ا٨عزّبػٟ، ٚاٌزؼبهفُ، ٚا٨ٔذفبع و

ع ٌٍؾ٩ّد اٌخ١ش٠خ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ. ٚهجُمذ اٌذساعخ ػٍٝ  اٌؾخقٟ، فٟ ا١ٌٕخ ٌٍزجشُّ

( ِفشدح. ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ٔظش٠خ اٌزم١١ُ اٌّؼشفٟ ٕٙٓػ١ٕخ ِزبؽخ ِٓ اٌق١١ٕ١ٓ، لٛاِٙب )

Cognitive Evaluation Theory ْاٌزؼبهفُ ٠ؼذ عججًب فٟ اٌزفبػًُ  . ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ا

ع اٌٝ ٘زٖ  ِغ اٌّئعغبد اٌخ١ش٠خ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚوزٌه ٠ؼذ عججًب فٟ ا١ٌٕخ ٌٍزجشُّ

 ِٓ ًٍ اٌّئعغبد. ٚأْ اٌخجشاد اٌؾخق١خ فٟ اٌزفبػًُ ِغ ِٕقبد اٌزٛافً رئصِّش ا٠غبثًب فٟ و

ع اٌٝ اٌغٙبد اٌخ١ ش٠خ. ٚأزٙذ اٌذساعخ اٌٝ اْ اٌزؼبهفُ اٌؾؼٛس ثبٌزؼبهفُ ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚاٌزجشُّ

ع ٌُٙ. وّب أِؽبسد  ٠ّضً ؽٍمخ ٚفً ث١ٓ اٌؾؼٛس ثبٌمشة ِٓ ِغزؾمٟ اٌزجشع، ٚا١ٌٕخ فٟ اٌزجشُّ

ع ٌٍّئعغبد  ًٍ ِٓ اٌزؼبهفُ، ١ٔٚخ اٌزجشُّ إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ عّخ ا٨ٔذفبع اٌؾخقٟ ٚو

اٌؼبهف١خ ٥ٌفشاد، ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٌؾؼٛس اٌخ١ش٠خ، ؽ١ش ٠مٛٞ ا٨ٔذفبع اٌؾخقٟ ِٓ ا٨عزغبثخ 

ع ٌٍؾ٩ّد اٌخ١ش٠خ ػجش  ثبٌزؼبهفُ ٠مٛد ا٤ؽخبؿ ا٤وضش ٩١ًِ ٩ٌٔذفبع اٌؾخقٟ، اٌٝ اٌزجشُّ

 اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ.

Xue &Wen (2023)أِب دساعخ 
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ِؼشفخ دٚس ِٛلغ ر٠ٛزش فٟ سفغ ٚػٟ  فبعزٙذفذ 

ٛس اٌزؼبهفُ ٌذ٠ُٙ. ٚلذ هجُمذ اٌذساعخ اٌّغزخذ١ِٓ ثؾّب٠خ اٌؾ١بح اٌجش٠خ ػجش رؼض٠ض ؽؼ

ثٛالؼخ  رغش٠ذح رزؼٍك( ٖٕٓٔثب٨ػزّبد ػٍٝ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ، ٚرؾ١ًٍ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب)

ِب٠ٛ ٚؽزٝ ٔ. ٚعشٜ اٌزؾ١ًٍ فٟ اٌفزشح ِٓ ٕٕٔٓ٘غشح ا٤ف١بي ِٓ ِمبهؼخ ٠ٛٔبْ اٌق١ٕ١خ ػبَ 

ٕزبئظ اٌٝ اْ اٌؾجىبد ، ثٛاعطخ رم١ٕخ ِؼبٌغخ إٌقٛؿ. ٚرٛفٍذ ا١ٌٛ٠ٌٕٕٓٔٛ ٙٔ

ا٨عزّبػ١خ ٌٙب دٚس فبػً فٟ اصبسح ِؾبػش ِغزخذ١ِٙب ثؾؤْ لنب٠ب اٌج١ئخ، ٚأْ ٘زٖ اٌّؾبػش لذ 

رزشاٚػ ث١ٓ اٌخٛف، ٚاٌمٍك، ٚاٌؾؼٛس ثبٌزٔت، ٚاٌزؼبهفُ ِغ اٌؾ١ٛأبد اٌجش٠خ، ا٨ أْ اصبسح 

بْ ٚاٌج١ئخ، ِٓ ؽؤٔٗ رؼض٠ض اٌّؾبػش ا٠٦غبث١خ وبٌزؼج١ش ػٓ ؽت ا٤ف١بي، أٚ اٌزٕبغُ ث١ٓ ا٦ٔغ

رؼبهفُ اٌّغزخذ١ِٓ ِغ لنب٠ب اٌج١ئخ ثذسعخ أوجش. ٚأفبدد إٌزبئظ ثؤْ اصبسح اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٗٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ٌّؾبػش ِغزخذ١ِٙب رغبٖ لنب٠ب اٌج١ئخ، رذفغ اٌّغزخذ١ِٓ ٌطشػ أفىبس ٌؾّب٠خ اٌؾ١ٛأبد، ثّب 

٠ذاد ِؾً اٌزؾ١ًٍ لن١خ ٘غشح ٠غؼً اٌّغزخذ١ِٓ ِٕزغ١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌج١ئٟ. ٚلذ رٕبٌٚذ اٌزغش

ا٤ف١بي ثبٌزشو١ض ػٍٝ ص٩صخ ِؾبٚس ؽٍّذ: اٌزؼبهفُ ِغ ا٤ف١بي اٌّٙبعشح، ِٕٚبلؾخ ِٛمٛػبد 

ث١ئ١خ ِزٕٛػخ، ٚهشػ ػٍّٟ ٌٍمنب٠ب اٌج١ئ١خ، ثّب أعُٙ فٟ عزة أزجبٖ اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍؾذس، 

 ٚرؼض٠ض اعزغبثزُٙ اٌزؼبهف١ُخ ِؼٗ. 

ِٓ أػّبس  رؼبغفُ ِسزخذِٟ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ٚسوضد دساسبد أخشٜ ػٍٝ اسرجبغ

ُ،ِخزٍفخ  Albashrawi et al. (2022)فغؼذ دساعخ ، ثجؼط اٌّزغ١شاد إٌفس١خ ٌذ٠ٙ
ٔٓ
 

ًٍ ِٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌغّبد اٌؾخق١خ ٥ٌفشاد،  اٌٝ اٌىؾف ػٓ ػ٩لخ و

زٌه ِؼشفخ ػ٩لخ اٌزؼبهفُ ، ٚوCognitive، ٚا٦دساوٟ Affectiveثبٌزؼبهفُ ثجؼذ٠ٗ اٌؼبهفٟ

( ِفشدح ِٓ ٓ٘ٗثبٌغ٩ِخ إٌفغ١خ. ٚهجُمذ اٌذساعخ ثٛاعطخ أداح ا٨عزمقبء، ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

عٕخ  ٘٘-٘ٔاٌّزطٛػ١ٓ ِٓ ِغزخذِٟ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌغؼٛد٠خ، رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 

 Five Factor (FFM)فؤوضش. ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ّٔٛرط اٌؼٛاًِ اٌخّغخ ٌٍؾخق١خ 

Model of Personality ٟٚأصجزذ إٌزبئظ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ٚعّز .

، ثّب ٠ؼٕٟ أٗ وٍّب وبٔذ هج١ؼخ Neuroticismاٌؼقج١خ ٚ  Agreeablenessاٌٛفبق

اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ِزغبِؾخ، ٚأوضش ٌطفًب، ػجشّٚا أوضش ػٓ ِؾبػشُ٘ رغبٖ  ِٟغزخذِ

بٔذ هج١ؼخ اٌّغزخذ١ِٓ رزغُ ثبٌمٍك ٚاٌزٛرش ٚاٌؾغبع١خ، رّزؼٛا ثؾظ ا٢خش٠ٓ، ٚوزٌه وٍّب و

ػبهفٟ رغبٖ غ١شُ٘. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ، ٚعّبد 

ا٨ٔنجبه اٌزارٟ، ٚا٨ٔفزبػ ا٨عزّبػٟ، ٚاٌفنٛي، ٚاٌٛفبق، ثّب ٠ؾ١ش اٌٝ اْ ٘زٖ اٌغّبد 

ف، ثٛمغ أٔفغُٙ ِىبْ ا٢خش٠ٓ. ث١ّٕب ٌُ ٠ضجذ ٚعٛد رغؼً أفؾبثٙب أوضش لذسح ػٍٝ اٌزؼبهُ 

، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ ػ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ أٚ ا٦دساوٟ

ٌٍؾجىبد ا٨عزّبػ١خ فٟ عٛأت  وْٛ غبٌج١خ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ ع١ً ا٤ٌف١خ، ِّٓ لذ ٠ئصش اعزخذاُِٙ

 ؽخق١برُٙ ثخ٩ف اٌزؼبهفُ.فٟ أخشٜ 

 Martingano et al. (2022)وّب عؼذ دساعخ 
ٔٔ
اٌٝ سفذ ػ٩لخ ِٛالغ اٌزٛافً  

ًٍ ِٓ: اٌغذَة اٌؼبهفٟ "فؼٛثخ اٌزؼج١ش ػٓ اٌّؾبػش"  ، Alexithymiaا٨عزّبػٟ ثى

ٚإٌشعغ١خ، ٚاٌزؼبهفُ. ٚهجُمذ اٌذساعخ ثٛاعطخ أداح ا٨عزمقبء، ػٍٝ ػ١ٕخ وشح صٍظ  لٛاِٙب 

خ ا٤ِش٠ى١١ٓ، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ أداح اٌزؾ١ًٍ اٌزغّؼٟ ( ِفشدح ِٓ هٍجخ اٌغبِؼٖٕ٘ٔ)

Meta-analysis  ٤سثغ دساعبد ِؼ١ٕخ ثبٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزؼبهفُ. ٚاػزّذد اٌذساعخ

 DAVIS‟ Interpersonal Reactivityػٍٝ ّٔٛرط ِئؽش د٠ف١ض ٌٍزفبػ٩د اٌؾخق١خ 

Index (IRI)ّض ُِ ٩ً فٟ رجٕٟ ِٕظٛس ؛ ٌٍز١١ّض ث١ٓ اٌزؼبهفُ ثجؼذٖ ا٦دساوٟ 

ًٍ ِٓ اٌمٍك اٌزؼبهفPerspective-takingُٟا٢خش  Empathic ، ٚاٌجؼذ اٌؼبهفٟ ِّض٩ً فٟ و

concernٚاٌخ١بي ، Fantasy ٚاٌنبئمخ اٌؾخق١خ ،Personal distress ٚأؽبسد إٌزبئظ .



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٘ٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ب صجزذ ا٦دساوٟ، ث١ّٕ اٌٝ ػذَ ٚعٛد ػ٩لخ داٌخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزؼبهفُ

ض٩ً فٟ )اٌنبئمخ اٌؾخق١خ(.  َّ ُِ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ 

ٚأؽبسد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌزغ١ّؼٟ اٌٝ اْ اٌزؼبهفُ لذ ٠شرجو ثب٨خز٩فبد اٌضمبف١خ، ٚاٌؼّش، ٚٚلذ 

ب،  1ِٔٓ اعشاء اٌذساعخ، ؽ١ش أصجزذ اٌذساعبد ا٤ٚسٚث١خ اٌزٟ هجُمذ ػٍٝ ِجؾٛص١ٓ ألً  ًِ ػب

ٚعٛد ػ٩لخ ل٠ٛخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚرؼض٠ض اٌزؼبهفُ، فٟ ؽ١ٓ ٌُ رضُجذ 

اٌذساعبد ا١ِ٤ش٠ى١خ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ. فن٩ً ػٓ اؽبسح 

د اٌذاسعبد اٌؾذ٠ضخ اٌٝ  ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزؼبهفُ، ِمبسٔخ ثبٌذساعب

 ا٤لذَ اٌزٟ ٌُ رؾُش اٌٝ رٌه.

 Sparavec et al. (2022) أِب دساعخ
ٕٔ

سفذ رؤص١ش ػذح ِزغ١شاد ٔفغ١خ  فٙذفذ اٌٝ 

اٌذٚافغ ، ٚاٌغ١ىٛثبر١خ، ٚاٌزؼبهفُ ثجؼذ٠ٗ اٌؼبهفٟ ٚا٦دساوٟ، فٟ ٚا١ٌّىبف١ٍ١خوبٌٕشعغ١خ، 

  ىبد ا٨عزّبػ١خ.اٌؾج٨عزخذاَ  antisocial، ٚاٌغٍج١خ  prosocialا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ 

ٚأعُش٠ذ اٌذساعخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّزطٛػ١ٓ ا٤عزشا١١ٌٓ ِٓ ِغزخذِٟ ِٛالغ اٌزٛافً 

عٕخ، ٚرٌه ػجش أداح  1٘-1ٔ( ِفشدح، رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 9ٖٕا٨عزّبػٟ، لٛاِٙب )

ذ ا٨عزمقبء ا٦ٌىزشٟٚٔ. ٚلذ اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ٔظش٠خ ا٨عزخذاِبد ٚا٦ؽجبػبد. ٚأزٙ

إٌزبئظ اٌٝ اْ إٌغبء ِّٓ ٠زّزؼٓ ثّغز٠ٛبد ػ١ٍُب ِٓ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ِٚغز٠ٛبد ِٕخفنخ 

ِٓ اٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ، رزىْٛ ٌذ٠ٙٓ دٚافغ اعزّبػ١خ ا٠غبث١خ ٨عزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ. 

خ ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ػذَ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌزؼبهفُ ثجؼُذ٠ٗ، ِّٚبسعخ اٌغٍٛو١بد ا٨عزّبػ١

اٌغٍج١خ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍزوٛس ٚإٌغبء ػٍٝ ؽذٍ عٛاء، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ اْ 

اٌغٍٛو١بد اٌغٍج١خ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ لذ رشرجو أوضش ثّزغ١شاد أخشٜ وبٌٕشعغ١خ 

 ٚاٌغ١ىٛثبر١خ ِض٩ً. 

ٍفخ ٌذٜ ِسزخذِٟ اٌذساسبد ثبٌجحش ثشىً سئ١س فٟ أثؼبد اٌزؼبغفُ اٌّخزثؼط  ٚا٘زّذ

 اٌى١ف١خ ٌـــــ عؼذ اٌذساعخ فّض٩ً اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، 
ٖٔ

Guan et al.(2019)  ٟاٌٝ اٌجؾش ف

ّٞ اٌزؼبهفُ: رجٕٟ ِٕظٛس ا٤خش  فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚثؼُذ

Perspective-taking ُٟٚاٌمٍك اٌزؼبهف ،Empathic concernٚأعُش٠ذ اٌذساعخ ثب٨ػزّبد . 

ٌؼ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب خّظ دساعبد  analysis Mini metaػٍٝ رؾ١ًٍ رغ١ّؼٟ ِقغش 

. 1ٕٔٓؽزٝ ٕٗٔٓأِش٠ى١خ، ػٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزؼبهفُ، أعُش٠ذ فٟ اٌفزشح ِٓ 

ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌذساعبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ ارفمذ ع١ّؼٙب ػٍٝ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ 

ًٍ ِٓ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ ٚا٦دساوٟ، ثّب ٠ؼٕٟ اْ ٘زٖ اٌّٛالغ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ،  ٚو

٠ّىٓ أْ رذػُ ثؼل اٌغٛأت إٌفغ١خ ا٠٦غبث١خ ٌّغزخذ١ِٙب. وّب أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ 

اٌذساعبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ أصجزذ ٚعٛد ػ٩لخ اسرجبه١خ ل٠ٛخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، 

سرجبه١خ ألً لٛح ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ ٚاٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ِمبثً ػ٩لخ ا



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٙٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ا٦دساوٟ. وزٌه أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق فٟ اٌزؼبهفُ، ٚفمًب ٌجؼل اٌّزغ١شاد 

اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ اٌز٠ٓ ؽٍّزُٙ اٌذساعبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ؽ١ش اْ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾذاس ٌٍٕغجخ 

ثبٌذساعبد ِؾً ٌزؾ١ًٍ، ٌُ ٠ىٓ را د٨ٌخ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ اٌّئ٠ٛخ ٌّزغ١شٞ اٌؼّش، ٚإٌٛع 

 .فِغش ؽغُ اٌؼ١ٕخ

Sharma et al. (2020)ٚعؼذ دساعخ 
ٔٗ

اٌى١ف١خ اٌٝ ِؼشفخ ِذٜ اعٙبَ اٌؾجىبد  

ا٨عزّبػ١خ فٟ رؼض٠ض ؽؼٛس اٌزؼبهفُ ٌذٜ ِغزخذ١ِٙب، ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ وشح صٍظ ِٓ 

( ِفشدح، ِّٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ٓٓٔٚأغزغشاَ، لٛاِٙب ) ِغزخذِٟ ِٛالغ ف١غجٛن، ٚر٠ٛزش،

عٕخ. ٚاعزخذِذ اٌذساعخ أداح ا٨عزمقبء ا٦ٌىزشٟٚٔ، ٚاػزّذد ػٍٝ ّٔٛرط  ٘ٗ-ٙٔث١ٓ 

ٌٍز١١ّض ث١ٓ أسثؼخ أٔٛاع ٌٍزؼبهفُ ٟ٘: رجٕٟ  DAVIS‟ IRIِئؽش د٠ف١ض ٌٍزفبػ٩د اٌؾخق١خ 

 Empathic، ٚاٌمٍك اٌزؼبهفFantasyُٟ، ٚاٌخ١بي Perspective Takingِٕظٛس ا٢خش

concern ٚاٌنبئمخ اٌؾخق١خ ،Personal distress ٓٚوؾفذ إٌزبئظ ػٓ رؼمُّذ اٌؼ٩لخ ث١ .

اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚأثؼبد اٌزؼبهفُ ا٤سثؼخ ِؾً اٌذساعخ، ؽ١ش ٌُ ٠ضجذ ٚعٛد 

ثؼبدٖ اٌّخزٍفخ، ٚ٘ٛ ِب ػ٩لخ داٌخ ث١ٓ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ٚرؼض٠ض اٌزؼبهفُ ثؤ

 فغشرٗ اٌذساعخ ثؾ١بد٠خ ِؾبػش ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٕذ رفبػٍُٙ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ.

  (2021)ٚا٘زّذ دساعخ
ٔ٘

Roberts  ك ثشفذ اٌزفبػًُ اٌؼبهفٟ إٌبرظ ػٓ اٌزؼشُّ

سح اٌزٟ   ٛ ُّق ( ػٍٝ (Humans of New Yorkؼشمٙب ؽغبة ٠ٌٍمقـ ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

رٌه ثزؼض٠ض اٌزؼبهفُ ٌذٜ ِغزخذِٟ اٌّٛلغ. ٚأعُش٠ذ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ أغزغشاَ، ٚػ٩لخ 

( رؼ١ٍك ػٍٝ ِٕؾٛساد اٌؾغبة ِؾً اٌزؾ١ًٍ، فٟ اٌفزشح ِٓ ِب٠ٛ 13ٔ1ٕ) ػؾٛائ١خ لٛاِٙب

 ، ثب٨عزؼبٔخ ثجشٔبِظ ٌّؼبٌغخ إٌقٛؿ. ٚأؽبسد إٌزبئظ إٌٕٝٔٓ، ٚؽزٝ أثش٠ً ٕٕٓٓ

ؼٍَِّم١ٓ ثؼل اٌشِٛص اٌز ُّ ٘ب سِض اٌمٍت  Emojisؼج١ش٠خ اعزخذاَ اٌ ، صُ Heart Emojiرقذس 

. ٚرٕٛػذ ِٛمٛػبد   Crying   Emoji، صُ سِض اٌجىبء  Sobbing Emojiسِض إٌؾ١ت 

إٌّؾٛساد ِؾً اٌذساعخ ٌزؾًّ رؾذ٠بد ٚاعٙذ أفؾبة اٌمقـ ا٦ٔغب١ٔخ ِضً: اٌؼ٩لبد، 

بد اٌغغذ٠خ. ٚا٘زّذ ٚاٌّشك، ٚا٨ٔزؾبس، ٚا٦دِبْ، ٚاٌؼٕف مذ ا٤هفبي، ٚا٦ػبل

إٌّؾٛساد ثزّض١ً اٌّٛمٛػبد إٌغبئ١خ ثذسعخ وج١شح، صُ اٌّٛمٛػبد اٌؼِشل١خ ثذسعخ ألً. 

ٚرٛاصٔذ اٌزؼ١ٍمبد ث١ٓ اٌزؾ١ًٍ إٌّطمٟ ٌٍّٕؾٛس، ٚعشد رغبسة ٚخجشاد ؽخق١خ ٌٍُّؼٍِّك. 

ًٍ ِٓ: اٌضمخ، ٚغٍجخ اٌّؾبػش ا٠٦غبث١خ، ٚاٌزشو١ض ػ ٍٝ ا٢خش٠ٓ، ٚ٘ٛ ٚارغّذ ٔجشح اٌزؼ١ٍمبد ثى

 ِب اػزجشرٗ اٌذساعخ د٩ً١ٌ ػٍٝ ػذَ رغجتُ إٌّؾٛساد ثبٌقفؾخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ فٟ اعٙبد اٌزؼبهفُ

Compassion fatigueٟثّب ٠ؾ١ش اٌٝ . وّب ارغّذ اٌزؼ١ٍمبد ثىٛٔٙب راد رٛعٗ اعزّبػ ،

ٛساد، ٚ٘ٛ ِب رفٛق اٌغبٔت ا٨عزّبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ إٌّبلؾخ اٌؼم١ٔ٩خ ٌّب رزنّٕٗ إٌّؾ

أعُٙ وزٌه فٟ ػذَ ظٙٛس اعٙبد اٌزؼبهفُ فٟ اٌزؼ١ٍمبد. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ اْ اٌؾغبة ِؾً 

ؼٍِّم١ٓ ُّ   .ثبٌزؼج١ش ػٓ ِؾبػشُ٘ اٌذساعخ عبُ٘ فٟ رؼض٠ض اٌزؼبهفُ ػجش ا٨عزغبثخ اٌؼبهف١خ ٌٍ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ٚثبٌزطج١ك ػٍٝ ٔفظ اٌقفؾخ ٌٚىٓ ػجش ِٛلغ ِخزٍف، اعزٙذفذ اٌذساعخ اٌى١ف١خ 

  Wheeler & Quinn (2017)ــــــٌ
ٔٙ
اٌىؾف ػٓ و١ف١خ رؼج١ش ِغزخذِٟ ف١غجٛن ػٓ  

ػٍٝ ففؾخ  ِؾبػشُ٘، ٚأفىبسُ٘ اٌزؼبهف١ُخ ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚرٌه ثزطج١ك ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ

(Humans- of New York)  اٌزٟ رغزؼشك لققًب أغب١ٔخ ٥ٌفشاد. ٚاػزّذد اٌذساعخ

 -ػٍٝ ِٕؾٛساد ِشرجطخ ثمقخ فزٝ أفش٠مٟ رؼ١ٍمًب (ٓ٘ػٍٝ رؾ١ًٍ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب )

( رؼ١ٍك ػٍٝ ِٕؾٛساد فُٛسد ثغٌٛخ ػب١ٌّخ، ِذػِٛخ ِٓ ا٤ُِ 1ٕٔأِش٠ىٟ، ثب٦مبفخ اٌٝ )

. ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ اٌّذخً اٌّزؼذد ا٤ثؼبد ٌٍزؼبهفُ ٕٗٔٓاٌّزؾذح خ٩ي ػبَ 

Multidimensional Approach to Empathyٌأْ اٌؾجىبد . ٚرٛفٍذ إٌزبئظ ا ٝ

ا٨عزّبػ١خ ثبِىبٔٙب دػُ ِؾبػش اٌزؼبهفُ ِغ اٌفئبد اٌفم١شح، ؽ١ش رغبػذ ا٤فشاد فٟ سإ٠خ 

اٌؼبٌُ ِٓ ِٕظٛس ٘زٖ اٌفئبد، ٚرض٠ذ ِغبؽخ إٌمبػ ثؾؤٔٙب. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌزؼ١ٍمبد 

خ٩ي ، ِٓ Perspective Takingِؾً اٌزؾ١ًٍ ػىغذ اٌزؼبهفُ ػجش )رجٕٟ ِٕظٛس ا٢خش( 

سإ٠خ إٌّظٛس ا٦ٔغبٟٔ فٟ ؽ١بح ا٢خش٠ٓ. وزٌه ػىغذ اٌزؼ١ٍمبد اٌزؼبهفُ ػجش )اٌنبئمخ 

أٞ اٌزؼج١ش ػٓ ِؾبػش ؽخق١خ وبٌؾضْ، أٚ اٌغنت، اٚ  Personal distressاٌؾخق١خ( 

اٌمٍك، أٚ اٌؾؼٛس ثب٤ٌُ اٌغغذٞ ثؼذ اٌزؼشك ٌٍّٕؾٛس وٕٛع ِٓ اٌزؼبهفُ. ٚػىغذ اٌزؼ١ٍمبد 

ؼٍَِّم١ٓ، أٚ أفشاد أعشُ٘ ِغ فبؽت اٌزؼبهفُ إٌ ُّ برظ ػٓ )اٌٛالؼ١خ(، عٛاء ٌزؾبثٗ رغشثخ اٌ

اٌمقخ، أٚ ٌىْٛ فبؽت اٌمقخ ِٓ ث١ئخ ِؾبثٙخ. ٚظٙش اٌزؼبهفُ أ٠نًب فٟ )اٌذػٛح ٌٍؼًّ 

، ٚوزٌه ظٙش فٟ )اٌزمذ٠ش  ِٟ ا٨عزّبػٟ(، وبٌذػٛح ٌغّغ رجشػبد، أٚ اٌذػٛح ٌٍؼًّ اٌزطٛػ

ؼٍَِّم١ٓ ػٓ رمذ٠ش ِئعظ  Community appreciationاٌّغزّؼٟ( ُّ ، ِٓ خ٩ي رؼج١ش اٌ

اٌقفؾخ؛ ٌّغبػذرُٙ فٟ اٌزؼبهفُ ِغ ا٢خش٠ٓ. ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد رؼ١ٍمبد رفزمش اٌٝ 

اٌزؼبهفُ ٚاٌشؽّخ ِغ ثؼل أفؾبة اٌمقـ؛ ٌٛعٛد رؾ١ض ِب مذُ٘، ثّب أدٜ اٌٝ ظٙٛس 

 رؼ١ٍمبد ِنبدح. 

 :اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساسبد اٌسبثمخ

ِٓ ِشاعؼخ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٠ّىٓ اعزخ٩ؿ ثؼل إٌمبه اٌزٟ رجشص اٌفغٛح اٌجؾض١خ ث١ٓ 

 اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٚأدث١بد اٌذساعخ، ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

ٔذسح اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ رزٕبٚي اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚرؼض٠ض ؽؼٛس  -ٔ

٘زا اٌؾؤْ عٜٛ ٌذساعخ أ٠ٛة ِٛعٝ،  اٌزؼبهفُ ٌذٞ اٌّغزخذ١ِٓ، ؽ١ش ٌُ ٠زُ اٌزٛفً فٟ

ثّب ٠غزذػٟ اعشاء ِض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ػٓ اٌزؼبهفُ إٌبرظ ػٓ  (،ٖٕٕٓٚعؼ١ذ ػّش )

 اعزخذاَ اٌٛعبئو اٌشل١ّخ؛ ٦صشاء اٌّىزجخ اٌؼشث١خ.

ٚفشح اٌذساعبد ا٤عٕج١خ اٌزٟ ا٘زّذ ثزؾشٞ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ،  -ٕ

ك ٌّٛالغ  ثّب ٠ؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ا٘زّبَ غشثٟ ثذساعخ اٌزؤص١شاد اٌؼبهف١خ إٌبرغخ ػٓ اٌزؼشُّ

 اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، وّغبي ثؾضٟ عذ٠ش ثبٌذساعخ.
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رطج١ك اٌذساعبد اٌغبثمخ ػٍٝ ؽشائؼ ػّش٠خ ِخزٍفخ ؽٍّذ: اٌّشا٘م١ٓ، ٚؽش٠ؾزٟ  -ٖ

 .Albashrawi et alعٕخ فؤوضش( فٟ دساعخ  ٘٘ -٘ٔا٤سثؼ١ٕبد، ٚاٌخّغ١ٕبد، ِضً: فئخ)

( فٟ ٘ٗ-ٙٔ، ٚفئخ )  Sparavec et al. (2022)( فٟ دساعخ 1٘ -1ٔ، ٚفئخ) (2022)

، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ وْٛ اٌزؼبهفُ ؽؼٛسًا أغب١ًٔب، ٨ Sharma et al. (2020)دساعخ 

٠مزقش ا٦ؽغبط ثٗ ػٍٝ ؽش٠ؾخ ػّش٠خ ثؼ١ٕٙب، ٚأّب لذ رخزٍف هش٠مخ اٌزؼج١ش ػٕٗ 

 ٓ إٌفغٟ ٌٍّشؽٍخ اٌؼّش٠خ.ثبخز٩ف اٌؼّش، ؽغت اٌزى٠ٛ

اخز٩ف ٔزبئظ اٌذساعبد ث١ٓ اصجبد ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ،  -ٗ

ٚاٌزؼبهفُ، ٚث١ٓ ٔفٟ ٚعٛد اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ اٌزطج١ك ػٍٝ 

٠ٓ ؽشائؼ ػّش٠خ ِخزٍفخ، رخزٍف هج١ؼخ اعزخذاِٙب ٌٍؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، فن٩ً ػٓ اٌزىٛ

إٌفغٟ ٚا٨ٔفؼبٌٟ ٌىً ؽش٠ؾخ، ثّب ٠ئدٞ اٌٝ رجب٠ُٓ إٌزبئظ. ٌٚزا رجشص اٌؾبعخ اٌٝ رطج١ك 

ِض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ػٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزؼبهفُ؛ ٌزؾم١ك فُٙ أفنً ػٓ اٌؼ٩لخ 

 ث١ّٕٙب.

ع ا٤هش إٌظش٠خ اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد اٌغبثمخ ٌزؾًّ: ٔظش٠خ ا٨عزخذاِبد  -٘ ُٛ رٕ

ٔظش٠خ اٌزم١١ُ اٌّؼشفٟ، ّٚٔٛرط ، ٚؽجبػبد، ٚٔظش٠خ ا٨رقب٨د اٌؾخق١خ اٌفبئمخٚا٦

اٌؼٛاًِ اٌخّغخ ٌٍؾخق١خ، ٚاٌّذخً اٌّزؼذد ا٤ثؼبد ٌٍزؼبهفُ، ِغ رىشاس٠خ اعزخذاَ ّٔٛرط 

ًٍ ِٓ:   Davis‟ IRI Modelِئؽش د٠ف١ض ٌٍزفبػ٩د اٌؾخق١خ ، ٚرٌه فٟ دساعبد و

Martingano et al. (2022) ٚ ،Esfahani et al. (2021) ٚ ، Sharma et al. 

، ثّب ٠ذًٌ ػٍٝ لبث١ٍخ دساعخ ػ٩لخ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثبٌزؼبهفُ، ِٓ صٚا٠ب (2020)

ٔظش٠خ ِزؼذدح ِٓ عٙخ، ٠ٚذًٌ ػٍٝ اٌؾبعخ اٌٝ رمذ٠ُ ِض٠ذ ِٓ اٌزفغ١ش ٤ثؼبد اٌزؼبهفُ ػجش 

ٌؾب١ٌخ ا١ٌٗ ػجش اعزخذاَ ِذخً أهش ٔظش٠خ ِخزٍفخ ِٓ عٙخ أخشٜ، ٚ٘ٛ ِب رغؼٝ اٌذساعخ ا

 .Digital Empathy اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ

ع أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌزٟ أخنؼزٙب اٌجؾٛس ٌٍذساعخ، ِٕٚٙب: اٌمٍك اٌزؼبهفُٟ، ٚاٌؾفمخ،  -ٙ ُٛ رٕ

 Wheelerٚاٌخ١بي، ٚاٌنبئمخ اٌؾخق١خ، ٚرجٕٟ ِٕظٛس ا٢خش، فن٩ً ػٓ ٚفٛي دساعخ 

& Quinn(2017)  ُف ِضً: اٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ، ٚاٌٛالؼ١خ، ٚاٌذػٛح اٌٝ أثؼبد عذ٠ذح ٌٍزؼبه

ًٍ ػبَ، ٠ٚؾ١ش  ٌٍؼًّ اٌّغزّؼٟ، ٚ٘ٛ ِب ٠غُٙ فٟ رمذ٠ُ ِض٠ذ ِٓ اٌفُٙ ٌّفَٙٛ اٌزؼبهفُ ثؾى

فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ اٌٝ مشٚسح ٚعٛد دساعبد رخزجش أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌغذ٠ذح رٍه، اٌزٟ 

٨خزجبس ثؼُذٞ: اٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ،  أفشصرٙب اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٌٚزا رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ

 ٚاٌذػٛح ٌٍؼًّ ا٨عزّبػٟ، ث١ٓ عٍّخ أثؼبد اٌزؼبهفُ ا٤خشٜ ِؾً اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ.

ثشغُ رشو١ض غبٌج١خ اٌذساعبد ػٍٝ ثؼُذٞ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ٚا٦دساوٟ، وجؼُذ٠ٓ أعبع١١ٓ  -1

، et al. (2023) Meuthiaٌٍزؼبهفُ، ا٨ اْ دساعزٟ 

ٚVossen & Valkenburg (2016)  لذِزب ثؼُذ اٌؾفمخSympathy  ٓثؾىً ِغزمً ػ
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اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ُّضًِّ ارغبً٘ب ثؾض١ًب ٠غزٙذف رمذ٠ُ ِض٠ذ ِٓ اٌزفغ١ش ٌؾؼٛس 

 اٌؾفمخ، اٌزٞ رٕطٛٞ ػ١ٍٗ ػ١ٍّخ اٌزؼبهفُ فٟ أؽ١بْ وض١شح.

خ، ٚاٌّزبؽخ، رطج١ك اٌذاسعبد اٌغبثمخ ػٍٝ ػ١ٕبد ِخزٍفخ ؽٍّذ: اٌؼؾٛائ١خ اٌطجم١ -1

ٚاٌّزطٛػ١ٓ، ٚوشح اٌضٍظ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىظ اٌّشٚٔخ إٌّٙغ١خ اٌزٟ  ٚاٌؼؾٛائ١خ، ٚاٌؼّذ٠خ، 

 ٠زغُ ثٙب ِٛمٛع اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؼبهفُ، ٚلبث١ٍزٗ ٌٍزطج١ك ثؤوضش ِٓ ِٕٙغ١خ.

اعزخذِذ اٌذساعبد اٌغبثمخ ػذح أدٚاد ثؾض١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد ؽٍّذ: ا٨عزمقبء  -9

، ٚرؾ١ًٍ اٌزؼ١ٍمبد ػجش ثشاِظ ِؼبٌغخ Meta-analysis ٚاٌزؾ١ًٍ اٌزغ١ّؼٟ ا٦ٌىزشٟٚٔ،

إٌقٛؿ، ثّب ٠ؼىظ ف٩ؽ١خ اٌجؾش فٟ ػ٩لخ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ِٓ صٚا٠ب ثؾض١خ 

ِزؼذدح، ٚثّب ٠ؼىظ أ٠نًب اٌؾبعخ اٌٝ أدٚاد ثؾض١خ عذ٠ذح ٌزطج١مٙب، ٌٚزا رؼزّذ اٌذساعخ 

ٍخشٚط ثّئؽشاد و١ّخ ٚو١ف١خ ػٓ ػ٩لخ اٌؾجىبد اٌؾب١ٌخ ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ؛ ٌ

 ا٨عزّبػ١خ ثبٌزؼبهفُ. 

ك ٌٍمقـ ا٦ٔغب١ٔخ اٌّقٛسح فٛرٛغشاف١ًب، ػجش  -ٓٔ أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعبد اٌّزؼٍمخ ثبٌزؼشُّ

اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، اٌٝ اِىب١ٔخ اعزضّبس ا٨عزغبثخ اٌؼبهف١خ إٌبرغخ ػٓ ٘زا اٌزؼشك، فٟ 

 ، Robertsٚ  (2021)رغبٖ ا٢خش٠ٓ، وّب فٟ دساعزٟ: رؼض٠ض اٌّؾبػش ا٠٦غبث١خ 

Wheeler & Quinn(2017) ،  ُِب ٠ؼىظ اٌؾبعخ اٌٝ دساعبد رزؾشٜ اٌزؼبهف ٛ٘ٚ

ػجش ٚع١و آخش رز١ؾٗ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثخ٩ف اٌقٛس اٌضبثزخ، ٚ٘ٛ ِب رغؼٝ ٌٗ 

 اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػجش اٌزطج١ك ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ثف١غجٛن.

 ٌجحض١خاٌّشىٍخ ا  : 

رُ ا٨عزذ٨ي ػٍٝ ِؾىٍخ اٌذساعخ ِٓ خ٩ي ٩ِؽظخ اٌجبؽضخ ٚعٛد ّٔو ِٓ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ 

٠زذاٌٚٗ ِغزخذِٛ ف١غجٛن، ِؼ١ًٕب ثٕمً رغبسة أغب١ٔخ ٌجؼل ا٤فشاد، ِّٓ ٠زغّْٛ ثجغبهخ 

٩د ا١ٌٙئخ، ٚصشاء اٌزغشثخ ا٦ٔغب١ٔخ، ِضً: ِٛاعٙخ رؾذ٠بد ِغ اٌّشك، أٚ اٌفمش، أٚ ٔز١غخ ِؾى

شك اٌّغزخذَ ٌٙزٖ اٌّمبهغ فشفخ ٦صشاء رغشثزٗ اٌؾ١بر١خ، ػجش  ػبئ١ٍخ... اٌخ، ثّب لذ ٠غؼً رؼُّ

ِؼب٠ؾخ رغبسة أؽخبؿ لذ ٨ رزغٕٝ اٌفشفخ ٌّمبثٍزُٙ فٟ اٌؾ١بح اٌفؼ١ٍخ؛ عٛاء ٨خز٩ف 

ٟ اٌظشٚف، أٚ اٌخٍف١خ اٌضمبف١خ أٚ ا٨عزّبػ١خ أٚ اٌزؼ١ّ١ٍخ، أٚ ٌجؼذُ٘ ػٓ إٌطبق اٌغغشاف

ٌٍّغزخذَ. ٚلذ ٌٛؽع  رفبػًُ اٌّغزخذ١ِٓ ِغ ٘زٖ اٌّمبهغ، ثبٌزؼ١ٍك، ٚثبٌشِٛص اٌزؼج١ش٠خ، 

، وّب ٌٛؽع  أ٠نًب اؽزٛاء اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ Reactionsٚثبٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ اٌزٟ ٠ز١ؾٙب ف١غجٛن 

اظٙبس  اثذاء اٌّغزخذ١ِٓ اٌشأٞ فٟ ِؼبٔبح اٌؾبٌخ، أٚ اٌزؼج١ش ػٓ رفٌُٙ ظشٚف اٌؾبٌخ، فن٩ً ػٓ

ثؼل اٌؼٛاهف ِضً: ِؾبػش اٌزمذ٠ش، أٚ اٌؾفمخ، أٚ اٌؾضْ ػٍٝ ِب رٛاعٙٗ اٌؾبٌخ ِؾً اٌف١ذ٠ٛ، 

ٚغ١ش٘ب. ٚ٘ٛ ِب ٠ض١ش اٌزغبإ٨د ثؾؤْ اِىب١ٔخ ؽذٚس ػ١ٍّخ اٌزؼبهفُ ػجش ٚع١و رىٌٕٛٛعٟ، 

ك ٌزغبسة أفشا د ٨ ِضً اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثّب ٌٙب ِٓ خقبئـ رفبػ١ٍخ، ِٚب اْ وبْ اٌزؼشُّ

ص ؽؼٛسٖ ثب٢خش٠ٓ، ػجش أّبء ِٙبسارٗ  اٌزؼبهف١ُخ، ٚأّبء ِؾبػش  ٠ؼشفُٙ اٌّغزخذَ فؼ١ًٍب، ٠ؼُضِّ
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سح ِشىٍخ اٌذساسخ فٟ ِؼشفخ ِؾذدح رغبٖ ٘ئ٨ء ا٤فشاد.  ٚرأس١سًب ػٍٝ ِب سجك، ٠ّىٓ ثٍٛ

ٌشؼٛس ػلالخ اٌزؼشُّض ٌّمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ػجش اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، ثأّبء ا

ثب٢خش٠ٓ، ِٓ خلاي اٌىشف ػٓ دٚس ٘زٖ اٌّمبغغ فٟ رؼض٠ض ثؼط أثؼبد اٌزؼبغفُ ٌذٜ 

رٌه ػجش   ٚ ُّسزعَبفخ؛ ُ رغبٖ اٌحبلاد اٌ ئّٔبء ثؼط اٌحبلاد اٌشؼٛس٠خ ٌذ٠ٙ  ٚ اٌّسزخذ١ِٓ،

رح١ًٍ   ٚ ن، رح١ًٍ ػ١ٕخ ِٓ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ػٍٝ ف١سجٛ

 ١مبد اٌّسزخذ١ِٓ ػ١ٍٙب، ثبلاػزّبد ػٍٝ ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ.ػ١ٕخ ِٓ رؼٍ

 أ١ّ٘خ اٌذساسخ: 

 رغزّذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ أ١ّ٘زٙب اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزطج١م١خ ِٓ ػذح ٔمبه رؾًّ:

أ١ّ٘خ اٌّٛلغ ِؾً اٌزطج١ك، ؽ١ش ٠ؼذ ف١غجٛن ِٓ أثشص اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ رؾزبط   -ٔ

 ١ئخ ا٨رقب١ٌخ ا٨فزشام١خ اٌزٟ ٠ٛفش٘ب.اٌٝ اٌّٛاوجخ ا٤وبد١ّ٠خ اٌذائّخ ٌٍج

 Digitalاخزجبس اٌذساعخ ٌّذخً ٔظشٞ عذ٠ذ ٔغج١ًب، ٚ٘ٛ ِذخً اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ  -ٕ

Empathy ،ُٚاٌزٞ ٠ّىٓ ِٓ خ٩ي رٛظ١فٗ، رمذ٠ُ فُٙ أفنً ٌؾذٚس ػ١ٍّخ اٌزؼبهف ،

 ػجش ٚع١و رىٌٕٛٛعٟ.

زجبدٌخ ث١ٓ اٌغّٙٛس ٚٚعبئً أ١ّ٘خ ػٍُ إٌفظ ا٦ػ٩ِٟ وّغبي ث١ٕٟ ٠فغش اٌزؤص١شاد اٌّ -ٖ

ا٦ػ٩َ، ثّب ٠جشص اٌؾبعخ ٌذساعخ رؤص١ش ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػجش ف١غجٛن، فٟ 

 ػ١ٍّخ اٌزؼبهفُ ٌذٜ ِغزخذِٟ اٌّٛلغ.

ٔذسح اٌذاسعبد اٌؼشث١خ اٌّؼ١ٕخ ثزفغ١ش ػ١ٍّخ اٌزؼبهفُ ِٓ ِٕظٛس اػ٩ِٟ، ؽ١ش سوضد  -ٗ

 ٌزؼبهفُ ػٍٝ إٌّظٛس٠ٓ اٌزشثٛٞ، ٚإٌفغٟ.غبٌج١خ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌّٙزّخ ثب

ش ٌٍزفبػ٩د ا٨عزّبػ١خ، ثّب ٠ذػٛ ٌذساعخ  -٘ ُِفغِّ أ١ّ٘خ اٌّؾبػش ا٦ٔغب١ٔخ وؼٕقش أعبعٟ 

 اٌّؾبػش إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌؾذ٠ضخ ثؾىً أوبد٠ّٟ.

ف١خ إٌبرغخ لذ رغُٙ ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ ص٠بدح ٚػٟ ِغزخذِٟ ف١غجٛن، ثؾؤْ اعزغبثزُٙ اٌؼبه -ٙ

ك اٌٝ رغبسة ؽب٨د أغب١ٔخ ػجش اٌّٛلغ، ثّب لذ ٠غُِّٕجُٙ ا٨ؽزشاق إٌفغٟ إٌبرظ  ػٓ اٌزؼشُّ

 ػٓ ص٠بدح عشػخ اٌزؼبهفُ ِغ رغبسة ا٢خش٠ٓ.

 :أ٘ذاف اٌذساسخ 

ِؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؼشٌّض ٌّمبغغ رٕطٍك اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فٟ مٛء ٘ذف سئ١ظ ٘ٛ 

٠ٕذسط رحزٗ ٘ذفبْ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ػ  ٚ ئّٔبء اٌشؼٛس ثب٢خش٠ٓ،  ٚ ن، ٍٝ ِٛلغ ف١سجٛ

 فشػ١بْ ّ٘ب: 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ِؼشفخ دٚس ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، فٟ رؼض٠ض اٌزؼبهفُ  -ٔ

مذَِخ ثٙب؛ ػجش اٌزؾ١ًٍ اٌى١فٟ ٌؼ١ٕخ ِٓ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ  ُّ اٌشلّٟ ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

 ع ػٍٝ ف١غجٛن، ؽى٩ً ِٚنًّٛٔب.ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبس

سفذ أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ اٌزٟ ٠ؼىغٙب ِغزخذِٛ ف١غجٛن فٟ رفبػٍُٙ ِغ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ   -ٕ

اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ِٚب ٠زشرت ػٍٝ رٌه ِٓ أّبء ِؾبػش ِخزٍفخ رغبٖ ٘زٖ اٌؾب٨د؛ ٚرٌه 

عخ ثجشٔبِظ ِز٠غ ػجش رؾ١ًٍ ػ١ٕخ ِٓ رؼ١ٍمبد اٌّغزخذ١ِٓ ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ِؾً اٌذسا

 اٌؾبسع. 

  :الإغبس إٌظشٞ ٌٍذساسخ 

  ِّٟذخً اٌزؼبغفُ اٌشلDigital Empathy: 

 :ِب١٘خ ِفَٙٛ اٌزؼبغُف اٌشلّٟ -

  Friesemفٟ ا٦عٙبِبد اٌجؾض١خ ٌــ  ٕٙٔٓظٙش ِفَٙٛ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ ػبَ 

دساو١خ اٌّزخقـ فٟ فٕبػخ اٌف١ٍُ ٚرذس٠غٗ، ١ٌذًٌ ِٓ خ٩ٌٗ ػٍٝ اٌمذسح اٌؼبهف١خ ٚا٦

ِذخً  Friesemاٌّغئٌٛخ اعزّبػ١ًب اٌزٟ رٕؼىظ ػٕذ اعزخذاَ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌشل١ّخ. ٚلذ َ 

اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ ثٛففٗ اهبسًا ِؼشف١ًب اعزّبػ١ًب ػبهف١ًب ٌٍزشث١خ ا٦ػ١ِ٩خ اٌشل١ّخ.
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 Terry & Cainأعظ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ، اعزخذاَ اٌجبؽض١ٓ  Friesemٚرضآِ ِغ رمذ٠ُ 

رارٗ فٟ ٔفظ اٌؼبَ، فٟ ثؾٛصّٙب اٌطج١خ اٌّزؼٍمخ ثّغبي اٌشػب٠خ اٌقؾ١خ، ١ٌؾذدا ػٍٝ  َٛاٌّفٙ

مشٚسح رغُّٕت ِمذِٟ اٌشػب٠خ اٌطج١خ، ث١ئبد اٌخذِبد اٌطج١خ اٌّئر٠خ ػجش ا٦ٔزشٔذ؛ ١ٌظٍٛا 

لبدس٠ٓ ػٍٝ رمذ٠ُ اٌزؼبهفُ ٌّشمبُ٘. ٚلذَ اٌجبؽضبْ رؼش٠فًب ٌٍزؼبهفُ اٌشلّٟ ثؤٔٗ اٌزؼبهفُ 

قبئقٗ اٌزم١ٍذ٠خ وب٨٘زّبَ ثب٢خش٠ٓ، ِغ اٌزؼج١ش ػٓ رٌه ا٨٘زّبَ ػجش ٚع١و رىٌٕٛٛعٟ، ثخ

ؽ١ش أؽبسا اٌٝ أْ عٛ٘ش اٌزؼبهفُ ٨ ٠زغ١ش، ٚأّب رزغ١ش اٌٛعبئً اٌزٟ ٠زُ ِٓ خ٩ٌٙب اٌزؼج١ش 

ػٓ اٌزؼبهفُ، ِغ رؾٛي اٌؼبٌُ ٚأدٚاد ا٨رقبي اٌٝ اٌؾىً اٌشلّٟ.
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ٓ ظٙٛس اٌّق ُِ ًٍ ِٓ  ٚثشغُ رضا  Friesem ٚ ،Terryطٍؼ  فٟ راد اٌؼبَ فٟ دساعبد و

& Cain ْا٨ ا ،Friesem  ٜلذَ أعغًب ٌٍّذخً ثٕبءً ػٍٝ رغشثخ أعشا٘ب ػٍٝ ه٩ثٗ ثبؽذ

اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ، ١ٌقُِّٕفٗ اٌجبؽضْٛ ثؼذ رٌه ػٍٝ أٗ ِئعظ ِذخً اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ، ػىظ  

Terry & Cain  اٌزطشق ٌٍّفَٙٛ فؾغت. ؽ١ش ٌُ رزؼذ دساعزّٙب ؽذٚد 

 ٌٍزؼبغفُ اٌشلّٟ:  Friesemأسس ِذخً -

٠ؼىظ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ لذسح اٌفشد، ػٕذ اعزخذاِٗ ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌشل١ّخ، ػٍٝ رؾ١ًٍ  -ٔ

ٚرم١١ُ ِب ٠ذٚس داخً ا٢خش٠ٓ، ٚوزٌه فُٙ ٚرٛلغ أفىبس ِٚؾبػش ا٢خش ٚاٌؾؼٛس ثّب ٠ؾؼش 

ِىبْ ا٢خش، ٚاٌؼطف ػ١ٍٗ. ثٗ، فن٩ً ػٓ اٌمذسح ػٍٝ رخ١ًُّ اٌزاد
ٔ9

 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕٕ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

٠غزٙذف ِذخً اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ اٌٛفٛي اٌٝ ِفَٙٛ أؽًّ ٌٍزؼبهفُ فٟ ظً اٌؼقش  -ٕ

ًٍ ِٓ اٌجؾٛس إٌفغ١خ اٌّٙزّخ ثّؼٕٝ اٌزؼبهفُ،  اٌشلّٟ، ٌٚزا ٠ٕجضك اٌّذخً ِٓ رذاخً و

٠ٍٚمٟ  ٚثؾٛس ا٨رقبي اٌّؼ١ٕخ ثّؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد ا٨عزّبػ١خ، ثغبٔت اٌجؾٛس اٌزشث٠ٛخ.

اٌّذخً اٌنٛء ػٍٝ دٚس اٌّّبسعبد اٌشل١ّخ فٟ رؼض٠ض اٌّٙبساد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌؼبهف١خ، 

ٚا٦دساو١خ، ِّب لذ ٠غُٙ فٟ فُٙ أػّك ٌزؤص١شاد ؽجىخ ا٦ٔزشٔذ، ٚأعٙضح اٌّٛثب٠ً، 

 ٚاٌزطج١مبد اٌزؼ١ّ١ٍخ.

٩ِؽظخ ِٓ  ٠Friesemؼضص ِذخً اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ عزخ ِفب١ُ٘ ٌٍزؼبهفُ، اعزٍّٙٙب  -ٖ

عٍٛو١بد ه٩ثٗ ثبٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ػٕذ أزبعُٙ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ، ؽ١ش رٛفً اٌٝ أْ عٍٛو١بد 

خ٩ي اٌّشاؽً اٌخّظ ٦ٔزبط ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ثّب رؾٍّٗ ِٓ وزبثخ اٌغ١ٕبس٠ٛ، ِٚب اٌط٩ة 

 لجً ا٦ٔزبط، ٚا٦ٔزبط، ِٚب ثؼذ ا٦ٔزبط، صُ اٌجش، رؾًّ ِب ٠ٍٟ: 

، Sympathy ٚ٘ٛ ِشادف ٌٍؾؼٛس ثبٌؾفمخ:  Empathic Concernاٌمٍك اٌزؼبغفُٟ  .أ 

أٞ أْ رزىْٛ ٌذٜ اٌفشد ِؾبػش اٌؼطف ٚاٌّٛاعبح ٚاٌشؽّخ رغبٖ ا٢خش٠ٓ، ٠ٚؾ١ش اٌٝ 

 رؾٍٟ اٌفشد ثبٌزوبء اٌؼبهفٟ.

٠ٚؾ١ش اٌٝ اٌمذسح ػٍٝ فُٙ ٚرفغ١ش رغشثخ : Cognitive Empathyاٌزؼبغفُ الإدساوٟ .ة 

 ذٞ ٌٍّٛلف، ٚاٌمذسح ػٍٝ رؾ١ٍٍٗ.ا٢خش، ٚرٌه ِٓ خ٩ي اٌزفى١ش إٌم

ـ رغشثخ ا٢خش، : Projective Empathyاٌزؼبغفُ الإسمبغٟ .ط  ُّّ أٞ اٌمذسح ػٍٝ رم

فُٙ ِٕظٛسٖ ٌٍزغشثخ، ِضٍّب ٠زمّـ  ؛ ١ٌّىRole-Takingٓٚرخ١ًُّ اٌم١بَ ثذٚسٖ 

 اٌّّضً ؽخق١خ أخشٜ ١ٌئدٞ دٚس٘ب.

ٍٝ اٌؾؼٛس ثّب ٠ؾؼش ثٗ أٞ لذسح اٌفشد ػAffective Empathy : اٌزؼبغفُ اٌؼبغفٟ .د 

 .ا٢خشْٚ، ٠ٚؾ١ش ٌزّزغ فبؽجٗ ثذسعخ ِٓ اٌزوبء اٌؼبهفٟ

٠ٚؼذ ِٓ أػّك ِغز٠ٛبد اٌزؼبهفُ : Psychological Empathy اٌزؼبغفُ إٌفسٟ .ٖ 

ِغ ا٢خش؛ ٤ٔٗ ٠زطٍت ػذَ ا٨ٔغ١بق ٚساء آساء أٚ ػبهفخ ا٢خش٠ٓ، دْٚ فُٙ عّبرُٙ، 

، Perspective Takingِٕظٛس ا٢خش  ٚل١ُّٙ، ٚسغجبرُٙ، ٚرٌه ِٓ خ٩ي رمّـ

 ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٌزؼبهفُ إٌفغٟ ٠ؾًّ ٔٛػٟ اٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ، ٚاٌؼبهفٟ.

: ٚ٘ٛ رغشثخ اٌفشد اٌؾؼٛس٠خ ػٕذ اٌزؼشك Aesthetic Empathy اٌزؼبغفُ اٌغّبٌٟ .ٚ 

ٌمطؼخ ف١ٕخ، ٠ٚؾ١ش اٌٝ لذسح اٌفشد ػٍٝ سإ٠خ ِٛلف ِب ِٓ ِٕظٛس ا٢خش٠ٓ، وؤْ 

 غ١ّٕب ِض٩ً ٔفغٗ ِىبْ اٌغّٙٛس اٌزٞ ع١شٜ وبدساد اٌف١ٍُ.٠نغ ِقٛس اٌ

، ٚ٘ٛ ِب  ٠Burnoutّىٓ أْ ٠ئدٞ اٌزؼبهفُ اٌضائذ ِغ ا٢خش٠ٓ اٌٝ ا٨ؽزشاق إٌفغٟ  -ٗ

 Empathyػش فٗ اٌجبؽضْٛ اٌغبثمْٛ اٌّٙزّْٛ ثذساعخ اٌزؼبهفُ، ثبعٙبد اٌزؼبهفُ 

Fatigue.
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 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٕ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

دٚسٖ فٟ اٌزشث١خ الإ -  ٚ  :ػلا١ِخ اٌشل١ّخاٌزؼبغُف اٌشلّٟ

ًٌ ِٓ ػبداد اعزخذاَ ا٦ٔزشٔذ، ٚهج١ؼخ ا٤ٔؾطخ اٌزٟ رُّبسَط ػٍٝ اٌؾجىخ، ٚوزٌه  رئصش و

اٌٛلذ اٌزٞ ٠من١ٗ اٌّغزخذِْٛ فٟ ِّبسعخ ٘زٖ ا٤ٔؾطخ، فٟ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ.
ٕٔ
ِٚغ رضا٠ذ  

شٚسح ا٨ػزّبد ػٍٝ ا٨رقبي اٌشلّٟ ػجش ا٦ٔزشٔذ ٚاٌٛعبئو ا٦ٌىزش١ٔٚخ، أفجؾذ ٕ٘بن م

ٍِؾّخ ٌزٛع١غ اٌّفَٙٛ اٌزم١ٍذٞ ٌٍزؼبهفُ، ػجش رؼ١ٍُ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ، ٚل١بعٗ، ٚرم١١ّٗ. ُِ
ٕٕ
٠ٚغُٙ  

رؼ١ٍُ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ فٟ سفغ اٌٛػٟ ثجؼل اٌمنب٠ب ا٦ٌىزش١ٔٚخ، ِضً: ِٕب٘نخ اٌزّٕش 

ٓ ٠زؼ َِ شمْٛ ا٦ٌىزشٟٚٔ؛ ػجش اعزضّبس ِؾبػش اٌزؼبهفُ ٚاٌؾفمخ اٌزٟ ٠ؼب٠ؾٙب اٌجؼل ؽ١بي 

ٌؾٛادس اٌزّٕش فٟ اٌج١ئبد ا٨فزشام١خ، ٌزقجؼ ٘زٖ اٌّؾبػش ِذخ٩ً ٌزٛػ١خ ا٤فشاد ثؾؤْ 

ا٤مشاس إٌبرغخ ػٓ اٌزقشفبد غ١ش اٌؾى١ّخ ػٍٝ ا٦ٔزشٔذ.
ٕٖ

   

ظ١ف ِذخً اٌزؼبغفُ اٌشلّٟ فٟ اٌذساسخ اٌحب١ٌخ: -  رٛ

سة ؽب٨د رغزٙذف اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌىؾف ػٓ دٚس ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رغزؼشك رغب

أغب١ٔخ ػٍٝ ف١غجٛن، فٟ رؼض٠ض رؼبهفُ سٚاد اٌّٛلغ، رغبٖ ٘زٖ اٌؾب٨د، ٚثبٌزبٌٟ فبْ ِذخً 

، رغؼٝ اٌجبؽضخ Friesem اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ ٠ٕبعت ٘ذف اٌذساعخ. ٚفٟ اهبس رٛظ١ف ِذخً 

ٌزؾ١ًٍ ػ١ٕخ ِٓ رؼ١ٍمبد عّٙٛس ف١غجٛن ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ٌجشٔبِظ ِز٠غ 

 ٌؾبسع؛ ٌٍىؾف ػٓ أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌزٟ رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد.ا

 الإغبس اٌّؼشفٟ ٌٍذساسخ:

 اٌزؼبغُف..اٌّب١٘خ ٚالأٔٛاع: -أٚلاً 

 ِفَٙٛ اٌزؼبغُف:  -

ذ ِفَٙٛ اٌزؼبهفُ ؽذ٠ذ اٌزؼم١ذ، ِزؼذد اٌغٛأت، ِٚزؼذد ا٤ٚعٗ، ِّب ٠زطٍت ثزي ِض٠ذ  ٠ؼُ 

خزٍف أؽىبي اٌغٍٛن اٌزٟ رٛفف ِٓ اٌغٙذ فٟ رق١ُّ اٌّمب١٠ظ ا٩ٌصِخ ٌٛفف ِ

فـثبٌزؼبهُ 
ٕٗ

ف ا٢خـشح رؼـبهفُ ػٍٝ فىـَٛ اٌزؼـ. ٠ٚئع ظ ِفٙ ش٠ٓ، ٚا٨لزشاة ُِٕٙ ٌؾذ ـشُّ

ضشد اٌذساعبد اٌّٙزّخ ـ٠غّؼ ثفُٙ ِؾبػشُ٘، ٚوزٌه فُٙ ا٤فىبس اٌزٟ رذٚس فٟ ػمٌُٛٙ، ٚلذ رؼ

هفُ ثذلخ، وّب خٍطذ ثؼل بـظ ِؼٕٝ اٌزؼـذد ٠ؼىـش٠ف ِؾـبق ػٍٝ رؼـبهفُ فٟ ا٨رفـثبٌزؼ

اٌزٟ رزٛلف ػٕذ ؽذٚد ا٨عزغبثخ  Sympathy، ٚاٌؾفمخ Empathy اٌذساعبد ث١ٓ اٌزؼبهفُ

ض ــاٌؼبهف١خ غ١ش اٌّجبؽشح، ؽ١ش ٠ؾؼش اٌفشد ثبٌؾضْ ٌّق١جخ ؽخـ آخش، ث١ّٕب ٠زّشو

ٛ ِب بهفُ ؽٛي ِؾبسوخ ا٢خش٠ٓ ؽبٌزُٙ اٌؾؼٛس٠خ، ٚرٌه ػجش ا٦ؽغبط ثّب ٠ّشْٚ ثٗ، ٚ٘ـاٌزؼ

ُ فٟ ِؾبػش اٌفشد دْٚ  ٠Emotional Contagionٕزظ ػٕٗ ػذٜٚ ػبهف١خ  ثبِىبٔٙب اٌزؾىُّ

ٚػٟ ِٕٗ.
ٕ٘
  

 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 أثؼبد اٌزؼبغُف: -

٠ؼذ اٌزؼبهفُ ظب٘شح ِزؼذدح ا٤ثؼبد، ار ٠زىْٛ ِٓ ثؼذ٠ٓ أعبع١١ٓ ّ٘ب اٌجؼُذ اٌؼبهفٟ 

 ٟ٘: ٚا٦دساوٟ، وّب ٠ّىٓ امبفخ ثؼُذ صبٌش، ٌزقجؼ أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌشئ١غخ

 Perspective ٚ٘ٛ اٌمذسح ػٍٝ فُٙ ِٕظٛس: Cognitive dimensionاٌجؼُذ الإدساوٟ   -ٔ

 ا٢خش ٥ٌِٛس.

أٞ اٌمذسح ػٍٝ ِؾبسوخ ا٢خش ِؾبػشٖ، أٚ  :Affective dimensionاٌجؼُذ اٌؼبغفٟ  -ٕ

 ؛ ٔز١غخ ٌٍمذسح ػٍٝ فُٙ ِؾبػشٖ.Feeling with the otherاٌؾؼٛس ِغ ا٢خش، 

ٟٚ٘ رغشثخ ػبهف١خ Emotional contagion dimension: ١خ ثؼُذ اٌؼذٜٚ اٌؼبغف -ٖ

ٌٕغخ ِؾبػش ا٢خش٠ٓ ِٚؼب٠ؾزٙب وّب ٠ؼب٠ؾٛٔٙب، ٠ٚؾذس رٌه فٟ ؽب٨د اٌمشة اٌغغذٞ 

و اٌؼ١ٍّبد اٌؼقج١خ ث١ٓ ا٤فشاد ػٍٝ راد إٌؾٛ. فّض٩ً ثبِىبْ اٌمشة  ِٓ ا٢خش٠ٓ، ثّب ٠ٕؾُِّ

ٓ ثٗ، أٚ أْ ٠جىٟ هفً رؤصشًا ثجىبء هفً ِٓ ؽخـ ِجزغُ أْ ٠ٕؾش ا٨ثزغبَ ث١ٓ اٌّؾ١ط١

آخش، ٚوزٌه فٟ ؽب٨د إٌؾٛح ٚاٌزػش، اٌزٟ لذ رٕزمً أ٠نًب ِٓ أؽخبؿ اٌٝ اٌّؾ١ط١ٓ. 
ٕٙ

 

اع اٌزؼبغُف: -  أٛٔ

 ا٘زّذ ثؼل اٌذساعبد ثزق١ٕف اٌزؼبهفُ ٤ٔٛاع ِغزمٍخ، ِٕٚٙب:

اٌزؼبهفُ  : ٚ٘ٛ اٌزٞ ٠غّغ ث١ٓ ثؼُذPerfect Empathyٞ)اٌزبَ(  اٌزؼبغفُ اٌّضبٌٟ -ٔ

ا٤عبع١١ٓ، أٞ اٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ، ٚاٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ػٍٝ أْ ٠ٕجٕٟ اٌجؼذاْ اٌغبثمبْ 

ػٍٝ أعبط أخ٩لٟ، ػجش ِؼشفخ أعجبة ِؼبٔبح ا٢خش ٚادسان ِٛلفٗ ع١ذًا، ثّب ٠ؾُزُِّ 

اٌزؼبهفُ ِؼٗ، وّب ٠زنّٓ اٌزؼبهفُ اٌّضبٌٟ رؾف١ض ػٛاهف ٌٍفشد ٌٍم١بَ ثغٍٛن ِب  

ٚ اٌّغبػذح رغبٖ اٌّزؼبهَف ِؼٗ. ٚرغذس ا٦ؽبسح اٌٝ اْ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ ٨ ٌٍّٛاعبح أ

 ٠زطٍت فُٙ ِؾبػش ا٢خش فٟ ؽذ رارٙب، ٚأّب ٠زطٍت فُٙ أعجبة ٘زٖ اٌّؾبػش.

س  -ٕ : ٚ٘ٛ اٌزؼبهفُ اٌزٞ ٠فزمذ اٌٝ أؽذ Truncated Empathyاٌزؼبغفُ اٌّجزٛ

ٛسًا اْ وبٔذ ػٕبفش اٌزؼبهفُ اٌزبَ ػٕقشٞ اٌزؼبهفُ اٌّضبٌٟ. وزٌه ٠ىْٛ اٌزؼبهفُ ِجز

غ١ش ِج١ٕخ ػٍٝ أعبط أخ٩لٟ ٠ٛعت اٌزؼبهفُ ِغ ا٢خش، ِضً ل١بَ اٌفشد ثغٍٛن ِب رغبٖ 

 اٌّزؼبهَف ِؼٗ. 

َّشٛة -ٖ س(  اٌزؼبغفُ اٌ ٚ٘ٛ رؼبهفُ ِضبٌٟ ِغ   Contaminated Empathy:)اٌٍّٛ

 ِؼبٔبح ؽخـ آخش، ٌىٓ اخزٍو ثٗ أؽذ اٌّؾبػش اٌزب١ٌخ:

 شد ثب٨سر١بػ ٌىْٛ اٌّؼبٔبح ٨ رخقٗ، ٚأّب رخـ ؽخقًب آخش.ؽؼٛس اٌف 

 .ؽؼٛس اٌفشد ثبٌمٍك ػٍٝ ِغزمجٍٗ اٌخبؿ ثؼذ رؼشمٗ ٌّؼبٔبح ا٢خش 

 .)ؽؼٛس اٌفشد ثب٤فن١ٍخ ػٍٝ مؾ١خ اٌّؼبٔبح )اٌؾفمخ ػٍٝ ا٢خش 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

  ؽؼٛس اٌفشد ثبٌنبئمخ اٌؾخق١خPersonal distress .ثؼذ اٌزؼشك ٌّؼبٔبح ا٢خش 

ٚ٘ٛ ٔٛع ِٓ اٌزؼبهفُ ٠ظٙش ارا وبٔذ ِؾبػش Pseudo-Empathy:  ف اٌضائفاٌزؼبغُ  -ٗ

اٌزؼبهفُ اٌٍّٛس لبئّخ ثزارٙب، أٞ اْ وبٔذ ِؾبػش اٌزؼبهفُ اٌٍّٛس ا٤سثؼخ رؾُىًّ دافؼًب 

أعبع١ًب ٌٍزؼبهفُ. 
ٕ1 

         

ٚ٘ٛ ارغبٖ ا٠غبثٟ ٔؾٛ اٌزاد فٟ اٌّٛالف :  Self-Empathy اٌزؼبغفُ ِغ اٌزاد -٘

ذ اٌزؼبهفُ ِغ اٌزاد ػب٩ًِ اٌّئٌّ خ، ٚاٌؾؼٛس ثبٌزمجًُّ ٨ٔفؼب٨د اٌفشد ٚػٛاهفٗ. ٠ٚؼُ 

أعبع١ًب ِٓ ػٛاًِ اٌٛلب٠خ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌّزبػت ا١ِٛ١ٌخ، ٚػمجبد اٌؾ١بح، ٠ٚؾُبس ا١ٌٗ ػبدحً 

أٞ اٌؾفمخ ثبٌزاد، أٚ اٌشؽّخ  Self-compassion فٟ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ثّقطٍؼ

ٌزاد، ث١ّٕب اعزخذاَ ِقطٍؼ اٌزؼبهفُ ِغ اٌزاد لذ ٠ىْٛ أفنً؛ ار ثبٌزاد، أٚ اٌشأفخ ثب

٠ؼىظ ا٨رغبٖ ا٠٦غبثٟ فٟ رمجًُّ اٌزاد.
ٕ1
   

ٚ٘ٛ اٌمذسح ػٍٝ فُٙ ا٢خش٠ٓ ثبخز٩ف Social Empathy: اٌزؼبغفُ الاعزّبػٟ  -ٙ

د ِغز٠ٛبرُٙ ا٨لزقبد٠خ ا٨عزّبػ١خ، ٚثبخز٩ف خٍف١برُٙ ا٦ص١ٕخ، ٚرٌه فٟ اهبس رفُُّٙ ٚعٛ

رفبٚد ث١ٓ أفشاد اٌّغزّغ، ثّب ٠ىفً رؼض٠ض اٌزغ١١ش ا٨عزّبػٟ، ٚرؾم١ك اٌشخبء ٌٍّغزّغ.
ٕ9

 

٘ٛ ٔٛع ِٓ اٌزؼبهفُ ٠ؼىظ ِٙبسح مشٚس٠خ : Cultural Empathyاٌزؼبغفُ اٌضمبفٟ  -1

ٌٍٕبؽط١ٓ ا٨عزّبػ١ٓ، رغبػذُ٘ فٟ رجٕٟ ِٛالف ِٕفزؾخ رغبٖ اٌزٕٛع اٌضمبفٟ، ٚرٌه ػجش 

ؾؤْ رؼذُد اٌضمبفبد. ٠ٚزطٍت اٌزؼبهفُ اٌضمبفٟ فُٙ أفىبس، ِٚؾبػش، رٛافش ِؼشفخ ٌذ٠ُٙ ث

ٚعٍٛو١بد ا٤فشاد ِٓ ِخزٍف اٌخٍف١بد اٌضمبف١خ.
ٖٓ

 

وٟ -1 ٚ٘ٛ ٔٛع ِٓ اٌزؼبهفُ ٠ٕزظ ػٓ هش٠ك  Behavioral Empathy: اٌزؼبغفُ اٌسٍٛ

ِطبثمخ عٍٛو١بد ا٢خش٠ٓ، وؤْ ٠مَٛ ؽخـ ثبٌٕمش ػٍٝ لذِٗ، ٌّغشد رفبػٍٗ ِغ ؽخـ 

ً ا٤ِش رارٗ.٠فؼ
ٖٔ
 

ٚرؤع١غًب ػٍٝ اٌزق١ٕفبد اٌغبثمخ ٤ٔٛاع اٌزؼبهفُ، رشٜ اٌجبؽضخ اْ رق١ٕف اٌزؼبهفُ ٚفك  -

ِغبي اٌزؼبهفُ ِضً: اٌّغبي اٌضمبفٟ، ٚا٨عزّبػٟ، اْ وبْ ٠غُٙ فٟ ِض٠ذ ِٓ اٌزفغ١ش 

شثه ثؾؤْ ِؼٕٝ اٌزؼبهفُ؛ ؽ١ش ِٓ اٌّّى ُِ ٓ ٌؼ١ٍّخ اٌزؼبهفُ، ا٨ أٗ لذ ٠ئدٞ اٌٝ رؾز١ذ 

أْ ٠ّزذ رٌه اٌزق١ٕف ١ٌؾًّ ِغب٨د ٨ ؽقش ٌٙب، وبٌّغبي اٌش٠بمٟ، اٌقؾٟ، 

اٌغ١بعٟ...اٌخ، ثغشك اٌزؼج١ش ػٓ رفُُّٙ ِؾبػش ٚأفىبس ا٢خش، ِّٓ ٠ٛاعٗ ِؾٕخ فٟ ع١بق 

٘زا اٌّغبي. ِٚٓ صَُ لذ ٠ؼىظ رق١ٕف اٌّفَٙٛ ٚفمًب ٌّغبي اٌزؼبهفُ، اؽىب١ٌخ رفز١ذ اٌّؼٕٝ 

١ِّضح ٌّفَٙٛ اٌزؼبهفُ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ فٟ ؽبٌخ رٛافش٘ب فٟ  ثذ٨ً ِٓ ِؾبٌٚخ ؽقش ُّ اٌغّبد اٌ

ِٛلفٍ ِب، أْ رؼىظ ِؼٕٝ اٌزؼبهفُ ثغل إٌظش ػٓ ِغبي اٌّٛلف. ٚلذ ٠ىْٛ أُ٘ ِب فٟ 

زؼبهَف ِؼٗ، لذ ٠ىْٛ اٌفشد ٔفغٗ، وّب فٟ ؽبٌخ  ُّ رؼذُد رق١ٕفبد اٌزؼبهفُ، ا٦ؽبسح اٌٝ أْ اٌ

فبْ رؼش٠ف اٌزؼبهفُ فٟ مٛء ِؾذداد سئ١غخ، لذ ٠مٛد اٌٝ  اٌزؼبهفُ ِغ اٌزاد. ٚثبٌزبٌٟ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

فُٙ أفنً ٌؼ١ٍّخ اٌزؼبهفُ، ٚرؾًّ ٘زٖ اٌّؾذداد: اٌّؾذد اٌؼمٍٟ، ٚاٌّؾذد اٌٛعذأٟ، 

ؽ١ش ٠ّض٩ْ ثؼذ٠ٓ سئ١غ١١ٓ ٌٍزؼبهفُ، ثب٦مبفخ اٌٝ ِؾذد ِؾٛس اٌزؼبهفُ، اٌزٞ ٠ؼىغٗ 

زؼبهَف ِؼٗ، ٌزٛم١ؼ اْ وبٔذ ػ١ٍّخ اٌ ُّ زؼبهفُ رزّؾٛس ؽٛي ِؾٕخ رار١خ أٚ ؽٛي رؾذ٠ذ اٌ

ثبٌزبٌٟ لذ ٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزؼبغفُ ثأٔٗ ػ١ٍّخ ئدساو١خ ِؾٕخ ٣ٌخش٠ٓ  ٚ ب  -، ػبغف١خ ٠ّش ثٙ

ذف ِٛاسبح آخش٠ٓ، أٚ ِٛاسبح رارٗ؛ ٔز١غخ ِؼب٠شخ ِحٕخٍ ِب، ِغ ئِىب١ٔخ غٍجخ  اٌفشد ثٙ

١خ، ٌؼذح ػٛاًِ لذ ٠ىْٛ أحذ اٌّحذد٠ّٓ الإدساوٟ أٚ اٌؼبغفٟ ػٍٝ ا٢خش، ػٍٝ ٘زٖ اٌؼٍّ

ب سّبد اٌشخص رارٗ، أٚ غج١ؼخ اٌّحٕخ.  ِٓ ث١ٕٙ

 الإػلاَ اٌشلّٟ ٚأؼىبسبرٗ ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزؼبغُف:  -صب١ٔبً

 :ّٟسبئً الإػلاَ اٌشل  ٚ  ِب١٘خ اٌزؼبغُف ػجش

ذ اٌزؼبهفُ اٌزٞ ٠جُذ٠ٗ ِغزخذِٛ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌشلّٟ ِضً ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ٘ٛ  ٠ؼُ 

اٌزؼبهفُ ثخقبئقٗ اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ رؾًّ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ )سدٚد اٌفؼً اٌؼبهف١خ(، رارٗ 

ٚاٌزؼبهفُ ا٦دساوٟ )اٌّؾب٨ٚد اٌزفغ١ش٠خ ٚا٨عزىؾبف١خ(، ٌٚىٓ ِٓ خ٩ي اٌزٛافً 

  Text based.ا٦ٌىزشٟٚٔ اٌّؼزّذ ػٍٝ إٌقٛؿ
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 :اٌزغ١١شاد اٌزٟ أدخٍزٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزؼبغُف 

زّضً فٟ اٌمذسح ػٍٝ فُٙ رغبسة ا٢خش٠ٓ، ِٚؾبسوزُٙ سغُ  ُّ اْ عٛ٘ش اٌزؼبهفُ اٌ

٠ظً ٚاؽذًا عٛاء فٟ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ أٚ ا٨فزشامٟ، ا٨ اْ صّخ رغ١١شاد فشمزٙب  ِؾبػشُ٘،

 اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزؼبهفُ، ِٕٚٙب:

عزّبػ١خ ِٓ أٔزظ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌزغ١١شاد ا٨ رغ١١ش س١بق اٌزؼبغفُ: -ٔ

ص  ث١ٕٙب: اٌزؤص١ش اٌزؼبهفُٟ إٌبرظ ػٓ اعزخذاَ ا٤فشاد ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌشلّٟ، ؽ١ش رؼُضِّ

ٌزغبسة  Virtual Simulationsاٌج١ئبد ا٨فزشام١خ اٌزؼبهفُ ػجش اٌّؾبوبح ا٨فزشام١خ 

ا٢خش٠ٓ، ثغل إٌظش ػٓ اٌغ١بق اٌضِبٟٔ ٚاٌّىبٟٔ ٌٙزٖ اٌزغبسة، ٚثغل إٌظش ػٓ 

٩فبد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٚاٌضمبف١خ ث١ٓ ِغزخذِٟ اٌج١ئبد ا٨لزشام١خ، ٚأفؾبة ٘زٖ ا٨خز

اٌزغبسة، ٚثبٌزبٌٟ فبْ اسرجبه اٌزؼبهفُ ثبٌغ١بق اٌّؾٍٟ اٌزٞ رزؾبثٗ ف١ٗ عّبد ا٤فشاد، 

٠زغ١ش فٟ اٌّغبي اٌزىٌٕٛٛعٟ، ١ٌقجؼ ِشرجطًب ثغ١بق فُٙ ا٤فشاد ٌخقبئـ اٌّٛلف ِؾً 

اٌزؼبهفُ.
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-Computerأعُٙ ا٨رقبي اٌّجٕٟ ػٍٝ أعٙضح اٌؾبعت اٌزؼبغفُ افزشاظ١بً:  ئِىب١ٔخ وْٛ -ٕ

mediated communication  ،فٟ أخشاه اٌّغزخذ١ِٓ فٟ ثؼل اٌغٍٛو١بد اٌزؼبهف١ُخ

ؽ١ش أؽبسد اٌذساعبد اٌٝ اْ اٌزفبػًُ ث١ٓ ا٤فشاد ػجش عبؽبد اٌزٛافً ا٨فزشام١خ، 

، ٠ٚزغٍٝ  رٌه فٟ ا٨عزغبثخ ٠Virtual Empathyفُشص ٔٛػًب ِٓ اٌزؼبهفُ ا٨فزشامٟ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٕ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

اٌزؼبهف١ُخ ٌّٕؾٛساد اٌزؼج١ش ػٓ اٌزاد ػجش ٘زٖ اٌغبؽبد ا٨فزشام١خ، وّب فٟ ؽبٌخ سعبئً 

دػُ اٌّغزخذ١ِٓ ثؼنُٙ ثؼل.
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ٖ-  : ٜ أػٍٝ ٠غُٙ اٌٛالغ ا٨فزشامٟ فٟ رمذ٠ُ أداح فش٠ذح ٠ؼب٠ؼ ٔمً رغشثخ اٌزؼبغفُ ئٌٝ ِسزٛ

ٓ ِٓ ثٕبء ِٓ خ٩ٌٙب اٌّغزخذِْٛ خجشا غ ِذٜ فُّٙٙ ٣ٌخش٠ٓ، ثّب ٠ُّىِّ د رفبػ١ٍخ رٛعِّ

رغبسة رؼبهف١ُخ ٌُ ٠ىٓ ِٓ اٌّّىٓ فٟ اٌغبثك رقٛس اِىب١ٔخ ٚعٛد٘ب ػجش ث١ئبد 

افزشام١خ، ِضً: رؼض٠ض اٌج١ئبد ا٨فزشام١خ لذسح ِغزخذ١ِٙب ػٍٝ رجٕٟ ِٕظٛس 

ثبِىبٔٙب ٔمً ٌّؾبد ػٓ ، ٚاْ وبٔذ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزم١ٍذ٠خ Perspective takingا٢خش

رغبسة ا٢خش٠ٓ، ا٨ اْ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزفبػ١ٍُخ رغٌغذ رغبسة ا٢خش٠ٓ ثذسعخ أدق، ثً 

ٚلذ رذفغ ِغزخذ١ِٙب ٌّؼب٠ؾخ رغبسة أفشاد ِٓ صمبفبد أخشٜ.
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اصززززً اٌزؼززززبغفُٟ ػجززززش اٌضمبفززززبد اٌّخزٍفززززخ  -ٗ  Cross-cultural empathic: رؼض٠ززززض اٌزٛ

communication 

 ِٓ ًٌ رم٠ٛخ اٌشٚاثو اٌؼبهف١خ ث١ٓ ا٤فشاد، ٚسفغ لذسح ا٤فشاد ػٍٝ اٌزؾٍِّٟ ثبٌؾىّخ، ٠ؼذ و

ٚرؼض٠ض إٌضػخ ا٦ٔغب١ٔخ، أ٘ذاف أعبع١خ ٌٍزؼبهفُ، ٚثبٌٕظش اٌٝ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌؾذ٠ضخ، 

ٚخبفخً رٍه اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ ثش ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ، ٠ّىٓ ٩ِؽظخ اعٙبِٙب فٟ رؼض٠ض اٌزٛافً 

ٌٍضمبفبد؛ ؽ١ش رمذَ ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ أؽ١بْ وض١شح ِؾزٜٛ ٠ؼىظ رغبسة  اٌزؼبهفُٟ اٌؼبثش

ػبهف١خ، ٚل١ُ أغب١ٔخ ِؾزشوخ ث١ٓ ِخزٍف اٌضمبفبد، ِضً: اٌؾت، ٚاٌٍطف، ٚاٌغ٩َ، ٚ٘ٛ 

ِب ِٓ ؽؤٔٗ عؼً ِغزخذِٟ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌؾذ٠ضخ أوضش أفزبؽًب ٚرمج٩ً ٌٍضمبفبد ا٤خشٜ، 

ٌٕبرغخ ػٓ اٌزٛافً اٌزؼبهفُٟ ػجش ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌؾذ٠ضخ ٌىٓ ٨ ٠ؼٕٟ رٌه اْ اٌّؾبػش ا

رىْٛ ا٠غبث١خ ثبٌنشٚسح، ار ٠ّىٓ أْ رىْٛ ٘زٖ اٌّؾبػش عٍج١خ أ٠نًب.
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 :سبئً الإػلاَ اٌزفبػ١ٍُخ  ٚ  سجًُ ئدسان اٌزؼبغُف ِغ ا٢خش٠ٓ ػجش

١خ، اٌٝ رؼش ك ِفَٙٛ اٌزؼبهفُ اٌزٞ ٠خزجشٖ ا٤فشاد ػٕذ اعزخذاَ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزفبػٍُ

عٛء رفغ١ش ِٓ اٌجؼل، ثبػزجبسٖ ػ١ٍّخ رؾ٠ًٛ ِب ٘ٛ أغبٟٔ اٌٝ ؽٟء آٌٟ، ٚ٘ٛ ِب أدٜ اٌٝ 

، ٚاٌزٞ ٠غزخذَ ٌٛفف ٔمً Empathy Machinesظٙٛس ِقطٍؼ "آ٨د اٌزؼبهفُ" 

اٌزغبسة ا٦ٔغب١ٔخ ِٓ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزفبػ١ٍُخ اٌٝ اٌّغزخذ١ِٓ، ثضػُ أٗ ٨ ٠ّىٓ ٥ٌفشاد أْ 

٠ؾؼشٚا ثّب ٠ؾؼش ثٗ ا٢خشْٚ ػجش ٚع١و رىٌٕٛٛعٟ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼذ رفغ١شًا خبهئًب  ٠فّٙٛا أٚ

ٌٍزؼبهفُ ػجش ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزفبػ١ٍُخ؛ ٤ْ اٌفُٙ اٌّطٍك ٌزغشثخ ا٢خش٠ٓ ١ٌظ ٘ذفًب فٟ ؽذ 

رارٗ، ٚأّب ٠ؼذ اٌزؼبهفُ فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ِغشد ِؾبٌٚخ ٌزمش٠ت اٌّغزخذَ ِٓ ا٢خش٠ٓ، ٌّغبػذرٗ 

ِٕظٛسُ٘ اٌزٞ ٠ؼب٠ؾْٛ رغبسثُٙ ػجشٖ.فٟ رجٕٟ 
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ٚثشغُ ادػبء اٌجؼل اعزؾبٌخ ؽذٚس اٌزؼبهفُ ا٨ فٟ ع١بق ا٨رقبي ٚعًٙب ٌٛعٗ، ا٨ اْ 

صّخ هشلًب ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙب اٌّٛاعٙخ ِغ ا٢خش٠ٓ ػجش ا٦ٔزشٔذ، ؽزٝ ٚاْ وبٔذ ٘زٖ اٌطشق ٨ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٕ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ثّب ٠ؾٍّٗ ِٓ ا٠٦ّبءاد، رٛفش ٔفظ ا٤عب١ٌت اٌزفبػ١ٍُخ اٌزٟ ٠ز١ؾٙب ا٨رقبي اٌؾخقٟ 

ٚاٌزؾٕغبد...اٌخ، ا٨ أٔٙب رمذَ د٩١ًٌ ػٍٝ اِىب١ٔخ ؽذٚس اٌزؼبهفُ ٌٚٛ ثمذسٍ ِب، ِغ رغبسة 

 ا٢خش٠ٓ، ٠ّٚىٓ رٌه ػجش هش٠مز١ٓ افزشام١ز١ٓ، ّ٘ب:

ٔ- :   Disembodied communicationا٨رقبي اٌّٛاعٟٙ غ١ش اٌغغذٞ اٌطش٠مخ الأٌٚٝ

 ٌزؼشك ٌّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ.ػجش ا٦ٔزشٔذ، وّب فٟ ؽبٌخ ا

، ؽ١ش ِٓ ؽؤْ ا٤عٍٛة Textsا٨رقبي ِغ ا٢خش٠ٓ ػجش إٌقٛؿ   اٌطش٠مخ اٌضب١ٔخ: -ٕ

اٌزٞ ٠مذِٗ ا٢خشْٚ ػجش ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌشل١ّخ أْ ٠ؼىظ  Speechاٌخطبثٟ 

ؽخق١برُٙ.
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سبئً الإػلاَ اٌشل١ّخ: -  ٚ  ئعٙبد اٌزؼبغُف ػجش

فٟ ا٤عبط ثّغبي اٌشػب٠خ   Compassion fatigueاسرجو ِفَٙٛ اعٙبد اٌزؼبهفُ

ٌغٍٛن هٛالُ اٌزّش٠ل فٟ ٚؽذاد  Carla Joinsonاٌقؾ١خ، ٚلذ ظٙش ػجش ٩ِؽظخ اٌجبؽضخ 

س  ِّٛ اٌطٛاسٜء، ؽ١ش وبٔذ رجذٚ ػ١ٍٙٓ آصبس ا٨ؽزشاق إٌفغٟ فٟ أصٕبء اٌم١بَ ثؼٍّٙٓ، صُ هُ

أٚ اٌزغ١شاد اٌّضاع١خ، اٌّفَٙٛ ثؼذ رٌه ١ٌذًٌ ػٍٝ ِؼبٔبح أٞ ؽخـ ِٓ أػشاكٍ ِضً: اٌمٍك، 

ثؼذ رمذ٠ّٗ اٌذػُ اٌؼبهفٟ ٌؾخـ آخش رؼشك ٌقذِخ ِؼ١ٕخ، أٞ اْ اعٙبد اٌزؼبهفُ ٠ؼذ ًٕٚ٘ب 

، ٚلذ أزمً  The cost of caring for othersػبهف١ًب ٠ؼىظ "رىٍفخ ا٨٘زّبَ ثب٢خش٠ٓ"

اٌزؼشك ٥ٌخجبس،  اٌّفَٙٛ اٌٝ ِغبي اٌذساعبد ا٦ػ١ِ٩خ ٌٍزؼج١ش ػٓ ا٦عٙبد إٌفغٟ إٌبرظ ػٓ

وّب فٟ ؽبٌخ اٌزؼش ك ثؾىً ِىضف ٌزغط١خ اٌؾشٚة ػجش ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، خبفخً 

ِغ رفبػً اٌّغزخذ١ِٓ ِغ ٘زٖ ا٤خجبس ثبٌزؼ١ٍك ٚاٌّؾبسوخ.
ٖ9

ٚرض٠ذ اؽىب١ٌخ اعٙبد اٌزؼبهفُ   

ٔز١غخ اٌزؾف١ض اٌزم١ٍذ٠خ،  ػٕذ اٌزؼشك ٌٍؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ِمبسٔخً ثغ١ش٘ب ِٓ ٚعبئً ا٦ػ٩َ

أٞ اعٙبَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ أزؾبس ِؾزٜٛ ِب ثؤؽىبي  Technology Triggerاٌزىٌٕٛٛعٟ 

ً خٛاسص١ِبد ٘زٖ اٌؾجىبد فٟ  ِخزٍفخ وبٌقٛس، ٚػٕب٠ٚٓ ا٤خجبس، ٚا٤خجبس، خبفخً ِغ رذخُّ

ٔؾش اٌّؾزٜٛ ػٍٝ ٔطبق أٚعغ، ثذسعخ رذفغ ا٤فشاد اٌٝ اٌزؼبهفُ ِغ ِنّٛٔٗ، ٌٚىٓ ػٕذ 

اس رؼشك اٌّغزخذ١ِٓ ٌشعبئً ِؼ١ٕخ رؼىظ ِؼبٔبح ِب، وبٌّٕؾٛساد اٌزٟ رزؼٍك ثّؼبٔبح رىش

ا٩ٌعئ١ٓ ِض٩ً، لذ ٠جذأ اٌّغزخذِْٛ فٟ اٌزفبػًُ ثذسعخ ألً ِغ ٘زٖ إٌّؾٛساد؛ ٔز١غخ ػذَ 

لذسرُٙ ػٍٝ اؽذاس أٞ رغ١١ش ثؾؤْ ٘زٖ اٌّؼبٔبح، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠زغجت ثّشٚس اٌٛلذ فٟ ا٨ؽزشاق 

ٚخفٛد دسعخ رؼبهفُُٙ ِغ رٚٞ اٌّؼبٔبح، خبفخً ث١ٓ أٌٚئه اٌّغزخذ١ِٓ اٌز٠ٓ ٠ؼبْٔٛ إٌفغٟ، 

ِٓ وشٚة ؽخق١خ. 
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ٝ ثــ "اعٙبد اٌزؼشك ٌٍشعبئً"  ّ  Messageٚأفشصد ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ِب ٠غُ

Fatigue ؽبٌخ داخ١ٍخ ِٓ اًٌٍّ ٚا٦س٘بق إٌفغٟ، ٠ؾؼش ثٙب اٌّغزخذَ ٔز١غخ اٌزؼشك ٟ٘ٚ ،

ىشس ٌٍشعبئً اٌّزؾبثٙخ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزضٚد ثمذس وج١ش ِٓ اٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌّز

راد اٌّٛمٛع ، ثّب لذ ٠ذفغ اٌّغزخذَ ٌٍؼضٚف ػٓ اٌزؼشك ٌشعبئً ِؾبثٙخ.
ٗٔ

   



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٕ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 غٟ ٌٍذساسخ  :الإغبس إٌّٙ

ع اٌذساسخ -ٔ رٕزّٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ اٌذساعبد اٌٛفف١خ، اٌزٟ رغزٙذف ٚفف ظب٘شح  :ٛٔ

ك ٌّمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د اٌؾؼٛس  ّضٍَخ فٟ اٌزؼبهفُ اٌزٞ ٠ؼضصٖ اٌزؼشُّ ُِ ثب٢خش٠ٓ، 

ا٦ٔغب١ٔخ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع ػٍٝ ف١غجٛن، ٚوزٌه رٛف١ف اٌؾب٨د اٌؾؼٛس٠خ إٌبرغخ 

ك.  ػٓ رٌه اٌزؼشُّ

ظ اٌذساسخ -ٕ اٌّغؼ، ٚرٌه ٌّغؼ ػ١ٕخ ِٓ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ  رؼزّذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ ِٕٙظ: ِٕٙ

ا٦ٔغب١ٔخ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع ػٍٝ ف١غجٛن، ٚوزٌه ِغؼ ػ١ٕخ ِٓ رؼ١ٍمبد  اٌؾب٨د

 .ِغزخذِٟ ف١غجٛن ػٍٝ ٘زٖ اٌّمبهغ

ّضٍَخ فٟ ػ١ٕخ اٌذساسخ -ٖ ُِ : اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ ٌّٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، 

ب فٟ ِقش ًِ ِٛلغ ف١غجٛن، ثٛففٗ اٌؾجىخ ا٨عزّبػ١خ ا٤ػٍٝ اعزخذا
ٕٗ

، ٚفٟ اهبسٖ 

، ػجش ٖٕٕٓخز١شد ػ١ٕخ ػّذ٠خ ِٓ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌزٟ ثضُ ذ خ٩ي ػبَ اٌ 

ٍمّت ثــــ "ِز٠غ اٌؾبسع" ػٍٝ ؽغبثٗ  ُّ اٌؾغبة اٌشعّٟ ٌقبٔغ اٌّؾزٜٛ أؽّذ سأفذ، اٌ

اٌشعّٟ، ٚوزٌه ػ١ٕخ ِٓ رؼ١ٍمبد ِغزخذِٟ اٌّٛلغ ػٍٝ ٘زٖ اٌّمبهغ؛ ٌٍىؾف ػٓ أؽىبي 

 :ٚرٌه فٟ مٛء اٌّجشساد اٌزب١ٌخب، اٌزؼبهفُ اٌزٟ رؼىغٙ

لاً  ُّخزبسح -أٚ ػ١ٕخ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ اٌ  ٚ  :ثبٌٕسجخ ٌٍجشٔبِظ ِحً اٌزح١ًٍ،

٠ؼذ ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، اٌمبئُ ػٍٝ اعشاء ِمبث٩د ِغ أفشاد اٌغّٙٛس اٌؼبد١٠ٓ فٟ  .أ 

ِٛمٛػبد ِخزٍفخ، ا٤ؽٙش ِٓ ٔٛػٗ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ؽزٝ اْ ِمذَ 

بِظ ٠غزخذَ ػٕٛاْ )ِز٠غ اٌؾبسع( ثغٛاس اعّٗ ػٍٝ ؽغبثٗ اٌؾخقٟ؛ ٌٍزؼش٠ف اٌجشٔ

ؽغبة أؽّذ سأفذ، اٌزٞ رزُبػ ؽٍمبد  Followerثٕفغٗ، فن٩ً ػٓ اسرفبع ػذد ِزبثؼٟ

( ١ٍِْٛ ِزبثغ، ِزخط١ًب 3ٖٙ) -ٚلذ رطج١ك اٌذساعخ -اٌجشٔبِظ ػجشٖ ػٍٝ ف١غجٛن ١ٌجٍغ 

 ا٨عزّبػٟ ا٤خشٜ. ثزٌه ػذد ِزبثؼ١ٗ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( حسبة ِز٠غ اٌشبسع ػٍٝ ف١سجٛن ِٛظِحًب ف١ٗ ػذد ِزبثؼ١ٗ ػٍٝ اٌّٛالغ اٌّخزٍفخٔشىً سلُ )



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٓ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

"عجش اٌخٛاهش" ر٩ئُ  ٠Hashtagمذَ ثشٔبِظ )ِز٠غ اٌؾبسع( عٍغٍخ ؽٍمبد رؾذ ٚعُْ  .ة 

د ٘ذف اٌذساعخ؛ ؽ١ش رذٚس ثؾىً أعبعٟ ؽٛي اعزؼشاك رغبسة ؽ١بر١خ ٌجؼل اٌؾب٨

ا٦ٔغب١ٔخ، ٚرٌه فٟ اهبس ِغبثمخ رزغُ أعئٍزٙب ثبٌغٌٙٛخ اٌؾذ٠ذح؛ ثغشك ِغبػذح اٌؾب٨د، 

. ٚلذ اخز١ش ِٓ ث١ٕٙب ٖٕٕٓ( ف١ذ٠ٛ، ٚرٌه خ٩ي ػبَ 1٘ٚلذ ثٍغ ػذد ؽٍمبد ٘زٖ اٌغٍغخ )

( ف١ذ٠ٛ، رُّضًِّ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ؽظ١ذ ثؤػٍٝ دسعخ رفبػًُ ِٓ ٕٙػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب )

 ، ثؼذد ِؾبسوبد أٌف فؤوضش.Shareػجش ِؾبسوزٙب ِغ ا٢خش٠ٓ  اٌغّٙٛس

عذ٠ش ثبٌزوش اْ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" اخز١شد ٌٍزؾ١ًٍ، ثشغُ رمذ٠ُ ٔفظ اٌفىشح رؾذ 

ٚعُ "ٕ٘ؾمك ؽٍّه"، ا٨ اْ ا٤خ١شح اعزجُؼذد؛ ٌزمذ٠ّٙب ثؾىً غ١ش ِٕزظُ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ 

عُ "ٕ٘ؾمك ؽٍّه". ٚلذ رفبػً ِغزخذِٛ ف١غجٛن ٌٍظشٚف ا٦ٔزبع١خ ٌٍؾشوخ اٌشاػ١خ ٌؾٍمبد ٚ

ِغ ػ١ٕخ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ثؤؽىبي ِخزٍفخ ثّب ٠ؼىظ ا٘زّبَ 

ب ٌغؾت ػ١ٕخ ِٓ ٘زٖ اٌزؼ١ٍمبد ٌزؾ١ٍٍٙب. ًّ  اٌغّٙٛس ثبٌجشٔبِظ، ٠ٚٛفش فٟ اٌٛلذ رارٗ اهبسًا ٩ِئ

 ١ٕخ اٌذساسخ( خصبئص حٍمبد سٍسٍخ عجش اٌخٛاغش ػٔعذٚي سلُ )

ػذد اٌزفبػُلاد  ػذد اٌّشب٘ذاد ربس٠خ ثش اٌحٍمخ َ

 اٌسش٠ؼخ

 ػذد اٌّشبسوبد ػذد اٌزؼ١ٍمبد

ٔ ٖ/ٔ/ٕٕٖٓ ٕ3ٖ ْ ١ٍِٛ ٕ٘13ٓٓٓ ٕٖ3ٓٓٓ ٕٓ3ٓٓٓ 

ٕ ٕٗ/ٔ/ٕٕٖٓ ٗ3ٖ ْ ١ٍِٛ ٕ1ٙ3ٓٓٓ 93ٓٓٓ ٘3ٕٓٓ 

ٖ ٕ1/ٔ/ٕٕٖٓ ٔ31 ْ ١ٍِٛ ٔٓ٘3ٓٓٓ ٗ31ٓٓ ٔ3ٕٓٓ 

 3ٗٓٓٔ 31ٓٓ٘ 1ٓ3ٓٓٓ أٌف 9ٕ٘3ٔ ٖٕٕٓ/ٔ/9ٕ ٗ

٘ ٖ/ٕ/ٕٕٖٓ ٔ3ٔ ْ ١ٍِٛ 1ٙ3ٓٓٓ ٕ31ٓٓ ٖ3ٔٓٓ 

ٙ ٘/ٕ/ٕٕٖٓ 19ٖ3ٓٓٓ ٖٙ3ٓٓٓ ٗ3ٖٓٓ ٔ3ٓٓٓ 

1 1/ٕ/ٕٕٖٓ ٖ3٘ ْ ١ٍِٛ ٕٓٗ3ٓٓٓ ٔ13ٓٓٓ ٙ3ٙٓٓ 

1 ٔ9/ٕ/ٕٕٖٓ ٕ3٘ ْ ١ٍِٛ ٖٔ93ٓٓٓ 131ٓٓ ٗ3ٖٓٓ 

9 ٕٙ/ٕ/ٕٕٖٓ 1ٕٗ3٘ٓٓ ٘ٙ3ٓٓٓ ٕ31ٓٓ ٔ3ٔٓٓ 

ٔٓ ٔ9/ٖ/ٕٕٖٓ ٕ3ٗ ْ ١ٍِٛ ٔ٘٘3ٓٓٓ ٗ3ٕٓٓ ٕ3ٕٓٓ 

ٔٔ ٕٖ/ٖ/ٕٕٖٓ ٘3ٗ ْ ١ٍِٛ ٕٕ٘3ٓٓٓ 131ٓٓ ٘.ٕٓٓ 

ٕٔ ٕٗ/ٖ/ٕٕٖٓ ٔٙ3٘ ْ ١ٍِٛ 9ٖٕ3ٓٓٓ 1ٓ3ٓٓٓ ٖٔٓ3ٓٓٓ 

ٖٔ ٕ٘/ٖ/ٕٕٖٓ ٔ31 ْ ١ٍِٛ ٔ٘13ٓٓٓ ٕٔ3ٓٓٓ ٘3ٕٓٓ 

ٔٗ ٕ1/ٖ/ٕٕٖٓ ٕ3ٖ ْ ١ٍِٛ ٔٗٔ3ٓٓٓ ٔٓ3ٓٓٓ ٖ،ٗٓٓ 

ٔ٘ ٕ9/ٖ/ٕٕٖٓ 9ٖٖ3ٓٓٓ ٖٙ3ٓٓٓ ٕ31ٓٓ ٔ3ٖٓٓ 

ٔٙ ٖٓ/ٖ/ٕٕٖٓ ٔ3ٖ ْ ١ٍِٛ ٔٔٓ3ٓٓٓ 13ٖٓٓ ٗ3٘ٓٓ 

ْ 3ٖٗ ٖٕٕٓبِسط ٖٔ 1ٔ ١ٍِٛ ٕٕٗ3ٓٓٓ ٖٔ3ٓٓٓ ٘،1ٓٓ 

ْ ٕ ٖٕٕٓأثش٠ً  ٖ 1ٔ ١ٍِٛ ٕٔ13ٓٓٓ 13ٖٓٓ ٕ3٘ٓٓ 

ْ ٕ ٖٕٕٓأثش٠ً  1 9ٔ ١ٍِٛ ٕٔ93ٓٓٓ 93ٕٓٓ ٘3ٙٓٓ 

ْ 3ٔٔ ٖٕٕٓأثش٠ً  9 ٕٓ ١ٍِٛ ٙ٘3ٓٓٓ ٖ3٘ٓٓ ٔ3ٓٓٓ 

ْ 3ٖٔ ٖٕٕٓأثش٠ً ٔٔ ٕٔ ١ٍِٛ 1ٙ3ٓٓٓ ٘31ٓٓ ٕ3ٕٓٓ 

أٌف  1ٓ1 ًٖٕٕٓ أثش٠ ٕٔ ٕٕ

بِئخ ٚ 

ٖٙ3ٓٓٓ ٘31ٓٓ ٕ3٘ٓٓ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ػذد اٌزفبػُلاد  ػذد اٌّشب٘ذاد ربس٠خ ثش اٌحٍمخ َ

 اٌسش٠ؼخ

 ػذد اٌّشبسوبد ػذد اٌزؼ١ٍمبد

ْ 3ٖٔ ٖٕٕٓب٠ِٛ  ٕٗ ٖٕ ١ٍِٛ 113ٓٓٓ ٗ31ٓٓ ٔ31ٓٓ 

ْ 3ٕٗ ٖٕٕٓأغغطظ ٖٔ ٕٗ ١ٍِٛ ٕٖٔ3ٓٓٓ ٔٓ3ٓٓٓ ٗ3٘ٓٓ 

ْ 3ٖٔ ٖٕٕٓأغغطظ  ٕٕ ٕ٘ ١ٍِٛ 9ٔ3ٓٓٓ ٘3ٖٓٓ ٔ3ٗٓٓ 

ثش  ٔ ٕٙ ْ 3ٙٔ ٖٕٕٓأوزٛ ١ٍِٛ 1ٓ3ٓٓٓ ٖ3ٕٓٓ ٔ3ٔٓٓ 

 :بد اٌّسزخذ١ِٓ ػٍٝ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ِحً اٌزح١ًٍثبٌٕسجخ ٌؼ١ٕخ رؼ١ٍم -صب١ٔبً

( رؼ١ٍمًب ػٍٝ اٌّمبهغ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٠ّٚىٓ اٌٛفٛي ٌُٙ ػجش ٓ٘رّضٍذ فٟ ػ١ٕخ ػّذ٠خ ٤ٚي )

 ، ٚرٌه ٥ٌعجبة اٌزب١ٌخ:All commentsاخز١بس ع١ّغ اٌزؼ١ٍمبد 

رؼ١ٍك،  ٕٓٓٓفؼٛثخ اٌؾقش اٌؾبًِ ٌٍزؼ١ٍمبد اٌزٟ لذ ٠زشاٚػ ػذد٘ب ث١ٓ ِب ٠ض٠ذ ػٓ  .أ 

 رؼ١ٍك ػٍٝ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ اٌٛاؽذ. ٓٓٓ.1ٓٚف٨ًٛ اٌٝ ؽٛاٌٟ 

لٍخ اؽزّب١ٌخ رؤصُّش اٌزؼ١ٍمبد ا٤لذَ، ثبٌشأٞ اٌغبئذ فٟ ثم١خ اٌزؼ١ٍمبد، ػىظ اٌؾبي ثبٌٕغجخ  .ة 

، ٚثبٌزبٌٟ اػُزّذ ػٍٝ رؾ١ًٍ أٚي خّغ١ٓ رؼ١ٍمًب؛ ٌض٠بدح اؽزّب١ٌخ Newestٌٍزؼ١ٍمبد ا٤ؽذس

ػٓ سأٞ أفؾبثٙب، ٨ ِزؤصشح ثب٨رغبٖ اٌغبئذ فٟ ثم١خ اٌزؼ١ٍمبد، ٚوزٌه  وٛٔٙب ِؼجشح ثبٌفؼً

ٌٍىؾف ػٓ أثؼبد اٌزؼبهفُ، اٌزٟ عججٙب ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ ٌذٜ اٌّغزخذ١ِٓ، فٛس رؼشمُٙ ٌٗ، 

خبفخً ٚأْ اٌزؼ١ٍمبد رزٛاٌٝ فٟ خ٩ي دلبئك ِٓ سفغ اٌف١ذ٠ٛ. ٚلذ اعزجُؼِذد اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ 

َ اٌجشٔبِظ مذِّ ُِ ، عٛاء ٌذػٛح اٌغّٙٛس ٌٍّزبثؼخ ػٍٝ ِٕقبد اٌزٛافً ا٤خشٜ، أٚ ٠نؼٙب 

ػٍٝ ٘زٖ اٌزؼ١ٍمبد،  Repliesٌؾىش اٌغّٙٛس ػٍٝ ِزبثؼزٗ ٌٍؾٍمخ، ٚوزٌه اعزجُؼِذد اٌشدٚد 

وّب اعزجُؼِذد اٌزؼ١ٍمبد غ١ش راد اٌقٍخ ثبٌف١ذ٠ٛ ِؾً اٌزؾ١ًٍ. ٚلذ ثٍغ ػذد اٌزؼ١ٍمبد ِؾً 

 ( رؼ١ٍك.ٖٓٓٔاٌزؾ١ًٍ )

 د اٌذساسخ:رسبؤلا -ٗ

لاً   اٌزسبؤلاد اٌخبصخ ثبٌزح١ًٍ اٌى١فٟ ٌّمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ِحً اٌذساسخ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع: -أٚ

 ِب اٌّذح اٌض١ِٕخ ٌّمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع؟. .أ 

 ع؟.ِب أِبوٓ رغغ١ً اٌٍمبءاد ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبس .ة 

ِب ٔٛع اٌؾخق١بد اٌّغزنبفخ فٟ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ  .ط 

 ِز٠غ اٌؾبسع؟.

 ِب هج١ؼخ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ثّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع؟. .د 

٠غ ِب ٚعبئً اثشاص اٌزؼبهفُ ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ  ثّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز .ٖ 

 اٌؾبسع؟.

 ِب ِذٜ اصبسح اٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع ٦عٙبد اٌزؼبهفُ؟. .ٚ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕٖ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ٜ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ِحً اٌذساسخ ثجشٔبِظ  -صب١ٔبً اٌزسبؤلاد اٌخبصخ ثزح١ًٍ ِسزٛ

ثزح١ًٍ رؼ١ٍمبد اٌغّٙٛس ػ١ٍٙب  ٚ  :ِز٠غ اٌشبسع،

غب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ ِب ِغزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔ .أ 

 اٌؾبسع؟.

ؼٍَِّك ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع؟. .ة  ُّ  ِب ٔٛع اٌ

ِب ؽىً اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ  .ط 

 اٌؾبسع؟.

 خ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع؟.ِب ٌغخ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔ .د 

ِب ثؼُذ اٌزؼبهفُ اٌزٞ ٠ؼىغٗ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ  .ٖ 

 ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع؟.

ِب ِؾٛس اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ  .ٚ 

 اٌؾبسع؟.

ٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً ِب اٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىغٙب ا .ص 

 اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع؟.

 فشٚض اٌذساسخ:  -٘

 اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد اٌفشض الأٚي ٜ عذ ػلالخ داٌخ ئحصبئ١بً ث١ٓ ِسزٛ : رٛ

:ِٓ ًٍ و  ٚ  الإٔسب١ٔخ ِحً اٌذساسخ،

 .ثؼُذ اٌزؼبهفُ اٌزٞ رؼىغٗ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ .أ 

 اٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ. .ة 

 :ٟٔؼٍَِّك ػٍٝ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد  اٌفشض اٌضب ُّ ع اٌ فمبً ٌٕٛ  ٚ عذ فشٚق داٌخ ئحصبئ١بً رٛ

:ِٓ ًٍ  الإٔسب١ٔخ ػ١ٕخ اٌذساسخ فٟ و

 ثؼُذ اٌزؼبهفُ اٌزٞ رؼىغٗ اٌزؼ١ٍمبد. -ٔ

 اٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد. -ٕ

  د عّغ اٌج١بٔبد:أدٚا -ٙ

 اػزّذد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ ا٤دار١ٓ اٌزب١ٌز١ٓ فٟ عّغ اٌج١بٔبد:

: ٌزٛف١ف ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ثغٍغٍخ "عجش اٌزح١ًٍ اٌى١فٟأداح  .أ 

ُّمذِخ فٟ اهبس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع ػٍٝ ف١غجٛن.  اٌخٛاهش"، اٌ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٖ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش"  : ٌزؾ١ًٍ ػ١ٕخ ِٓرح١ًٍ اٌّعّْٛأداح  .ة 

ِؾً اٌذساعخ، ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع؛ ؽ١ش ٠ؼذ رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ أؽذ ا٤عب١ٌت اٌجؾض١خ اٌزٟ 

اٌٛفٛي اٌٝ  ٠ّىٓ رط٠ٛغ هش٠مخ رطج١مٙب فٟ مٛء رغبإ٨د اٌجؾش، ٚأ٘ذافٗ، ٚرغزٙذف

ي ا٦ػ١ِ٩خ.اعزذ٨٨د ِٕٙغ١خ، ِٕٚنجطخ ثؾؤْ إٌقٛؿ، ِٚخزٍف ا٤ؽىب
ٖٗ

ٚلذ  

، ٌزؾ١ًٍ ِغزٜٛ رفبػًُ عّٙٛس ٚحذح اٌف١ذ٠ٛاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ٚؽذرٟ رؾ١ًٍ ّ٘ب: 

، ٌزؾ١ًٍ ٚٚحذح اٌزؼ١ٍكف١غجٛن ِغ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، 

ٚلذ سوضد اسزّبسح رح١ًٍ ِمبغغ ػ١ٕخ ِٓ رؼ١ٍمبد ِغزخذِٟ ف١غجٛن ػٍٝ ٘زٖ اٌّمبهغ. 

ٜ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ػ١ٕخ اٌذساسخ، اٌ ف١ذ٠ٛ ػٍٝ سصذ ِسزٛ

 ػجش رمس١ُ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ئٌٝ أسثؼخ أثؼبد ٠ز١ُحٙب ف١سجٛن، رشًّ: 

 اٌّشب٘ذاد Views ِزٛعو:  -)خبًِ: ألً ِٓ ١ٍِْٛ اٌٝ اٌّغز٠ٛبد اٌزب١ٌخ: ٚلغُِّّذ

 ْ فؤوضش(.١ٍِٕٛٔؾْو:  -١ٍِْٛ ِٕٓ ١ٍِْٛ اٌٝ ألً ِٓ 

  اٌزفبػُلاد اٌسش٠ؼخ Reacts ّذ  ٓٓٔاٌٝ اٌّغز٠ٛبد اٌزب١ٌخ )خبًِ: ألً ِٓ  ٚلغُِّ

  أٌف فؤوضش(. ٕٓٓ: ٔشْػ -أٌف ٕٓٓأٌف اٌٝ ألً ِٓ  ِٓٓٔزٛعو: ِٓ  -أٌف

 اٌزؼ١ٍمبدComments  ّذ  -آ٨ف ٘اٌٝ اٌّغز٠ٛبد اٌزب١ٌخ: )خبًِ: ألً ِٓ ٚلغٌِّ

 .آ٨ف فؤوضش( ٓٔٔؾْو:  -فآ٨ ٓٔآ٨ف اٌٝ ألً ِٓ  ِ٘زٛعو: ِٓ

 اٌّشبسوبدShares  ِزٛعو: -ٕٓٓٓاٌٝ اٌّغز٠ٛبد اٌزب١ٌخ )خبًِ: ألً ِٓ  ٚلغُِّّذ

 . آ٨ف فؤوضش( ٘ٔؾْو: -آ٨ف ٘اٌٝ ألً ِٓ  ِٕٓٓٓٓ 

 :أِب فئبد اٌزح١ًٍ فٟ اسزّبسح رح١ًٍ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ فمذ شٍّذ

ظّذ: .أ   ٚ ؼٍِّك)ٔ فئبد اٌشىً، ُّ  ٌغخ اٌزؼ١ٍك ِٚغزٛا٘ب(. -ؽىً اٌزؼ١ٍك -ٛع اٌ

ظّذ: .ة   ٚ   فئبد اٌّعّْٛ،

 ص١ف اٌزؼبغفُٟ ٌٍزؼ١ٍك : أٞ أْ ٠ؼىظ اٌزؼ١ٍك دػُ اٌؾبٌخ، ثبٌزؼج١ش ػٓ رؼبغفُٟ): اٌزٛ

ؼٍِّك ِغبػذح اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ  :لا رؼبغفُٟأؽذ أثؼبد اٌزؼبهفُ ِؾً اٌذساعخ/  ُّ أٞ اعزٕىبس اٌ

 رغزؾك اٌذػُ ِٓ ٚعٙخ ٔظشٖ.( ِبد٠ًب؛ وٛٔٙب ٨

  ػػبغفٟ: )أثؼبد اٌزؼبغفُ ثبٌزؼ١ٍك ؼٍِّك ثفّٙٗ ٌؾؼٛس اٌؾبٌخ : أٞ أْ ٠قشِّ ُّ ، أٚ أْ اٌ

٠ؼىظ اٌزؼ١ٍك فجغخ ٚعذا١ٔخ رؤصشًا ثّب رؼب١ٔٗ اٌؾبٌخ، وبٌغؼبدح ٌفٛص اٌؾبٌخ، أٚ اٌؾضْ 

ؼٍِّك ٌّؾٕخ اٌؾبٌخ رف١ٕذ ا أٞ: ئدساوٟ./ ػٍٝ اٌؾبٌخ، أٚ ا٦ػغبة ثىفبػ اٌؾبٌخ...اٌخ ُّ ٌ

ؼٍِّك ٌّؼٕٝ ِب، أصبسٖ اٌزق٠ٛش ِغ أٚ هشػ  ٚرٕبٌٚٙب ثبٌؾشػ، ثّب ٠ؼىظ رفٌُّٙ اٌّؾٕخ، ُّ اٌ

ش ٚاػّبي اٌؼمً ثؾؤٔٗ، ِضً: رٕبٚي ، أٚ رٕبٚي فنً عجش اٌخٛاهش اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ؛ ٌٍزفىٌّ

اٌزٞ داس ِغ  ؽشػ فىشح اٌشصق، أٚ وزبثخ لٛي ِؤصٛس أٚ رِوشٍ ِب ٌٍزؼم١ت ػٍٝ اٌّٛلف



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ؼٍِّك ثقُٕ بع اٌجشٔبِظ؛ ٌذػُ اٌؾبٌخ ِبد٠ًب، ٚ٘ٛ اؽبدح : ِغزّؼٟرمذ٠ش  اٌؾبٌخ...اٌخ. / ُّ اٌ

ٚ٘ٛ اثذاء  :لٍك رؼبغفُٟ /عٛاء ثؾىش اٌّز٠غ، أٚ فش٠ك اٌجشٔبِظ، أٚ اٌؾشوخ اٌشاػ١خ.

غزنَبفخ، ٚا٤عٝ ػ١ٍٙب، وؤْ ٠ىزت ِض٩ً: " ُّ ؼٍِّك ؽفمزٗ ػٍٝ ٚمغ اٌؾبٌخ اٌ ُّ ٨ ؽٛي ٨ٚ اٌ

 /لٛح ا٨ ثبلله"، أٚ ثذػُ اٌؾبٌخ ثبٌذػبء ٌزغبٚص ِؾٕزٙب ِضً: أػبٔه الله، ؽفبن الله...اٌخ.

ؼٍِّك أٞ ٔذاء   اٌؼًّ الاعزّبػٟ: ُّ ثنشٚسح عّغ رجشػبد ٌٍؾبٌخ، أٚ اٌّؾبسوخ فٟ ػًّ اٌ

زمذ٠ُ ثّؼشفخ ػٕٛاْ اٌؾبٌخ ٌ فُٕ بع اٌجشٔبِظرطٛػٟ ٌّغبػذح ؽب٨د ِؾبثٙخ، أٚ ِطبٌجخ 

: أٞ أْ ٠غّغ اٌزؼ١ٍك أوضش ِٓ ثؼُذ ِٓ أثؼبد اٌزؼبهفُ ِضط أوضش ِٓ ثؼُذ اٌّغبػذح ٌٙب./

 ِؼًب(.

 اٌّؾبػش اٌزٟ ػىغٙب اٌزؼ١ٍك ٚؽٍّذ: اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ اٌزٟ ٠ؼىسٙب اٌزؼ١ٍك ٟ٘ٚ :

اٌفخش  -اٌغنت-اٌزذثُّش -اٌؾضْ -اٌغؼبدح -اٌؾفمخ -اٌّغئ١ٌٚخ رغبٖ اٌؾبٌخ -)اؽبدح ثبٌؾبٌخ

 أوضش ِٓ ؽؼٛس(. -ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ

 رغشثخ  -)رغشثخ اٌؾبٌخ:أٞ اٌغبٔت اٌزٞ ٠شوض ػ١ٍٗ اٌزؼ١ٍك، ٚؽًّ: ِحٛس اٌزؼ١ٍك

ؼٍِّك ُّ ؼٍِّك( -اٌ ُّ  .ِضط ث١ٓ رغشثزٟ اٌؾبٌخ، ٚرغشثخ اٌ

 اٌّؼبٌغخ الإحصبئ١خ ٌٍج١بٔبد: 

َ ثشٔبِظ "اٌؾضِخ ػٌُِٛغَذْ ث١بٔبد اٌذساعخ اؽقبئ١ًب ثؼذ أزٙبء اٌزؾ١ًٍ، ثبعزخذا

 "Statistical Package for the Social Sciences"ا٦ؽقبئ١خ ٌٍؼٍَٛ ا٨عزّبػ١خ

"SPSS" ًج١بٔبداٌ، ٚلذ اعزخُذِِذ اٌّؼب٩ِد ٚا٨خزجبساد ا٦ؽقبئ١خ ا٢ر١خ فٟ رؾ١ٍ: 

 .ؽغبة اٌزىشاساد اٌجغ١طخ، ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ -ٔ

 .ؽغبة اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ، ٚا٨ٔؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ -ٕ

اخزجبس وب -ٖ
ٕ
 (Chi Square Test) ِٓ ٓ؛ ٌذساعخ اٌذ٨ٌخ ا٦ؽقبئ١خ ٌٍؼ٩لخ ث١ٓ ِزغ١ش٠

 (Nominal). اٌّزغ١شاد ا٨ع١ّخ 

 :ٜٛصذق اٌّحز  ٚ  ئعشاءاد اٌضجبد

ل١ظ فذق اعزّبسح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ لجً اٌزطج١ك، ِٓ خ٩ي اٌؼشك ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ 

١ّٓ فٟ ِغب٨د ا٦ػ٩َ، ٚػٍُ إٌفظ، ٚا٦ ؾىِّ ُّ ؽقبءاٌ


؛ ٌٍزؤوذ ِٓ ٩ِءِزٙب ٤٘ذاف اٌذساعخ، 

غزخذِخ،  ُّ ٚل١ظ  ٚلذ ػُذٌِّذ ثؼل فئبد ا٨عزّبسح ٚفك رٛع١ٙبرُٙ.ٚع٩ِخ أعب١ٌت اٌم١بط اٌ

صجبد ا٨عزّبسح ِٓ خ٩ي أعٍٛة اػبدح اٌم١بط، ؽ١ش أػبدد اٌجبؽضخ رؾ١ًٍ ص٩س ؽٍمبد، ثٕغجخ 

ل١ظ اٌضجبد ػٓ هش٠ك اٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخ: %( ِٓ اعّبٌٟ اٌؾٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ. ٚلذ 3٘ٔٔ)

)ٔغجخ اٌضجبد= ػذد ا٦عبثبد اٌّزطبثمخ ِٓ فئبد ا٨عزّبسح/ ِغّٛع اٌفئبد(، ٚوبٔذ ٔز١غخ ٔغجخ 

 %( ِّب ٠ذًٌ ػٍٝ فؾخ ٚصجبد ا٨عزّبسح.11اٌضجبد )



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 :اٌزؼش٠فبد الإعشائ١خ ٌٍذساسخ 

ٓ ٠زغّْٛ ثشلخ اٌؾبي، ٟ٘ ؽخق١بد ِٓ أفشاد اٌغّٙٛس اٌؼبدٞ ِّ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ: -ٔ

٠ٕٚزّْٛ اٌٝ ِغزٜٛ الزقبدٞ اعزّبػٟ ِٕخفل، ٠ٚؼب٠ؾْٛ ِؾٕخ ِب، ِضً: فمذ ػض٠ض، أٚ 

 ٚؽذح، أٚ ِشك، أٚ مبئمخ ِبد٠خ...اٌخ.

: ٠مٌقذ ثٗ فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ رؼج١ش ِغزخذَ ف١غجٛن ػٓ رؼبهفُٗ ِغ اٌشؼٛس ثب٢خش٠ٓ -ٕ

ُّمذِخ ػٍٝ اٌّٛلغ، ِٚب ٠زشرت ػٍٝ ٘زا اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌزٟ ٠زؼش ك ٌٙب ػجش اٌجش اِظ اٌ

اٌزؼبهفُ ِٓ أّبء ثؼل اٌؾب٨د اٌؾؼٛس٠خ ٌذٜ اٌّغزخذَ، رؾًّ: )اٌفخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ 

اٌجشٔبِظ، ٚاٌزذثُّش، ٚا٦ؽبدح ثبٌؾبٌخ، ٚاٌؾفمخ، ٚاٌغؼبدح، ٚاٌؾضْ، ٚاٌغنت، ٚاٌّغئ١ٌٚخ 

 ِؼًب.رغبٖ اٌؾبٌخ(. أٚ أْ ٠جُذٞ اٌّغزخذَ أوضش ِٓ ؽؼٛس 

: ٘ٛ ا٨عزغبثخ اٌؼبهف١خ اٌزٟ ٠جُذ٠ٙب ِغزخذَ ِٛلغ ف١غجٛن؛ ٔز١غخ ِؾبوبرٗ اٌزؼبغفُ اٌشلّٟ -ٖ

افزشام١ًب ٌّؾٕخ أؽخبؿ آخش٠ٓ ػجش اٌّٛلغ، ٚرٌه ػجش ػذح أثؼبد ٌٍزؼبهفُ، رؾًّ: 

)اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ٚا٦دساوٟ، ٚاٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ، ٚاٌمٍك اٌزؼبهفُٟ، ٚاٌؼًّ 

 أْ رّضط ا٨عزغبثخ اٌؼبهف١خ أوضش ِٓ ثؼُذ ٌٍزؼبهفُ ِؼًب.ا٨عزّبػٟ(. أٚ 

  ٔزبئظ اٌذساسخ:

لاً   ٔزبئظ اٌزح١ًٍ اٌى١فٟ ٌحٍمبد سٍسٍخ "عجش اٌخٛاغش" ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع: -أٚ

عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش"، ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ؽى٩ً ِمبهغ ف١ذ٠ٛ ٠ّىٓ رٛف١ف 

 ِٚٛمٛػًب فٟ مٛء اٌؼٕبفش اٌزب١ٌخ:

: رذٚس اٌفىشح اٌشئ١غخ ٌٍؾٍمبد ؽٛي اعشاء ِغبثمخ ح اٌشئ١سخ ٌحٍمبد عجش اٌخٛاغشاٌفىش -1

رزغُ أعئٍزٙب ثبٌغٌٙٛخ اٌؾذ٠ذح؛ مّبًٔب ٌفٛص اٌّزغبثم١ٓ، ِّٓ ٠خزبسُ٘ اٌّز٠غ ٚفش٠ك 

اٌجشٔبِظ، ػجش اٌزغٛي فٟ ؽٛاسع ِؾبفظبد ِخزٍفخ، ٚأزمبء أفشاد ٠زغّْٛ ثجغبهخ ا١ٌٙئخ، 

مَذِخ ثشػب٠خ ؽشوخ "َ٘ٛ ربْٚ"  ٚسلخ اٌؾبي، ِٚٓ صَُ ُّ رمذ٠ُ عبئضح اٌجشٔبِظ ٌُٙ، اٌ

َ اٌجشٔبِظ ػذدًا ِٓ  مذِّ ُِ ٌٍؼمبساد. ٚلذ رىْٛ اٌغبئضح ِبد٠خ فمو، أٚ ِبد٠خ ٚػ١ٕ١خ. ٠ٚٛعٗ 

ا٤عئٍخ فٟ وً ؽٍمخ ٌٍؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ اٌّخزبسح، رزشاٚػ ث١ٓ عئا١ٌٓ اٌٝ ص٩صخ أعئٍخ، ٌزفٛص 

وً عئاي ثغبئضح. ٚرزخًٍ اٌؾٍمخ دسدؽخ ث١ٓ ا٤عئٍخ، رذٚس ث١ٓ  اٌؾبٌخ ػٕذ ا٦عبثخ ػٍٝ

َ اٌجشٔبِظ، ٚاٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ ػٓ ظشٚفٙب ا٨عزّبػ١خ، ثّب ٠غّؼ ٌٍؾبٌخ ثغشد رؾذ٠برٙب  مذِّ ُِ

خزبسح،  ُّ اٌؾ١بر١خ. ٚرؼىظ فىشح اٌّغبثمخ اٌمبئّخ ػٍٝ رٛع١ٗ أعئٍخ عٍٙخ ٌٍؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

غزنَبفخ، رّزُّغ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ا ُّ ٌجشٔبِظ ثؾظ أغبٟٔ، ٠ذفؼُٙ اٌٝ ِشاػبح ؽؼٛس اٌؾب٨د اٌ

ٚرغ١ٕجُٙ ؽؼٛس اعزؾمبلُٙ ٌٍؾفمخ، ؽ١ش رٙذف اٌّغبثمخ ٌذفغ اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ ٌٍؾؼٛس 

 ثؤؽم١خ اٌفٛص ثبٌغبئضح؛ ٔز١غخ ا٦عبثخ ػٓ أعئٍخ اٌّغبثمخ، ١ٌٚظ ثغشك اٌّغبػذح.  



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

اْ سٍسٍخ عجش اٌخٛاغش  -2 ذ اخز١بس ": ٌٍفىشحِذٜ ِلاءِخ ػٕٛ عجش اٌخٛاهش" ػٕٛأًب ٠ؼُ 

ب ١ٌظ فمو ٌٍٙذف اٌشئ١ظ  ًّ ٌؾٍمبد اعزنبفخ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٩ِئ

ِٓ اٌّغبثمخ، ٚاٌّزّضً فٟ ِؾبٌٚخ دػُ ؽبٌخ رٛاعٗ مغٛهًب ِب، ثطش٠مخ ٨ رغشػ 

َ ِؾبػش٘ب، خبفخً ِغ رغُّٕت روش  مذِّ ؽ١بْ ٌؼٕٛاْ اٌّغبثمخ، فٟ اٌجشٔبِظ فٟ ثؼل ا٤ُِ

ذ  غزنبفخ، ٚاوزفبءٖ ثزوش أٗ ثشٔبِظ ِغبثمبد، ٚأّب ٠ؼُ  ُّ ؽشؽٗ ٌفىشح اٌجشٔبِظ ٌٍؾب٨د اٌ

ب أ٠نًب ٌزٛف١ً سعبٌخ ػٓ أ١ّ٘خ اٌزىبفً اٌّغزّؼٟ اٌٝ عّٙٛس اٌجشٔبِظ ػجش  ًّ اٌؼٕٛاْ ٩ِئ

و أؽىبٌٙب اٌّزّضٍخ فٟ ػٕٛاْ ِجبؽش، ٠ؼىظ أ١ّ٘خ رمذ٠ُ اٌّغبػذح ٌٍّؾزبط، ؽزٝ ٌٚٛ ثؤثغ

ب ٌٙذف اٌجشٔبِظ، ٚوزٌه  ًّ ذ ٩ِئ اٌذػُ اٌّؼٕٛٞ، ٚثبٌزبٌٟ  فبْ ػٕٛاْ "عجش اٌخٛاهش" ٠ؼُ 

٠٦قبي سعبٌخ ِجبؽشح اٌٝ اٌغّٙٛس ػٓ أ١ّ٘خ اٌزىبفً اٌّغزّؼٟ، ؽزٝ ٚاْ وبٔذ ثقٛسح 

 غ١ش ِبد٠خ.

 

 

 

 

 

 

 

اْ "عجش اٌخٛاغش" وّب ٠ظٙش فٟ رزش ثشٔبٕشىً سلُ )  ِظ ِز٠غ اٌشبسع( ػٕٛ

ػ١خ الأسئٍخ اٌّطشٚحخ فٟ ِسبثمخ عجش اٌخٛاغش -3 ارغّذ أعئٍخ ِغبثمخ ؽٍمبد "عجش : ٛٔ

اٌخٛاهش" ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثبٌجغبهخ اٌؾذ٠ذح، ٚثبعزّذاد٘ب ِٓ اٌّٛلف ا٨رقبٌٟ ِغ اٌؾبٌخ، 

وؤْ ٠غؤي اٌّز٠غ ع١ذح ػٓ ٌْٛ أسئٍخ رزؼٍك ثبٌحبٌخ ٔفسٙب،  ٚلذ أمغّذ ا٤عئٍخ اٌٝ

أسئٍخ رزؼٍك ثطج١ؼخ ػًّ  أٚ ،أٚ أْ ٠غؤي سعً ػّب ٠ؾٍّٗ فٟ ٠ذٖ، ة اٌزٞ رشرذ٠ٗاٌغٍجب

وؤْ ٠غؤي اٌّز٠غ ػبٍِخ ٔظبفخ ػٓ اعُ ا٤داح اٌزٟ رّغىٙب ث١ذ٘ب فٟ أصٕبء اٌزٕظ١ف، اٌحبٌخ 

ؽٛي: . أٚ أسئٍخ ػبِخ ثس١طخ أٚ ٠غؤي ثبئؼخ خنشٚاد ػٓ ٔٛع اٌخنبس اٌزٞ رج١ؼٗ

٠ئدٞ ف١ٙب اٌّغٍّْٛ ِٕبعه اٌؾظ، أٚ ػذد سوؼبد ف٩ح ػبفّخ ِقش، أٚ اٌجٍذ اٌزٟ 

٠ٚؾ١ش ٔٛع أعئٍخ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" اٌٝ ِشٚٔخ أداء ِز٠غ اٌؾٍمبد،  ِؼ١ٕخ...اٌخ.

ٚلذسرٗ ػٍٝ اعزٕجبه أعئٍخ ِٓ اٌّٛلف ا٨رقبٌٟ، ٚؽنٛس رٕ٘ٗ اٌزٞ ٠ئٍ٘ٗ اٌٝ رٛع١ٗ 

غزنَبفخ ثغشػخ. ُّ  أعئٍخ ٌٍؾبٌخ اٌ

 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٖ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

  د عجش اٌخٛاغش ِحً اٌزح١ًٍ:اٌّذح اٌض١ِٕخ ٌحٍمب -4

 

 

 

 

 

 

 

 

ألصش حٍمخ ِٓ عجش اٌخٛاغش ثبٌذلبئكٖشىً سلُ )  ٚ  ( ِذح أغٛي

( دلبئك ٌٍؾٍمخ، ٟٚ٘ ِذح ٩ِئّخ ٌطج١ؼخ عّٙٛس ٙثٍغ ِزٛعو صِٓ اٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ )

ك ٌّؾزٜٛ  ؽجىخ ا٦ٔزشٔذ فٟ اٌؼقش اٌؾبٌٟ، اٌزٞ ٠زغُ ثغشػخ اًٌٍّ، ٚلذ ٨ ٠ٕبعجٗ اٌزؼشُّ

ه٠ًٛ ص١ًِٕب. وزٌه رؼزجش اٌغذ دلبئك ِذح وبف١خ ٦ربؽخ اٌفشفخ ٌٍؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ٌغشد 

ظشٚفُٙ ا٨عزّبػ١خ، خبفخً ٚأْ هشػ أعئٍخ اٌّغبثمخ ٚرٍمِّٟ ا٦عبثخ ػ١ٍٙب، ٨ ٠غزٍٙه ٚلزًب؛ 

ًٍ ِٓ: اٌؾبٌخ ا٦ٔغ ب١ٔخ ٔظشًا ٌغٌٙٛخ ا٤عئٍخ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ىْٛ اٌٛلذ ا٤وجش ِٓ اٌؾٍمخ فشفخ ٌى

ٌٍزٕف١ش ػٓ ِؼبٔبرٙب، ٌٍٚغّٙٛس ٌٍزؼشك ٌزغشثخ ؽ١بر١خ لذ ٨ ٠زبُػ ٌٗ اٌفشفخ فٟ اٌٛالغ 

( دل١مخ، فٟ ٖ٘.ٕٔاٌفؼٍٟ، ٌٍزؼشك ٌٙب. ٚلذ عغٍذ أهٛي ؽٍمخ، ٚفمًب ٌج١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك )

( دل١مخ. ٠ٚؾ١ش ٘زا اٌزفبٚد فٟ ِذح اٌؾٍمبد اٌٝ ِشٚٔخ ٓٔ.ٖؽ١ٓ ثٍغذ ِذح ألقش ؽٍمخ )

ىً ا٦خشاعٟ ٌؾٍمبد "عجش اٌخٛاهش"، ؽ١ش لذ رطٛي ِذح اٌٍمبء ِغ اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ، أٚ اٌؾ

غزنَبفخ. فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي، ارغّذ اٌؾٍمخ اٌزٟ  ُّ رمقش، ؽغت صشاء اٌزغشثخ ا٦ٔغب١ٔخ ٌٍؾبٌخ اٌ

عغٍذ أهٛي ِذح، ثضشاء اٌزغشثخ ا٦ٔغب١ٔخ ٌقبؽجزٙب اٌزٟ ػبٔذ ِٓ ػذح ِؾبوً ِبد٠خ، 

خ ثؼذَ اٌضٚاط، ٚفؾ١خ ثّشك ٠ئصش فٟ لذسرٙب ػٍٝ اٌغ١ش، ا٨ أٔٙب ثشغُ رٌه رّزٍه ٚاعزّبػ١

ػذح عّبد ا٠غبث١خ ِضً: اٌزؾٍٟ ثشٚػ ِشؽخ، ٚاٌشمب ثمنبء الله، ٚاٌشفك ثبٌؾ١ٛأبد، ثّب 

 ٠غؼً رغشثزٙب اٌؾ١بر١خ رغزؾك اٌزؤًِ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ىْٛ اٌغجت فٟ اهبٌخ اٌّز٠غ ٌٍمبء ِؼٙب.
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 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٖ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 

 

 

 

 

 

 

ُّسزعَبفخ فٟ أغٛي حٍمخ ِٓ عجش اٌخٛاغش ٗشىً سلُ )  ( اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ اٌ

 أِبوٓ رص٠ٛش حٍمبد عجش اٌخٛاغش ِحً اٌزح١ًٍ: -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أِبوٓ رص٠ٛش حٍمبد عجش اٌخٛاغش ِحً اٌزح١ًٍ٘شىً سلُ )

رٛمؼ ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك اْ غبٌج١خ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" ِؾً اٌزؾ١ًٍ فُٛسد فٟ 

ُٛسد )ِؾبف ًٍ ِٓ ِؾبفظزٟ ثٕٟ ع٠ٛف، ٚأع١ٛه، ٘ظبد اٌٛعٗ اٌمجٍٟ، ؽ١ش ف ( ؽٍمبد ثى

( ؽٍمبد ثّؾبفظخ ا١ٌّٕب، ٚؽٍمزبْ ثّؾبفظخ اٌف١َٛ، ث١ّٕب ٌُ ٠ؾَُذ د ِىبْ اٌزق٠ٛش فٟ ػؾشح ٗٚ)

ؽٍمبد. ٚرؼىظ ٘زٖ إٌز١غخ ا٘زّبَ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" ثزّض١ً ِؾبفظبد ٌُ 

ىبفٟ ثب٨٘زّبَ ا٦ػ٩ِٟ، ِمبسٔخً ثبٌؼبفّخ، ِضً: ِؾبفظبد اٌقؼ١ذ، ِّب لذ ٠غُٙ رًٕ اٌؾع اٌ

ك عّٙٛس ثشٔبِظ  فٟ رم١ًٍ ؽؼٛس أً٘ ٘زٖ اٌّؾبفظبد ثبٌز١ّٙؼ ا٦ػ٩ِٟ ِٓ عٙخ، ٚفٟ رؼشُّ

ِز٠غ اٌؾبسع ِٓ ثم١خ اٌّؾبفظبد،  اٌٝ رغبسة أغب١ٔخ ٠ؼ١ؼ أفؾبثٙب فٟ ٔطبق عغشافٟ ثؼ١ذ 

 شٜ.ػٕٗ، ِٓ عٙخٍ أخ

      

       

           

       



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٖ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ُّسزعَبفخ ثحٍمبد عجش اٌخٛاغش ِحً اٌزح١ًٍ:  -6 ع اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ اٌ ٔٛ 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

ُّسزعَبفخ ثبٌحٍمبد ِحً اٌزح١ًٍٙشىً سلُ ) ع اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ اٌ ٔٛ ) 

رٛمؼ ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك ظٙٛس )اٌّشأح( فٟ ػذد أوجش ِٓ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش"، 

( ؽٍمبد. ٚلذ ظٙش سع٩ْ ثقؾجخ أهفبي فٟ 9ٛس اٌشعبي فٟ )( ؽٍمخ، ِمبثً ظٙٗٔٚرٌه فٟ )

ؽٍمز١ٓ؛ ؽ١ش ظٙش أة ِغ اثٕزٗ فٟ ؽٍمخ، فن٩ً ػٓ ظٙٛس أة ِغ اثٕٗ فٟ ؽٍمخ أخشٜ. وزٌه 

فمذ ظٙش اٌغٕغبْ ِؼًب ثقؾجخ أهفبي، ٚرٌه فٟ ؽٍمخ عّؼذ صٚط، ٚصٚعزٗ ِغ اثٕزّٙب. ٚرؼىظ 

د "عجش اٌخٛاهش" ثزّض١ً فئبد ِزٕٛػخ ِٓ اٌغّب١٘ش إٌز١غخ اٌغبثمخ ا٘زّبَ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ؽٍمب

رؾًّ: اٌشعبي ٚإٌغبء، ٚا٤هفبي، ثّب ٠ضشٞ اٌغبٔت ا٦ٔغبٟٔ ثبٌجشٔبِظ، دْٚ اغفبي فئخ ثؼ١ٕٙب. 

ٚلذ ٠شعغ ا٘زّبَ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ثزّض١ً اٌّشأح ثذسعخ أوجش، اٌٝ اٌشغجخ 

ٟ رٛاعٗ اٌّشأح اٌّقش٠خ، فٟ ل١بِٙب ثؤدٚاس اعزّبػ١خ ِزؼذدح، فٟ اٌمبء اٌنٛء ػٍٝ اٌزؾذ٠بد اٌز

ث١ٓ صٚعخ، ِٚطٍمخ، ٚأَ، ٚعذح، ٚع١ذح ِغٕخ، وّب عبء فٟ اٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ. وّب لذ رىْٛ 

سغجخً ِٓ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ فٟ دػُ إٌغبء سل١مبد اٌؾبي؛ ٌّئاصسرٙٓ فٟ ِٛاعٙخ ظشٚف 

. رزؼبسك ِغ اؽزّبي اٌظشٚف اٌمبع١خ، ِمبسٔخً ثطج١ؼخ اٌشعبيفؼجخ، خبفخً ٚأْ هج١ؼخ ا٤ٔضٝ 

ثب٘زّبَ ِٕؾٛساد اٌمقـ  Roberts   (2021)ٚرزفك إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ ٔزبئظ دساسخ

 ا٦ٔغب١ٔخ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ثزّض١ً اٌّٛمٛػبد إٌغبئ١خ ثذسعخ وج١شح. 

 

 

ٓ أٚ و١ٍّٙب ثقؾجخ أهفبي  أؽذ اٌغٕغ١

11% 

 اِشأح

 سعً 54%

35% 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٓٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ُّسزعَبفخ ثحٍمبد عجش اٌخٛ -7 اغش ِحً اٌزح١ًٍ )ِغبي خٍك غج١ؼخ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ اٌ

 اٌزؼبغُف(:

 

      

 

 

 

 

 

 

ُّسزعَبفخ ثبٌحٍمبد ِحً اٌزح5١ًٍشىً سلُ )  ( غج١ؼخ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ اٌ

رؾ١ش ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك اٌٝ أٗ ثشغُ ارقبف ع١ّغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌزٟ ظٙشد ثبٌؾٍمبد  -

اخزٍفذ  ٨ اْ هج١ؼخ اٌّؾى٩د اٌؾ١بر١خِؾً اٌزؾ١ًٍ ثشلخ اٌؾبي، رّبؽ١ًب ِغ ٘ذف اٌجشٔبِظ، ا

ثبخز٩ف اٌؾب٨د، ِّب عّؼ ثزّض١ً اٌجشٔبِظ ٌزغبسة ؽ١بر١خ ِزٕٛػخ، ث١ٓ ِؾى٩د ِبد٠خ، 

 ِٚشم١خ، ِٚؾى٩د رزؼٍك ثبٌغىٓ، ٚثؼذَ ٚعٛد أعش صبثذ، ٚغ١ش٘ب.

٨د وّب ظٙش اٌزٕٛع فٟ اٌزؾذ٠بد اٌؾ١بر١خ ػٍٝ ِغزٛٞ اٌؾبٌخ اٌٛاؽذح؛ ؽ١ش اْ أغٍت اٌؾب 

ٍْ ٚاؽذ. فّض٩ً ِٛاعٙخ أصِخ فؾ١خ  شوج خ فٟ آ ُِ غزنَبفخ رؼبٟٔ ِٓ أصِبد  ُّ ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

ؽخق١خ، رىْٛ ِقؾٛثخ ثّؾى٩د أخشٜ ِبد٠خ، أٚ اعزّبػ١خ ِضً اٌّؼبٔبح ِٓ اٌٛؽذح. 

ِٚٛاعٙخ أصِخ ِشك أؽذ أفشاد ا٤عشح، رىْٛ ِقؾٛثخ ثؼذَ ٚعٛد أعش صبثذ ٌٍؾبٌخ 

غزنَبفخ. ٚٚعٛد أص ُّ ِخ فٟ اٌغىٓ عٛاء ثؼذَ ٚعٛد ِؤٚٞ، أٚ سغجخ أفؾبة اٌؼمبس فٟ اٌ

هشد اٌؾبٌخ ِٓ ؽمزٙب، رىْٛ ِقؾٛثخ ثّؾىٍخ رخٍِّٟ ا٤ً٘ ٚا٤لبسة...اٌخ. ٚثبٌزبٌٟ فبٔٗ 

غزنَبفخ، ا٨ اْ ٚعٛد رؾذ٠بد أخشٜ، عّؼ  ُّ سغُ ٚعٛد ِؾىٍخ سئ١غخ رٛاعٗ اٌؾبٌخ اٌ

بٌخ اٌٛاؽذح. ٚعٛاء وبْ اخز٩ف اٌزغبسة ثزّض١ً رغبسة ؽ١بر١خ ِزٕٛػخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؾ

ُّمذِخ ثبٌجشٔبِظ ث١ٓ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ثىً ؽٍمخ، أٚ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؾبٌخ اٌٛاؽذح،  اٌؾ١بر١خ اٌ

ا٨ اْ ٘زا اٌزٕٛع لذ ٠غُٙ فٟ اصشاء اٌزغبسة اٌؾ١بر١خ ٌّؾب٘ذٞ اٌجشٔبِظ، ػجش اػّبي اٌؼمً 

 فٟ رؾذ٠بد اٌؾ١بح. 

ٌغبثك اْ اٌجؼُذ اٌّبدٞ ؽى ً عبٔجًب أعبع١ًب فٟ ِؼبٔبح أغٍت وزٌه رؾ١ش ث١بٔبد اٌؾىً ا -

اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽزٝ ٚاْ اخزٍفذ ِؼبٔبرُٙ، ا٨ أٙب رّؾٛسد ؽٛي ػذَ اِز٩ن اٌّبي 
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 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٔٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ذ أِشًا ثذ١ٙ٠ًب ٠زّبؽٝ ِغ ٘ذف  اٌىبفٟ ٌزم١ًٍ رجؼبد اٌّؾىٍخ ػٍٝ ا٤لً، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ؼُ 

د سل١مخ اٌؾبي، ٚثبٌزبٌٟ ؽزٝ ٚاْ اخزٍفذ ِؾى٩د اٌجشٔبِظ ثبعزٙذاف اٌزق٠ٛش ِغ ؽب٨

غزنَبفخ، ا٨ اْ رمذ٠ُ عبئضح ِبد٠خ ٌُٙ لذ ٠غُٙ فٟ ِغبػذرُٙ ثقٛسحٍ ِب.  ُّ ٚرزفك اٌؾب٨د اٌ

ثزٕٛع ِٛمٛػبد ِٕؾٛساد  Roberts   (2021)إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ ٔزبئظ دساسخ

اعٙذ أفؾبثٙب ِٕٙب: اٌمقـ ا٦ٔغب١ٔخ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٌزؾًّ رؾذ٠بد ٚ

 اٌؼ٩لبد، ٚاٌّشك. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ُّسزعَبفخ ثبٌحٍمبد ِحً اٌزح5١ًٍشىً سلُ ) َّّغ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ اٌ ُِغ  ( ّٔٛرط 

ُِمذَِّ .أ  زا اٌذٚ حذٚد دٚس  ِزطٍجبد الأداء الإراػٟ ٌٙ  ٚ ثذا دٚس  س:سٍسٍخ عجش اٌخٛاغش،

َ اٌجشٔبِظ "أؽّذ سأفذ" فٟ رمذ٠ّٗ  مذِّ ٌغٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" غ١ش ِمزقش ػٍٝ ِغشد ُِ

ب فٟ ع١ش اٌؾٍمبد، ٚوؤٔٗ ٠مَٛ ثّٙبَ  ًّ زؾى ُِ غزنَبفخ، ٚأّب وبْ  ُّ رٛع١ٗ ا٤عئٍخ ٌٍؾبٌخ اٌ

اخشاع١خ، خبفخً ٚاْ رزش اٌجشٔبِظ ٠ؼىظ ػذَ ٚعٛد ِخشط ٌٍؾٍمبد، ار الزقش فش٠ك 

بس اٌّٛع١مٝ. ٚػىغذ اٌجشٔبِظ ػٍٝ ِذ٠ش أزبط، ِٚٛٔز١ش، ِٚقٛس، ٚؽخـ ٠زٌٛٝ اخز١

ُ فٟ ِذح اٌؾٍمبد، ث١ٓ ؽب٨د  َ اٌجشٔبِظ ف٩ؽ١خ اٌزؾىُّ مذِّ ُِ اٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ اِز٩ن 

٠ط١ً ٌمبءٖ ِؼٙب ٠ٚفُغؼ ٌٙب ِض٠ذ ِٓ اٌٛلذ ٌغشد رغشثزٙب، ٚؽب٨د ٠خزقش ِذح اٌٍمبء 

ُ فٟ ػذد ا٤عئ َ اٌجشٔبِظ، ثبٌزؾىُّ مذِّ ُِ ٍخ اٌزٟ ٠ٛعٙٙب ِؼٙب. ٚوزٌه ػىغذ اٌؾٍمبد رّزُّغ 

غزنَبفخ، ٚفمًب ٨عزؾؼبسٖ ِذٜ ؽبعخ اٌؾبٌخ ٌٍّغبػذح. ٚثشغُ اْ هج١ؼخ اٌؾبٌخ  ُّ ٌٍؾبٌخ اٌ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

غزنَبفخ، ِٚذٜ صشاء رغشثزٙب ا٦ٔغب١ٔخ وبٔب اٌّؾشو١ٓ ا٤عبع١١ٓ ٌٍّمذَ ٌزٛع١ٗ ع١ش  ُّ اٌ

َ اٌجشٔبِظ فٟ ع١ش اٌؾٍمبد، ٠ؼىظ لذس اٌّشٚٔخ اٌ مذِّ ُِ  ُ زبؽخ ٌٗ فٟ اٌؾٍمخ، ا٨ أْ رؾىُّ ُّ

َ اٌجشٔبِظ فٟ اٌؾٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ثؼل اٌغّبد  مذِّ ُِ رٕف١ز اٌجشٔبِظ. وزٌه ػىظ دٚس 

اٌؾخق١خ، اٌزٟ ٠ّىٓ اػزجبس٘ب ِزطٍجبد ٥ٌداء ا٦راػٟ ػٕذ اٌزق٠ٛش اٌخبسعٟ، خبفخً 

ذ ِغجمًب، ٚاػزّبد اٌؾٍمبد ػٍٝ  ؼ  ُِ ِغ ِب رفشمٗ فىشح اٌؾٍمبد ثؼذَ ٚعٛد عىش٠جذ 

َ اٌمذسح ػٍٝ الاسرغبي ثبٌقذفخ ِغ ؽب٨د أغب١ٔخ، فّض٩ً رغٍ ذ عّخ  ٌمبءاد مذِّ ُِ فٟ اثزىبس 

 اٌجشٔبِظ أعئٍخ اٌّغبثمخ، اٌزٟ ٠غزّذ٘ب ِٓ اٌؾبٌخ أٚ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثغشػخ. ٚوزٌه عّخ

حعٛس اٌز٘ٓ،   ٚ خ ة ِغ سشػخ اٌجذ٠ٙ ُّٚ َ اٌجشٔبِظ ػٍٝ اٌزغب مذِّ ُِ اٌزٟ رغٍ ذ فٟ لذسح 

َ عش٠ؼًب ِٛالف اعزض مذِّ ُّ ٕبئ١خ، وؤْ رطٍت ِٕٗ ؽبٌخ رٛع١ٗ أعئٍخ فٟ اٌمشآْ اٌىش٠ُ، ١ٌٕغؼ اٌ

فٟ رٛع١ٗ عئاي ػٓ عٛسح ثبعُ ؽ١ٛاْ، فزطٍت اٌؾبٌخ عئاي آخش فٟ اٌمشآْ، ٠ٚزّىٓ 

َ ِشح أخشٜ ِٓ رٛع١ٗ عئاي ثؾىً عش٠غ، ػٓ عٛسح ثذأد دْٚ اٌجغٍّخ مذِّ ُّ وزٌه . اٌ

حسُٓ اٌزصشُّ  ظٙشد عّخ  ٚ َ اٌجشٔبِظ ػذَ عشػ ؽؼٛس اٌؾب٨د ف اٌٍجبلخ مذِّ ُِ فٟ ِشاػبح 

غزنَبفخ، فبْ ؽؼشد اٌؾبٌخ اْ اٌجشٔبِظ ٠غزٙذف ِغبػذرٙب ِبد٠ًب؛ ٔز١غخ عٌٙٛخ  ُّ اٌ

َ ؽ١ٕٙب ػٍٝ اْ اٌّجٍغ اٌّبٌٟ ٔظ١ش اٌفٛص فٟ اٌّغبثمخ، أٚ اْ اٌّجٍغ  مذِّ ُّ ا٤عئٍخ، ٠ؾذد اٌ

اٌجشٔبِظ. وّب ظٙشد ٌجبلخ اٌّز٠غ فٟ ِخبهجخ اٌّبٌٟ سصق ِٓ الله ٌٍؾبٌخ، ١ٌٚظ ِٓ فش٠ك 

اٌؾب٨د اٌجغ١طخ ثؼجبساد رؾفع ٌُٙ ا٨ؽزشاَ، وبعزخذاَ ٌفع "ؽنشره" أٚ ِٕبداح اٌؾبٌخ 

ثٍمت ١ٌٚظ ثبعّٙب، ثىٍّبد ِضً: "أعزبر، ؽبط، ؽبعخ، أِٟ". أِب ٌجبلخ اٌفؼً فظٙشد فٟ 

غٓ، أٚ أْ ٠شُثّذ ػٍٝ وزف عٍٛو١بد ِضً: اؽزشاَ اٌىج١ش، وؤْ ٠مُجًِّ اٌّز٠غ سأط سع ُِ  ً

غٕخ...اٌخ.  ُِ  أؽذ اٌؾب٨د؛ ٌٍزخف١ف ػٕٗ، أٚ أْ ٠ٕؾٕٟ ٌزمج١ً ٠ذ ع١ذح 

ُّسزعَبفخ: -5  ٚسبئً ئثشاص اٌزؼبغفُ ِغ اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ اٌ

ظٙشد فٟ اٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ ػذح أعب١ٌت ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙب اٌزؤص١ش ٚعذا١ًٔب فٟ 

غزنَبفخ، ٟٚ٘: اٌّؾب٘ذ٠ٓ، ٚرؾم١ك اٌزؼبهفُ ػجش٘ب ُّ  ِغ اٌؾبٌخ اٌ

اعزخذَ اٌمبئّْٛ ػٍٝ اٌجشٔبِظ ثؼل اٌؼٕبفش ا٦خشاع١خ، اٌزٟ  ػجش أسب١ٌت ئخشاع١خ: .أ 

غزنَبفخ، ٚدػُ اٌزؼبهفُ ِؼٙب ثؾىً  ُّ عبّ٘ذ فٟ رىض١ف اٌّؾبػش رغبٖ اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

أسٛدغ١ش ِجبؽش، ٚرٌه ػجش ػذح هشق ِضً:   ٚ  Slowخ ٚحشوخ ثط١ئ، اسزخذاَ وبدس أث١ط

Motion  ِغ ٌمطخ لش٠جخClose UP ،غزنَبفخ ٤عضاء ِئصِّشح فٟ  ٚرٌه ُّ ػٕذ عشد اٌؾبٌخ اٌ

غزنَبفخ. وزٌه اعزخذَ اٌمبئّْٛ ػٍٝ اٌجشٔبِظ   ُّ رغشثزٙب اٌؾ١بر١خ، أٚ ػٕذ رؤصشُ ٩ِِؼ اٌؾبٌخ اٌ

ً: ؛ ٌٍزؾذ٠ذ ػٍٝ  ثؼل اٌغًّ اٌّئصِّشح اٌٛاسدح ػٍٝ ٌغبْ اٌؾبٌخ ِض Echo صذٜ اٌصٛد

"سثٕب ِب ث١ٕغبػ ؽذ"، ٚ"وً ػ١ٍخ لبػذح فٟ أٚمخ"، ٚ"ٔب١ّ٠ٓ فٟ اٌؾبسع". وّب اعزخُذِذ 

غزنَبفخ، أعّٙذ فٟ ِٛس١مٝ خٍف١خ ثبٌجشٔبِظ  ُّ ػٍٝ هٛي اٌٍمبءاد ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

، اِب ٤ٔٙب وزبثخ ثؼط اٌغًّ اٌّإصِّشح ػٍٝ اٌشبشخ رؼض٠ض اٌؾؼٛس ثّؼبٔبح اٌؾب٨د. فن٩ً ػٓ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

غزنَبفخ، ِضً: "اثٕٟ ١٘خؼ اٌغغٓ ثغجت ىظ ِؼبٔبح اٌؾب٨د رؼ ُّ ع١ٕٗ"، أٚ "ػب٠ؼ  ٕٓٓاٌ

ٍخ ثبٌّؾبػش، ِضً عٍّخ: "ِغبر١ٕؼ اٌغؼبدح دٞ لجً وذح خبٌـ"،   ّ ؾ ُِ ٌٛؽذٞ"،  أٚ ٤ٔٙب 

اْ وّب ظٙش ثجؼل اٌؾٍمبد  رؼج١شًا ػٓ عؼبدح ؽبٌخ ثبٌغبئضح اٌّبد٠خ. ة ِب لجً اٌؼٕٛ أسٍٛ

Avant titreزمذ٠ُ ثؼل ا٤عضاء اٌؾبؽذح ٌٍؼٛاهف وّمزطفبد عبرثخ لجً ثذء اٌٍمبء، ِضً: ، ث

ٌمطخ رجىٟ ف١ٙب اٌؾبٌخ، أٚ رشُدِد ف١ٙب ػجبساد ِئصِّشح ِضً: "عٛصٞ ػٕذٖ مغو ٚعىش، 

 ِٚؼ١ؼ أدفغ فٍٛط اٌّذسعخ ٌجٕزٟ".

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ُّسزعَبفخ( ّٔٛرعبْ ٌلأسب١ٌت الإخشاع١خ اٌّسزخذِخ ٌزؼض٠ض اٌزؼبغُف 5شىً سلُ )  ِغ اٌحبلاد اٌ

ُِمذَِّ .ة  َ عبُ٘  اٌجشٔبِظ: ػجش  مذِّ اٌجشٔبِظ فٟ رؼض٠ض اٌزؼبهفُ ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ُِ

غزنَبفخ، ػجش ػذح أعب١ٌت ٌفظ١خ ٚغ١ش ٌفظ١خ، رّذ ع١ّؼٙب ثؾىً ػفٛٞ، فٟ اهبس  ُّ اٌ

ة اٌصّذ اٌذسدؽخ ِغ اٌؾب٨د، ٟٚ٘: ٌَؼذح صٛاْ، ثّب ٠ؼىظ رؤصُّش اٌ أسٍٛ مذِّ ثّؼبٔبح  ُّ

باٌؾبٌخ، أٚ  ِضً: "سثٕب ٠ؼ١ٕه" أٚ "سثٕب  رشد٠ذ ػجبساد رشغ١ؼ١خ ٌذػُ اٌحبٌخ فٟ ِحٕزٙ

عٗ اٌّز٠غ٠ىْٛ فٟ ػٛٔه"...اٌخ. فن٩ً ػٓ   ٚ ػٕذ رؤصشٖ ثّؾٕخ اٌؾبٌخ  ئ٠ّبءاد

غزنَبفخ.  ُّ  اٌ

 

 

 

 

 

 

عٗ اٌّز٠غ رأصشًا ثّؼبٔبح اٌحبٌخٓٔشىً سلُ )  ٚ  ( ّٔٛرط لإ٠ّبءاد



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٗٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

اْ اٌحٍمخ  .ط  ن Uploadػٕذ اٌشفغ ػٕٛ : اعزخذَ اٌمبئّْٛ ػٍٝ اٌجشٔبِظ ثؼل ػٍٝ ف١سجٛ

غزنَبفخ ثبٌؾٍمخ، ٚرٌه ػٕذ  ُّ اٌؼٕب٠ٚٓ راد اٌقجغخ اٌؼبهف١خ، اٌزٟ رؼىظ ِؼبٔبح اٌؾبٌخ اٌ

سفغ اٌؾٍمبد ػٍٝ ِٛلغ ف١غجٛن، ِضً: "ٌّب ػّٛد اٌج١ذ ث١ّٛد، فٟ عجً ؽب٠ً اٌؾًِّ"، أٚ 

ٚ "ػُ ع١ذ ؽٍُ ؽ١برٗ ٠جطً  ٌف ػؾبْ سعٍٗ ٚعؼزٗ"، أٚ " " وً ٠َٛ ث١ٕبَ فٟ ؽزخ ؽىً"، أ

ٌٚغخ ثزؼبفش"...اٌخ، ٟٚ٘ ػٕب٠ٚٓ ِٓ ؽؤٔٙب ِخبهجخ ٚعذاْ اٌغّٙٛس، ثّب لذ ٠غُٙ فٟ 

رؼض٠ض اٌزؼبهفُ ِغ اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ. ٚلذ ٌٛؽع ٚعٛد أخطبء ا٩ِئ١خ فٟ ػٕب٠ٚٓ ثؼل 

)ؽىشًا ٌٍشاػٟ(، أٚ )فىشٔب ٕ٘ذف ؼٙب  اٌؾٍمبد، وؤْ رىُزت ػجبسح: )ؽىشا ٌشاػٟ(، ثذ٨ً ِٓ

رّٓ اٌٍٟ ٘زبخذٖ(، ثذ٨ً ِٓ )فىشّرٕب ٕ٘ذف ؼٙب رّٓ اٌٍٟ ٘زبخذٖ(...اٌخ. ٚثشغُ اْ اٌٍٙغخ 

اٌؼب١ِخ لذ رٕبعت اٌزٛافً ِغ اٌغّٙٛس ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ا٨ اْ اٌؾشؿ ػٍٝ 

ذ مشٚسح فٟ رٛافً ا٦ػ١١ِ٩ٓ ِغ  عّٙٛسُ٘ ػجش ِٛالغ اٌزٛافً اٌىزبثخ ثٍغخ ع١ٍّخ، ٠ؼُ 

ا٨عزّبػٟ، ؽزٝ ػٕذ اٌزٛافً ثبٌؼب١ِخ؛ ار رؼىظ اٌٍغخ اٌغ١ٍّخ ؽفبظ ا٦ػ٩ِٟ ػٍٝ ٠ٛ٘خ 

ِغزّؼٗ، خبفخً ِغ وْٛ اٌؾٍمبد ِغغٍخ، ٨ٚ رجُش ِجبؽشحً، ثّب ٠ؼٕٟ ٚعٛد ِغبؽخ ص١ِٕخ 

 ٌٍّشاعؼخ ٚاٌزٕم١ؼ لجً سفغ اٌؾٍمبد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 ّٔٛرعبْ ٌٍؼٕب٠ٚٓ اٌزؼش٠ف١خ ثبٌحٍمبد ػٍٝ ف١سجٛن( ٔٔشىً سلُ )

ُّسزعَبفخ ٔفسٙ .د  غزنبفخ ٔفغٙبب: ػجش اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ اٌ ُّ أثشص أعب١ٌت ، ِضٍ ذ اٌؾب٨د اٌ

رؼض٠ض اٌزؼبهفُ ثؾٍمبد "عجش اٌخٛاهش"، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىظ ؽُغٓ اخز١بس فش٠ك اٌجشٔبِظ 

خزبسح فٟ امفبء هبثغ ٌؾب٨د رزٕبعت ِغ ٘ذف اٌجشٔبِظ، ؽ١ش عبّ٘ذ اٌؾب٨د  ٌّ اٌ

 ػبهفٟ ػٍٝ اٌٍمبءاد، لذ ٠ؼضص رؼبهفُ اٌّؾب٘ذ٠ٓ ِؼُٙ، ٚرٌه ػجش ِب ٠ٍٟ:

  :اعٙٙب اٌحبٌخ شوج خ ٌٍّؾى٩د اٌزٟ رٛاعٙٙب غج١ؼخ اٌّؼبٔبح اٌزٟ رٛ ُّ عبّ٘ذ اٌطج١ؼخ اٌ

غزنَبفخ، فٟ رىض١ف اٌّؾبػش ٔؾٛ اٌؾبٌخ، وؤْ رؼبٟٔ اٌؾبٌخ ِٓ أصِخ اعزّبػ ُّ ١خ، اٌؾب٨د اٌ

 ٚفؾ١خ فٟ راد اٌٛلذ، أٚ أصِخ ِبد٠خ، ٚاعزّبػ١خ.



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٘ٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

   :أٞ رؤصُّش اٌؾبٌخ ثبٌظشٚف اٌزٟ رٛاعٙٙب ثّب ٠ذفؼٙب ٌٍجىبء، ٚ٘ٛ اٌحسبس١خ اٌؼبغف١خ ٌٍحبٌخ

 ِب ِٓ ؽؤٔٗ اٌزؤص١ش ػبهف١ًب فٟ اٌغّٙٛس. 

 

 

 

 

 

 

ُّسزعَبفخ رأصشًا ثّؼبٔبرٙب           ٕٔشىً سلُ )        ( ّٔٛرط ٌجىبء اٌحبٌخ اٌ

 :غزنبفخ ػٓ ػذَ اعزؾمبلٙب ٌٍفٛص، ثّب  الأذ٘بش ِٓ اٌفٛص ُّ ؽ١ش ػجشد ِؼظُ اٌؾب٨د اٌ

دفؼٙب ٩ٌٔذ٘بػ ػٕذ رمذ٠ُ اٌغبئضح ٌٙب، ٚوؤٔٙب اػزبدد اٌؾضْ ٚاٌّؼبٔبح، ٌُٚ رؼزذ أْ رّذ٘ب 

اٌؾ١بح ثؤٞ عؼبدح، عٛاء ػجش د اٌؾبٌخ ػٓ رٌه ٌفظ١ًب ثغًّ ِضً: "ثغذ ٨ٚ ثزٙشصٚا؟"، 

 دٞ ٔؼّخ ِؾفزٙبػ فٟ ؽ١برٟ". أٚ اْ "أٔب ِغبر١ٕؼ اٌغؼبدح دٞ لجً وذح خبٌـ"، أٚ"ٚ

ثذد ا٠ّبءاد ػذَ اٌزقذ٠ك ػٍٝ ٚعٗ اٌؾبٌخ، ٚ٘ٛ ِب ِٓ ؽؤٔٗ اصبسح رؼبهفُ اٌغّٙٛس ِغ 

غزنَبفخ؛ رؤصشًا ثفىشح اػز١بد اٌؾب٨د ػٍٝ اٌّؼبٔبح. ُّ  اٌؾب٨د اٌ

 

 

 

 

 

 

ُّسزعَبفخ ػمت اٌفٛص( ّٔٛرط لأذ٘بش اٌحبٖٔشىً سلُ )  ٌخ اٌ

  :ػىغذ اٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ اػزٕبق اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اػزٕبق اٌحبٌخ ٌم١ُ ح١ّذح

ذ ثّضبثخ ِض١شاد ٌٍزؼبهفُ؛ وْٛ اٌّؾٓ ٌُ  غزنَبفخ ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ ا٠٦غبث١خ، اٌزٟ رؼُ  ُّ اٌ

غزنَبفخ. ِٚٓ ٘ز رئصش عٍجًب فٟ اٌغٛأت ا٠٦غبث١خ ثؾخق١بد اٌؾب٨د ٌّ ٖ اٌم١ُ ػٍٝ عج١ً اٌ

اصع اٌذ٠ٕٟ،  :اٌّضبي اٌزٟ ِضٍ ذ اٌم١ّخ ا٤ثشص ثبٌٕغجخ اٌٝ غبٌج١خ اٌؾب٨د. ٚلذ اٌزحٍِّٟ ثبٌٛ

أؼىغذ ٘زٖ اٌم١ّخ فٟ سمب اٌؾب٨د ثبٌمنبء ٚاٌمذس، ٚاٌزؾٍِّٟ ثشٚػ ِشؽخ سغُ اٌّؾٕخ، 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٙٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

"ِؼ١١ؼ ا٨ ٚؽىش الله ؽزٝ فٟ ظً اٌّؾٓ، ثزشد٠ذ ػجبساد ِضً: "ٔؼّخ ِٓ ػٕذ سثٕب"، ٚ

ٚاٌزٟ وبٔذ عّخ أعبع١خ الله،  ثبٌؾؼٛس ثّؼ١خسثٕب"، ٚ"اٌؾّذ لله". أٚ ثٕظشاد رٛؽٟ 

ٌقبؽجخ اٌؾٍمخ اٌزٟ عغٍذ أػٍٝ رفبػً، فٟ اٌؾٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، عٛاء ثبٌّؾب٘ذح أٚ 

 .  Shares، أٚ اٌّؾبسوبدReactsاٌزؼ١ٍك، أٚ اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌزٟ سغٍذ أػٍٝ رفبػً فٟ اٌحٍمبد ػ١ٕخ اٌزح١ًٍ ( اٌحبٌخٗٔشىً سلُ )

ٝ  اٌٛاصع اٌذ٠ٕٟ فٟ ا٨عزؼبٔخ ثبلله لجً ا٦عبثخ ػٍٝ عئاي اٌّغبثمخ، ثزشد٠ذ عٍّخ  وزٌه رغٍ

: "ثغُ الله"، أٚ ثبٌق٩ح ػٍٝ إٌجٟ، أٚ ثبٌزىج١ش، أٚ ثزشد٠ذ عٍّخ اٌزٛؽ١ذ ػٕذ اٌفٛص فٟ 

اٌىش٠ُ، أٚ ا٠ّبْ اٌؾبٌخ ثبْ اٌفٛص ٔز١غخ اٌقَٛ  اٌّغبثمخ، أٚ رجبٟ٘ اٌؾبٌخ ثؾفع اٌمشآْ

اٌزٟ رغٍ ذ فٟ سفل اٌؾب٨د أؽ١بًٔب اعز٩َ اٌغبئضح فٟ ػضح إٌفس ٚاٌذػبء...اٌخ. ٚرٍزٙب ل١ّخ 

اٌجذا٠خ، ػٕذ اٌؾؼٛس ثؤْ اٌغشك ِٓ اٌٍمبء ١ٌظ اعشاء ِغبثمخ، ٚأّب رمذ٠ُ ِغبػذح ِبد٠خ، ؽزٝ 

فؼجخ، ٌزؾؼش ثبعزؾمبلٙب ٌٍغبئضح. وزٌه ػىغذ اٌؾٍمبد  اْ ثؼل اٌؾب٨د هٍجذ رٛع١ٗ أعئٍخ

وؤْ رؼشك اٌؾبٌخ ػٍٝ فش٠ك  اٌىشَ سغُ ظ١ك اٌحبي،ِؾً اٌزؾ١ًٍ اػزٕبق ثؼل اٌؾب٨د ل١ّخ 

اٌجشٔبِظ رٕبٚي اٌطؼبَ أٚ ؽشة ِؾشٚة ِب، وٕٛع ِٓ وشَ اٌن١بفخ. ٚظٙشد أ٠نًب ثبٌؾٍمبد 

اػطبء اٌغبئضح ٌؾخـ آخش أوضش اعزؾمبلًب وؤْ رؼشك اٌؾبٌخ الإ٠ضبس،  ل١ّخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ

ٌٍغبئضح، سغُ اٌؾبعخ اٌّبد٠خ ٌٍؾبٌخ، ٚرٌه ػجش رشد٠ذ ػجبساد ِضً: )رؼبٌٝ ٔشٚػ ٔٛصع اٌفٍٛط 

 دٞ أٔب ِؼبؽٟ و٠ٛظ(، ٚ)أد٠ٙب ٌؾذ ربٟٔ ٠غزبٍ٘ٙب(، ٚ)أٔب ارغبػذد فؼب٠ض أعبػذ(. 

 

 

 

 

 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ّٔٛرعبْ ٌم١ّخ الإ٠ضبس٘ٔشىً سلُ )

، ٚرغٍ ذ فٟ اٌشفك ثبٌؾ١ٛأبد، ٚإٌجبربد، وؤْ اٌشحّخه ػىغذ ثؼل اٌؾب٨د ل١ّخ وزٌ

رٛمؼ ع١ذح أٙب رؾشؿ ػٍٝ اهؼبَ لطو اٌؾبسع، أٚ رٛم١ؼ سعً ؽشفٗ ػٍٝ عمٟ أؽغبس 

         اٌؾبسع. 

ػٍٝ ؽٍمبد  غٍجذ الاسزّبلاد اٌؼبغف١خ: الاسزّبلاد اٌّسزخذِخ ثحٍمبد عجش اٌخٛاغش -9

ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠جذٚ ثذ١ٙ٠ًب؛ ٌزّبؽ١ٗ ِغ اٌطبثغ اٌؼبَ ٌٍجشٔبِظ،  "عجش اٌخٛاهش"

ٚاعزٙذافٗ رمذ٠ُ ؽب٨د أغب١ٔخ رٛاعٗ ثؼل اٌّؾٓ اٌؾ١بر١خ، ثّب ٠غؼً ِٓ اٌجذ٠ٟٙ أْ 

غزنَبفخ ث١ٓ ِؾبػش ؽضْ ػٕذ عشد اٌزغشثخ اٌؾ١بر١خ،  ُّ رغ١طش اٌؼٛاهف ػٍٝ اٌؾب٨د اٌ

، أٚ ٚعَٛ رؤصشًا ثبٌّؾٕخ اٌؾ١بر١خ. ا٨ أٗ ثشغُ رٌه ٌُ رخً أٚ عؼبدح ػٕذ اٌفٛص ثبٌغبئضح

ثٕبء إٌزبئظ ػٍٝ ، ٚاٌزٟ رّضٍ ذ فٟ الاسزّبلاد إٌّطم١خاٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ ِٓ 

َ ػٕذ رذ١ًٌ  ٚرٌه ِمذِبد، مذِّ اٌجشٔبِظ ٌجؼل اٌؾب٨د، ػٍٝ اْ اٌغبئضح اٌّب١ٌخ ١ٌغذ ُِ

َ اٌجشٔبِظ فٟ ِخبهجخ اٌؾبٌخ ثبٌّٕطك ِغبػذح، ٚأّب ِمبثً فٛص ِغزؾك، ١ٌجذأ  مذِّ ُِ ثؼذ٘ب 

ثغًّ، ِضً: "ِؼ أٔب عؤٌذ عئاي ٚأٔذ عبٚثذ؟". أٚ ٌٍزذ١ًٌ ػٍٝ اْ اٌفٛص ثبٌغبئضح، 

ِىؤفبح ِٓ الله ػٍٝ اخ٩ؿ اٌؾبٌخ، ٚػٍّٙب اٌقبٌؼ. وزٌه ظٙش اٌزذ١ًٌ إٌّطمٟ فٟ 

َ اعزخذاَ  مذِّ ع ثبٌغبئضح، اْ الله أساد ٌٙب اٌجشٔبِظ ٌٍؾغظ، ؽ١ّٕب أخجش ؽبٌخ أسادد اُِ ٌزجشُّ

 اٌفٛص ثبٌغبئضح؛ ٤ْ عضاء ا٦ؽغبْ اؽغبْ.

س اٌفىشح اٌشئ١غخ ٌؾٍمبد ِذٜ ئصبسح حٍمبد عجش اٌخٛاغش لإعٙبد اٌزؼبغفُ -ٓٔ ُّٛ : ثشغُ رّؾ

"عجش اٌخٛاهش" ؽٛي اعزؼشاك ِؼبٔبح ثؼل اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ثّب لذ ٠غؼً رىض١ف 

ٌؾب٨د، عججًب فٟ ٔفٛس ثؼل اٌّؾب٘ذ٠ٓ ِٓ ِزبثؼخ اٌؾٍمبد؛ رٕبٚي اٌّؾٓ اٌؾ١بر١خ ٌٙزٖ ا

َ اٌجشٔبِظ ثذا ٚاػ١ًب ٌؼذَ ع١طشح اٌزٕبٚي اٌمبرُ  مذِّ ُِ ٔز١غخ اٌؾؼٛس ثبعٙبد اٌزؼبهفُ، ا٨ أْ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

َ اٌجشٔبِظ  مذِّ ُِ ػٍٝ ِغش٠بد اٌؾٍمبد. ٚلذ رغٍٝ  رٌه فٟ ػذح عٛأت، ِٕٙب: ِؾبٌٚخ 

َ اٌجشٔبِظ  امؾبن ثؼل اٌؾب٨د، اْ ثذد ؽض٠ٕخ مذِّ ُِ ػٍٝ ِب آي ا١ٌٗ ؽبٌٙب، أٚ اعزشعبي 

فٟ اٌؾٛاس ِغ اٌؾخق١بد اٌزٟ رزغُ ثطج١ؼخ رفبإ١ٌخ ِشؽخ، أٚ رغ١١ش ِغش٠بد اٌؾٛاس، 

ِٚؾبٌٚخ رٙذئخ اٌؾبٌخ ارا ثذأد فٟ اٌجىبء. ٚ٘ٛ ِب عبُ٘ ثؾىً ػبَ فٟ أْ ٠ىْٛ ع١بق 

ٟ ؽؾذ اٌؼٛاهف، ٚدْٚ رفش٠و فٟ اٌؾٍمبد ِزٛاصًٔب، ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼبهف١خ، دْٚ افشاه ف

 أْ ٠ىْٛ ٌٍؾٍمبد هبثؼًب ػبهف١ًب، ٚثّب ٠غُِّٕت اٌغّٙٛس فٟ إٌٙب٠خ اٌؾؼٛس ثبعٙبد اٌزؼبهفُ.

 ٔزبئظ دساسخ رح١ًٍ اٌّعّْٛ: -صب١ٔبً

ع اٌزفبػًُ  -اٌّحٛس الأٚي خصبئص ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ػ١ٕخ اٌذساسخ ِٓ ح١ش ٛٔ

اٖ: ِسزٛ  ٚ  ِؼٙب،

ع -ٔ  اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ِحً اٌذساسخ: ٛٔ

ع اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساسخٕعذٚي سلُ ) ٔٛ ) 

 اٌحذ الأدٔٝ اٌحذ الألصٝ  اٌؼذد اٌىٍٟ ٔٛع اٌزفبػًُ
اٌّزٛسػ 

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 Views  ٙ1ٖ3ٖٓٓ3ٓٓ ٔٙ93ٓٓٓ3ٓٓ 1ٓ13ٗٓٓ ٕٕٙ1ٓ1ٙ39ٕ ٖٔ٘1ٔٔ13ٓ٘ٔ اٌّؾب٘ذاد

 اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ 

Reacts 

ٗ3ٕٕٔ3ٓٓٓ 9ٖٕ3ٓٓٓ 
٘ٙ3ٓٓٓ ٕٔٙٓٓٓ3ٓٓ ٔ1ٕٔٓٓ3ٗ٘ٙ 

Commاٌزؼ١ٍمبد  ents  ٕ1ٔ3ٓٓٓ 1ٓ3ٓٓٓ ٕ31ٓٓ ٕٖٔٓٗ3ٓ1 ٔٗ91ٖ3ٖٗ٘ 

 Shares  ٕٕٖ39ٓٓ ٖٔٓ3ٓٓٓ ٔٓٓٓ 1ٙٔٔ3٘ٗ ٕ٘ٓٗٔ3ٙ٘ٔ اٌّؾبسوبد

 ف١ذ٠ٛ. ْٕٙ=   

بػًُ ِٓ عّٙٛس ف١غجٛن، ِغ عٍغٍخ "عجش رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ أثشص رف

  اٌخٛاهش" ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع ػٍٝ ف١غجٛن، رّضً  فٟ )اٌّؾب٘ذح(، صُ ) اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ(

Reacts صُ )اٌزؼ١ٍك(، ٚأخ١شًا )اٌّؾبسوخ(. ٚرؾ١ش إٌزبئظ اٌغبثمخ اٌٝ أْ رفبػًُ اٌغّٙٛس ِغ ،

ٌخبًِ؛ ؽ١ش لذ ٠ىزفٟ اٌغّٙٛس ثّؾب٘ذح اٌؾٍمبد ِؾً اٌذساعخ، ٠ّىٓ ٚففٗ ثبٌزفبػًُ ا

اٌؾٍمبد، أٚ ٠ىزفٟ ثزفبػً عش٠غ ٦ثذاء اػغبثٗ ثبٌؾٍمخ، أٚ اثذاء رؤصُّشٖ اٌؼبهفٟ ثّؾزٜٛ اٌؾٍمخ، 

اٌجىبء، أٚ اٌمٍت، أٚ غ١ش٘ب ِٓ اٌؼٛاهف اٌزٟ رؼىغٙب ٘زٖ اٌزفبػ٩ُد. ث١ّٕب   Emojiػجش سِض

خ ِؾزٜٛ اٌؾٍمخ ػٍٝ ف١غجٛن. ٚلذ ٠شعغ رٌه اٌٝ رشاعغ اٌزفبػًُ إٌؾِو ثبٌزؼ١ٍك، أٚ ثّؾبسو

هج١ؼخ اٌؼقش اٌؾبٌٟ اٌزٟ رزغُ ثىضشح ا٤ػجبء، ٚاٌزٟ لذ رذفغ ِغزخذَ ف١غجٛن اٌٝ اٌزفبػًُ ِغ 

اٌّؾزٜٛ ثؾىً عش٠غ، ٠زٕبعت ِغ م١ك ٚلزٗ، عٛاء ػجش اٌّؾب٘ذح أٚ ػجش اٌزفبػ٩ُد اٌغب٘ضح 

ًٍ ػبَ، ٚاٌزٟ  اٌزٟ ٠ز١ؾٙب ف١غجٛن. وّب لذ ٠شعغ رٌه أ٠نًب اٌٝ هج١ؼخ ِغزخذِٟ ا٦ٔزشٔذ ثؾى

 لذ ر١ًّ اٌٝ اٌزقفُّؼ اٌغش٠غ ٌٍّؾزٜٛ. 
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 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ثأثؼبدٖ الأسثؼخ ِٛصػًب ػٍٝ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ِحً  -ٕ

 اٌذساسخ:

 ( ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساسخٖعذٚي سلُ )

 ٌزشر١تا % ػذد اٌّمبغغ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ

 اٌّشب٘ذاد 

ْ  ٖ 93ٕٔ ٘ ألً ِٓ ١ٍِٛ

ْ اٌٝ ألً ِٓ  ١ٍِٛ ِٕٓ ْ ١ٍِٛ 9 ٖٗ3ٙ ٕ 

ْ فؤوضش ٕ ١ٍِٛ ٕٔ ٗٙ3ٕ ٔ 

 - ٓٓٔ ٕٙ الإعّبٌٟ 

اٌزفبػُلاد  

 اٌسش٠ؼخ

 ٔ 3ٖٕٗ ٔٔ أٌف ٓٓٔألً ِٓ

 ٕ 31ٖٓ 1 أٌف ٕٓٓأٌف اٌٝ ألً ِٓ  ِٓٓٔٓ

 ٖ 39ٕٙ 1 أٌف فؤوضش ٕٓٓ

 - ٓٓٔ ٕٙ الإعّبٌٟ 

 اٌزؼ١ٍمبد

 ٕ 3ٖٙٗ 9 آ٨ف ٘ألً ِٓ 

 ٔ 13ٖ٘ ٓٔ آ٨ف ٓٔآ٨ف اٌٝ ألً ِٓ ِ٘ٓ 

 ٖ 39ٕٙ 1 آ٨ف فؤوضش ٓٔ

 - ٓٓٔ ٕٙ الإعّبٌٟ 

 اٌّشبسوبد

 ٔ 3ٖٙٗ 9  ٕٓٓٓألً ِٓ

 ٔ 3ٖٙٗ 9 آ٨ف ٘أٌف اٌٝ ألً ِٓ  ِٕٓٓٓٓ

 ٕ 31ٖٓ 1 آ٨ف فؤوضش ٘

 - ٓٓٔ ٕٙ الإعّبٌٟ

غبثك ِغزٜٛ رفبػًُ عّٙٛس عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش"، ثـؤثؼبدٖ رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌ

)اٌّشب٘ذح( رمذَ اٌزشر١ت  ا٤سثؼخ، ِغ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساعخ. فؼٍٝ ِغزٜٛ ثؼُذ

ٜ إٌشِػ( ّض ٩ً فٟ فئخ: ) )اٌّسزٛ %( ِٓ اعّبٌٟ ١ٍِٗٙ3ْٕٛ فؤوضش(، ٚرٌه ثٕغجخ ) ُِٕ

ٜ اٌخبًِ(ف، ثؼٌذ )اٌزفبػُلاد اٌسش٠ؼخ(اٌّمبهغ. أِب  اٌزٞ  مذ وبْ اٌزمذٌَ ف١ٗ ٌصبٌح )اٌّسزٛ

%( ِٓ اعّبٌٟ اٌّمبهغ. ٚفٟ ثؼُذ 3ٖٕٗأٌف(، ٚرٌه ثٕغجخ ) ٓٓٔرؼىغٗ فئخ: )ألً ِٓ 

سػ( )اٌزؼ١ٍمبد( ٜ )اٌّزٛ ّض ٩ً فٟ فئخ: ) رمذَ اٌزشر١ت اٌّسزٛ  ٓٔآ٨ف اٌٝ ألً ِٓ ِ٘ٓ ُِ

٠بْ  )اٌّشبسوبد(ؼذ %(. ٚأخ١شًا، ثبٌٕغجخ ٌجُ 13ٖ٘، ٚرٌه ثٕغجخ ) آ٨ف( ٜ اٌّسزٛ فمذ رسبٚ

سػ )اٌّزٛ  ٚ ًٍ ِّٕٙب، ٚرٌه ثٕغجخ ِزمبسثخ ِغ اٌّغز3ٜٖٙٛٗ(، ثٕغجخ ))اٌخبًِ(،  %( ٌى

%(. ٚرذًٌ إٌزبئظ اٌغبثمخ 31ٖٓآ٨ف فؤوضش(، ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزٗ ) ٘)إٌؾِو(، اٌزٞ ػىغزٗ فئخ )

١خ ِؾً اٌذساعخ، ٚفمًب ٤ثؼبد ػٍٝ اخز٩ف ِغزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغبٔ

غزنَبفخ، ؽ١ش لذ رئصش هج١ؼخ  ُّ اٌزفبػًُ ا٤سثؼخ. ٚلذ ٠شعغ رٌه ا٨خز٩ف اٌٝ هج١ؼخ اٌؾب٨د اٌ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٓ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ، فٟ هش٠مخ رفبػًُ اٌّغزخذَ ِغ اٌف١ذ٠ٛ، فمذ رؾٌفض ؽبٌخ ِب، سغجخ اٌّغزخذَ فٟ 

ؾبسوخ اٌف١ذ٠ٛ ػجش ؽغبثٗ، أٚ ٠زؾّظ ٌىزبثخ اٌزفبػًُ ِغ اٌف١ذ٠ٛ ثطش٠مخ ِؼ١ٕخ، وؤْ ٠شغت فٟ ِ

ك ٌٍف١ذ٠ٛ، أٚ اٌزفبػًُ  رؼ١ٍك ػٍٝ اٌف١ذ٠ٛ، أٚ لذ رذفؼٗ هج١ؼخ اٌؾبٌخ اٌٝ ا٨وزفبء ثّغشد اٌزؼشُّ

؛ ٚرٌه ٚفمًب ٌّب رض١شٖ ِؼبٔبح اٌؾبٌخ فٟ ٔفٛط Reactsِؼٗ ػجش اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ 

١ٙب ثجؼل اٌم١ُ اٌؾ١ّذح، اٌزٟ رغؼً اٌغّٙٛس اٌّغزخذ١ِٓ، أٚ ٚفمًب ٌغّبد اٌؾبٌخ، ِٚذٜ رؾٍِّ 

ٚرزفك إٌز١غخ اٌسبثمخ ِغ ٠زؼبهف ِغ ِؾٕزٙب ثقٛسح أوجش، رٕؼىظ ػٍٝ اٌزفبػًُ ِغ اٌف١ذ٠ٛ. 

غزنَبفخ ٔفغٙب، لذ رّضً ٚع١ٍخ ٌزؼبهفُ  ٔزبئظ اٌذساسخ اٌى١ف١خ ُّ اٌزٟ أزٙذ اٌٝ اْ اٌؾبٌخ اٌ

 اٌغّٙٛس ِؼٙب. 

ع اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف -ٖ ع اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ:ٛٔ  ١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساسخ ِٛصػًب ػٍٝ ٛٔ

ع اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخٗعذٚي سلُ ) فمبً ٌٕٛ  ٚ ع اٌزفبػًُ ٔٛ ) 

اٌّزٛسػ  ن ٔٛع اٌحبٌخ ٔٛع اٌزفبػًُ

 اٌحسبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌّشب٘ذاد

 1ٓ93ٗ9ٕٔ٘ٔٗ 1ٗٓ13ٖٔٗٓٓ ٗٔ اِشأح

بّ ِغ  أؽذ اٌغٕغ١ٓ أٚ و١ٍٙ

 أهفبي 

ٖ ٕ1ٙٙٙٙٙ3ٙ1 ٖٖٔٙٔ1ٔ31٘1 

 1ٗٔ1٘39ٓ1ٖٔ 9٘1ٗ11311ٔ 9 سعً

ٕ الإعّبٌٟ

ٙ 

ٕٕٙ5ٓ5ٙ25ٕ ٖٔ٘5ٔٔ52ٓ٘ٔ 

اٌزفبػُلاد  

 اٌسش٠ؼخ

بّ ِغ  أؽذ اٌغٕغ١ٓ أٚ و١ٍٙ

 أهفبي

ٖ ٔ9ٙٓٓٓ3ٓٓ ٙ9ٕ193ٕٗ9 

 39ٕٕٓٓٓٙ٘٘ 1ٕ٘ٔٗ3ٕ9ٔ ٗٔ اِشأح

 99ٙٓ3ٖٙ٘٘ 3٘ٙ٘٘٘ٗٔٔ 9 سعً

ٕ الإعّبٌٟ

ٙ 

ٕٔٙٓٓٓ.ٓٓ ٔ5ٕٔٓٓ2ٗ٘ٙ 

 داٌزؼ١ٍمب 

 991ٔ3ٖٕٗٔ 9ٕ31ٖٙ٘ٔ ٗٔ اِشأح

بّ ِغ  أؽذ اٌغٕغ١ٓ أٚ و١ٍٙ

 أهفبي

ٖ 1ٗٓٓ3ٓٓ ٖ9ٖٗ3ٖٗٙ 

 9ٓ93ٗٙ1ٕ 3ٙ1ٙٙٔٙ 9 سعً

ٕ الإعّبٌٟ

ٙ 

ٕٖٔٓٗ2ٓ5 ٔٗ55ٖ2ٖٗ٘ 

 اٌّشبسوبد 

 3ٖٖٙٓٓٓٓٗ 3ٕ9ٖٗٔٔٔ ٗٔ اِشأح

بّ ِغ  أؽذ اٌغٕغ١ٓ أٚ و١ٍٙ

 أهفبي

ٖ ٕٗٓٓ3ٓٓ ٔ1ٖٕ3ٓ٘ٔ 

 1٘13ٙ1ٕٔ 11311ٖٓ 9 سعً

ٕ الإعّبٌٟ

ٙ 

5ٙٔٔ2٘ٗ ٕ٘ٓٗٔ2ٙ٘ٔ 

رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ٔٛع رفبػًُ عّٙٛس عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ثؤثؼبدٖ 

ا٤سثؼخ، ٚفمًب ٌٕٛع اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ ثّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساعخ. ٚلذ رقذس د ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ 

ّضٍخ فٟ: اٌزٟ ظٙشد ثٙب )اِشأح( اٌزشر١ت، ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌغبٌج١خ أثؼبد اٌز ُِ اٌّؾب٘ذح(، )فبػًُ، 

ٚ)اٌزؼ١ٍمبد(، ٚ)اٌّؾبسوبد(، فٟ ؽ١ٓ رمذِذ اٌزشر١ت فئخ )أؽذ اٌغٕغ١ٓ أٚ و١ٍّٙب ِغ أهفبي(، 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٔ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌجُؼذ )اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ(. ٚرؼىظ إٌزبئظ اٌغبثمخ أْ رفبػًُ عّٙٛس ف١غجٛن ِغ 

ؽبٌخ اعزنبفخ إٌغبء، أٚ فٟ ؽبٌخ  ثشٔبِظ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ٠ىْٛ أػٍٝ فٟ

ظٙٛس أهفبي ثبٌؾٍمخ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ هج١ؼخ اٌفئز١ٓ اٌّزوٛسر١ٓ، ؽ١ش لذ رئصش فٟ رؼبهفُ 

ً أػٍٝ ٌٍظشٚف  ُّّ اٌغّٙٛس ِؼّٙب ثذسعخ أوجش، ٚرٌه ِمبسٔخً ثطج١ؼخ اٌشعً اٌزٟ رزغُ ثمذسح رؾ

ء ِمبسٔخً ثبٌشعبي، فٟ اٌؾٍمبد ِؾً وّب لذ ٠شعغ رٌه اٌٝ ص٠بدح ٔغجخ ظٙٛس إٌغب اٌقؼجخ.

رزفك إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ ٔز١غخ اٌذساسخ اٌى١ف١خ اٌزؾ١ًٍ اٌزٟ أزٙذ اٌٝ ا٘زّبَ اٌجشٔبِظ . ٚ 

 ثزّض١ً اٌؼٕقش إٌغبئٟ فٟ غبٌج١خ اٌؾٍمبد.

ع اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساسخ ِٛصػًب ػٍٝ غج١ؼخ اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ: -ٗ ٔٛ 

فمبً ٌطج١ؼخ اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ( ٛٔ٘عذٚي سلُ )  ٚ  ع اٌزفبػًُ

 الأحشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛسػ اٌحسبثٟ ن غج١ؼخ اٌحبٌخ ٔٛع اٌزفبػًُ

 اٌّشب٘ذاد

بِد٠خ  3111ٖٕٕ٘ٙٙٙ ٓٓ.1ٓ9ٓٓ٘ٗ ٙ مبئمخ 

 1ٔ1ٖ٘٘3ٕ11 3ٕٓٓٓٓٓٓٓ٘ ٖ ِشك ؽخقٟ

عٛد دخً صبثذ  ٚ  11193ٕٙ1ٕٔٔ 1ٖٖٖٖ3ٖٖٕٔ ٙ ػذَ

 31ٗ9ٕٔٓٗٓٗٔ 3ٕٖٕٓٓٓٓٗٓ ٘ ِشك فشد ِٓ ا٤عشح

 19ٕٗٗ3ٖ99ٖٔ 3ٕٓٓٓٓٓٓٓٓ ٖ اِشأح ِؼ١ٍخ

 ٓ 1ٓٓٓٓٓ3ٓٓٔ ٔ غ١ش ِؾذدح

 99ٓ3ٕ٘ٔ٘ٓٙ 1ٔ٘ٓٓ3ٓٓٔٔ ٕ أصِخ عىٓ

 5ٔٔ52ٖٓ٘ٔ٘ٔ 5ٓ5ٙ25ٕٕٕٙ ٕٙ الإعّبٌٟ

اٌزفبػُلاد 

 اٌسش٠ؼخ

بِد٠خ  11ٕٙ3ٗ91ٖٖ 3ٙ1ٕٙٙٙٙ٘ ٙ مبئمخ 

 9٘ٗ3ٕٕ1ٓ٘ 3ٙ1ٕٕٙٙٙٔ ٖ ِشك ؽخقٟ

عٛد   ٚ  1ٖ1ٖ٘3ٓٓ1 3ٙ1ٖٙٙٙٙٔ ٙ دخً صبثذػذَ

 9ٕ13ٓ1ٖ٘ٙ 3ٕٓٓٓٓٙٗٔ ٘ ِشك فشد ِٓ ا٤عشح

 1ٖ1913٘19 ٓٓ.ٕٓٓٓٓٔ ٖ اِشأح ِؼ١ٍخ

 ٓ ٓٓ.ٓٓٓ٘ٓٔ ٔ غ١ش ِؾذدح

 91993ٗ9٘ ٓٓ.ٖٓٓٓٙ ٕ أصِخ عىٓ

 5ٕٔٓٓ2ٗ٘ٙٔ ٓٓ.ٕٓٓٓٙٔ ٕٙ الإعّبٌٟ

 اٌزؼ١ٍمبد

بِد٠خ  13ٖٕ1ٖٖٓٓ 1ٕٖٖ3ٖٖٔ ٙ مبئمخ 

 1ٕ31ٖٙٓٙ 3ٓٓٓٓٓٙٔ ٖ ِشك ؽخقٟ

 19ٖٓ3ٖ1٘ 19ٖٖ3ٖٖ ٖ اِشأح ِؼ١ٍخ

عٛد دخً صبثذ  ٚ  19٘3ٕ9ٕٗ 1ٓ1ٖ3ٖٖ ٙ ػذَ

 1ٖٙ311ٕٙ 1ٓٓ3ٓٓٙ ٘ ِشك فشد ِٓ ا٤عشح

 ٓ 1ٓٓ3ٓٓٗ ٔ غ١ش ِؾذدح

 1ٕ31ٖٕٗ 3ٖٓٓٓٓٓ ٕ أصِخ عىٓ

 55ٖ2ٖٗ٘ٗٔ 2ٓ5ٖٕٗٓٔ ٕٙ الإعّبٌٟ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٕ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 الأحشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛسػ اٌحسبثٟ ن غج١ؼخ اٌحبٌخ ٔٛع اٌزفبػًُ

 اٌّشبسوبد 

بِد٠خ  31٘1ٕٕٙٓ٘ 1ٙٙ3ٙ1ٖٕ ٙ مبئمخ 

 1ٗٓٗ3ٔٙٙ 3ٖٓٓٓٓٓٔ ٖ ِشك ؽخقٟ

عٛد دخً صبثذ  ٚ  39ٙ1ٕٓٗٔ 1ٓٓ3ٖٓٓ ٙ ػذَ

 1٘٘3ٖٕ٘ٔ 3ٖٓٓٓٙٔ ٘ ِشك فشد ِٓ ا٤عشح

 3ٕٖٔٓٓٗٔ 3ٖٓٓٓٓٓ ٖ اِشأح ِؼ١ٍخ

 ٓ 3ٕٓٓٓٓٔ ٔ غ١ش ِؾذدح

،ٓٓٓ 3ٓٓٓٓٔٔ ٕ أصِخ عىٓ  

 2ٕٙ٘ٔٔٗٓ٘ 5ٙٔٔ2٘ٗ ٕٙ الإعّبٌٟ

ع رفبػًُ عّٙٛس عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ثؤثؼبدٖ رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ٔٛ

ا٤سثؼخ، ٚفمًب ٌطج١ؼخ اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ ثّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساعخ. ٚلذ رقذس د اٌّمبهغ اٌزٟ 

رنّٕذ ؽب٨د أغب١ٔخ رٛاعٗ أصِزٟ: )مبئمخ ِبد٠خ(، ٚ)ِشك ؽخقٟ( اٌزشر١ت، ٚرٌه 

ًٌ ِٓ: ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ثبٌٕغجخ ٌغ١ّغ أثؼبد اٌزفبػًُ. فٟ ؽ١ٓ ٚسدد فٟ ا ٌّشرجز١ٓ ا٤خ١شر١ٓ و

غزنَبفخ ف١ٙب اٌٝ أصِبد ؽ١بر١خ ِؾذدح، ٚ٘ٛ ِب ػىغزٗ فئخ )غ١ش  ُّ اٌزٟ ٌُ رزطشق اٌؾب٨د اٌ

ِؾذدح(، صُ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رنّٕذ ؽب٨د رؼبٟٔ ِٓ )أصِخ عىٓ(، ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌغ١ّغ 

ٕزبئظ اٌغبثمخ ػٍٝ اْ هج١ؼخ ا٤صِخ اٌزٟ أثؼبد اٌزفبػًُ ِغ اٌّمبهغ ػ١ٕخ اٌذساعخ. ٚرذًٌ اٌ

رٛاعٙٙب اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ، لذ رئصِّش فٟ رفبػًُ اٌغّٙٛس ِغ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رظٙش ف١ٙب ٘زٖ 

اٌؾب٨د ػٍٝ ف١غجٛن، ؽ١ش رخزٍف دسعخ ِؼبٔبح اٌؾب٨د ثبخز٩ف ا٤صِبد اٌزٟ رٛاعٙٙب، 

س فئخ ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ذفغ اٌغّٙٛس ٌٍزفبػً ِغ ؽبٌخ ثؼ١ٕٙب؛  رؤصشًا ثّذٜ ِؼبٔبرٙب. وزٌه ٠ؾ١ش رقذُّ

)مبئمخ ِبد٠خ( اٌزشر١ت وؤثشص فئخ أصِبد رفبػًَ ِؼٙب اٌغّٙٛس، اٌٝ اْ اصبسح اٌّٛمٛػبد راد 

اٌجؼُذ اٌّبدٞ، رؾظٝ ثبٔزجبٖ اٌغّٙٛس. ٚلذ ٠شعغ رٌه اٌٝ ا٤صِخ ا٨لزقبد٠خ اٌؼبِخ اٌزٟ رّش ثٙب 

وجش ِغ اٌّٛمٛػبد راد اٌجؼُذ ا٨لزقبدٞ؛ ٔز١غخ ِقش، ٚثبٌزبٌٟ ٠زٛؽذ اٌغّٙٛس ثذسعخ أ

ادسان اٌغّٙٛس رجؼبد م١ك راد ا١ٌذ، ثب٦عمبه ػٍٝ ِؼبٔبرٗ اٌّبد٠خ فٟ ظً ا٤صِخ 

ا٨لزقبد٠خ، ٚاْ اخزٍفذ دسعخ اٌّؼبٔبح ِٓ ؽخـ اٌٝ آخش. أِب ؽٍٛي فئخ: )ِشك ؽخقٟ( 

ٚاٌزٟ رنُفٟ ا٦ؽغبط ثمٍخ فٟ اٌزشر١ت اٌضبٟٔ، فمذ ٠ىْٛ ثغجت هج١ؼخ ِؾٕخ اٌّشك رارٙب، 

ؽ١ٍخ اٌّش٠ل، خبفخً ؽ١ّٕب ٨ ٠ّزٍه اٌّبدح اٌىبف١خ اٌزٟ لذ رٛفش ٌٗ عُجً اٌؼ٩ط، ٚ٘ٛ ِب لذ 

٠ىْٛ عججًب فٟ اٌزؼبهفُ ِغ ٘زٖ اٌؾب٨د، ِٚٓ صَُ ص٠بدح رفبػًُ اٌغّٙٛس ِغ اٌّمبهغ اٌزٟ ٠ظٙش 

 ثٙب ِشمٝ.



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ع اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ:ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساس -٘  خ ِٛصػًب ػٍٝ ٛٔ

ع اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخٙعذٚي سلُ ) فمبً ٌٕٛ  ٚ  ( ِسزٜٛ اٌزفبػًُ

 ٔٛع اٌحبٌخ

 

 ِسزٜٛ اٌزفبػًُ

 اِشأح سعً
أحذ اٌغٕس١ٓ 

أٚ و١ٍّٙب ِغ 

 أغفبي

 ل١ّخ  الإعّبٌٟ

 ٕوب 

ِسزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ
 % ن % ن % ن % ن

 اٌّشب٘ذاد 

 ٕ.9ٔ ٘ ٓ ٓ 3ٕٗٔ ٖ 3ٕٕٕ ٕ خبًِ

9113 9ٖٔ، 
 ٙ.ٖٗ 9 ٖ.ٖٖ ٔ 31ٖ٘ ٘ 3ٖٖٖ ٖ ِزٛسػ

 ٕ.ٙٗ ٕٔ 1.ٙٙ ٕ 39ٕٗ ٙ 3ٗٗٗ ٗ ٔشػ

ٓٓٔ 5 الإعّبٌٟ

% 

ٔٗ ٔٓٓ

% 

ٖ ٔٓٓ

% 

ٕٙ ٔٓٓ

% 

اٌزفبػُلاد 

 اٌسش٠ؼخ

 3ٖٕٗ ٔٔ ٓ ٓ ٓ٘ 1 3ٗٗٗ ٗ خبًِ

٘3191 ٓ3ٕٔ٘ 
 31ٖٓ 1 1.ٙٙ ٕ 3ٖٗٔ ٕ 3ٗٗٗ ٗ ِزٛسػ

 39ٕٙ 1 ٖ.ٖٖ ٔ 31ٖ٘ ٘ 3ٔٔٔ ٔ ٔشػ

ٓٓٔ 5 الإعّبٌٟ

% 

ٔٗ ٔٓٓ

% 

ٖ ٔٓٓ

% 

ٕٙ ٔٓٓ

% 

 اٌزؼ١ٍمبد

 ٙ.ٖٗ 9 3ٖٖٖ ٔ 13ٕٙ ٗ 3ٗٗٗ ٗ خبًِ

ٔ.1ٔٙ 11ٓ، 
 13ٖ٘ ٓٔ 3ٖٖٖ ٔ 31ٖ٘ ٘ 3ٗٗٗ ٗ ِزٛسػ

 39ٕٙ 1 3ٖٖٖ ٔ 31ٖ٘ ٘ 3ٔٔٔ ٔ ٔشػ

ٓٓٔ 5 الإعّبٌٟ

% 

ٔٗ ٔٓٓ

% 

ٖ ٔٓٓ

% 

ٕٙ ٔٓٓ

% 

 اٌّشبسوبد

 ٙ.ٖٗ 9 ٓ ٓ 9.ٕٗ ٙ ٖ.ٖٖ ٖ خبًِ

ٖ3ٕٔٓ ٕٖ٘، 
 3ٖٙٗ 9 3ٖٖٖ ٔ 13ٕٙ ٗ 3ٗٗٗ ٗ ِزٛسػ

 31ٖٓ 1 31ٙٙ ٕ 13ٕٙ ٗ 3ٕٕٕ ٕ ٔشػ

ٓٓٔ 5 الإعّبٌٟ

% 

ٔٗ ٔٓٓ

% 

ٖ ٔٓٓ

% 

ٕٙ ٔٓٓ

% 
 ٗدسعخ اٌحش٠خ                                        (.٘ٓ.ٓ* داٌخ ػٕذ ِسزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )  

ٜ رفبػًُ عّٙٛس عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ثؤثؼبدٖ رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ِغزٛ

ا٤سثؼخ، ٚفمًب ٌٕٛع اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ ثّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساعخ. ٚلذ رقذ س اٌزفبػًُ )إٌؾِو( 

ٚرٌه ٌقبٌؼ اٌّمبهغ اٌزٟ ظٙشد ثٙب  )اٌّشبسوخ(،، ٚ)اٌّشب٘ذح( اٌزشر١ت ثبٌٕغجخ ٌجُؼذٞ

%( فٟ اٌجؼُذ٠ٓ. 31ِٙٙغ أهفبي(، ٚرٌه ثٕغجخ )ؽب٨د ِٓ فئخ )أؽذ اٌغٕغ١ٓ، أٚ و١ٍّٙب 

فمذ رقذس اٌزشر١ت اٌزفبػًُ )اٌّزٛعو(، ٚرٌه ٌقبٌؼ فئخ )اٌزفبػُلاد اٌسش٠ؼخ( ٚثبٌٕغجخ ٌجؼُذ 

فمذ عبء فٟ  )اٌزؼ١ٍمبد(%(.  أِب ثؼُذ 31ٙٙ)أؽذ اٌغٕغ١ٓ، أٚ و١ٍّٙب ِغ أهفبي(، ثٕغجخ )

ًٍ ِّٕٙب، ٚرٌه ٌقبٌؼ 3ٗٗٗعو(، ثٕغجخ )اٌزشر١ت ا٤ٚي: اٌّغز٠ٛبْ )اٌخبًِ(، ٚ)اٌّزٛ %( ٌى

فئخ )اٌشعً(. ٚرؼىظ إٌزبئظ اٌغبثمخ اْ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ظٙش ثٙب أهفبي ثقؾجخ أؽذ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٗ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

اٌغٕغ١ٓ، ؽظ١ذ ثزؾم١ك ِغزٜٛ أػٍٝ ِٓ اٌزفبػًُ عٛاء وبْ ٔؾطًب فٟ ثؼُذٞ اٌّؾب٘ذح، أٚ 

فٟ ثؼُذ اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ. ٚلذ  اٌّؾبسوخ ػٍٝ اٌؾغبثبد اٌؾخق١خ ٌٍّغزخذ١ِٓ، أٚ ِزٛعطًب

٠شعغ رٌه اٌٝ اْ ظٙٛس ا٤هفبي فٟ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ٠ض١ش ِؾبػش عّٙٛس 

ف١غجٛن؛ رؤصشًا ثّؼبٔبح فئخ ػّش٠خ فغ١شح اٌغٓ، ٚ٘ٛ ِب ٠ذفغ اٌغّٙٛس اٌٝ اٌزفبػًُ ِغ ٘زٖ 

 اٌّمبهغ.

 ب ػٍٝ غج١ؼخ اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ:ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ػ١ٕخ اٌذساسخ ِٛصػً  -ٙ

فمبً ٌطج١ؼخ اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ5عذٚي سلُ )  ٚ  ( ِسزٜٛ اٌزفبػًُ

 غج١ؼخ اٌحبٌخ

 

 ِسزٜٛ اٌزفبػًُ 

أصِخ 

 سىٓ

اِشأح 

 ِؼ١ٍخ

ظبئمخ 

 ِبد٠خ

ػذَ ٚعٛد 

 دخً صبثذ

ِشض 

 شخصٟ

ِشض فشد 

 ِٓ الأسشح

غ١ش 

 ِحذدح
 الإعّبٌٟ

 % ن % ن % ن % ن % ن % ن % ن % ن

شب
ٌّ

ا
د

ذا
٘

 

 93ٕٔ ٘ ٓ ٓ ٓٗ ٕ ٓ ٓ ٓ ٓ 3ٖٖٖ ٕ ٓ ٓ ٓ٘ ٔ خبًِ

 ٙ.ٖٗ 9 ٓٓٔ ٔ ٓ ٓ 3ٖٖٖ ٔ ٓ٘ ٖ 31ٙٔ ٔ 31ٙٙ ٕ ٓ٘ ٔ ِزٛسػ

 3ٕٙٗ ٕٔ ٓ ٓ ٓٙ ٖ 31ٙٙ ٕ ٓ٘ ٖ ٓ٘ ٖ 3ٖٖٖ ٔ ٓ ٓ ٔشػ

 ٓٓٔ ٕٙ ٓٓٔ ٔ ٓٓٔ ٘ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٕ الإعّبٌٟ

 ٕٔدسعخ اٌحش٠خ =                              .ِٖٓٗسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                             2ٕٕٓٔٔ=  ٕل١ّخ وب

د 
لا

ػُ
فب

اٌز

ؼخ
ش٠

س
اٌ

 

 3ٖٕٗ ٔٔ ٓ ٓ ٓٗ ٕ ٓ ٓ 3ٖٖٖ ٕ ٓ٘ ٖ 31ٙٙ ٕ ٓٓٔ ٕ خبًِ

 31ٖٓ 1 ٓٓٔ ٔ ٓٗ ٕ 3ٖٖٖ ٔ ٓ٘ ٖ 31ٙٔ ٔ ٓ ٓ ٓ ٓ ِزٛسػ

 39ٕٙ 1 ٓ ٓ ٕٓ ٔ 31ٙٙ ٕ 31ٙٔ ٔ 3ٖٖٖ ٕ 3ٖٖٖ ٔ ٓ ٓ ٔشػ

 ٓٓٔ ٕٙ ٓٓٔ ٔ ٓٓٔ ٘ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٕ ّبٌٟالإع

 ٕٔدسعخ اٌحش٠خ =.                               ِٙٓ٘سزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                             3ٕٙ9ٔٔ=  ٕل١ّخ وب

د
مب

ؼ١ٍ
اٌز

 

 ٙ.ٖٗ 9 ٓٓٔ ٔ ٓٗ ٕ ٓ ٓ 3ٖٖٖ ٕ 31ٙٔ ٔ 3ٖٖٖ ٔ ٓٓٔ ٕ خبًِ

 13ٖ٘ ٓٔ ٓ ٓ ٓٗ ٕ ٓ ٓ ٓ٘ ٖ 31ٙٙ ٗ 3ٖٖٖ ٔ ٓ ٓ ِزٛسػ

 39ٕٙ 1 ٓ ٓ ٕٓ ٔ ٓٓٔ ٖ 31ٙٔ ٔ 31ٙٔ ٔ 3ٖٖٖ ٔ ٓ ٓ ٔشػ

 ٓٓٔ ٕٙ ٓٓٔ ٔ ٓٓٔ ٘ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٕ الإعّبٌٟ

 ٕٔدسعخ اٌحش٠خ =.                            5ِٓٔسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                             2ٗ5ٓٙٔ=  ٕل١ّخ وب

ٌّ
ا

سو
شب

د
ب

 

 3ٖٙٗ 9 ٓٓٔ ٔ ٕٓ ٔ ٓ ٓ 31ٙٔ ٔ 3ٖٖٖ ٕ 31ٙٙ ٕ ٓٓٔ ٕ خبًِ

 ٙ.ٖٗ 9 ٓ ٓ ٓٙ ٖ ٓ ٓ 31ٙٙ ٗ 3ٖٖٖ ٕ ٓ ٓ ٓ ٓ ِزٛسػ

 31ٖٓ 1 ٓ ٓ ٕٓ ٔ ٓٓٔ ٖ 31ٙٔ ٔ 3ٖٖٖ ٕ 3ٖٖٖ ٔ ٓ ٓ ٔشػ

 ٓٓٔ ٕٙ ٓٓٔ ٔ ٓٓٔ ٘ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٙ ٓٓٔ ٖ ٓٓٔ ٕ الإعّبٌٟ

 ٕٔدسعخ اٌحش٠خ =                             .ِٔٓٔسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                           52ٕ٘٘ٔ=  ٕل١ّخ وب

                         (.٘ٓ.ٓ* داٌخ ػٕذ ِسزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٘٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ِغزٜٛ رفبػً عّٙٛس عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ثبٌٕغجخ 

ؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ ثّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ِؾً اٌذساعخ. ٚلذ ٤ثؼبد اٌزفبػًُ ا٤سثؼخ، ِٛصػخ ػٍٝ هج١ؼخ اٌ

ًٌ ِٓ: اٌزفبػًُ )اٌّزٛعو( ٌقبٌؼ فئخ )اٌّشب٘ذح(  رغبٜٚ فٟ اٌزشر١ت ا٤ٚي ثبٌٕغجخ ٌجُؼذ و

ًٍ 31ٙٙ)اِشأح ِؼ١ٍخ(، ٚاٌزفبػًُ )إٌؾو( ٌقبٌؼ فئخ )ِشك ؽخقٟ(، ٚرٌه ثٕغجخ ) %( ٌى

بثؼخ اٌّٛمٛػبد ا٦ٔغب١ٔخ اٌزٟ رؼىظ وفبػ ِّٕٙب، ثّب ٠ذًٌ ػٍٝ ِذٜ أغزاة اٌغّٙٛس اٌٝ ِز

إٌغبء فٟ رشث١خ أثٕبئٙٓ، ٚوزٌه ِزبثؼخ اٌّٛمٛػبد اٌّشرجطخ ثمقـ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ فٟ 

ِٛاعٙخ اٌّشك، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ اٌغبٔت ا٦ٔغبٟٔ اٌّئصِّش فٟ ٘زٖ اٌّٛمٛػبد. أِب ثؼُذ 

اٌزفبػًُ )اٌخبًِ(، ٌقبٌؼ فئخ )اِشأح  فمذ رغبٜٚ فٟ اٌزشر١ت ا٤ٚي:)اٌزفبػُلاد اٌسش٠ؼخ( 

ًٍ ِّٕٙب،31ِٙٙؼ١ٍخ(، ٚاٌزفبػًُ )إٌؾِو( ٌقبٌؼ فئخ )ِشك ؽخقٟ(، ٚرٌه ثٕغجخ ) ثّب  %( ٌى

٠ؾ١ش اٌٝ اْ رفبػًُ اٌغّٙٛس ا٤وجش ػذدًا، ػجش رفبػ٩د ف١غجٛن اٌغب٘ضح وبْ ِغ اٌؾب٨د 

ؾبػش ِخزٍفخ، ػج ش اٌّغزخذِْٛ ػٕٙب ا٦ٔغب١ٔخ اٌّش٠نخ؛ ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ اصبسح اٌّشك ٌّ

ػجش اٌزفبػ٩ُد اٌغب٘ضح، وبٌٛعٗ اٌجبوٟ؛ رؼج١شًا ػٓ اٌؾضْ ٌّشك اٌؾبٌخ، أٚ اٌمٍت؛ رؼج١شًا ػٓ 

عبء فٟ اٌزشر١ت ا٤ٚي اٌّغزٜٛ)اٌّزٛعو( ثٕغجخ  )اٌزؼ١ٍمبد(اٌذػُ اٌؼبهفٟ ٌٍؾبٌخ. ٚفٟ ثؼُذ 

ِب لذ ٠شعغ اٌٝ رؤصُّش اٌغّٙٛس ثب٤صِخ %(، ٚرٌه ٌقبٌؼ فئخ: )مبئمخ ِبد٠خ(، ٚ٘ٛ 31ٙٙ)

ٓ ٠ٛاعٗ أصِبد ِبد٠خ. ٚأخ١شًا فمذ رغبٜٚ فٟ اٌزشر١ت  َِ ا٨لزقبد٠خ اٌؼبِخ، ثّب ٠ذفؼٗ ٌٍزٛؽذ ِغ 

ًٌ ِٓ: اٌّغزٜٛ )اٌخبًِ( ٌقبٌؼ فئخ )اِشأح ِؼ١ٍخ(، ٚاٌّغزٜٛ  )اٌّشبسوخ( ا٤ٚي ثبٌٕغجخ ٌجؼُذ و

%( فٟ اٌجؼُذ٠ٓ، ثّب ٠ؼىظ 31ٙٙذ(، ٚرٌه ثٕغجخ ))اٌّزٛعو( ٌقبٌؼ فئخ )ػذَ ٚعٛد دخً صبث

أْ رفبػًُ اٌغّٙٛس ا٤وجش ػٓ هش٠ك ِؾبسوخ اٌّؾزٜٛ، ػجش اٌؾغبثبد اٌؾخق١خ ثف١غجٛن، 

وبْ ِغ اٌؾب٨د اٌؼبعضح ػٓ رذث١ش ِزطٍجبد اٌؾ١بح ٌؼذَ ٚعٛد دخً ِٕزظُ؛ ٚلذ ٠ىْٛ رٌه 

ٟ رّزذ آصبس٘ب اٌٝ اٌغ١ّغ، ٚثبٌزبٌٟ اعزطبع ٔز١غخ ٌزؤصُّش اٌغّٙٛس ثب٤صِخ ا٨لزقبد٠خ اٌؼبِخ اٌز

 اٌغّٙٛس فُٙ ِؼبٔبح ٘زٖ اٌؾب٨د.

ٔزبئظ رح١ًٍ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ ػٍٝ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ  -اٌّحٛس اٌضبٟٔ

 ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع:

ع اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ: -ٔ  ػذد اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ ِٛصػًب ػٍٝ ٛٔ

 

 

 

 

 

ع اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ ٙٔشىً سلُ )  ( ػذد اٌزؼ١ٍمبد ِٛصػًب ػٍٝ ٛٔ
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اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٙ٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

رٛمؼ ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك ػذد اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د 

ا٦ٔغب١ٔخ، ِٛصػًب ػٍٝ ٔٛع اٌؾب٨د اٌزٟ ظٙشد ثبٌّمبهغ ِؾً اٌزؾ١ًٍ. ٚلذ رقذس د اٌزشر١ت: 

رؼ١ٍك(، ثٕغجخ  1ِٓٓشأح(، ٚرٌه ثبعّبٌٟ )اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ظٙشد ثٙب )ا

%( ِٓ اعّبٌٟ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ. ٚرذًٌ إٌز١غخ اٌغبثمخ ػٍٝ اْ ؽٍمبد إٌغبء ٗ٘)

ثغٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش"، ؽظ١ذ ثب٨٘زّبَ ا٤وجش ِٓ عبٔت عّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٚ٘ٛ 

ذ ٠شعغ رٌه اٌٝ رؼبهفُ اٌغّٙٛس ِغ ِب أؼىظ ػٍٝ اٌزفبػًُ ػجش اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ٘زٖ اٌؾٍمبد. ٚل

 ً ُّّ إٌغبء فٟ ِٛاعٙزٙٓ ٌزؾذ٠بد ؽ١بر١خ ِخزٍفخ، خبفخً ِغ هج١ؼخ إٌغبء، اٌزٟ ٠قؼت ِؼٙب رؾ

ً أػٍٝ فٟ ِٛاعٙخ  ُّّ ِٛاعٙخ ظشٚف ؽ١بر١خ لبع١خ، ِمبسٔخً ثبٌزوٛس، اٌز٠ٓ لذ ٠زغّْٛ ثمٛح رؾ

 ا٤صِبد اٌؾ١بر١خ.

 ب ػٍٝ غج١ؼخ اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ:ػذد اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ ِٛصػً  -ٕ

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ػذد اٌزؼ١ٍمبد ِٛصػًب ػٍٝ غج١ؼخ اٌحبٌخ الإٔسب١ٔخ 5ٔشىً سلُ )

رٛمؼ ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك ػذد اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د 

ٟ ا٦ٔغب١ٔخ، ِٛصػًب ػٍٝ هج١ؼخ اٌؾب٨د اٌزٟ ظٙشد ثبٌّمبهغ ِؾً اٌزؾ١ًٍ. ٚلذ رغبٚد ف

اٌزشر١ت ا٤ٚي اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ِٓ فئزٟ: )مبئمخ ِبد٠خ(، ٚ)ػذَ ٚعٛد أعش 

ًٍ ِّٕٙب، ِٓ اعّبٌٟ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ 3ٖٕٔ( رؼ١ٍك، ثٕغجخ )ٖٓٓصبثذ(، ٚرٌه ثبعّبٌٟ ) %( ٌى

اٌذساعخ. ٚرؾ١ش إٌز١غخ اٌغبثمخ اٌٝ اْ اٌّؾى٩د راد اٌطج١ؼخ اٌّبد٠خ اٌخبٌقخ، ؽظ١ذ ثزفبػًُ 

عّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ػجش اٌزؼ١ٍك ػ١ٍٙب ػٍٝ ففؾخ اٌجشٔبِظ ػٍٝ ف١غجٛن. ٚلذ ٠شعغ 

رٌه اٌٝ رؤصشُ اٌغّٙٛس ثب٤صِخ ا٨لزقبد٠خ اٌؼبِخ اٌزٟ رؾٙذ٘ب ِقش ِئخشًا، ثّب عؼً اٌغّٙٛس 

 ٠زٛؽذ ِغ ٘بر١ٓ ا٤صِز١ٓ ثقفخ خبفخ. 
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 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

بػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ ِحً ػذد اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ ِٛصػًب ػٍٝ ِسزٜٛ اٌزف -ٖ

 اٌزح١ًٍ:

 ( ػذد اٌزؼ١ٍمبد ِٛصػًب ػٍٝ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ 5عذٚي سلُ ) -ٗ

ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ 

 ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ

 ػذد اٌزؼ١ٍمبد

 % ن

 اٌّشب٘ذاد

 93ٕٔ ٕٓ٘ خبًِ

 3ٖٙٗ ٓ٘ٗ ِزٛسػ

 3ٕٙٗ ٓٓٙ ٔشػ

 ٓٓٔ ٖٓٓٔ الإعّبٌٟ

اٌزفبػُلاد 

 اٌسش٠ؼخ

 3ٖٕٗ ٓ٘٘ ًِخب

 31ٖٓ ٓٓٗ ِزٛسػ

 39ٕٙ ٖٓ٘ ٔشػ

 ٓٓٔ ٖٓٓٔ الإعّبٌٟ

 اٌزؼ١ٍمبد

 3ٖٙٗ ٓ٘ٗ خبًِ

 13ٖ٘ ٓٓ٘ ِزٛسػ

 39ٕٙ ٖٓ٘ ٔشػ

 ٓٓٔ ٖٓٓٔ الإعّبٌٟ

 اٌّشبسوبد

 3ٖٙٗ ٓ٘ٗ خبًِ

 ٙ.ٖٗ ٓ٘ٗ ِزٛسػ

 31ٖٓ ٓٓٗ ٔشػ

 ٓٓٔ ٖٓٓٔ الإعّبٌٟ

 
ؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك رٛص٠غ ػذد اٌز

ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ٚفمًب ٌّغزٜٛ رفبػً عّٙٛس عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ثـؤثؼبدٖ ا٤سثؼخ ِغ ٘زٖ 

رمذَ اٌزشر١ت اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ فُٕفِذ  )اٌّشب٘ذح(اٌّمبهغ. فؼٍٝ ِغزٜٛ ثؼُذ 

ثؼٌذ ( ِٓ اعّبٌٟ اٌزؼ١ٍمبد. أِب %3ٕٙٗمّٓ اٌّغزٜٛ )إٌؾِو( ٌٍّؾب٘ذح، ٚرٌه ثٕغجخ )

، فزمذَ اٌزشر١ت ف١ٗ، اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ فُٕفِذ فٟ اٌّغزٜٛ )اٌزفبػُلاد اٌسش٠ؼخ(

%( ِٓ اعّبٌٟ 3ٖٕٗ)اٌخبًِ( ٌٍزفبػ٩د اٌغش٠ؼخ اٌزٟ ٠زؾ١ٙب ف١غجٛن، ٚرٌه ثٕغجخ )

ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ فُٕفِذ فٟ رمذَ اٌزشر١ت اٌزؼ١ٍك  )اٌزؼ١ٍمبد(اٌزؼ١ٍمبد. ث١ّٕب فٟ ثؼُذ 

فمذ رغبٜٚ فٟ  )اٌّشبسوبد(%(. ٚأخ١شًا ثبٌٕغجخ ٌجؼُذ 13ٖ٘اٌّغزٜٛ )اٌّزٛعو(، ٚرٌه ثٕغجخ )

اٌّشرجز١ٓ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ، اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ فُٕفذ فٟ اٌّغز١٠ٛٓ )اٌخبًِ(، 

ٟ ف١غجٛن، ٚرٌه ثٕغجخ ٚ)اٌّزٛعو( فٟ اٌّؾبسوخ ػجش اٌقفؾبد اٌؾخق١خ ٌّغزخذِ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ًٍ ِّٕٙب. ٚرؾ١ش إٌزبئظ اٌغبثمخ اٌٝ اْ اٌؼذد ا٤وجش ِٓ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ 3ٖٙٗ) %( ٌى

اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ٚفمًب ٌّغزٜٛ اٌزفبػًُ فٟ ا٤ثؼبد ا٤سثؼخ، رؾمك فٟ اٌّمبهغ 

ٌّمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ،  اٌزٟ عغٍذ أػٍٝ ِؾب٘ذح، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ اْ اٌّؾب٘ذح اٌّشرفؼخ

ذ اٌّئؽش ا٤وضش د٨ٌخ ػٍٝ ا٘زّبَ اٌغّٙٛس ثبٌّؾزٜٛ اٌزٞ رزنّٕٗ ٘زٖ اٌّمبهغ، ث١ٓ  لذ رؼُ 

 أثؼبد اٌزفبػًُ اٌّخزٍفخ.  

ؼٍَِّك ثبٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ: -ٗ ُّ ع اٌ ٔٛ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ؼٍَِّك ثبٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ5ٔشىً سلُ ) ُّ ع اٌ ٔٛ ) 

ؼٍم١ّٓ ثبٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ رؾ١ش ث١ ُّ بٔبد اٌؾىً اٌغبثك اٌٝ ٔٛع اٌ

اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع. ٚلذ رقذ س اٌزشر١ت )اٌزوٛس( ثبعّبٌٟ 

%( ٌزؼ١ٍمبد ا٦ٔبس، 3ٕٕٙ%( ِٓ اعّبٌٟ اٌزؼ١ٍمبد، ِمبثً ٔغجخ )1ٖ( رؼ١ٍك، ثٕغجخ )9ٗ9)

غٍََٙ خ ثٕغجخ )فٟ ؽ١ٓ رز٠   ُّ %(. ٚلذ ٠شعغ رمذَُ اٌزوٛس فٟ 31ًٓ اٌزشر١ت أفؾبة ا٠ٌٛٙخ اٌ

اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ، اٌٝ هج١ؼخ اٌزوٛس ا٤وضش أفزبؽًب فٟ 

١ٍك ـ، ِمبسٔخً ثب٦ٔبس ا٩ٌرٟ لذ ٠زؾفظٓ فٟ اٌزؼPuplicاٌزؼبًِ ِغ ففؾبد ف١غجٛن اٌؼبِخ 

ك ؽغبثبرٙٓ اٌؾخق١خ اٌٝ ِنب٠مبد ِٓ أؽخبؿ ٨ ػٍٝ  اٌقفؾبد اٌؼبِخ؛ رغٕجًب ٌزؼشُّ

 ٓ.ـشفٙـرؼ
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اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 شىً اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ: -٘

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( شىً اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ5ٔشىً سلُ )

رٛمؼ ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك، ؽىً اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د 

١ً ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٚلذ رقذ س اٌزشر١ت )إٌـ اٌمق١ش( ثبعّبٌٟ ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾٍ

%( ِٓ اعّبٌٟ اٌزؼ١ٍمبد، ر٩ٖ اٌزؼ١ٍك ػجش )ٔـ ٚسِٛص 1ٔ3ٔ( رؼ١ٍك، ثٕغجخ )ٗ٘ٓٔ)

%(، ث١ّٕب عبءد فٟ اٌزشر١ت ا٤خ١ش )اٌقٛسح(  3ٗٙٔ( رؼ١ٍك، ثٕغجخ )ٕٗٔرؼج١ش٠خ(  ثبعّبٌٟ )

ي )إٌـ اٌمق١ش( فٟ اٌزشر١ت ا٤ٚي ٌؾىً اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ %( فمو. ٚلذ ٠شعغ ؽ3ٍٔٛٓثٕغجخ )

اعزخذِٙب عّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٌٍزفبػًُ ِغ ؽٍمبد اٌذساعخ، اٌٝ أؽذ عجج١ٓ: اِب ٌطج١ؼخ 

عّٙٛس ا٦ٔزشٔذ ثؾىً ػبَ، ٚاٌزٞ ٠زغُ ثبٌغشػخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ رقفؾًب، 

ػٍٝ ِؾزٜٛ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ دْٚ اعزشعبي. ٚاِب لذ ٠ىْٛ ٚرفبػ٩ً، ٚثبٌزبٌٟ ٠ٕبعجٗ اٌزؼ١ٍك 

رفن١ً اٌغّٙٛس ٌٍزفبػًُ ِغ اٌجشٔبِظ ػجش اٌزؼ١ٍك ثٕقٛؿ لق١شح، ثغجت هج١ؼخ ِنّْٛ 

اٌؾٍمبد، ٚاٌزٟ رغزؼشك رغبسة أغب١ٔخ ؽبؽذح ٌٍؼٛاهف، ثّب ٠غؼً اٌغّٙٛس غ١ش لبدس ػٍٝ 

ٖ ثزغشثخ اٌؾبٌخ، ؽ١ش لذ رزشاعغ  ا٨عزشعبي فٟ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ٘زٖ اٌزغبسة؛ ٔز١غخ ؽذح رؤصشُّ

ؾقٍخ رفبػًُ اٌفشد  ثؾىً ألً ِٓ  ُّ سدٚد فؼً ثؼل ا٤فشاد ػٕذ ص٠بدح اٌزؤصُّش ػبهف١ًب، فزىْٛ اٌ

اٌزٞ ٠ؾ١ش اٌٝ  ٚرزفك إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ أسس ِذخً اٌزؼبغفُ اٌشلّٟأصش اٌزغشثخ فٟ ٔفغٗ. 

وّب رزفك إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ ٔزبئظ عٙبد اٌزؼبهفُ. أْ اٌزؼبهفُ اٌضائذ ِغ ا٢خش٠ٓ لذ ٠ئدٞ ا

ؼٍَِّم١ٓ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٌجؼل  اٌزٟ أؽبسد اٌٝ Roberts (2021)دساسخ  ُّ اعزخذاَ اٌ

 ػٕذ رفبػٍُٙ ِغ اٌمقـ ا٦ٔغب١ٔخ. Emojisاٌشِٛص اٌزؼج١ش٠خ 
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ا٘ب: -ٙ ِسزٛ  ٚ  ٌغخ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ،

 

 

 

 

 

 

 

ِسزٛا٘ب( ٌغخ إٓشىً سلُ )  ٚ  ٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ

غزخذِخ فٟ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ِٚغزٛا٘ب.  ُّ رؾ١ش ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك اٌٝ اٌٍغخ اٌ

ٚلذ عبء فٟ اٌّشرجز١ٓ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ: اعزخذاَ )اٌؼشث١خ اٌؼب١ِخ(، ٚ)ِض٠ظ فقؾٝ ٚػب١ِخ(، 

خذاَ عّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ %( ػٍٝ اٌزشر١ت. ث١ّٕب رشاعغ اعز31ٖٓ%(، ٚ)3ٗٓٗٚرٌه ثٕغت )

ًٍ ِٓ )اٌؼشث١خ اٌفقؾٝ( ػٕذ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌؾٍمبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، ؽ١ش اعزخُذِذ  اٌؾبسع ٌى

%(، فٟ ؽ١ٓ ٌُ رظٙش ٌغخ )اٌفشأىٛ( فٟ اٌزؼ١ٍمبد عٜٛ ِشح ٚاؽذح فمو. ٚرٛمؼ 131ٕثٕغجخ )

اٌؼب١ِخ اٌخبٌقخ، أٚ إٌزبئظ اٌغبثمخ اػزّبد عّٙٛس  عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ػٍٝ 

اٌّّضٚعخ ثبٌفقؾٝ،  ٌٍزؼ١ٍك ػٍٝ اٌؾٍمبد. ٚلذ ٠شعغ رٌه اٌٝ اٌطج١ؼخ غ١ش اٌشع١ّخ ٌٍزفبػًُ 

ػجش ففؾخ اٌجشٔبِظ، اٌزٟ ٠غٍت ػ١ٍٙب هبثغ ألشة اٌٝ وٛٔٗ دسدؽخ ِغزّؼ١خ، فن٩ً ػٓ 

ظفذ  ُٚ فٟ اهبس٘ب عٌٙٛخ اٌزؼج١ش ػجش اٌٍٙغخ اٌؼب١ِخ ثبٌٕغجخ ٌغبٌج١خ اٌغّٙٛس، ؽزٝ ٚاْ 

 اٌفقؾٝ أؽ١بًٔب.

 أثؼبد اٌزؼبغُف اٌزٟ رؼىسٙب اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ: -5
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رؾ١ش ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك اٌٝ أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌزٟ رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ 

ؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٚلذ رقذس اٌزشر١ت ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌز

%( ِٓ اعّبٌٟ اٌزؼ١ٍمبد، ر٩ٖ 1ٖ3٘( رؼ١ٍك، ثٕغجخ )9٘٘ش اٌّغزّؼٟ( ٚرٌه فٟ )ـذ٠ـ)اٌزم

%(، ث١ّٕب عبء فٟ اٌزشر١ت ا٤خ١ش ثؼُذ )اٌؼًّ 31ٙٔاٌّضط ث١ٓ أوضش ِٓ ثؼُذ(، ثٕغجخ ))

س )اٌزمذ٠ش3ٕٓا٨عزّبػٟ(  ثٕغجخ ) اٌّغزّؼٟ( اٌزشر١ت، اٌٝ اْ عّٙٛس  %( فمو. ٠ٚؾ١ش رقذُّ

غزنَبفخ ثبٌؾٍمبد، ػجش  ُّ ٚا ػٓ رؼبهفُُٙ ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ػجش 

اثذاء اٌزمذ٠ش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ عٛاء اٌّز٠غ، أٚ اٌؾشوخ اٌشاػ١خ؛ ٔز١غخ رمذ٠ُ اٌّغبػذح 

ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌؾ١بر١خ اٌّخزٍفخ ث١ٓ  اٌّبد٠خ ٌؾب٨د رغزؾك اٌذػُ اٌّبدٞ، ٦ػبٔزُٙ فٟ

ا٤صِبد اٌّبد٠خ، ٚاٌّشك، ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ ٚاعٙزٙب اٌؾب٨د ِؾً اٌذساعخ. ٚ٘ٛ ِب 

٠ؼىظ ادسان عّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع ١ّ٘٤خ ل١ّخ اٌزىبفً اٌّغزّؼٟ. ٠ٚؾ١ش ؽٍٛي ثؼُذ 

ف اٌزٟ ػىغزٙب اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، )ِضط أوضش ِٓ ثؼُذ( فٟ اٌزشر١ت اٌضبٟٔ ٤ثؼبد اٌزؼبهُ 

ًٍ خبٌـ،  اٌٝ اْ رؼبهفُ اٌفشد ِغ غ١شٖ لذ ٨ ٠ىْٛ ثبٌنشٚسح ِؾقٛسًا فٟ ثؼُذ ِؾذد ثؾى

ٚأّب لذ رزذاخً ػذح أثؼبد ٌٍزؼبهفُ داخً اٌفشد، ثؾؤْ رغبسة ا٢خش٠ٓ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ 

ٕفظ أوضش ِٓ ؽؼٛس. أِب ؽٍٛي ثؼُذ )اٌؼًّ رؼم١ذ اٌزغبسة ا٦ٔغب١ٔخ رارٙب، ٚاٌزٟ لذ رض١ش فٟ اٌ

غ اٌٝ ـذ ٠شعـخ، فمـخ اٌذساعـ١ٍمبد ػ١ٕـبد اٌزؼبهفُ ثبٌزؼـش ث١ٓ أثؼـا٨عزّبػٟ( فٟ اٌزشر١ت ا٤خ١

بهفُ اٌفشد ِغ غ١شٖ لذ ٨ ٠مزشْ ثبٌنشٚسح ثبٌمذسح ػٍٝ رمذ٠ُ ِغبػذح ٍِّٛعخ، ػجش ـاْ رؼ

ًٍ ػبَ ٠ؾ١ش ٚعٛد أثؼبد ِخزٍفخ  ٛح اٌٝ ػًّ اعزّبػٟ لذ ٠غُُٙ فٟ ِغبػذح اٌؾبٌخ.ـاٌذػ ٚثؾى

ف فٟ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، اٌٝ اِىب١ٔخ ؽذٚس اٌزؼبهفُ ثؾىً سلّٟ، ػٕذ رفبػً ـبهُ ـٌٍزؼ

ٚرزفك إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ أسس ِذخً عّٙٛس اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ِغ ِؾزٜٛ ٘زٖ اٌؾجىبد.  

عٛد أثؼبد ِخزٍفخ ٌٍزؼبغفُ  ٚ سبئػ اٌشل١ّخ اٌزؼبغفُ اٌشلّٟ اٌزٞ ٠ش١ش ئٌٝ وّب رزفك . ػجش اٌٛ

سؼ١ذ ػّش  ٚ ة ِٛسٝ، ًٍ ِٓ أ٠ٛ )اٌزؼبهفُ( ِٓ أثشص  ؽٛي وْٛ( ٖٕٕٓ) ِغ ٔزبئظ دساسبد و

ذ ــاٌزٟ أزٙ Errasti et al., (2017)ا٦ؽجبػبد اٌّزؾممخ ِٓ اعزخذاَ ف١غجٛن، ٚدساعخ 

ٟ رؼبهفُُٙ ِغ اٌٝ رّزُّغ ِغزخذِٟ ف١غجٛن ثّغز٠ٛبد ِٓ اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ، ٚا٦دساوٟ؛ ف

خ ـاٌزٟ أؽبسد اٌٝ اِىب١ٔ Vossen & Valkenburg (2016)دساسخ  ٚأ٠نًب، ا٢خش٠ٓ

بػش ــؼٛس ثّؾـؼ اٌؾـخ، اٌزٟ رز١ــبػ١ــجىبد ا٨عزّـؽذٚس اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ ػجش اٌؾ

س أثؼــف ٌذٜ ا٤فشاد، لذ ٠طُـبهُ ـٛد أؽذ أثؼبد اٌزؼــش٠ٓ، ٚاْ ٚعــا٢خ شٜ ِٓ ـــبد أخــِّٛ

ٔزُــــبهفُ ٌذ٠ٙـاٌزؼ  ٚ اٌزٟ أؽبسد فٟ رؾ١ٍٍٙب  Martingano et al. (2022)اسخ ظ دسـبئـ،

ٌؼ١ٕخ ِٓ دساعبد اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ  Meta-analysisاٌزغ١ّؼٟ 

ٚرزفك أ٠عًب ٔزبئظ اٌذساسخ اٌحب١ٌخ ِغ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزؼبهفُ، فٟ اٌذاسعبد اٌؾذ٠ضخ. 
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ذ ئ١ٌٗ دساسخ ٛعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛافً ث Guan et al.(2019) ِب أزٙ

ًٍ ِٓ: اٌزؼبهفُ اٌؼبهفٟ ٚا٦دساوٟ رزفك وزٌه ِغا٨عزّبػٟ، ٚو  ٚ ِغ ٔزبئظ دساسخ  ،

Roberts (2021)  ْاٌؾغبثبد اٌزٟ رؼشك لققًب أغب١ٔخ ػٍٝ اٌؾجىبد اٌزٟ أؽبسد اٌٝ ا

ؼٍِّم١ٓ ػٓ ِؾبػش ُّ ٔزبئظ  ٚرزفك أ٠عًب ِغُ٘، ا٨عزّبػ١خ رغُٙ فٟ رؼض٠ض اٌزؼبهفُ ػجش رؼج١ش اٌ

ثؾؤْ دػُ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٌّؾبػش اٌزؼبهفُ ِغ  Wheeler & Quinn(2017) دساسخ

اٌفئبد اٌفم١شح، ٚثؾؤْ ظٙٛس اٌزؼبهفُ فٟ رؼ١ٍمبد ف١غجٛن فٟ )اٌذػٛح ٌٍؼًّ ا٨عزّبػٟ(، ٚفٟ 

ؼٍَِّم١ٓ ػٓ رمذ٠ش ِئعظ اٌقفؾخ ِ ُّ ؾً اٌذساعخ؛ )اٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ(، ِٓ خ٩ي رؼج١ش اٌ

 ٌّغبػذح عّٙٛس اٌقفؾخ فٟ اٌزؼبهفُ ِغ ا٢خش٠ٓ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

َّّغ ٌؼ١ٕخ ِٓ أثؼبد اٌزؼبغُف ثبٌزؼ١ٍمبد ٕٕشىً سلُ ) ُِغ  ( ّٔٛرط 

 

 

 

 

 

 ( ّٔٛرعبْ ٌجؼُذ٠ٓ ِٓ أثؼبد اٌزؼبغفُ ثبٌزؼ١ٍمبد ٖٕشىً سلُ )

 ّٔٛرط ٌٍجؼُذ اٌؼبغفٟ ّٔٛرط ٌجؼُذ اٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ

 ّٔٛرط ٌجؼُذ اٌؼًّ الاعزّبػٟ ّٔٛرط ٌٍّضط ث١ٓ أوضش ِٓ ثؼُذ

 ّٔٛرط ٌجؼُذ اٌمٍك اٌزؼبغُفٟ اٌزؼبغُف الإدساؤّٟٛرط ٌجؼُذ 
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اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٖٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىسٙب اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ: -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ ثبٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخٕٗشىً سلُ )

حٍحٝ  حٕحخ اٌذساعححخ ػ حٌحخ اٌؾححؼٛس٠خ اٌزححٟ رؼىغححٙب اٌزؼ١ٍمححبد ػ١ حٔحبد اٌؾححىً اٌغححبثك اٌؾب رٛمححؼ ث١ب

حٌض٩س  حِز٠غ اٌؾحبسع. ٚلحذ عحبء فحٟ اٌّشارحت ا حٔبِظ  ِمبهغ ف١حذ٠ٛ اٌؾحب٨د ا٦ٔغحب١ٔخ ِؾحً اٌزؾ١ٍحً ثجش

حٌحٝ: ؽححؼٛس)اٌفخش ثبٌمححبئ١ّٓ ػ حٌحه فححٟ )ا٤ٚ حٔحبِظ( ٚر حِحٓ 1ٖ3٘( رؼ١ٍححك، ثٕغححجخ )9٘٘حٍحٝ اٌجش  )%

حِححٓ ؽححؼٛس( فحححٟ اٌزشر١ححت اٌضححبٟٔ، ثٕغحححجخ ) حّحبٌٟ اٌزؼ١ٍمححبد، رٍزحححٗ فئححخ ) أوضححش  %(،  صححُ فئحححخ 31ٙٔاع

حٌش، ثٕغححجخ ) حٔحخ ا٨عزّبػ١حخ اٌزححٟ لححذ 3٘ٗ)اٌزحَذَثُّش( فححٟ اٌزشر١ححت اٌضب %(. ٚرؼىححظ إٌزحبئظ اٌغححبثمخ اٌّىب

حِححذٜ ادسان رنُححف١ٙب ثححشاِظ اٌزىبفححً اٌّ حّحب رؼىححظ  ح٘حزٖ إٌٛػ١حححخ اٌجشاِغ١ححخ، و حٍحٝ فُححٕ بع  غزّؼحححٟ ػ

حٌححٝ اْ اٌّؾزحححٜٛ ا٦ٔغحححبٟٔ اٌّزحححبػ ػجحححش  حّححخ اٌزىبفحححً اٌّغزّؼحححٟ. وحححزٌه رؾححح١ش إٌزحححبئظ ا حٙحٛس ٌم١ اٌغّ

حّحبء  حٕٟ اْ أ حّب ٠ؼ حٌحه اٌٛعح١و، ث حٌذٜ ِغحزخذِٟ ر حٍٝ رؾش٠ححه ِؾحبػش ِخزٍفحخ  حّٟ، لحبدس ػ ٚعح١و سل

ؼححبػ.اٌؾححؼٛس ثححب٢خش٠ٓ ٠ّىححٓ أْ ٠ؾححذس ث ُّ حّحب فححٟ اٌٛالححغ اٌ حّحٟ، و ٚرزفززك إٌزززبئظ اٌسززبثمخ  ؾححىً سل

زّززٟ  زِززذخً اٌزؼزززبغفُ اٌشل حٙححبساد اٌؼبهف١حححخ ٥ٌفحححشاد. زِززغ أسزززس  ثحححؤْ اٌّّبسعحححبد اٌشل١ّحححخ رؼحححضص اٌّ

حِحز٠غ اٌؾححبسع،  حٔحبِظ  حٙحٛس ثش حٌحٝ ٚػححٟ عّ حِحخ ٠ؾحح١ش ا حٍحٛي )اٌزحَحذَثُّش( فححٟ ِشرجححخ ِزمذ ٚأخ١ححشًا فححبْ  ؽ

غححزفبدح  ُِ حٍحٝ اعححزخ٩ؿ دسٚط  حٔحبِظ، ٚلذسرححٗ ػ حِحٓ رغححبسة اٌؾححب٨د ا٦ٔغححب١ٔخ اٌزححٟ ػشمححٙب اٌجش

حّبي اٌؼمححً  حٙحٛس ٦ػ حٍحٝ دفحغ اٌغّ حٌحٝ لحذسح اٌجححشاِظ راد اٌطحبثغ ا٦ٔغحبٟٔ ػ ٠ٚؾح١ش فحٟ اٌٛلححذ ٔفغحٗ ا

ش فٟ ؽئْٚ اٌؾ١بح.  ٚاٌزفىٌّ

زٙزززذ ئ١ٌززززٗ  زِززب أز زِزززغ   Vossen & Valkenburg (2016)دساسزززخ ٚرزفزززك إٌزززززبئظ اٌسزززبثمخ 

حّحبػٟ، ٠ححشرجو ثطج١ؼححخ اٌّؾزححٜٛ  ثححؤْ اٌؾححؼٛس ثبٌؾححفمخ رغححبٖ  ا٢خححش٠ٓ ػجححش ِٛالححغ اٌزٛافححً ا٨عز

حٙحُ.  حّحب ٠ؼىححظ ثؼححل اٌزغححبسة اٌغححٍج١خ ٌ ح٘حزٖ اٌّٛالححغ، ؽ١ٕ زِزغ ٔزززبئظاٌّزححبػ ػجححش  زّزب رزفززك   دساسززخ و

Wheeler & Quinn (2017)  حٍحٝ فححفؾخ ف١غححجٛن راد اٌمقححـ ا٦ٔغحححب١ٔخ ثححؤْ اٌزؼ١ٍمححبد ػ
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 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٗٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

حٍحك، ثؼححذ اٌزؼححشك ٌٍّٕؾححٛس  ِؾححً اٌذساعححخ، ػىغححذ ِؾححبػش ؽخقحح١خ وححبٌؾضْ، أٚ اٌغنححت، أٚ اٌم

 وٕٛع ِٓ اٌزؼبهفُ.

 اٌزٛص١ف اٌزؼبغفُٟ ٌٍزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ: -5

ص١ف اٌزؼبغُفٟ ٌزؼ١ٍمبد اٌذساسخ5عذٚي سلُ )  ( اٌزٛ

 % ن اٌزٛص١ف اٌزؼبغفُٟ َ

فٟ ٔ  ٓٓٔ ٖٓٓٔ رؼبهُ

 ٓٓٔ ٖٓٓٔ الإعّبٌٟ

ٌٍزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ػٍٝ ِمبهغ رؾ١ش ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك اٌٝ اٌزٛف١ف اٌزؼبهفُٟ 

ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٚلذ ارغّذ ع١ّغ اٌزؼ١ٍمبد ثىٛٔٙب 

غزَنَبفخ ثبٌجشٔبِظ، ٚرٌه ػجش  ُّ رؼبهف١ُخ، ٠ؼجش ف١ٙب اٌّغزخذِْٛ ػٓ رؤصُّشُ٘ ثزغبسة اٌؾب٨د اٌ

١ٍك )٨ رؼبهفُٟ( ٠غزٕىش ف١ٗ فبؽجٗ، ِغبػذح أثؼبد ِخزٍفخ ٌٍزؼبهفُ، ث١ّٕب ٌُ ٠ظٙش أٞ رؼ

مَذ َ ٌٙب. ٚرذًٌ إٌزبئظ اٌغبثمخ ػٍٝ لذسح فُٕ بع  ُّ اٌجشٔبِظ ٌؾبٌخ ٨ رغزؾك اٌذػُ اٌّبدٞ اٌ

غزؾِمخ ٌٍذػُ، ٚعذ٠شح ثزمذ٠ُ رغبسثٙب اٌٝ  ُِ اٌجشٔبِظ ِؾً اٌذساعخ ػٍٝ أزمبء ؽب٨د أغب١ٔخ 

ؾظ ا٦ٔغبٟٔ ٌغّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٚلذسرٗ ػٍٝ اٌغّٙٛس، وّب ٠ؾ١ش رٌه أ٠نًب اٌٝ اٌ

صٍذ ئ١ٌٗ دساسخا٦ؽغبط ثبٌّؾى٩د اٌزٟ ٠غبثٙٙب غ١شٖ.   ٚرخزٍف إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ ِب رٛ

Wheeler & Quinn(2017)  ثؤْ ثؼل اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ففؾخ ف١غجٛن راد اٌمقـ

أفؾبة اٌمقـ ثٛعٛد رؾ١ض ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌذساعخ، رفزمش اٌٝ اٌزؼبهفُ ٚاٌشؽّخ ِغ ثؼل 

ِب مذُ٘، ٚلذ ٠شعغ رٌه ا٨خز٩ف ث١ٓ ٔزبئظ اٌذساعز١ٓ اٌٝ هج١ؼخ اٌقفؾخ ِؾً اٌزطج١ك 

ثبٌذساعخ ا٤عٕج١خ، ؽ١ش سوضد ػٍٝ ؽب٨د أغب١ٔخ ِٓ ثٍذاْ ٚصمبفبد ِخزٍفخ، ثّب لذ ٠غؼً 

غخ ٌؼذَ رغبٔظ اؽزّب١ٌخ ؽذٚس رٕبؽُش فٟ اٌزؼ١ٍمبد ِٓ أفؾبة اٌضمبفبد اٌّخزٍفخ أػٍٝ، ٔز١

ؼٍِّم١ٓ فٟ اٌفىش ٚاٌمٕبػبد. ُّ  اٌ
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 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٘ٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 ِحٛس اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ: -ٓٔ

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ِحٛس اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ ٕ٘شىً سلُ )

رٛمؼ ث١بٔبد اٌؾىً اٌغبثك اٌّؾٛس ا٤عبعٟ اٌزٞ سوضد ػ١ٍٗ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، 

بِظ ِز٠غ اٌؾبسع. ٚلذ رقَذ س اٌزشر١ت ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثجشٔ

%(، ِمبثً ص٩صخ 9931رشو١ض اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ٌٍزؼ١ٍمبد ػٍٝ )رغشثخ اٌؾبٌخ(، ٚرٌه ثٕغجخ) 

ق أفؾبثٙب اٌٝ اعزؼشاك رغبسثُٙ اٌؾخق١خ؛ ٌزؾبثٙٙب ِغ رغشثخ اٌؾبٌخ  رؼ١ٍمبد فمو رطش 

غزَنَبفخ ثبٌف١ذ٠ٛ. ٚرؼىظ إٌزبئظ اٌغبثمخ اٌؾظ اٌزؼ ُّ بهفُٟ ٌغّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، اٌ

غزَنَبفخ ثبٌجشٔبِظ، أ٠ٌٛٚخ ٌذٜ ٌٍغّٙٛس ٌٍزؼ١ٍك  ُّ ٚاٌزٞ عؼً اٌزشو١ض ػٍٝ رغشثخ اٌؾب٨د اٌ

غزَنَبفخ، ِغ  ُّ ػ١ٍٙب، ٚاٌزفبػًُ ثؾؤٔٙب، ٚؽزٝ اٌزؼ١ٍمبد اٌض٩صخ اٌزٟ ِضعذ رغشثخ اٌؾب٨د اٌ

ُٚي رغشثخ ٘زٖ اٌؾب٨د فٟ اٌزؼ١ٍك، اٌزغبسة اٌؾخق١خ ٌٍّغزخذ١ِٓ، فٍُ رغفً ٟ٘ ا٤خشٜ  رٕب

ؾشوًب ٤فؾبة اٌزؼ١ٍمبد اٌض٩صخ ٌٍزؼ١ٍك؛ ٌّشٚسُ٘ ثظشٚف  ًِ ثً ٚلذ ٠ىْٛ اٌزؤصُّش ثزغشثخ اٌؾبٌخ 

ِؾبثٙخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ اْ ؽزٝ اٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌزغبسة اٌؾخق١خ ٤فؾبثٙب، ٌُ رزغبً٘ 

غبثمخ ػٍٝ اٌغبٔت ا٦ٔغبٟٔ اٌزٞ ٠زّزغ ثٗ رغبسة اٌؾب٨د ِؾً اٌؾٍمبد. ٚرذًٌ إٌزبئظ اٌ

عّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٚلذسرٗ ػٍٝ ا٦ؽغبط ثّؼبٔبح اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌزٟ اعزنبفٙب 

ٚرزفك اٌجشٔبِظ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ  اٌٝ ؽُغٓ أزمبء فش٠ك اٌجشٔبِظ ٌٍؾب٨د أغب١ٔخ ثبٌؾٍمبد. 

اٌزٟ أؽبسد اٌٝ اْ ٔجشح اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ  Roberts(2021)إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ ٔزبئظ دساسخ 

 اٌمقـ ا٦ٔغب١ٔخ ثبٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ رزغُ ثبٌزشو١ض ػٍٝ ا٢خش٠ٓ.
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 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  ٙٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 اٌّحٛس اٌضبٌش: ٔزبئظ اخزجبس فشٚض اٌذساسخ:

عذ ػلالخ داٌخ ئحصبئ١ًب ث١ٓ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ ف١ذ٠ٛاٌفشض الأٚي -ٔ اٌحبلاد  : رٛ

:ِٓ ًٍ و  ٚ  الإٔسب١ٔخ ِحً اٌذساسخ،

 ثؼُذ اٌزؼبغفُ اٌزٞ رؼىسٗ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ. .أ 

. .ة   اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىسٙب اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبغغ اٌف١ذ٠ٛ

ًٍ ِٓ ثؼُذ اٌزؼبهفُ ٚاٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ  ٨ٚخزجبس ِؼ٠ٕٛخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِغزٜٛ اٌزفبػًُ، ٚو

ََ اخزجبس وب ثبٌزؼ١ٍمبد، اعزخُذِ
ٕ
 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: ،

لاً  ثؼُذ اٌزؼبغُف ثبٌزؼ١ٍك:اٌ -أٚ  ٚ  ؼلالخ ث١ٓ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ،

 ( ػلالخ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ اٌف١ذ٠ٛ ثجؼُذ اٌزؼبغفُ ثبٌزؼ١ٍكٓٔعذٚي سلُ )

 ثُؼذ اٌزؼبغُف

 

 ِسزٜٛ اٌزفبػًُ 

 لٍك رؼبغفُٟ رمذ٠ش ِغزّؼٟ ئدساوٟ  ػبغفٟ
 ػًّ

 اعزّبػٟ

 ٠ّضط أوضش

 عّبٌٟالإ ِٓ ٔٛع 

 % ن % ن % ن % ن % ن % ن

د
ذا

ب٘
ش

ٌّ
ا

 

 ٕٓ٘ ٙ.9ٔ 9ٗ ٓ ٓ 3ٕٔٔ 1ٕ 3ٗٙٙ ٙٙٔ ٕ ٘ 31ٓ ٕ خبًِ

 ٓ٘ٗ 1.ٖٔ ٕٙ ٓ ٓ 3ٖٔ ٙ 193ٔ ٖٙ٘ 3ٖ٘ ٕٗ 3ٗٓ ٕ ِزٛسػ

 ٓٓٙ 1ٔ 1ٓٔ 3ٖٓ ٕ 31ٔ ٓٔ 1ٕ3ٕ ٖٖٗ 31ٗ 9ٕ ٖ 1ٔ ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 3ٕٓ ٕ 3ٖٗ ٗٗ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ 31ٔ ٕٕ الإعّبٌٟ

 ٓٔ.                 دسعخ اٌحش٠خ =ِٓٓٓسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                             5ٔ25ٓ5=  ٕل١ّخ وب

 

د 
لا

ػُ
فب

اٌز

ؼخ
ش٠

س
اٌ

 

 ٓ٘٘ ٙٔ 11 ٓ ٓ ٕ.ٙ ٖٗ 1ٖ3ٔ ٕٓٗ ٗ ٕٕ 31ٓ ٗ خبًِ

 ٓٓٗ 13٘ٔ 1ٓ 3ٖٓ ٔ ٔ ٗ 1131 ٖٔٔ 3ٖٕ 9 3ٖٔ ٘ ِزٛسػ

 ٖٓ٘ 13ٗٔ ٔٙ 3ٖٓ ٔ 31ٔ ٙ 93ٔٙ ٕٕٗ 131 1ٕ 31ٖ ٖٔ ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 3ٕٓ ٕ 3ٖٗ ٗٗ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ 31ٔ ٕٕ الإعّبٌٟ

 ٓٔ.                     دسعخ اٌحش٠خ =ِٓٓٓسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                              2ٓٓٓٔ٘=  ٕل١ّخ وب

 

د
مب

ؼ١ٍ
اٌز

 

 ٓ٘ٗ 3ٗٙٔ 1ٗ ٓ ٓ 3ٙٔ 1 113ٙ 9ٖٗ 31ٖ 1ٔ 31ٓ ٖ خبًِ

 ٓٓ٘ 13ٕٔ 1ٙ 3ٕٓ ٔ 3ٕٙ ٖٔ 1ٓ3ٙ ٖٖ٘ 31ٖ 9ٔ ٕ ٓٔ ِزٛسػ

 ٖٓ٘ 39ٙٔ 9٘ 3ٖٓ ٔ 31ٔ ٙ 1ٕ3ٖ ٖٕ٘ 3ٖٙ ٕٕ 3ٕٙ 9 ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 3ٕٓ ٕ 3ٖٗ ٗٗ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ 31ٔ ٕٕ الإعّبٌٟ

 ٓٔدسعخ اٌحش٠خ =                         ،ِٔٓٓسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                            3ٔ11ٖٓ=  ٕل١ّخ وب

 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 ثُؼذ اٌزؼبغُف

 

 ِسزٜٛ اٌزفبػًُ 

 لٍك رؼبغفُٟ رمذ٠ش ِغزّؼٟ ئدساوٟ  ػبغفٟ
 ػًّ

 اعزّبػٟ

 ٠ّضط أوضش

 عّبٌٟالإ ِٓ ٔٛع 

 % ن % ن % ن % ن % ن % ن

د
وب

بس
ش

ٌّ
ا

 

 ٓ٘ٗ 3ٖٙٔ ٔٙ 3ٓٓ ٓ 3ٕٗ ٔٔ 1ٓ ٖٓٙ 3ٖٖ ٘ٔ 31ٓ ٖ خبًِ

 ٓ٘ٗ 93ٙٔ 11 3ٕٓ ٔ 3ٗٙ 9ٕ 93ٖٙ ٕٖٔ 3ٖٙ ٙٔ 39ٓ ٗ ِزٛسػ

 ٓٓٗ 13٘ٔ 1ٓ 3ٖٓ ٔ ٔ ٗ 1ٓ31 1ٖٕ 31ٙ 1ٕ 31ٖ ٘ٔ ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 3ٕٓ ٕ 3ٖٗ ٗٗ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ 31ٔ ٕٕ الإعّبٌٟ

 ٓٔ.                       دسعخ اٌحش٠خ =ِٓٓٓسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                              25٘5ٔ٘=  ٕل١ّخ وب

٠خ ألً ِٓ )                          (.٘ٓ.ٓ* داٌخ ػٕذ ِسزٜٛ ِؼٕٛ

 رؾ١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك اٌٝ ِب ٠ٍٟ:

زؼ١ٍمبد ػٍٝ ٚثؼُذ اٌزؼبهفُ ثبٌ )اٌّشب٘ذح(، ث١ٓ ثؼُذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بً -

ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
 (، ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ1ٔ39ٓ1)

)اٌزمذ٠ش ، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ. ٚلذ رمذ َ اٌزشر١ت(.ٓٓٓ)

 ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ.اٌّغزّؼٟ(، 

ٚثؼُذ اٌزؼبهفُ  )اٌزفبػُلاد اٌسش٠ؼخ(، ذث١ٓ ثؼُ ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بً -

ثبٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
(، ػٕذ 3ٓٓٓٔ٘)

، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ. ٚلذ رمذ َ اٌزشر١ت (.ِٓٓٓغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ)

 .ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ)اٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ(، 

ٚثؼُذ اٌزؼبهفُ ثبٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ  )اٌزؼ١ٍمبد(،ث١ٓ ثؼُذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بً -

ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
 (، ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ3ٔ11ٖٓ) 

)اٌزمذ٠ش ، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ. ٚرمذ َ اٌزشر١ت (،ٔٓٓ)

 ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ.ٚرٌه اٌّغزّؼٟ(، 

ٚثؼُذ اٌزؼبهفُ ثبٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ  )اٌّشبسوبد(، ث١ٓ ثؼُذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بً -

ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
 (، ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ31٘9ٔ٘) 

)اٌزمذ٠ش َ اٌزشر١ت، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ. ٚلذ رمذ  (.ٓٓٓ)

 ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ.اٌّغزّؼٟ(، 

ٚرذًٌ إٌزبئظ اٌغبثمخ ػٍٝ رؼض٠ض اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٌٍّٙبساد اٌزؼبهف١ُخ ٌّغزخذ١ِٙب. 

وّب رذًٌ أ٠نًب ػٍٝ رمذ٠ش اٌغّٙٛس ٌم١ّخ اٌزىبفً اٌّغزّؼٟ، ؽ١ش أؼىظ رٌه فٟ ارغبٖ رؼ١ٍمبد 

ٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌذساعخ، ٔؾٛ اثذاء اٌزمذ٠ش عّٙٛس ف١غجٛن، ػٍ



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ٚا٦ػغبة ثقُٕ بع ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، ٚرٌه أ٠ًب وبْ ِغزٜٛ رفبػًُ اٌغّٙٛس ِغ ٘زٖ 

 اٌّمبهغ، ٚأ٠ًب وبٔذ هش٠مخ رفبػٍُٙ ِؼٙب ػجش ا٤ثؼبد اٌّخزٍفخ ٌٍزفبػًُ. 

اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ِمبغ -صب١ٔبً  ٚ غ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ،

 ثبٌزؼ١ٍك:

 ( ػلالخ ِسزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ اٌف١ذ٠ٛ ثبٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ ثبٌزؼ١ٍكٔٔعذٚي سلُ )

 اٌحبٌخ 

 اٌشؼٛس٠خ

 ِسزٜٛ 

 اٌزفبػًُ 

ئشبدح 

 ثبٌحبٌخ
 اٌزذثش اٌغعت  اٌحضْ اٌسؼبدح اٌشفمخ اٌّسإ١ٌٚخ 

فخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ 

 اٌجشٔبِظ

أوضش ِٓ 

 ؼٛسش
 الإعّبٌٟ

 % ن % ن % ن % ن % ن % ن % ن % ن % ن

د
ذا

ب٘
ش

ِ
 

 ٕٓ٘ 93ٙٔ 9ٗ 3ٗٙٙ ٙٙٔ ٕ ٘ ٓ ٓ 3ٗٓ ٔ 3ٗٓ ٔ 3ٕٔٔ 1ٕ ٓ ٓ ٓ ٓ خبًِ

سػ  ٓ٘ٗ 31ٖٔ ٕٙ 193ٔ ٖٙ٘ 3ٖ٘ ٕٗ ٓ ٓ ٓ ٓ 3ٗٓ ٕ 3ٖٔ ٙ ٓ ٓ ٓ ٓ ِزٛ

 ٓٓٙ 1ٔ 1ٓٔ 1ٕ3ٕ ٖٖٗ 31ٗ 9ٕ 3ٕٓ ٔ 31ٓ ٗ 31ٓ ٗ 31ٔ ٓٔ 3ٖٓ ٕ 3٘ٔ 9 ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ 3ٔٓ ٔ 3ٗٓ ٘ 3٘ٓ 1 3ٖٗ ٗٗ 3ٕٓ ٕ 31ٓ 9 الإعّبٌٟ

ل١ّخ وب
ٕ

 ٙٔدسعخ اٌحش٠خ =                                            .ِٓٓٓسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                                      52ٖ٘ٔ٘=  

ؼخ
ش٠

س
 

د
لا

ػ
فب

ر
 

 ٓ٘٘ ٙٔ 11 1ٖ3ٔ ٕٓٗ ٗ ٕٕ ٓ ٓ 3ٕٓ ٔ 3٘ٓ ٖ 3ٕٙ ٖٗ ٓ ٓ ٓ ٓ خبًِ

سػ  ٓٓٗ 13٘ٔ 1ٓ 1131 ٖٔٔ 3ٖٕ 9 ٓ ٓ 3٘ٓ ٕ 3ٖٓ ٔ ٔ ٗ 3ٖٓ ٔ 3٘ٓ ٕ ِزٛ

 ٖٓ٘ 13ٗٔ ٔٙ ٔ.9ٙ ٕٕٗ 131 1ٕ 3ٖٓ ٔ 3ٙٓ ٕ 39ٓ ٖ 31ٔ ٙ 3ٖٓ ٔ ٕ 1 ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ 3ٔٓ ٔ 3ٗٓ ٘ 3٘ٓ 1 3ٖٗ ٗٗ 3ٕٓ ٕ 31ٓ 9 الإعّبٌٟ

ل١ّخ وب
ٕ

 ٙٔدسعخ اٌحش٠خ =                         .                   ٓٓٓ=  ِسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ                                      25ٙٓٙ٘ = 
د

مب
ؼ١ٍ

ر
 

 ٓ٘ٗ 3ٗٙٔ 1ٗ 113ٙ 9ٖٗ 1.ٖ 1ٔ ٓ ٓ ٓ ٓ 3ٗٓ ٕ 3ٙٔ 1 ٓ ٓ ٕ.ٓ ٔ خبًِ

سػ  ٓٓ٘ 13ٕٔ 1ٙ 1ٓ3ٙ ٖٖ٘ 31ٖ 9ٔ ٓ ٓ 31ٓ ٗ 3ٗٓ ٕ 3ٕٙ ٖٔ ٕ.ٓ ٔ 31ٓ ٗ ِزٛ

 ٖٓ٘ 39ٙٔ 9٘ 1ٕ3ٖ ٖٕ٘ 3ٖٙ ٕٕ 3ٖٓ ٔ 3ٖٓ ٔ 39ٓ ٖ 31ٔ ٙ 3ٖٓ ٔ 3ٔٔ ٗ ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ 3ٔٓ ٔ 3ٗٓ ٘ 3٘ٓ 1 3ٖٗ ٗٗ 3ٕٓ ٕ 31ٓ 9 الإعّبٌٟ

ل١ّخ وب
ٕ

 ٙٔدسعخ اٌحش٠خ =                                            ٖٓٓ.ِٓسزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =                                    25ٖ5ٖ٘=  

د
وب

بس
ش

ِ
 

 ٓ٘ٗ 3ٖٙٔ ٔٙ 1ٓ ٖٓٙ ٖ.ٖ ٘ٔ ٓ ٓ 3ٕٓ ٔ 3ٗٓ ٕ 3ٕٗ ٔٔ ٓ ٓ ٓ ٓ خبًِ

سػ  ٓ٘ٗ 93ٙٔ 11 93ٖٙ ٕٖٔ 3ٖٙ ٙٔ ٓ ٓ ٓ ٓ 31ٓ ٖ 3ٗٙ 9ٕ 3ٕٓ ٔ ٕ.ٓ ٔ ِزٛ

 ٓٓٗ 13٘ٔ 1ٓ 1ٓ31 1ٖٕ 31ٙ 1ٕ 3ٖٓ ٔ ٔ ٗ 3٘ٓ ٕ ٔ ٗ 3ٖٓ ٔ ٕ 1 ٔشػ

 ٖٓٓٔ 31ٙٔ 9ٕٔ 1ٖ3٘ 9٘٘ 3٘ٗ 1٘ ٔ.ٓ ٔ 3ٗٓ ٘ 3٘ٓ 1 3ٖٗ ٗٗ ٕ.ٓ ٕ 31ٓ 9 الإعّبٌٟ

ل١ّخ وب
ٕ

 ٙٔدسعخ اٌحش٠خ =                          .               ٓٓٓاٌّؼ٠ٕٛخ =  ِسزٜٛ                                        3ٕٔٓٓٙ=  

                         (.٘ٓ.ٓ* داٌخ ػٕذ ِسزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 رؾ١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك اٌٝ ِب ٠ٍٟ:

ٚاٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىغٙب  )اٌّشب٘ذح(،ث١ٓ ثؼُذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بً -

اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
(، ػٕذ 13ٖ٘ٔ٘)

ٚعٛد ػ٩لخ. ٚلذ رمذ َ اٌزشر١ت  ، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ(.ِٓٓٓغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ)

 ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ.)اٌفخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ(، ؽؼٛس 

ٚاٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ  )اٌزفبػُلاد اٌسش٠ؼخ(،ث١ٓ ثؼُذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بً -

١ّخ وبرؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل
ٕ
(٘ٙ31ٙٓ ،)

، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ. ٚرمذ َ (.ٓٓٓػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ)

 ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ.) اٌفخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ(، اٌزشر١ت ؽؼٛس

ىغٙب ٚاٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ رؼ )اٌزؼ١ٍمبد(،ث١ٓ ثؼُذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بً -

اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
(، ػٕذ 31ٖ1ٖ٘)

(، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ. ٚلذ رمذ َ ٖٓٓ.ِٓغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ.)اٌفخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ(، اٌزشر١ت ؽؼٛس 

ٚاٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىغٙب  )اٌّشبسوبد(،ث١ٓ ثؼُذ جبغ١خ داٌخ ئحصبئ١بًٚعٛد ػلالخ اسر -

اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
(، ػٕذ 3ٕٔٓٓٙ)

، ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ اؽقبئ١ًب رؾ١ش اٌٝ ٚعٛد ػ٩لخ. ٚرمذ َ اٌزشر١ت (.ِٓٓٓغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ)

 ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌض٩صخ ٌٍجؼُذ.ٔبِظ(، )اٌفخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشؽؼٛس 

اْ اٌؾؼٛس اٌغبٌت ػٍٝ رؼ١ٍمبد عّٙٛس ف١غجٛن، ػٍٝ ِمبهغ  ٚرذًٌ إٌزبئظ اٌغبثمخ ػٍٝ

ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌذساعخ، ٘ٛ اٌفخش ثبٌٙذف ا٦ٔغبٟٔ اٌزٞ ٠ؾممٗ فُٕ بع ثشٔبِظ 

أٚ ثؼُذ اٌزفبػًُ، ِغ ٘زٖ اٌّمبهغ، ثّب ٠ؼىظ ادسان ِز٠غ اٌؾبسع، ٚرٌه أ٠ًب وبْ ِغزٜٛ اٌزفبػًُ، 

اٌغّٙٛس ٌٍذٚس اٌفبػً ٌجشاِظ دػُ اٌزىبفً اٌّغزّؼٟ، ٚثّب ٠ؼىظ أ٠نًب دٚس اٌؾجىبد 

 ا٨عزّبػ١خ فٟ أّبء ِؾبػش اٌّغزخذ١ِٓ.

ي اٌفشض الأٚي.  ٚرأس١سًب ػٍٝ ِب سجك، ٠زعح لجٛ

فمبً ٌٕٛاٌفشض اٌضبٟٔ  ٚ عذ فشٚق داٌخ ئحصبئ١ًب ؼٍَِّك ػٍٝ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد : رٛ ُّ ع اٌ

:ِٓ ًٍ  الإٔسب١ٔخ ػ١ٕخ اٌذساسخ فٟ و

 .ثؼُذ اٌزؼبغفُ اٌزٞ رؼىسٗ اٌزؼ١ٍمبد 

 .اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىسٙب اٌزؼ١ٍمبد 

 

 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٓ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ََ اخزجبس وب ٨ٚخزجبس ِؼ٠ٕٛخ اٌؼ٩لخ، اعزخُذِ
ٕ
 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: ،

لاً  ؼٍَِّك:اٌفشٚق فٟ ثؼُذ اٌزؼبغفُ ثبٌزؼ١ٍمبد  -أٚ ُّ ع اٌ فمبً ٌّزغ١ش ٛٔ  ٚ  ػ١ٕخ اٌذساسخ،

ٍِّك ٕٔ) سلُ عذٚي ؼَ ُّ ع اٌ فمبً ٌٕٛ  ٚ  ( اٌفشٚق فٟ ثؼُذ اٌزؼبغفُ ثبٌزؼ١ٍمبد

ؼٍَِّك  ٔٛع       ُّ  اٌ

 

 ثُؼذ اٌزؼبغُف

غٍّٙخ أٔضٝ  روش  ُِ  الإعّبٌٟ ٠ٛ٘خ 

 % ن % ن % ن % ن

 31ٔ ٕٕ ٓ ٓ 31ٔ ٙ 31ٔ ٙٔ ػبغفٟ

 3٘ٗ 1٘ ٓ ٓ 3ٕٖ ٔٔ ٘ 1ٗ ئدساوٟ 

 1ٖ3٘ 9٘٘ 1ٔ3٘ 9 13٘ٙ ٖٖٕ 1٘3ٔ 1ٖٔ رمذ٠ش ِغزّؼٟ

 3ٖٗ ٗٗ ٓ ٓ 31ٗ ٙٔ ٖ 1ٕ لٍك رؼبغفُٟ

 3ٕٓ ٕ ٓ ٓ 3ٖٓ ٔ 3ٔٓ ٔ ػًّ اعزّبػٟ 

 31ٙٔ 9ٕٔ 13ٕٔ ٕ 3ٕ٘ٔ 1ٖ 3ٕ٘ٔ ٗٗٔ ٠ّضط أوضش ِٓ ٔٛع

 ٖٓٓٔ ٔٔ ٖٓٗ 9ٗ9 الإعّبٌٟ

ل١ّخ وب
ٕ

 ٓٔ دسعخ اٌحش٠خ.             ٠ٕٕٛٔ5خ = ِسزٜٛ اٌّؼ                     3ٓ9ٕٖٔ=  

٠خ ألً ِٓ )                               (.٘ٓ.ٓ* داٌخ ػٕذ ِسزٜٛ ِؼٕٛ

 ٌٝفٟ ثؼُذ اٌزؼبهفُ اٌزٞ  ٚعٛد فشٚق داٌخ ئحصبئ١بً ػذَ رؾ١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ا

ؼٍَِّك ػٍٝ  ٚفمًب ،رؼىغٗ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػ١ٕخ اٌذساعخ ُّ ٌٕٛع اٌ

٘زٖ اٌّمبهغ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
( ثٍغ 3ٓ٘ٓ(، ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ أوجش ِٓ )3ٓ9ٕٖٔ)

، ٟٚ٘ ل١ّخ غ١ش داٌخ اؽقبئ١ًب. ٚرؼىظ إٌز١غخ اٌغبثمخ اْ اٌزؼبهفُ اٌزٞ ٠جذ٠ٗ (،9ٕٔ)

ِغزخذِٛ ف١غجٛن ِٓ عّٙٛس عٍغٍخ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" ثجشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع، رغبٖ 

غزنَبفخ ثبٌجشٔبِظ، ٨ ٠خزٍف ثبخز٩ف ٔٛع اٌّغزخذَ، ٚلذ ٠شعغ رٌه اٌ ُّ ؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

اٌٝ اْ اٌؾؼٛس ثبٌزؼبهفُ رغبٖ ا٢خش٠ٓ، ػ١ٍّخ ٔفغ١خ ػم١ٍخ راد ثؼُذ أغبٟٔ لذ ٨ رزؤصش 

ًٌ ِٓ اٌزوٛس ٚا٦ٔبس لبدس٠ٓ ػٍٝ اٌزؼبهفُ ِغ  ثبٌنشٚسح ثٕٛع اٌّغزخذَ، ار ٠ظً و

ٚرخزٍف إٌزبئظ اٌسبثمخ ِغ ٔزبئظ ٠ؾفضْٚ ٌذ٠ُٙ ؽذٚس رٍه اٌؼ١ٍّخ. ا٢خش٠ٓ، ِّٓ 

سؼ١ذ ػّش)  ٚ ة ِٛسٝ، ًٍ ِٓ أ٠ٛ ،  Lozada & Tynes (2017) ، ٚ(ٖٕٕٓدساسبد و

ٚ et al. (2023) Meuthia ٌٝٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ ِزغ١ش ، ؽ١ش أؽبسد ٘زٖ اٌذساعبد ا

طج١ك اٌذساعبد اٌض٩س اٌّزوٛسح ٚلذ ٠شعغ ا٨خز٩ف فٟ إٌزبئظ اٌٝ ر. إٌٛع، ٚاٌزؼبهفُ

ػٍٝ ؽش٠ؾخ اٌّشا٘م١ٓ، ٚاٌزٟ لذ رخزٍف ف١ٙب أفؼب٨د اٌزوٛس ػٓ ا٦ٔبس؛ ٌىٛٔٙب ِشؽٍخ 

راد هج١ؼخ خبفخ، ِٚزغ١شح، ِٚٓ صَُ لذ رىْٛ ف١ٙب ا٨خز٩فبد ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ فٟ اٌزفبػًُ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٔ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 Guan et دساسخ ث١ّٕب ارفمذ ٔزبئظ اٌذساسخ اٌحب١ٌخ ِغ ٔزبئظ اٌؼبهفٟ أوضش ٚمٛؽًب. 

al., (2019).اٌزٟ أؽبسد اٌٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق فٟ اٌزؼبهفُ ٚفمّب ٌّزغ١ش إٌٛع 

ع  -صب١ٔبً فمبً ٌّزغ١ش ٛٔ  ٚ اٌفشٚق فٟ اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىسٙب اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساسخ،

ٍِّك: ؼَ ُّ  اٌ

ؼٍَِّ ٖٔ)سلُ عذٚي  ُّ ع اٌ فمبً ٌٕٛ  ٚ  ك ( اٌفشٚق فٟ اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ ثبٌزؼ١ٍمبد

ؼٍَِّك ٔٛع  ُّ  اٌ

 اٌحبٌخ اٌشؼٛس٠خ

غٍّٙخ أٔضٝ  روش  ُِ  الإعّبٌٟ ٠ٛ٘خ 

 % ن % ن % ن % ن

 1.ٓ 9 ٓ ٓ 3ٙٓ ٕ 31ٓ 1 ئشبدح ثبٌحبٌخ -ٔ
 3ٕٓ ٕ ٓ ٓ 3ٖٓ ٔ 3ٔٓ ٔ اٌّسإ١ٌٚخ -ٕ

 3ٖٗ ٗٗ ٓ ٓ 31ٗ ٙٔ ٖ 1ٕ اٌشفمخ -ٖ

 3٘ٓ 1 ٓ ٓ 39ٓ ٖ 3ٗٓ ٗ اٌسؼبدح -ٗ

 3ٗٓ ٘ ٓ ٓ 3ٖٓ ٔ 3ٗٓ ٗ اٌحضْ -٘

 3ٔٓ ٔ ٓ ٓ ٓ ٓ 3ٔٓ ٔ اٌغعت -ٙ

 3٘ٗ 1٘ ٓ ٓ ٕ.ٖ ٔٔ ٘ 1ٗ اٌزذثش -5

فخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ  -5

 اٌجشٔبِظ

1ٖٔ 1٘3ٔ ٕٖٖ ٙ13٘ 9 1ٔ3٘ 9٘٘ 1ٖ3

3ٙٔ 9ٕٔ 13ٕٔ ٕ 3ٕ٘ٔ 1ٖ 3ٕ٘ٔ ٗٗٔ أوضش ِٓ شؼٛس -5 ٘

 ٖٓٓٔ ٔٔ ٖٓٗ 9ٗ9 الإعّبٌٟ 1

وبل١ّخ 
ٕ

 ٙٔ دسعخ اٌحش٠خ           .ِٖ٘٘سزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ =          2ٙٔ5ٗٔ= 

٠خ ألً ِٓ )               (.٘ٓ.ٓ* داٌخ ػٕذ ِسزٜٛ ِؼٕٛ

  ٌٝفٟ اٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ  ٚعٛد فشٚق داٌخ ئحصبئ١بً ػذَرؾ١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ا

ؼٍَِّك ػٍٝ ٘ز ،رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػ١ٕخ اٌذساعخ ُّ ٖ ٚفمًب ٌٕٛع اٌ

اٌّمبهغ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب
ٕ
، (،ٖ٘٘( ثٍغ )3ٓ٘ٓ(، ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ أوجش ِٓ )3ٙٔ1ٗٔ)

ٟٚ٘ ل١ّخ غ١ش داٌخ اؽقبئ١ًب. ٚرؼىظ إٌز١غخ اٌغبثمخ أْ اٌّؾبػش اٌّخزٍفخ اٌزٟ ٠غزذػ١ٙب 

غزنَبفخ ثؾٍمبد عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ِؾً اٌذساعخ،  ُّ ك ٌزغبسة اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ اٌزؼشُّ

ٟ ٠ؼجِّش ػٕٙب ِغزخذِٛ ف١غجٛن فٟ رؼ١ٍمبرُٙ ػٍٝ ففؾخ اٌجشٔبِظ، ٨ رخزٍف ثبخز٩ف ٔٛع ٚاٌز

ذ ؽىشًا ػٍٝ  ؼٍَِّك. ٚلذ ٠شعغ رٌه اٌٝ اْ اٌؾؼٛس ا٦ٔغبٟٔ فٟ ؽذ رارٗ، أ٠ًب وبْ ٔٛػٗ، ٨ ٠ؼُ  ُّ اٌ

١خ ث١ٓ عٕظ دْٚ ا٢خش، ؽزٝ ٚاْ ارغّذ ا٦ٔبس ثبٌٕضػخ اٌؼبهف١خ، ا٨ أْ فشق اٌطج١ؼخ اٌؼبهف

ًٍ ِّٕٙب، ١ٌٚظ فٟ ِؼب٠ؾخ اٌؾؼٛس  اٌزوٛس ٚا٦ٔبس، لذ ٠ىْٛ فٟ دسعخ ع١طشح ؽؼٛس ِب ػٍٝ و

 ٔفغٗ. 

د اٌفشض اٌضبٟٔ.  ٚرأس١سًب ػٍٝ ِب سجك، ٠زعح ػذَ صجٛ

 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٕ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

 ِٕبلشخ إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍذساسخ:

ٚرٌه اعزٙذفذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ رؾشٞ دٚس اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ فٟ أّبء اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ؛ 

ػجش اٌىؾف ػٓ دٚس عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ثجشٔبِظ "ِز٠غ اٌؾبسع" ػٍٝ ف١غجٛن، فٟ رؼض٠ض 

غزنَبفخ ثبٌجشٔبِظ، ِٚب ٠زشرت ػٍٝ  ٌّ ؽؼٛس اٌزؼبهفُ ثؤثؼبدٖ اٌّخزٍفخ، رغبٖ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

ِٓ  رٌه ِٓ أّبء ِؾبػش رغبٖ ٘زٖ اٌؾب٨د. ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ ػجش اٌزؾ١ًٍ اٌى١فٟ ٌؼ١ٕخ

(  ِمطغ ف١ذ٠ٛ، ٚرؾ١ًٍ ِغزٜٛ اٌزفبػًُ ِؼٙب، ٚوزٌه رؾ١ًٍ ػ١ٕخ ٕٙؽٍمبد اٌجشٔبِظ لٛاِٙب )

( رؼ١ٍك ػٍٝ ٘زٖ اٌّمبهغ، اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ، ٠ّىٓ ا٦ؽبسح اٌٝ أثشص٘ب ٖٓٓٔلٛاِٙب )

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ا٘زّبَ عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ِؾً اٌذساعخ، ثزّض١ً اٌؼٕقش إٌغبئٟ فٟ  -ٔ

غزنَبفخ فٟ ٗ٘اٌزٟ ٠غزؼشمٙب اٌجشٔبِظ، ؽ١ش ِضٍ ذ اٌّشأح ٔغجخ ) ٌّ %( ِٓ اٌؾب٨د اٌ

اٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ. ٚرذًٌ ٘زٖ إٌز١غخ ػٍٝ دػُ فُٕ بع عٍغٍخ "عجش اٌخٛاهش" ٌٍّشأح 

سو١ضح اٌّقش٠خ، ثّب ٠ؼىظ ٚػٟ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ ثّىبٔخ اٌّشأح ا٨عزّبػ١خ، ثٛففٙب 

٥ٌعشح اٌّقش٠خ، ٚثّب ٠ؼىظ أ٠نًب اٌٛػٟ ثبٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشأح اٌّقش٠خ، خبفخً 

ً أػجبء اٌؾ١بح.  ُّّ  ِغ ِب فشمزٗ ظشٚف اٌٛالغ، ِٓ ِؾبسوخ اٌّشأح ٌٍشعً، فٟ رؾ

غزنَبفخ فٟ ؽٍمبد "عجش  -ٕ ٌّ ع اٌزؾذ٠بد اٌؾ١بر١خ اٌزٟ ٚاعٙزٙب اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ ُّٛ رٕ

اٌزؾ١ًٍ، ِغ ع١طشح اٌجؼُذ اٌّبدٞ ػٍٝ ِؼبٔبح أغٍت اٌؾب٨د. ٚثشغُ اْ اٌخٛاهش" ِؾً 

ذ عّخ أعبع١خ ٌٍؾب٨د اٌزٟ ٠غزٙذف اٌجشٔبِظ اٌزق٠ٛش ِؼٙب،  أخفبك اٌّغزٜٛ اٌّبدٞ ٠ؼُ 

ذ  ا٨ اْ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزؾذ٠بد اٌّبد٠خ ثبٌؾٍمبد ِؾً اٌزؾ١ًٍ، لذ ؽى ً عججًب فٟ ص٠بدح رٛؽًّ

غزنَبفخ؛ رؤصشًا ثب٤صِخ ا٨لزقبد٠خ اٌؼبِخ اٌزٟ رؾٙذ٘ب ِقش  اٌغّٙٛس ِغ اٌؾب٨د ُّ اٌ

ِئخشًا، ٚاٌزٟ رّزذ آصبس٘ب اٌٝ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد ا٨عزّبػ١خ ا٨لزقبد٠خ. ثّب ٠ؼٕٟ أٗ ارا 

رؼز س ػٍٝ اٌغّٙٛس فُٙ هج١ؼخ اٌزؾذٞ اٌزٞ رٛاعٙٗ ؽبٌخ أغب١ٔخ، ِضً: اٌٛؽذح، أٚ 

زجبس اٌغّٙٛس ٌظشٚف ِؾبثٙخ، فبْ ِخزٍف فئبد اٌّشك، أٚ غ١ش٘ب؛ ٔز١غخ ػذَ اخ

اٌغّٙٛس لذ رغزط١غ فُٙ ِؼبٔبح أٞ ؽبٌخ ٨ رّزٍه اٌّبي اٌىبفٟ ٌّٛاعٙخ ا٤صِخ اٌزٟ 

  رغبثٙٙب.

ع   -ٖ ُّٛ غزنَبفخرٕ ُّ ثؾٍمبد "عجش اٌخٛاهش" ِؾً  ٚعبئً دػُ اٌزؼبهفُ ِغ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

بفش ف١ٕخ ِؾذدح؛ ٌزض٠ٚذ اٌزؤص١ش اٌؼبهفٟ فٟ أعب١ٌت اخشاع١خ ػجش رٛظ١ف ػٕاٌزؾ١ًٍ، ث١ٓ 

َ اٌجشٔبِظ ٌغخ ٌفظ١خ أٚ غ١ش ٌفظ١خ، أظٙشد رؼبهفُٗ ِغ اٌّؾب٘ذ٠ٓ، أٚ  مذِّ ُِ ػجش  اعزخذاَ 

غزخذَِخ ثبٌؾٍمبد، ِضً: ػٕب٠ٚٓ اٌؾٍمبد ػٕذ سفؼٙب  ُّ اٌؾبٌخ، أٚ ػجش اٌؼجبساد اٌؼبهف١خ اٌ

غزنَبفخػٍٝ ف١غجٛن، أٚ ػجش اٌؾب٨د  ُّ ، عٛاء ِٓ خ٩ي هج١ؼخ اٌؾبٌخ، أٚ ٨ػزٕبق رارٙب اٌ

اٌؾبٌخ ٌم١ُ ؽ١ّذح سغُ اٌّؼبٔبح، أٚ ٌٍؾغبع١خ اٌؼبهف١خ ٌٍؾبٌخ، ٟٚ٘ ع١ّؼٙب ػٕبفش أعّٙذ 

فٟ امفبء هبثغ ػبهفٟ ػٍٝ ؽٍمبد اٌجشٔبِظ، ٌىٕٙب فٟ اٌٛلذ رارٗ لذُِذ ثؾىً ِزٛصاْ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٖ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

اق فٟ رٕبٚي ِآعٟ ؽ١بر١خ، لذ ػبهف١ًب، ثّب ٠ؼىظ ٚػٟ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ ثؼذَ ا٦غش

ذ رٌه ِئؽشًا  رذفغ اٌغّٙٛس اٌٝ اٌؼضٚف ػٓ اٌّؾب٘ذح؛ رغٕجًب ٥ٌصش اٌؼبهفٟ اٌغٍجٟ. ٠ٚؼُ 

 ػٍٝ ٔغبػ اٌجشٔبِظ فٟ رغ١ٕت ِؾب٘ذ٠ٗ اٌؾؼٛس ثبعٙبد اٌزؼبهفُ.

غٍجخ ا٨عزّب٨د اٌؼبهف١خ ػٍٝ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ثّب ٠زّبؽٝ ِغ  -ٗ

٦ٔغبٟٔ ٌٍجشٔبِظ، ٌىٓ ثشغُ رٌه ٌُ رخً اٌؾٍمبد أ٠نًب ِٓ ا٨عزّب٨د إٌّطم١خ، اٌطبثغ ا

ٚاٌزٟ رغٍ ذ ثؾىً سئ١ظ فٟ ثٕبء اٌّمذِبد ػٍٝ إٌزبئظ ِٓ خ٩ي اٌّز٠غ؛ ٦لٕبع ثؼل 

اٌؾب٨د ثؤؽم١خ اٌفٛص ثبٌغبئضح اٌّبد٠خ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىظ ِشاػبح اٌجشٔبِظ ٌّؾبػش اٌؾب٨د 

غزنَبفخ. ُّ  اٌ

ع -٘ ُّٛ ِغز٠ٛبد اٌزفبػًُ ِغ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ٚرٌه ثبٌٕغجخ  رٕ

َ )اٌّؾب٘ذح( ثّغزٛا٘ب )إٌؾِو( ػٍٝ ثم١خ  ٤ثؼبد اٌزفبػًُ ا٤سثؼخ اٌزٟ ٠ز١ؾٙب ف١غجٛن، ِغ رمذُّ

ذ ِئؽشًا ػٍٝ ا٘زّبَ  أثؼبد اٌزفبػًُ. ٚثشغُ اْ ٔٛع اٌزفبػًُ ِغ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ لذ ٠ؼُ 

ّٙٛس ثبٌّؾزٜٛ، ا٨ أٗ ٨ ٠ؾُزشه أْ ٠ىْٛ ِغزٜٛ اٌزفبػًُ اٌزٞ ٠ؼىغٗ رٌه إٌٛع، را اٌغ

د٨ٌخ ػٍٝ هج١ؼخ رؤصُّش اٌغّٙٛس ثبٌّؾزٜٛ، فّض٩ً لذ رؾُمِك ثؼل ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ 

اٌف١غجٛن ثؾىً ػبَ، ِغز٠ٛبد ٔؾِطخ أٚ ِزٛعطخ ثبٌزؼ١ٍك، أٚ اٌّؾبسوخ، ٌىٓ لذ ٠ىْٛ رٌه 

ٜٛ، ٨ ٧ٌؽبدح ثٗ. ٚوزٌه فمذ ٠ٕطجك ا٤ِش رارٗ ػٍٝ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ رٞ ٌّٙبعّخ اٌّؾز

اٌجؼُذ ا٦ٔغبٟٔ، ٚاٌزٞ لذ ٨ ٠ىْٛ اٌزفبػًُ اٌخبًِ ِؼٗ د٨ٌخ ػٍٝ ػذَ رؤصُّش اٌغّٙٛس 

ثّؾزٛاٖ، ؽ١ش لذ ٠ىْٛ ِٓ ث١ٓ أعجبة اوزفبء اٌغّٙٛس ثّغشد ِؾب٘ذح ِؾزٜٛ أغبٟٔ، 

اٌّؾبسوخ، رىض١ف رٌه اٌّؾزٜٛ ٌّؾبػش اٌّغزخذَ، ثّب ٠ؾٛي  دْٚ اٌزفبػًُ ِؼٗ ثبٌزؼ١ٍك، أٚ

دْٚ اٌمذسح ػٍٝ اٌزفبػًُ ا٦ٌىزشٟٚٔ ػجش اٌّٛلغ ٔفغٗ، ٚأّب لذ ٠زفبػً اٌّغزخذَ فٟ ٘زٖ 

اٌؾبٌخ ثؾىً ؽخقٟ ِضً: اٌجىبء، أٚ ا١ٌٕخ فٟ ِغبػذح اٌفمشاء،...اٌخ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٨ رؼىغٗ 

 اٌزفبػ٩ُد اٌشل١ّخ ػٍٝ ف١غجٛن.

س ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ظٙشد ثٙب )اِشأح( اٌزشر١ت، ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٤ثؼبد: رق -ٙ اٌّؾب٘ذح(، )ذُّ

ٚ)اٌزؼ١ٍمبد(، ٚ)اٌّؾبسوبد(، فٟ ؽ١ٓ رمذِذ اٌزشر١ت فئخ: )أؽذ اٌغٕغ١ٓ أٚ و١ٍّٙب ِغ 

أهفبي(، ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٌجُؼذ )اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ(. ٠ٚذًٌ  رٌه ػٍٝ اْ رفبػًُ عّٙٛس 

غزنَبفخ، خبفخً ِغ ف١غجٛن ِغ ِمب ُّ هغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ لذ ٠شرجو ثٕٛع اٌؾبٌخ اٌ

اٌطج١ؼخ اٌخبفخ ٌفئزٟ إٌغبء، ٚا٤هفبي، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ئصش فٟ رؼبهفُ اٌغّٙٛس ِؼّٙب 

ً اٌظشٚف اٌقؼجخ. فٟ ؽ١ٓ  ُّّ ثذسعخ أوجش، ِمبسٔخً ثطج١ؼخ اٌشعً ا٤وضش لذسح ػٍٝ رؾ

٥ٌثؼبد ا٤سثؼخ، ؽغت ٔٛع اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ ثبٌف١ذ٠ٛ، ا٨ اْ رجب٠َٓ ِغزٜٛ اٌزفبػًُ ثبٌٕغجخ 

ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رنّٕذ ظٙٛس أهفبي ثقؾجخ أؽذ اٌغٕغ١ٓ، ؽظ١ذ ثزؾم١ك ِغزٜٛ 

أػٍٝ ِٓ اٌزفبػًُ عٛاء وبْ ٔؾطًب فٟ ثؼُذٞ )اٌّؾب٘ذاد(، أٚ )اٌّؾبسوبد(، أٚ اٌّغزٜٛ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٗ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ِب لذ ٠شعغ اٌٝ اٌّؾبػش اٌزٟ رض١ش٘ب ِؼبٔبح  )اٌّزٛعو( فٟ ثؼُذ )اٌزفبػ٩ُد اٌغش٠ؼخ(. ٚ٘ٛ

 ا٤هفبي، ٌذٜ عّٙٛس ف١غجٛن، ثّب ٠ذفغ اٌغّٙٛس ٌٍزفبػً ِغ ِمبهغ ا٤هفبي.

س ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رنّٕذ ؽب٨د أغب١ٔخ رٛاعٗ )مبئمخ ِبد٠خ(، صُ)ِشك  -1 رقذُّ

هج١ؼخ ا٤صِخ ؽخقٟ( اٌزشر١ت، ٚرٌه ثبٌٕغجخ ٤ٔٛاع اٌزفبػًُ ا٤سثؼخ، ثّب ٠ؾ١ش اٌٝ اْ 

اٌؾ١بر١خ اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌؾبٌخ رئصش فٟ رفبػً اٌغّٙٛس ِغ  ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، 

ُٚد ِغزٜٛ  فٟ ؽ١ٓ اخزٍف ِغزٜٛ رفبػًُ اٌغّٙٛس ِغ هج١ؼخ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ. ٚسغُ رفب

 اٌزفبػًُ فٟ ا٤ثؼبد ا٤سثؼخ ث١ٓ خبًِ ِٚزٛعو ٚٔؾو، ٚفمًب ٨خز٩ف هج١ؼخ اٌؾب٨د

ا٦ٔغب١ٔخ، ا٨ اْ أثشص اٌؾب٨د اٌزٟ رفبػًَ ِؼٙب اٌغّٙٛس، وبٔذ رٍه اٌزٟ رؼىظ وفبػ 

اٌّشأح اٌّؼ١ٍخ، ِٚٛاعٙخ اٌّشك، ٚا٤صِبد اٌّبد٠خ. ٚلذ ٠شعغ  رٌه اٌٝ رؤصُّش اٌغّٙٛس 

ػبهف١ًب ثّٛاعٙخ ِشأح اٌؾ١بح ِٕفشدح ِغ أثٕبئٙب، فن٩ً ػٓ وْٛ اٌّشك ٚا٤صِبد اٌّبد٠خ، 

ا٤صِبد اٌزٟ رًغ١ِّش ؽىً ؽ١بح ا٤فشاد، ِٚٓ صَُ ؽظ١ذ رٍه اٌؾب٨د ثزفبػًُ ِٓ أثشص 

 اٌغّٙٛس ِؼٙب، ثّغز٠ٛبد ٚأثؼبد ِخزٍفخ.

رقذ س ػذد اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ظٙشد ثٙب اِشأح اٌزشر١ت، ِٓ اعّبٌٟ ػذد  -1

ؼ١ٍك، ثّب ٠ؼىظ ( ر1ٓٓاٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٛصػًب ػٍٝ ٔٛع اٌؾبٌخ، ٚرٌه ثٛالغ )

رؼبهفُ اٌغّٙٛس ِغ إٌغبء فٟ ِٛاعٙخ أصِبد اٌؾ١بح. ث١ّٕب رقذ س اٌزشر١ت ثبٌٕغجخ ٌؼذد 

ًٌ ِٓ اٌزؼ١ٍك ٌقبٌؼ )مبئمخ ِبد٠خ(، ٚ)ػذَ ٚعٛد  اٌزؼ١ٍمبد ِٛصػًب ػٍٝ هج١ؼخ اٌؾبٌخ، و

ًٍ ِّٕٙب، ثّب لذ ٠شعغ اٌٝ رؤصشُ اٌغّٙٛس ثب٤صٖٓٓأعش صبثذ(، ثٛالغ ) ِخ ( رؼ١ٍك ٌى

 ا٨لزقبد٠خ ثّقش.

رقذ سد اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ؽممذ ِغزٜٛ )ٔؾطًب ٌٍّؾب٘ذح( اٌزشر١ت، ٚرٌه  -9

ثبٌٕغجخ ٌزٛص٠غ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ اٌّمبهغ، ٚفمًب ٌّغزٜٛ رفبػًُ اٌغّٙٛس ِؼٙب، 

ذ ٘زٖ إٌز١غخ  ِئؽشًا ػٍٝ ا3ٕٙٗثٕغجخ ) ْ رق١ٕف ثؼل %( ِٓ اعّبٌٟ اٌزؼ١ٍمبد. ٚرؼُ 

(ٕٕٔٓاٌذساعبد ِضً: دساعخ ػبدي فبٌؼ)
ٗٗ
ثؤٔٗ د١ًٌ ػٍٝ  Shareٌّؾبسوخ اٌّؾزٜٛ  

اٌزفبػًُ إٌؾو ِغ اٌّنّْٛ، لذ ٨ ٠قٍؼ ٌٍزطج١ك ػٍٝ ِخزٍف أٔٛاع اٌّنب١ِٓ ػٍٝ 

اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ؛ ار لذ ٠غفً رؤص١شاد اٌّؾزٜٛ إٌفغ١خ فٟ اٌّغزخذَ؛ ؽ١ش لذ ٠زؼشك 

رٞ هج١ؼخ ػبهف١خ، ٠ؾؾذ ِؾبػشٖ ثىضبفخ، ٚثشغُ رٌه ٨ ٠زفبػً ِغ   اٌّغزخذَ ٌّنّْٛ

اٌّنّْٛ ثؤٞ فٛسح ثخ٩ف اٌّؾب٘ذح، ٌؼٛاًِ ػذح ِضً: اعٙبد اٌزؼبهفُ، أٚ ا٨ٔطٛاء 

ا٨عزّبػٟ، أٚ ٩ٌٔؾغبي ٚوضشح ا٤ػجبء، أٚ ٌزفن١ً اٌزفبػًُ ثؾؤْ اٌّؾزٜٛ ٨ ػجش 

مشث١ٓ...اٌخ، ٌىٓ ِغ رٌه ٠زشن اٌّؾزٜٛ أصشًا فٟ ا٦ٔزشٔذ، ٚأّب فٟ اٌؾ١بح اٌفؼ١ٍخ ِغ اٌّ

ٔفظ اٌّغزخذَ. ٚلذ ٠ٕطجك ا٤ِش رارٗ ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌزٟ رؾؾذ 

ِؾبػش اٌّغزخذَ، ٚلذ رئصش ف١ٗ ثطش٠مخ ٠ؼُجش ػٕٙب فٟ ؽ١برٗ اٌفؼ١ٍخ، ثزغ١١ش فىشح ِب، أٚ 



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5٘٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

غ١ش٘ب ِٓ اٌطشق، ٚثشغُ رٌه ٨ ثغٍٛن اعزّبػٟ ٠مُذَ ػ١ٍٗ ٌّغبػذح اٌّؾزبع١ٓ، أٚ 

 ٠زفبػً اٌّغزخذَ ِغ اٌّؾزٜٛ ا٨ ثبٌّؾب٘ذح ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ فؾغت.

ؼٍِّك فٟ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ  -ٓٔ ُّ رقذ س)اٌزوٛس( اٌزشر١ت ثبٌٕغجخ ٌٕٛع اٌ

اٌزؼبًِ ِغ  اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ هج١ؼخ اٌزوٛس ا٤وضش أفزبؽًب فٟ

زؾفِّظخ ٧ٌٔبس فٟ اٌزفبػًُ ِغ Puplicففؾبد ف١غجٛن اٌؼبِخ  ُّ ، ِمبسٔخً ثبٌطج١ؼخ اٌ

 اٌقفؾبد اٌؼبِخ؛ رغٕجًب ٌٍّنب٠مبد ِٓ سٚاد ٘زٖ اٌقفؾبد. 

رّضً  اٌؾىً ا٤ثشص ٌزؼ١ٍمبد اٌغّٙٛس ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌزؾ١ًٍ فٟ:  -ٔٔ

%( ِٓ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ىْٛ ثغجت 1ٔ3ٔ)إٌـ اٌمق١ش( ثٕغجخ )

خزقَشَح ٌطج١ؼخ عّٙٛس ا٦ٔزشٔذ، أٚ ٔز١غخ ؽؾذ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ  ُّ ٩ِءِخ اٌىزبثخ اٌ

غزنَبفخ ثبٌّمبهغ، ٌؼٛاهف اٌغّٙٛس، ثّب ٠غؼً اٌّغزخذَ فٟ إٌٙب٠خ ٠ىزفٟ ثبٌزؼ١ٍك  ُّ اٌ

اٌزٛافً ثؾىً ِخزقش ػٕذ رؤصُّشٖ ػجش ٔقٛؿ لق١شح، اْ وبٔذ هج١ؼزٗ رذفؼٗ اٌٝ 

 ػبهف١ًب.

اػزّبد عّٙٛس ثشٔبِظ ِز٠غ اٌؾبسع فٟ رؼ١ٍمٗ ػٍٝ ؽٍمبد "عجش اٌخٛاهش" ِؾً اٌزؾ١ًٍ،  -ٕٔ

ػٍٝ )اٌٍٙغخ اٌؼب١ِخ( ثؾىً أعبعٟ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠زٕبعت ِغ هج١ؼخ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ِٓ 

فن٩ً ػٓ عٌٙٛخ  عٙخ، ثٛففٙب ث١ئخ رغزٙذف اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثؾىً غ١ش سعّٟ،

 اٌزؼج١ش ثبٌؼب١ِخ؛ وٛٔٙب اٌٍغخ اٌّغزخذِخ فٟ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ِٓ عٙخ أخشٜ. 

ّضٍَخ فٟ ف١غجٛن، فٟ أّبء ؽؼٛس ِغزخذ١ِٙب  -ٖٔ ُِ اعٙبَ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، 

ثب٢خش٠ٓ، ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ أعظ ِذخً اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ ثؾؤْ رؼض٠ض اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ 

 ف١خ ٌّغزخذ١ِٙب. ٚلذ رغٍٝ  رٌه فٟ ػذح أٚعٗ، ٟ٘:ٌٍّٙبساد اٌؼبه

  ع أثؼبد اٌزؼبهفُ اٌزٟ ػىغزٙب اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ُٛ رٕ

ا٦ٔغب١ٔخ، ثّب ٠ؼىظ اِىب١ٔخ ؽذٚس اٌزؼبهفُ ػجش ٚع١و سلّٟ، ٚثّب ٠ؾ١ش اٌٝ لذسح 

ذ َ )اٌزمذ٠ش اٌّغزّؼٟ( اٌزشر١ت اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ػٍٝ رؼض٠ض اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ. ٚلذ رم

وؤثشص ثؼُذ ٌٍزؼبهفُ ػىغزٗ رؼ١ٍمبد اٌغّٙٛس، عٛاء  وبْ رمذ٠شًا ٌٍّز٠غ أٚ اٌؾشوخ 

%(، ٚ٘ٛ ِب ٠ذًٌ ػٍٝ اْ ػٕقش اٌزمذ٠ش لذ ٠ؾُىًِّ ٘.1ٖاٌشاػ١خ ٌٍجشٔبِظ، ٚرٌه ثٕغجخ )

ؽ١ش لذ ٠ؾُفِّض رٌه دافؼًب ٌذػُ اٌزىبفً اٌّغزّؼٟ، ث١ٓ أفشاد اٌّغزّغ، ثؾىً غ١ش ِجبؽش؛ 

اٌؼٕقش، اٌغّٙٛس اٌؼبدٞ ٌٍّغبّ٘خ فٟ أػّبي اٌخ١ش؛ سغجخً فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌزمذ٠ش 

ٚا٨ؽزشاَ ِٓ ا٢خش٠ٓ، وّب لذ ٠ؾُفِّض رٌه ؽشوبد ِخزٍفخ ٌشػب٠خ ِضً ٘زٖ إٌٛػ١خ 

اٌجشاِغ١خ اٌمبئّخ ػٍٝ رمذ٠ُ اٌّغبػذح ٌٍّؾزبع١ٓ؛ سغجخً فٟ رى٠ٛٓ عّؼخ ه١جخ ٌذٜ 

 ، اٌزٞ لذ ٠قجؼ ٌذ٠ٗ ٨ٚء أػٍٝ ٌٙزٖ اٌؾشوبد؛ رمذ٠شًا ٌذٚس٘ب اٌّغزّؼٟ. اٌغّٙٛس



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  5ٙ٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

  ُٚد اٌّؾبػش اٌزٟ ػىغزٙب اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ثّب ٠ؼىظ لذسح اٌؾجىبد رفب

ا٨عزّبػ١خ ػٍٝ أّبء اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ. ٚلذ رّضً اٌؾؼٛس ا٤ثشص اٌزٞ ػىغزٗ اٌزؼ١ٍمبد 

%(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش اٌٝ اٌّىبٔخ 1ٖ3ِ٘ظ( ثٕغجخ )فٟ: )اٌفخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔب

ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ لذ ٠ؾظٝ ثٙب فُٕ بع ثشاِظ اٌزىبفً اٌّغزّؼٟ؛ ٔز١غخ رمذ٠ش اٌغّٙٛس 

ٌّغبّ٘زُٙ فٟ أػّبي اٌخ١ش. ٚفٟ اٌٛلذ ٔفغٗ رؼىظ إٌز١غخ اٌغبثمخ ادسان اٌغّٙٛس 

ًِ ػبَ، ػىغذ ٌّغبػذح اٌّؾزبط ثٛففٙب ل١ّخ ؽ١ّذح، رغزؾك اٌفخش ثّٓ ٠ؼزٕمٙ ب. ٚثؾى

اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ؽب٨د ؽؼٛس٠خ ِخزٍفخ ث١ٓ ا٦ؽبدح ثىفبػ اٌؾبٌخ ا٦ٔغب١ٔخ، 

غزؾِمخَ، ٚاٌزذَثُّش ٚاػّبي اٌؼمً ثؾؤْ أفىبس ِشرجطخ ثزغشثخ  ُِ ٚاٌغؼبدح ٌّغبػذح ؽبٌخ 

ؾؼٛس اٌؾبٌخ، ٚاٌؾضْ ػٍٝ لٍخ ؽ١ٍخ اٌؾبٌخ أِبَ ِب رؼب١ٔٗ، ٚاٌؾفمخ ػٍٝ اٌؾبٌخ، ٚاٌ

ثبٌّغئ١ٌٚخ رغبٖ اٌؾبٌخ، أٚ اٌغنت ِّٓ رغجت فٟ أصِخ اٌؾبٌخ،  ٚ٘ٛ ِب ٠ذًٌ ػٍٝ 

 اِىب١ٔخ اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ ػجش ٚع١و سلّٟ.

  هبثغ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ؽ١ش ارغّذ اٌزؼ١ٍمبد ػ١ٕخ اٌذساعخ وبفخ ثىٛٔٙب

غزنَبفخ، ٚ٘ٛ ِب )رؼبهف١ُخ(، أٞ رؼىظ ثؼُذًا ِب ِٓ أثؼبد اٌزؼبهفُ ِغ اٌؾبٌخ ا٦ٔغ ُّ ب١ٔخ اٌ

٠ؼىظ لذسح اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ػٍٝ أّبء اٌؾؼٛس ثب٢خش٠ٓ، ٠ٚؼىظ أ٠نًب رّزُّغ 

ُٕٙ ِٓ ا٦ؽغبط ثّؼبٔبح ا٢خش٠ٓ. وّب  عّٙٛس اٌجشٔبِظ ِؾً اٌزؾ١ًٍ ثغبٔت أغبٟٔ، ٠ُّىِّ

سثٙب اٌٝ ٠ؾ١ش رٌه أ٠نًب اٌٝ ٔغبػ فُٕ بع اٌجشٔبِظ فٟ أزمبء ؽب٨د عذ٠شح ثزمذ٠ُ رغب

 اٌغّٙٛس. 

  ٛس اٌزشو١ض ػٍٝ )رغشثخ اٌؾبٌخ( اٌزشر١ت، ثبٌٕغجخ اٌٝ ِؾٛس اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ رقَذُّ

%(، ثّب ٠ؼىظ لذسح عّٙٛس ف١غجٛن ػٍٝ اٌؾؼٛس 9931اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ٚرٌه ثٕغجخ)

غزنَبفخ فٟ اٌّمبهغ ِؾً اٌذساعخ، ٌٍذسعخ اٌزٟ عؼٍذ اٌزش ُّ و١ض ثّب رٛاعٙٗ اٌؾب٨د اٌ

 ػٍٝ رغبسة رٍه اٌؾب٨د أ٠ٌٛٚخ ٌذٜ ٌٍغّٙٛس ٌٍزؼ١ٍك ػ١ٍٙب.

اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ صجٛد ٚعٛد ػ٩لخ داٌخ اؽقبئ١ًب ث١ٓ ِغزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ  -ٗٔ

ِؾً اٌذساعخ، ٚثؼُذ اٌزؼبهفُ اٌزٞ رؼىغٗ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ٘زٖ اٌّمبهغ. ٚلذ رمذ َ اٌزشر١ت 

جخ اٌٝ أثؼبد اٌزفبػًُ ا٤سثؼخ ثّغز٠ٛبرٙب اٌض٩صخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش ثؼُذ )اٌمذ٠ش اٌّغزّؼٟ(، ثبٌٕغ

اٌٝ اْ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ اٌّزؼٍك ثبعزؼشاك رؾذ٠بد ؽ١بر١خ ٌجؼل إٌّبرط ا٦ٔغب١ٔخ، ٠ض١ش 

رؼبهفُ ِغزخذِٟ ف١غجٛن، اٌزٞ ٠ؼجشْٚ ػٕٗ ػجش رمذ٠ش اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ؛ 

ِمبهغ ف١ذ٠ٛ ٌؼ٩لخ ث١ٓ ِغزٜٛ اٌزفبػًُ ِغ ٌّغبػذرُٙ ؽب٨د رغزؾك اٌذػُ. وزٌه صجزذ ا

اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ٘زٖ  اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ِؾً اٌذساعخ، ٚاٌؾبٌخ

ؽؼٛس )اٌفخش ثبٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ(، ثبٌٕغجخ ٤ثؼبد اٌزفبػًُ اٌزشر١ت: رمذ َ اٌّمبهغ. ٚلذ 

ٕظش ػٓ ٔٛع اٌزفبػًُ ِغ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ثّب ٠ؼٕٟ أٗ ثغل اٌ ا٤سثؼخ ثّغز٠ٛبرٙب اٌض٩صخ،



 شؼٛس ثب٢خش٠ٓ فٟ ئغبس ِذخً اٌزؼبغُف اٌشلّٟ ِمبغغ ف١ذ٠ٛ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ثف١سجٛن، ٚػلالزٙب ثأّبء اٌ

 ثشٔبِظ ِز٠غ اٌشبسع ّٔٛرعًب

اٌز١ٍفض٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس   ٚ  55٘ ٕٕٗٓ سجزّجش /١ٌٛ٠ٛ )اٌغضء الأٚي(  –ْٚ ٚاٌؼشش اٌزبسغاٌؼذد  –الإراػخ

ذ  غزؾَمخ، ٠ؼُ  ُِ ِؾً اٌزؾ١ًٍ، ِٚغزٛاٖ، ا٨ اْ ا٦ػغبة ثذػُ فُٕ بع اٌجشٔبِظ ٌؾب٨د 

 اٌؾؼٛس ا٤ثشص اٌزٞ رؼىغٗ رؼ١ٍمبد اٌغّٙٛس ػٍٝ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ. 

ؼٍَِّك، ػٍٝ ِمبه -٘ٔ ُّ غ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽقبئ١ًب ٚفمًب ٌٕٛع اٌ

ًٍ ِٓ ثؼُذ اٌزؼبهفُ اٌزٞ رؼىغٗ اٌزؼ١ٍمبد، أٚ اٌؾبٌخ اٌؾؼٛس٠خ اٌزٟ  ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ و

رؼىغٙب اٌزؼ١ٍمبد، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠شعغ اٌٝ أْ اٌؾؼٛس ثبٌزؼبهفُ رغبٖ ا٢خش٠ٓ، ِٚب ٠زشرت 

 ذَ.ػ١ٍٗ ِٓ ِؾبػش ِخزٍفخ، ػ١ٍّخ ٔفغ١خ لذ ٨ رزؤصش ثبٌنشٚسح ثٕٛع اٌّغزخ

 رٛص١بد اٌذساسخ:

 فٟ مٛء ِب أزٙذ ا١ٌٗ اٌذساعخ ِٓ ٔزبئظ، ٠ّىٓ اٌخشٚط ثجؼل اٌزٛف١بد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

لاً  ص١بد ٌصَُّٕبع ثشاِظ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ػٍٝ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ: -أٚ  رٛ

 مشٚسح رؾشٞ فش٠ك اػذاد ثشاِظ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ، ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ِب ٠ٍٟ: -ٔ

 غزنَبفخ؛ ٚرٌه ػجش اٌجؾش اٌّزؼّك ػٓ ؽب٨د راد ؽُغ ُّ ٓ أزمبء اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

خ  ِّ مذ ُّ رغبسة أغب١ٔخ صش٠خ، رغزؾك اٌؼشك ػٍٝ اٌغّٙٛس، ثّب ٠غؼً اٌّغبػذح اٌّبد٠خ اٌ

ِٓ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجشٔبِظ، ِٛعٙخ اٌٝ ؽب٨د عذ٠شح ثبٌّغبػذح ِٓ عٙخ، ٚثّب ٠ىفً ٔمً 

 ٌغّٙٛس ِٓ عٙخ أخشٜ.رغبسة ؽ١بر١خ رف١ذ ا

  غزنَبفخ ثبٌؾٍمبد، ٚرٌه ػٍٝ ِغزٜٛ إٌٛع، ٚاٌؼّش، ٚإٌطبق ُّ رٕٛع اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

اٌغغشافٟ؛ ؽ١ش لذ ٠غُٙ رٌه فٟ رؾم١ك ِغزٜٛ أػٍٝ ِٓ رؼبهفُ اٌغّٙٛس ِغ اٌؾب٨د 

ذ اٌغّٙٛ غزنَبفخ؛ ٔز١غخ رمذ٠ُ أِضٍخ ِزجب٠ٕخ، ثّب لذ ٠ض٠ُذ ِٓ اؽزّب١ٌخ رٛؽُّ ُّ س ػبهف١ًب ِغ اٌ

ثؼنٙب؛ اِب ٌزؾبثُٗ ظشٚف اٌؾبٌخ ِؼٗ، أٚ اِب ثغجت ٔٛػٙب، أٚ عٕٙب، أٚ اِب ثغجت اٌؾؼٛس 

ثبٌمشة إٌفغٟ، إٌبرظ ػٓ اٌمشة اٌغغشافٟ ٌٍؾبٌخ. فن٩ً ػٓ اْ رّض١ً ؽب٨د ِٓ 

 ِؾبفظبد ِخزٍفخ، ٠نُفٟ ا٦ؽغبط ثب٨٘زّبَ ا٦ػ٩ِٟ ثّٕبهك اٌغّٙٛس٠خ وبفخ.

بئ١ّٓ ػٍٝ ثشاِظ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثؤ١ّ٘خ مشٚسح ٚػٟ اٌم -ٕ

مجو عشػخ اٌّؾبػش اٌزٟ رض١ش٘ب وً ؽٍمخ؛ رغُّٕجب ٌؼضٚف اٌغّٙٛس ػٓ اٌّؾب٘ذح، ٔز١غخ 

 اعٙبد اٌزؼبهفُ، ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ رؾم١مٗ ػجش ِب ٠ٍٟ:

 سح اٌٍمبء ِغ اٌؾبٌخ أزجبٖ ِز٠ؼٟ ثشاِظ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٦دا

غزَنبفخ ثؾىً اؽزشافٟ، ٠ز١ؼ ػشك ِؼبٔبح اٌؾبٌخ، دْٚ ا٦غشاق فٟ رمذ٠ُ عٛأت  ُّ اٌ

لبع١خ ِٓ اٌّؼبٔبح؛ ٚرٌه ػجش رٛع١ٗ اٌٍمبء فٟ ارغبٖ ٠غبػذ اٌؾبٌخ ػٍٝ مجو أفؼب٨رٙب لذس 

 ا٦ِىبْ. 

 ٛع١ٗ اٌّٛٔز١ش اٌٝ ِشاػبح ِخشعٟ ثشاِظ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ر

ًٍ ِٓ: اٌّئصشاد اٌّشئ١خ، ٚاٌقٛر١خ، ٚاٌّٛع١مٝ اٌّغزخذِخ ثبٌؾٍمبد،  ؽغٓ رٛظ١ف و
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غزنَبفخ، دْٚ ا٦غشاق فٟ  ُّ ثؾ١ش رنّٓ امفبء اٌغٛ إٌفغٟ ا٩ٌّئُ ٌزغشثخ اٌؾبٌخ اٌ

 اعزخذاِٙب ثؾىً لذ ٠غُٙذ ٔفغ١خ اٌّؾب٘ذ.

خ، اٌىزبثخ ثٍغخ ػشث١خ ع١ٍّخ، ؽزٝ ٚاْ رؾشٞ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ أزبط ثشاِظ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔ -ٖ

ذ ػٍٝ اٌٍٙغخ اٌؼب١ِخ، ٚرٌه عٛاء ػٕذ وزبثخ ػٕٛاْ ِمطغ اٌف١ذ٠ٛ ػٕذ سفؼٗ  ِّ  Uploadاػُز

٠قبؽت اٌّمطغ، أٚ  Captionػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، أٚ ػٕذ امبفخ أٞ رؼ١ٍك

ِذٜ ا١ٌّٕٙخ  ؛ ؽ١ش ٠ؼىظ اعزخذاَ اٌٍغخ اٌغ١ٍّخ، Stripػٕذ وزبثخ ٌٛؽبد اٌؾبؽخ

ذ اٌٍغخ اؽذٜ أسوبٔٙب.    ا٦ػ١ِ٩خ، ِٚذٜ اٌؾفبظ ػٍٝ ا٠ٌٛٙخ اٌضمبف١خ، اٌزٟ رؼُ 

ص١بد ٌغّٙٛس ثشاِظ اٌحبلاد الإٔسب١ٔخ ػٍٝ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ: -صب١ٔبً  رٛ

ك ٌّمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ،  -ٔ مشٚسح ا٨ٔزجبٖ ٌّذح اٌزؼشُّ

ت اٌّغزخذَ رىض١ف ِؾب٘ذح ٘زٖ اٌّمبهغ، ثبٌذسعخ اٌزٟ لذ رفٛق لذسرٗ اٌؼبهف١خ، ثؾ١ش ٠زغٕ  

ٚرغُجِت ٌٗ اٌؾؼٛس ثبعٙبد اٌزؼبهفُ، ِٚؼب٠ؾخ ؽبٌخ ٔفغ١خ ع١ئخ؛ رؤصشًا ثّؼبٔبح اٌؾب٨د 

غزنَبفخ. ُّ  ا٦ٔغب١ٔخ اٌ

ك ٌّمبهغ ف١ذ٠ٛ ا  -ٕ ٌؾب٨د مشٚسح اٌزٕف١ظ اٌؼبهفٟ ػٓ اٌّؾبػش اٌغٍج١خ إٌبرغخ ػٓ اٌزؼشُّ

ا٦ٔغب١ٔخ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ؛ ٚرٌه اِب ػجش إٌّبلؾخ ِغ اٌّمشث١ٓ، أٚ ػجش اٌزذ٠ٚٓ 

ثبٌىزبثخ ػٓ ٘زٖ اٌّؾبػش، ٚ٘ٛ ِب ٠ىفً اٌزط١ٙش اٌؼبهفٟ ِٓ عٙخ، فن٩ً ػٓ  اعٙبَ رٌه 

غزنَبفخ، ٚاعزخ٩ؿ ثؼل اٌذسٚط  ُّ فٟ ِغبػذح اٌّغزخذَ فٟ رف١ٕذ رغبسة اٌؾب٨د اٌ

ك ٌٙزٖ إٌٛػ١خ اٌجشاِغ١خ.اٌؾ١بر١خ   ِٕٙب ِٓ عٙخ أخشٜ، ثّب لذ ٠ؼُظُِّ ا٨عزفبدح ِٓ اٌزؼشُّ

غزنَبفخ ثّمبهغ ف١ذ٠ٛ اٌؾب٨د  -ٖ ُّ رٛع١ٗ اٌّؾبػش إٌبرغخ ػٓ اٌزؤصُّش ثجؼل اٌؾب٨د اٌ

ا٦ٔغب١ٔخ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، اٌٝ اٌّؾبسوخ فٟ ػًّ اعزّبػٟ رطٛػٟ ٠ىفً ِغبػذح 

ٌٛفٛي ٌٙب، ػجش اٌزٛافً ِغ فش٠ك اٌجشٔبِظ، أٚ رٛع١ٗ رٍه اٌّؾبػش اٌٝ اٌؾبٌخ، اْ رضٕٝ ا

ًٍ ػبَ.  ِغبػذح ؽب٨د رٛاعٗ ظشٚفًب ِؾبثٙخ، ثؾى

ؽشؿ اٌّغزخذَ ػٍٝ اٌزؾمُّك ِٓ ِذٜ ١ِٕٙخ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ثشاِظ اٌؾب٨د ا٦ٔغب١ٔخ اٌزٟ  -ٗ

زبثؼخ ثشاِظ ٠زبثؼٙب ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ؛ مّبًٔب ٌؼذَ اعز٩ٙن ِؾبػشٖ، فٟ ِ

ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ثزض١٠ف ٚفجشوخ  Trendرغزٙذف ِغشد رؾم١ك سٚاط 

غزنبفخ. ٠ّٚىٓ ٌٍّغزخذَ اٌزؾمُّك ِٓ ِذٜ ِقذال١خ  ُّ رغبسة غ١ش ؽم١م١خ ٌٍؾب٨د اٌ

اٌجشٔبِظ ػجش ػذح هشق، ِٕٙب: ا٨ه٩ع ػٍٝ ػذد ِزبثؼٟ ِز٠غ/ ففؾخ اٌجشٔبِظ؛ ؽ١ش لذ 

ّزبثؼ١ٓ د٨ٌخ ػٍٝ اْ اٌؾغبة ٠مذَ ِب ٘ٛ عذ٠ش ثبٌّزبثؼخ. وزٌه ٠ّىٓ ٠ىْٛ ٌىضشح ػذد اٌ

ِشاعؼخ اٌزؼ١ٍمبد ػٍٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌغبثمخ ػٍٝ ؽغبة  ِز٠غ/ ففؾخ اٌجشٔبِظ؛ ٌّؼشفخ 

ارغب٘بد اٌزؼ١ٍمبد اْ وبٔذ ا٠غبث١خ أَ عٍج١خ، ١ٌّىٓ اٌخشٚط ثّئؽش ػٓ ِذٜ عٛدح 

مذ َ. ُّ  اٌّؾزٜٛ اٌ
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 ثجحٛس ِسزمج١ٍخ: اٌزٛص١بد -صبٌضبً

دساعخ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ؽجىبد اعزّبػ١خ ِزؼذدح؛ ٌشفذ ِذٜ رؤص١ش   -ٔ

 اخز٩ف خقبئـ ٘زٖ اٌؾجىبد فٟ ؽذٚس ػ١ٍّخ اٌزؼبهفُ.

ِخزٍفخ د٠ّٛعشاف١ًب  دساعخ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ؽشائؼ -ٕ

هفُ اٌشلّٟ، ٚفمًب ٨خز٩ف اٌّزغ١شاد بـٌشفذ اٌفشٚق فٟ اٌزؼ ِٓ اٌغّٙٛس؛

 اٌذ٠ّٛعشاف١خ.

دساعخ اٌزؼبهفُ اٌشلّٟ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ثبعزخذاَ أدٚاد و١ف١خ ِضً: ِغّٛػبد  -ٖ

ح؛ ٌزمذ٠ُ فُٙ أػّك ػٓ ظب٘شح اٌزؼبهفُ ػجش ٚعبئو رىٌٕٛٛع١خ . شوض  ُّ  إٌمبػ اٌ

ٚاٌؼٛاًِ اٌّئصِّشح فٟ ؽذٚصٙب، دساعخ ظب٘شح اعٙبد اٌزؼبهفُ ػجش اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ،  -ٗ

ك ٌّٛمٛػبد ِض١شح ٌٍؼٛاهف.  ػٕذ اٌزؼشُّ
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 :ِشاعغ اٌذساسخ
                                                 

(. "دٚس ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٟ رؾى١ً ٖٕٕٓؽٍو، أ٠ٛة ِٛعٝ ع١ٍّبْ، ٚٔجٙبْ، عؼ١ذ ػّش)  ٔ

ٓ: دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ هٍجخ اٌضب٠ٛٔخ ثمطبع غضح".  ِغٍخ اٌىفب٠بد ا٨ٔفؼب١ٌخ ٌذٜ اٌّشا٘م١ٓ فٟ فٍغط١
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 عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ. -ا٦ػ٩َ، ٚاٌمبئُ ثؼًّ ػ١ّذح و١ٍخ ا٦ػ٩َ ، أعزبرأ.د/ ٘جخ شب١٘ٓ -

 ، أعزبر ِغبػذ ثبٌّشوض اٌمِٟٛ ٌٍجؾٛس ا٨عزّبػ١خ ٚاٌغٕبئ١خ.د/ػّبد شٍجٟ -

  

 

 

 

 

 

 

 

 


