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السمات الشخصية والنفسية لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي 
 وعلاقتها بممارسة سموك التصيد الإلكتروني

  سارة فوزي أحمد مصطفى .د                                             
 ممخص الدراسة:

 السمات الشخصية والنفسية لمستخدمي مواقع الدراسة عمى بحث العلاقة بين ػِٔض   
، أي دراسة تأثير رباعي الظلام التواصل الاجتماعي وبين ممارسة سموك التصيد الالكتروني

)السادية، الميكافيممية، النرجسية، السيكوباتية( وتأثير السمات الشخصية مثل: )العصابية، 
ة الانبساطية، الانفتاح عمى التجربة، التوافقية، يقظة الضمير( عمى مدى احتمالية/ قابمية ممارس

سموك التصيد أو ممارسة سموك تصحيحي ضد التصيد فضلا عن قياس اتجاىات المبحوثين 
نحو التصيد، كذلك دراسة تأثير المتغيرات الديموجرافية كالعمر والمستوى التعميمي والنوع عمى 

 شدة ىذه العلاقات.
ى علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الرباعي المظمم لد وتوصمت الدراسة إلى وجود

السمات وعدم تأثير  مستخدمي مواقع التواصل وبين احتمالية ممارسة التصيد الالكتروني
كذلك عدم تأثير  احتمالية ممارسة التصيد الالكتروني عمىالشخصية لمستخدمي مواقع التواصل 

متغير المستوى التعميمي عمى اتخاذ سموك تصحيحي ضد التصيد فضلا عن ارتفاع الاتجاىات 
التصيد لدى العينة. كما جاء الذكور أكثر ميلا نحو قابمية الانخراط في سموك  السمبية نحو

التصيد مقارنة بالإناث ولا توجد فروق ذات دلالة بين الشباب وكبار السن في احتمالية ممارسة 
 التصيد بكافة أشكالو. كما توضح النتائج أن غالبية العينة لا تمارس التصيد بكافة أنواعو. 

مدى التعرض لمتصيد عبر مواقع التواصل وبين وجود علاقة ارتباطية بين  كما اتضح 
، وتعكس تمك النتيجة دلالة خطيرة مفادىا أن كثرة التعرض احتمالية ممارسة التصيد الالكتروني

لمحتوى التصيد عبر مواقع التواصل الاجتماعي بالقراءة أو المشاىدة دون حتى التفاعل معو قد 
راط الفرد في سموكيات التصيد ضد الآخرين إلى الدرجة التي يتم اعتبار يزيد من قابمية انخ

 التصيد جزءا من ثقافة وسمات مواقع التواصل ومكونا رئيسيا بيا ويتم التساىل معو.
، حُؼخُٞع  حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢، ٍرخػ٢ حُظ٬ّ خ:اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١

 ٟ ُِ٘و٤ٜشحُٔظِْ، حُؼٞحَٓ حُؤْ حٌُزَ

                                                 

    ٕٞ٤ًِش ح٩ػ٬ّ ؿخٓؼش حُوخَٛس –حُٔيٍّ رؤْ ح٩ًحػش ٝحُظ٤ِل٣ِ 
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The Relationship between Personality, Psychological 

Traits of Social Media Users and Internet Trolling 

Behavior 

Dr. Sara Fawzy Ahmed Mostafa

 

Abstract: 

This study investigated the effect of the Dark Tetrad (sadism, 

Machiavellianism, narcissism, psychopathy) and the effect of personal traits 

(neuroticism, extroversion, openness, agreeableness, conscientiousness) on the 

likelihood to practice Internet Trolling behavior or take corrective action 

against it, in addition to that determining the attitudes of the respondents 

towards Trolling, while measuring the intermediate demographics such as age, 

education & gender on the intensity of these relationships.  

The study found a significant correlation between the dark tetrad among 

social media users and the likelihood of practicing Trolling, while there is no 

significant relation between the personal traits on the likelihood of practicing 

Trolling, as well as no influence of the educational level on adopting 

corrective action against Trolling. The Findings highlighted an increase in 

negative attitudes towards Trolling.  

Males were also more inclined to engage on Trolling behavior than 

females, and there were no significant differences between young users and 

the elderly in practicing Trolling. Majority of the respondents reported that 

they never involved in any type of Trolling. The results demonstrated that 

there is a significant correlation between exposure to Trolling content/ 

behaviors on social media and the likelihood of becoming a troll. This finding 

could be a genuine indicator that repetitive exposure to trolling content on 

social media without even interacting with it, may encourage the users to more 

engage in trolling behaviors against others to the extent that trolling will be 

seen as a normal subculture and profound characteristic of social media sites. 

Keywords:  Internet Trolling, Social Media, Dark Tetrad, Dark Triad, Five 

Factor Model of Personality.. 
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 ِملِخ

ٝطلُٞض ا٠ُ  .هيٓض ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ُٔٔظوي٤ٜٓخ كَٛش حُظؼز٤َ ػٖ حَُأ١

ـخٍ ػخّ ُِ٘وخٕ حُٔلظٞف ٝك٣َش طوي٣ْ ح٧كٌخٍ ٝح١٧َٝكخص حُ٘و٤ٜش كظ٠ ٝإ ٓخكش ٓـخٍ ٝٓ

طؼخٍٟض ٓغ حُو٤ْ ح٧ه٬ه٤ش أٝ حُوٞحػي حُٔـظٔؼ٤ش، ًٝؼ٤َح ٓخ ٣و٢ِ ٓٔظويٓٞ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ 

ر٤ٖ كوْٜ ك٢ اريحء حَُأ١ ػ٠ِ كٔخرخطْٜ حُ٘و٤ٜش ًٔ٘زَ ُٔؼظويحطْٜ ٝحطـخٛخطْٜ ٝٓخ ٣ؼظَٔ 

ه٣َٖ ك٢ حَُى أٝ حُظل٤٘ي. ٖٝٓ ػمْ ٣ِىحى ح٧َٓ ٛؼٞرش ٤ٓٞ٣خ ك٢ حُلَٜ ر٤ٖ رؼوُْٜٞ ٝر٤ٖ كن ح٥

حُوخٙ ٝحُؼخّ ٤ٓ٫ٝٔخ ك٤٘ٔخ ٣ظلٍٞ حُ٘وخٕ ا٠ُ ٓؼًَش ٓلظيٓش ر٤ٖ حُٔٔظوي٤ٖٓ ك٢ حُظؼ٤ِوخص 

١ٍٞص ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٓخ كوي  ػ٠ِ كٔخرخص أٝ ٛللخص أكَحى آه٣َٖ أٝ ٓئٓٔخص أهَٟ.

، ك٤غ طظلٍٞ ٓـٔٞػخص حُٔٔظوي٤ٖٓ ا٠ُ  (Comment Culture) ٠ُٔٔ٣ رؼوخكش حُظؼ٤ِن

ٓـظٔؼخص ًحط٤ش حُظ٘ظ٤ْ هي طَٜ ا٠ُ اؿٔخع كٍٞ أٌٗخٍ حُظؼز٤َ حُٔظخكش أٝ ؿ٤َ حُٔظخكش ىحهَ 

ٓـٔٞػخص حُيٍىٗش أٝ ٓـٔٞػخص حُظٞحَٛ أٝ حُٜللخص، ٌٝٛٙ حُؼوخكش ٢ٛ أ٠ً٣خ ٗظخؽ طـٔؼخص 

 ُزؼٞ رخُؼ٘خء أٝ حُِّٞ أٝ حُؼَحى.حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ٣ٔظـ٤زٕٞ ٍُٔ٘٘ٞحص رؼ٠ْٜ ح

ٝريأص طظَٜ ٤ًِٞٓخص ػيس ٖٓ ر٤ٜ٘خ ٓـٔٞػش ٖٓ حُـخٍحص/ حُـِٝ حُؼيٝح٢ٗ ح١ٌُ ٣٘٘ٚ 

ٓٔظويّ أٝ ػيس ٓٔظوي٤ٖٓ رٌحص حُٞهض ػ٠ِ كَى أٝ ٓـٔٞػخص أهَٟ ك٤غ ٣ـِٕٝ ٓٔخكش 

ٝح٥ٍحء طخرؼش ُلَى أٝ ٓـٔٞػش ٣ٝلَٟٕٞ ك٢ حُظؼ٤ِوخص رخُوٞس ٓٞحىْٛ حُوخٛش ٖٓ حُٜ٘ٞٙ 

ٝحٍُٜٞ ٍٝٝحر٢ حُٔٞحهغ ح٧هَٟ ٖٓ أؿَ حُظَك٤ٚ أٝ اػخٍس كل٤ظش ح٥ه٣َٖ، أٝ ٖٓ أؿَ 

أٝ كٔخد   group أٝ ٓـٔٞػش   pageح٫ٓظ٬٤ء ػ٠ِ ٓٔخكش حُظؼز٤َ. ٝهي ٣ٔظِت ؿيحٍ ٛللش

 ر٘ٔن ُٜٝن ُزؼٞ حُٜ٘ٞٙ ػخىسً ٓخ طٌٕٞ ٓؼ٤َس ٬ُٗٔجِحُ ك٢ ٓلظٞحٛخ  profile ٗو٢ٜ

ٝٛ٘خ ٣٘ظٜي ٛئ٫ء ح٧كَحى ر٤ًِٞٔخطْٜ ػٔيًح آىحد حُٔـظٔغ حَُه٢ٔ خٛش ٝح٠ُلي. أٝ ٓؼ٤َس ُِلٌ

 ٣ُٝ٘ظَ ا٤ُْٜ ػ٠ِ أْٜٗ ٣ئًٕٝ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ.

 Internetاٌز١ٖل ا٨ٌىزوٟٚٔ/ ػجو ا٦ٔزؤذ ريأ ط٤ٜ٘ق ٌٛح حُِٔٞى حُٔئ١ً ػ٠ِ أٗٚ 

Trolling  ْٛٝ ٍاٌّز١ٖلْٚ ٝرخُظزؼ٤ش ظَٜ ط٤ٛٞق ُٖٔ ٣ٔخٍٕٓٞ طِي ح٧كؼخTrolls 

ٝحُلو٤وش إٔ ٌٛح حُٜٔطِق ٤ُْ ٤ُٝي ػوخكش ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ك٤غ ريأ ك٢ حُظٔؼ٤٘خص ٓغ ظٍٜٞ 

ٌُٝ٘ٚ ٜٗي طل٫ٞ ِٓلٞظخ كظ٠ َٝٛ ا٠ُ  Chatroomsٓ٘ظي٣خص ح٩ٗظَٗض رـَكٜخ ُِيٍىٗش 

 ّ.ط٤ٜ٘لٚ ًظخَٛس َٓحكوش ٝٓظـٌٍس ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٓغ طِح٣ي ػيى ٓٔظوي٤ٜٓخ ٣ٞٓخ رؼي ٣ٞ

رؼخُْ ح٩ٗظَٗض ٣ُٞهغِ ؿ٤َٙ ك٢ كن حُظ٤ٜي هخٛش ٓٔظوي٢ٓ ح٩ٗظَٗض ؿ٤َ  اٌّز١ٖل

حُٞحػ٤ٖ أٝ ٛـخٍ حُٖٔ. أ٫ًٝ، ٣وِن حُٔظ٤ٜيٕٝ حُل٠ٟٞ ٖٓ ه٬ٍ َٗ٘ طؼ٤ِوخص ٓؼ٤َس ُِـيحٍ 

ٝؿخُزخً ٓخ ٣ظ٘خٍٝ ٗ٘خ١ْٜ ٓخ ٠ٔٔ٣ د"حُ٘وخ١ حُٔخه٘ش  .أٝ ٓ٘خًٍش ٓؼِٞٓخص ٌٓ٘ٞى رٜخ

Hotspotsُحُ٘خثٌش أٝ حُٔؼ٤َس ُِـيٍ ٝحُظ٢ طؼ٤َ ٍىٝى كؼَ ػخ١ل٤ش  و٠خ٣خ ح٫ؿظٔخػ٤ش" ٠ٛٝ ح

زخى حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٣ٝٔظـ٤زٕٞ  ِٗ ٗي٣يس ، ٣ٝوغ ٓٔظويٓٞ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ "حُؼخى٣ٕٞ" ك٢ 
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ٌُٜٙ ح٧ٗ٘طش ح٫ٓظلِح٣ُش، ٝرخُظخ٢ُ ٣وِوٕٞ ٓٔخكش ًز٤َس ط٢َٟ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػزَ ح٩ٗظَٗض 

 ط٤ِٔش أٗلْٜٔ.ُظٌؼ٤ق أكؼخُْٜ ٖٓ أؿَ 

ُلظَس ٣ٞ١ِش ًخٕ حُزخكؼٕٞ ح٧ًخى٤ٔ٣ٕٞ ٝهزَحء ح٫طٜخٍ ٝح٩ػ٬ّ ٣٘ظَٕٝ ا٠ُ حُظ٤ٜي 

رخػظزخٍٙ ًِٓٞخ طل٤٠٣َخ ػزَ ح٩ٗظَٗض، ٣٘و١َ ك٤ٚ حُٔٔظويٕٓٞ ٩ػخٍس ٓـظٔغ ػزَ ح٩ٗظَٗض 

أٝ اٗؼخٍ ؿ٠زٚ. ًٔخ ٝٛلٞٙ رؤٗٚ ٓٔخٍٓش هخىػش أٝ ٓيَٓس أٝ ٓوَرش ىٕٝ ؿَٝ ػ٢ِٔ 

اٌز١ٖل َٝٗػٞح ك٢ ط٤ٜ٘ق أٛيحكٚ ٝأٗٞحػٚ ُٝؼَ أَٜٗٛخ ٝأًؼَٛخ ٓخ ٣ؼَُف رخْٓ "  ٝحٟق.

" ك٤غ ٣َ٘٘ حُٔظ٤ٜيٕٝ طؼ٤ِوًخ Flamming Trollاٌٙغِٟٛ/ إٌّبلْبد اٌؾبكح إٌبه٠خ 

٤ٜٓ٘خ ٝر٣ٌجخ ٖٓ ٗؤٗٚ اؿٞحء ٗوٚ ٓخ ُِيهٍٞ ك٢ ٗوخٕ ٓلظيّ؛ ٣ٝظِوٚ ٛيف حُٔظ٤ٜي ك٢ 

 ".Trolling Warثبٌؾوة إٌبه٠خ ٠ُ كي حٍُٞٛٞ ُٔخ ٠ُٔٔ٣ "طٌؼ٤ق ٌٛح حُ٘وخٕ حُٔلّٔٞ ا

خ رَٓخُش أٝ  ًٜ ق حُٔظ٤ٜيٕٝ رؤْٜٗ أُٝجي ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ ؿٌد ٓـٔٞػش أٝ ٗو ِٛ ُٝ ٝ

ٍٞ٘٘ٓPost    ََِٓٓػؾ ٣ٝٔظويٕٓٞ ًَ حُٞٓخثَ حٌُٔٔ٘ش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٍى كؼَ. ٣

ٓزخ٤ُش أٝ ػ٣َٜ٘ش أٝ ؿ٤ٔ٘ش  حُٔظ٤ٜيٕٝ ٍٓخثَ/ طؼ٤ِوخص حٓظلِح٣ُش أٝ ؿ٤َ ًحص ِٛش أٝ ؿ٤َ

ٖٓ أؿَ اػخٍس حٓظـخرخص حُٔٔظوي٤ٖٓ. هي ٣ٌٕٞ ُيٟ حُٔظ٤ٜي٣ٖ أ٠ً٣خ ٤ٍٓٞ ا٠ُ ح٩ٓخءس 

ٝحُؼيٝح٤ٗش ٝحُويحع ٝح٣٩ٌحء، ك٬٠ً ػٖ حُظلي١. ٖٝٓ ػمْ ظَٜص حُلخؿش ا٠ُ ىٍحٓش حُظ٤ٜي ك٢ 

٘ل٤ٔش ٝأٓزخد ٓوظِق حُز٤جخص حَُه٤ٔش ٝكلٚ ٤ًِٞٓخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓٔخطْٜ حُ٘و٤ٜش ٝحُ

 ٝىٝحكغ ٓٔخٍٓظْٜ ُِظ٤ٜي.

إ ح٧َٓ حُٔؼ٤َ ُِيٛ٘ش ٛٞ حكظٔخ٤ُش إٔ ٣ظلٍٞ ًَ كَى ٓ٘مخ ا٠ُ ٓظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ىٕٝ 

إٔ ٣ٜ٘ق ٗلٔٚ ػ٠ِ أٗٚ ٓظ٤ٜي ًُٝي ك٢ ُلظش ؿ٠ذ أٝ ك٢ ٤ٓخم ٓ٘خه٘ش ٤ٓجش أٝ ك٤٘ٔخ 

٢ طوغ طلض ط٤ٜ٘ق حُظ٤ٜي ٣ٌٕٞ ك٢ كخُش ِٓحؿ٤ش ِٓز٤ش أٝ ىٕٝ إٔ ٣ي١ٍ ٓخ٤ٛش ح٤ًُِٞٔخص حُظ

حُظ٢ هي ط٘ط١ٞ أك٤خٗخ ػ٠ِ آخءحص ؿ٤ٔ٘ش أٝ  memesٓؼَ: ٓ٘خًٍش حٍُٜٞ حُٔخهَس 

غ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ىٕٝ إٔ ٗوٜي ػزَ ٓ٘خًٍش ٓلظٞحْٛ  ِـ ػ٣َٜ٘ش. ٝك٢ أك٤خٕ أهَٟ هي ُٗ٘

Sharing ٝٝك٢ َٓحص ػي٣يس هي ٗٔظويّ حُظ٤ٜي ػٖ ػٔي ُظلو٤ن أٛيحف ط٣ٞٔو٤ش أٝ طـخ٣ٍش أ ،

ٝح٩ػـخرخص أٝ ٧ٛيحف حٓظَحط٤ـ٤ش ٤ٓخ٤ٓش أٝ حهظٜخى٣ش أٝ ٖٓ رخد حُظـَرش  ىس حُظلخػ٣َُِخ

 ُٔؼَكش ٍىٝى كؼَ ح٥ه٣َٖ أٝ حٗط٬هخ ٖٓ حَُؿزش ك٢ حُ٘ؼٍٞ رخُٔظؼش ٝطو٤٠ش حُٞهض ٝحُظ٤ِٔش.

 ِْىٍخ اٌلهاٍخ

 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ حٗط٬هخ ٖٓ ًُي طظ٠ق ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ك٢ رلغ حُؼ٬هش ر٤ٖ

، أ١ ىٍحٓش ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚث١ٓ ِّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٨ٌىزوٟٚٔ

طؤػ٤َ ٍرخػ٢ حُظ٬ّ )حُٔخى٣ش، ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش، حَُ٘ؿ٤ٔش، ح٤ٌُٔٞرخط٤ش( ٝطؤػ٤َ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜش 

ٓؼَ: )حُؼٜخر٤ش، ح٫ٗزٔخ٤١ش، ح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـَرش، حُظٞحكو٤ش، ٣وظش ح٤ٔ٠َُ( ػ٠ِ ٓيٟ 

ٟي  Corrective Actionش/ هخر٤ِش ٓٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي أٝ ٓٔخٍٓش ِٓٞى طٜل٤ل٢ حكظٔخ٤ُ
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حُظ٤ٜي، ًٌُي ىٍحٓش طؤػ٤َ حُٔظـ٤َحص حُي٣ٔٞؿَحك٤ش ًخُؼَٔ ٝحُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُ٘ٞع ػ٠ِ 

 ٗيس ٌٛٙ حُؼ٬هخص.

 أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ

 ط٘زغ أ٤ٔٛش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش حٗط٬هخ ٖٓ ح٧ٓزخد حُظخ٤ُش:

 ٠خ ٚإٌّٙغ١خ ٚرزّضً فٟ: ا١ّ٘٤خ إٌظو . أ

حُظ٢ طـٔغ ر٤ٖ ػِْ Interdisciplinary Studies طِح٣ي أ٤ٔٛش اؿَحء حُيٍحٓخص حُز٤٘٤ش  .1

ح٩ػ٬ّ ٝػِْ حُ٘لْ ك٤غ طظْ ىٍحٓش رؼٞ حُٔظـ٤َحص حُ٘ل٤ٔش ٓؼَ: حُٔٔخص حُ٘ل٤ٔش 

 ٝحُ٘و٤ٜش ٝطؤػ٤َحطْٜ ػ٠ِ ٓٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ.

َ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ح٧ؿ٘ز٤ش ًحص حُِٜش رٟٔٞٞع حُزلغ ك٢ ٓوخرَ كخؿش حٌُٔظزش طٞحك .2

ح٩ػ٤ٓ٬ش حُؼَر٤ش ا٠ُ ىٍحٓخص ٓٔخػِش ُِٞهٞف ػ٠ِ ١ز٤ؼش أرؼخى ظخَٛس حُظ٤ٜي 

 ح٫ٌُظ٢َٗٝ رخُٔـظٔغ ح١َُٜٔ ٓغ طِح٣ي حٗظ٘خٍٛخ.

٢ٗ ٝحُلَٜ ر٤ٜ٘خ حُلخؿش ح٣ٍَٝ٠ُش ا٠ُ ىٍحٓش ػوخكش ٝأٗٔخ١ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ح٫ٌُظَٝ  .3

ٝر٤ٖ أىر٤خص ٝرلٞع ظٞحَٛ أهَٟ طظ٘خرٚ أٝ طظوخ١غ ٓؼٚ ٓؼَ: حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ 

 ٝحُظلَٕ ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

 Global Assessmentحُلخؿش ا٠ُ ططز٤ن ٝطط٣َٞ ٓو٤خّ حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ حُؼخ٢ُٔ  .4

for Internet Trolling ش.ك٢ حُز٤جش حَُه٤ٔش ح٣َُٜٔش رؤرؼخىٛخ حُؼوخك٤ش ٝحُل٣ٌَ 

طلي٣ي حُٔٔظ٣ٞخص حُٔوظِلش ٤ًُِٞٔخص حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝط٤ٟٞق ٓلخ٤ٛٔٚ ٝأٓخ٤ُزٚ ٗظَح  .5

 ٫ٍطزخ١ٜخ رؼيى ٖٓ حُظيحػ٤خص حُ٘ل٤ٔش حُوط٤َس ػ٠ِ حُلَى ٝحُٔـظٔغ ٝحُٔئٓٔخص حُٔوظِلش.

 ا١ّ٘٤خ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزطج١م١خ رزّضً فٟ: ة.

خُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓخ ٣ٌٖٔ اىٍحؿٚ اُوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ رؼٞ ح٤ًُِٞٔخص ٝحُٔٔخٍٓخص حُوخٛش ر .1

 ٟٖٔ ط٤ٜ٘لخص حُظ٤ٜي َٝٗ٘ حُٞػ٢ ر٘ؤٜٗخ ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ.

١َف رؼٞ ح٤ُ٥خص حُظ٢ طٔخػي ح٧كَحى ٝحُٔئٓٔخص ٝحًَُ٘خص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝاىحٍحص  .2

 حُٔٞحهغ ح٫ٌُظ٤َٗٝش ك٢ ً٘ق حُظ٤ٜي ٝٓٞحؿٜش حُٔظ٤ٜي٣ٖ.

 ٓخص ح٣٩ـخر٤ش )أك٤خٗخ( ٤ًُِٞٔخص حُظ٤ٜي.حٌُ٘ق ػٖ حُـٞحٗذ حُِٔز٤ش ًٌُٝي ح٫ٓظويح .3

ح٫ٓظلخىس ٖٓ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ك٢ ط٤ٌٖٔ ٛ٘خع ح٤ُٔخٓخص ٝحُٔٔج٤ُٖٞ ػٖ حُظ٣َ٘ؼخص  .4

حُٔ٘خ٠ٛش ُِظ٤ٜي ٝحُ٘خٗط٤ٖ ح٣ٌُٖ ٣وٞىٕٝ ك٬ٔص ٌٓخكلش حُظ٤ٜي ٣ُِخىس ًلخءس ٝكؼخ٤ُش 

 أٗ٘طظْٜ.
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ػ٤ٓ٬ش حَُه٤ٔش ٝٓلٞ ح٤ٓ٧ش طوي٣ْ رؼٞ ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص ُِوخث٤ٖٔ ػ٠ِ رَحٓؾ حُظَر٤ش ح٩ .5

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ُظط٣َٞ حُٔ٘خٛؾ حُوخٛش رخُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حُٔظزؼش ُظؤ٤َٛ حُـٍٜٔٞ 

ح١َُٜٔ ٖٓ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ػ٠ِ حُظٜي١ ُِظ٤ٜي ٝحٌُ٘ق ػ٘ٚ ٝحُلي ٖٓ 

 آػخٍٙ حُِٔز٤ش.

 أ٘لاف اٌلهاٍخ

حُ٘و٤ٜش ٝحُ٘ل٤ٔش ُٔٔظوي٢ٓ ُِيٍحٓش ك٢ رلغ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔٔخص  اٌٙلف اٌوئ٣َٟ١ٌٖٔ 

ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، ٣٘زؼن ػٖ ًُي ػيس أٛيحف 

 طظليى ك٤ٔخ ٢ِ٣:

كـْ ح٫ٗوَح١ ك٢ ِٓٞى حُظ٤ٜي ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ حٗظ٘خٍٙ ٝػ٬هظٚ رلـْ حٓظويحّ ه٤خّ  .1

رؼخى ػوخكش حُظ٤ٜي ٖٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ًٌُي ه٤خّ ح٫طـخٙ ٗلٞ حُظ٤ٜي ٝحُظؼَف ػ٠ِ أ

 ٝؿٜش ٗظَ حُٔزلٞػ٤ٖ.

طلي٣ي حُٔٔخص حُ٘ل٤ٔش ح٧ًؼَ رَُٝح ٝٓٔظ٣ٞخطٜخ ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ٓٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي  .2

 رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ ًٗٔٞؽ ٍرخػ٢ حُظ٬ّ )حُٔخى٣ش، حَُ٘ؿ٤ٔش، ح٤ٌُٔٞرخط٤ش، ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش(.

أًؼَ ٌٛٙ حُٔٔخص طؤػ٤َح  ٍٛي أْٛ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜش ُٔٔخ٢ٍٓ حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝطلي٣ي .3

ك٢ ٓٔخٍٓش أٝ ػيّ ٓٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ ًٗٔٞؽ حُؼٞحَٓ حُؤْ حٌُزَٟ 

 ُِ٘و٤ٜش.

حُظؼَف ػ٠ِ طؤػ٤َ رؼٞ حُٔظـ٤َحص حُي٣ٔٞؿَحك٤ش ٓؼَ: )حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، حُ٘ٞع،  .4

 ي.حُؼَٔ( ػ٠ِ هخر٤ِش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي أٝ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش ِٓٞى طٜل٤ل٢ ٟي حُظ٤ٜ

ه٤خّ ٗيس حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓيٟ حُظؼَٝ ُِظ٤ٜي ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ أٝ حُٞهٞع ٠ًل٤ش  .5

 ُِظ٤ٜي ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

ص٩صخ ِؾبٚه هئ١َ١خ ٚرُ طْ طو٤ْٔ حُيٍحٓخص حُٔخروش حُٔظؼِوش رٟٔٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ا٠ُ 

 فٟ إٕلاه٘ب اٌَبثغ APAؼ١خ ا٤ِو٠ى١خ ٌؼٍُ إٌفٌ ػوٗ اٌلهاٍبد ثأٍٍٛة/ ٛو٠مخ اٌغّ

 اٌّؾٛه ا٤ٚي: اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌز١ٖل ػجو ا٦ٔزؤذ.

 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ا٨ٍزقلاِبد اٌّقزٍفخ ٌٍز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ.

 ٔزؤذ. اٌّؾٛه اٌضبٌش: اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌٍّز١ٖل٠ٓ ػجو ا٦
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 اٌّؾٛه ا٤ٚي: اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌز١ٖل ػجو ا٦ٔزؤذ

 ٚرؼو٠فبرٗ ٚأثؼبكٖ Internet Trolling ِب١٘خ اٌز١ٖل . أ

" ٣ؼٞى رخُٔؼ٠٘ حُظخ٣ٍو٢ ا٠ُ ػخّ Troll( إٔ أَٛ ًِٔش "2222) ٣Xavierٟٞق 

ػِْ  ٣ٝؼ٢٘ حُوِّ حُوز٤ق ك٢ حُظَحع حُ٘ؼز٢ ح٩ٗـ١ِ٤ِ أٝ حُؼ٬ٔم / ح٤ُ٘طخٕ ك٢ 1612

)ح٣َُٝ٘ـ٤ش/ح٣ُٞٔي٣ش/حُيحٗٔخ٤ًٍش  Norse Mythologyح٧ٓخ٤١َ حٍُ٘ٞى٣ش/ ح٩ٌٓ٘يٗخك٤ش 

حُوي٣ٔش(، ٝهي طز٘ض حُزِيحٕ حُ٘خ١وش رخُِـش ح٩ٗـ٣ِ٤ِش ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ ٜٓطِق حُظ٤ٜي 

 رَٔػش ُِظؼز٤َ ػٖ أٌٗخٍ آخءس حٓظويحّ ح٩ٗظَٗض. 

٣ؤط٢ ٖٓ كٌَس ٤ٛي  Trollٜٓطِق  ( أLumsden & Morgan 2212ٕ (ك٤ٔخ طَٟ 

ك٢  Trollح٧ٓٔخى رٟٞغ حُطؼُْ ك٢ ٗزٌش ح٤ُٜي؛ ر٘خءح ػ٠ِ ٌٛح حُظل٤َٔ، ٣ظْ حُظؼز٤َ ػٖ ًِٔش 

ر٤جش ح٩ٗظَٗض ٝٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ػ٠ِ أٜٗخ كن ٫ٛط٤خى ٝاػخٍس ؿ٠ذ حُٔٔظوي٤ٖٓ 

خ  ٝحُظ٬ػذ رْٜ ٝا٣ٌحثْٜ ٝحُٔو٣َش ْٜٓ٘. ٝاًح ًخٕ حُٔظ٤ٜيٕٝ ك٢ ًٗ حُوٜٚ حُو٤خ٤ُش ٝكٞ

ٛـ٤َس ٓوظزجش طلض حُـٍٔٞ ٠ُٔخ٣وش حُؼخر٣َٖ، كل٢ ػَٜٗخ حُلخ٢ُ، ٌٛح حُـَٔ ٛٞ ػيّ 

 حٌُ٘ق ػٖ ح٣ُٜٞش. ٝح٠ُلخ٣خ حُٔلظِٕٔٞ ٓ٘ظَٕ٘ٝ ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ ح٫كظَح٢ٟ. 

( ٝؿخُزًخ ٓخ حُٓظويِّ ُِظؼز٤َ ػٖ رؼٞ 1992(ػخّ  Trollingريأ ظٍٜٞ ٜٓطِق حُظ٤ٜي 

ٔٔخٍٓخص حُؼيحث٤ش ػزَ ح٩ٗظَٗض. ًٝخٕ ك٢ حُزيح٣ش ٣وظَٜ ػ٠ِ اٗؼخٍ حُو٬ف ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض حُ

أٝ ٣٘ظوي ح٥ه٣َٖ رِـش ؿ٤َ ٫ثوش  Trollاٌّز١ٖل رخٓظويحّ ُـش ٤ٔٓجش، ٖٝٓ حَُٔؿق إٔ ٣ظ٘خؿَ 

ر٤٘ٔخ طزٍِٞ ٜٓطِق حُظ٤ٜي ػخّ  (Zvereva) ,2222روٜي حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُيػخ٣ش ٝحَُٜ٘س. 

٠ِ أٓخّ أٗٚ ُؼزش طظؼِن رويحع ح٣ُٜٞش ٝطْ طؼ٣َق حُظ٤ٜي ك٢ حُزيح٣ش ػ٠ِ أٗٚ ه٤خّ ( ػ1999)

ٗوٚ ٓخ ربٗظخؽ ػزخٍحص ُحثلش أٝ ؿ٤َ ٛل٤لش ػٔيًح ٩ػخٍس حٓظـخرش ٓؼ٤٘ش، ِٓز٤ش أٝ ػ٤٘لش 

 Demsarرٌَ٘ ػخّ ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٓٔخ ٣وِن ٗظ٤ـش َٓؿٞرش ؿخُزخً، ٝٓظٞهؼش ، ُيٟ حُٔظ٤ٜي. ) 

et al ,2221) 

ٔظـَ حُٔظ٤ٜيٕٝ حُو٠خ٣خ حُـي٤ُش ُـؼَ حُٔٔظوي٤ٖٓ ٣زيٕٝ ػخ١ل٤٤ٖ رٌَ٘ ٓل١َ. ٝاًح ٣

ٝهغ ٗوٚ ك٢ كوْٜ، كبٕ حُظ٤ٜي ٣٘ظي ٖٓ أؿَ ح٣ُِٔي ٖٓ حُظ٤ِٔش. ٝط٤ِٔ حُـٞحٗذ حُٔوخىػش 

Tricky   ؿ٤َ حُٔـي٣ش ٝUselessness  َحُظ٤ٜي ػٖ أٌٗخٍ أهَٟ ٖٓ ٓؼخىحس حُٔـظٔغ ػز

أك٤خٗخ ٣ظْ ٖٓ أؿَ ط٤ِٔش حُٔـظٔغ  Classical Trollingظو٤ِي١ ح٩ٗظَٗض، ٝحُظ٤ٜي حُ

 Voisey,2024) ح٫كظَح٢ٟ رٔٞحكوش حُٔظ٤ٜي ٟٝل٤ظٚ ٖٓ أؿَ ر٘خء حَُٝحر٢ ر٤ٖ حُٔٔظوي٤ٖٓ.

& Heintz ) 

( أٍرغ هٜخثٚ Vicenová & Trottier 2222,؛Santos et al) ,2223هيّ 

حُٔظ٤ٜيٕٝ أٗلْٜٔ ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض رٌَ٘ ٓوظِق )٣ويِّ  اٌقلاع٠ٛ:  أٓخ٤ٓش ُِظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ

)حٓظويحّ ح٫ٓظلِحُ كظ٠ طٔظـ٤ذ ح٠ُل٤ش رَى كؼَ ٓؼ٤ٖ(،  ٚاٌؼلٚا١ٔخػٖ حُٞحهغ(، 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 536 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 ٚٔغبػ اٌفـ)٣َ٣ي حُٔظ٤ٜيٕٝ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ اُػخؽ ح٠ُل٤ش ُٝلض حٗظزخٜٛخ(،  ٚاٌز٠ِْٛ

٣خىس ٓٔظ٣ٞخص )٣ظللِ حُٔظ٤ٜيٕٝ ر٘ـخف ٛـٔخطْٜ، ٝػ٘يٓخ ٫ ٣ليع ًُي، ٣ٌْٜٔ٘ آخ ُ

٣ٔظـَ حُٔٔظوي٤ٖٓ ه٤خٍحص حَُ٘٘ حُٔـُٜٞش أٝ ح٫ٓظلِحُ أٝ حُزلغ ػٖ ٟل٤ش ؿي٣يس(. ًٔخ 

٣ٔظويٕٓٞ أٓٔخء ٣ِٓلش َُ٘٘ طؼ٤ِوخص ٫ًػش ٫ ٣ٌٖٔ حُظٔخٓق ٓؼٜخ ك٢ حُٔلخىػخص ٝؿٜخً ُٞؿٚ 

ُي٣ْٜ ك٤غ ٣ٜزق رؼٞ حُٔٔظوي٤ٖٓ أًؼَ حٓظؼيحىًح ُِـٞء ا٠ُ ح٩ٛخٗش ٝح٩ٓخءس ػ٘يٓخ طٌٕٞ 

 حُويٍس ػ٠ِ حُظٍٜٞ رٌَ٘ ٓـٍٜٞ. 

 Golf-Papez, ؛Wilson & Seigfried-Spellar ,2023 ) ك٤غ طِٞٛض ىٍحٓخص

& Veer 2222؛ Molenda et al ,2222 2021؛,McCarthy et al؛, Brubaker et 

al 2221؛ Bharati, et al  ,2219؛ Griffiths  ,2214(  ا٠ُ إٔ ُٜٓٞش حُظٞحَٛ ٓغ

طٔخػي ػ٠ِ َٗ٘  Anonymityٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝحُويٍس ػ٠ِ اهلخء ح٣ُٜٞش ح٥ه٣َٖ ػزَ 

٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي. كوي أػزظض حُيٍحٓخص إٔ ؿ٤ٔغ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي طَطز٢ ربٌٓخ٤ٗش روخء حُٔظ٤ٜي 

ٌٝٛح ٣يػْ حُل٤َٟش حُوخثِش رؤٕ ح٩ٗظَٗض هي  ٓـٍٜٞ ح٣ُٜٞش ُٔيس ًز٤َس ك٢ حُؼخُْ ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

ح١ ك٢ ِٓٞى ٓ٘لَف أٝ ؿ٤َ ٫ثن، ك٤غ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى هيٍ أهَ ٖٓ حُٔٔخءُش ٓٔق ٨ُكَحى رخ٫ٗوَ

 Cook et,؛  (Nitschinsk  et al ,2022حُ٘و٤ٜش أٝ حٌُ٘ق ػٖ ح٣ُٜٞش. ٝىػٔض ىٍحٓخص 

al2212  ؛ ,Wirth & Wettstein  2214 ًُي ًٔخ ٝؿيٝح إٔ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣٘و١َٕٞ ك٢  )

  اهلخء حْٓ حُٔٔظويّ ح١ٌُ ٣وّٞ رخُظؼ٤ِن. حُظ٤ٜي ك٢ كخُش اًح ًخٕ حُٔٞهغ ٣يػْ هخ٤ٛش

ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي هْٔ كجخص كَػ٤ش: ٠ٛٝ  ( ٣ظSchwarz) 2222ٖٔ٠ ,ٝكوخ ُِزخكؼش 

حُٔ٘خه٘ش ٝحُـيحٍ ر٬ ١خثَ رؼ٤يح ػٖ حُٟٔٞٞع ح٧ٓخ٢ٓ، ٟٓٞٞػخص حُؼوخكش ٝحُي٣ٖ، 

وش ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٟٓٞٞػخص ح٤ُٔخٓش ٝح٫هظٜخى ٝحُوخٕٗٞ، حُظ٤َٜ٘ ٝحُظ٤٤ِٔ حُؼ١َٜ٘ ٝكوخ ُِطز

٣ٝ٘زٚ حُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ك٢ أًؼَ ٓٔخطٚ ططَكخً حُٔٔخٍٓخص حُظ٢ َٗػض ك٤ٜخ ًَح٤ٛش حُ٘ٔخء. 

 (Zverevaحُٜلق ٝحُٔـ٬ص حُ٘ؼز٤ش حُٜٔظٔش رخُٔ٘خ٤َٛ ٝح٩ػخٍس َٝٗ٘ حُل٠خثق ٝحُـَحثذ. 

ٓغ  ْبهوخاٌّطظليى َٓػش حٗظ٘خٍ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض رؼ٬ػش ػٞحَٓ ٠ٛ: ٝ (2222,

ػ٠ِ حٌُٔخٗش رؤًؼَ أػٔخٍ حُظ٤ٜي ؿَحرش ٝطؼو٤يًح  ٚإٌّبفَخٓظ٤ٜي٣ٖ أٝ ٓٔظوي٤ٖٓ آه٣َٖ، 

ح ٢ٓٝ ٓـظٔغ ح٩ٗظَٗض،  ًَ ُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي. ػخىسً ٓخ طٌٕٞ  ا٦ػ٩ِٟ ٚاٌزٚق١ُٝحٗظوخىًح ٝطؤػ٤

ؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘خًٍش ك٢ حُظ٤ٜي ٓيكٞػش رٔيٟ حٍطزخ١ حُلخىع رخُٞحهغ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ اًح ٝحكن حُ

حُٔٔظوي٤ٖٓ ػ٠ِ طؼ٤ِن حُٔظ٤ٜي، كبٕ حكظٔخ٤ُش حُٔ٘خًٍش طٌٕٞ أػ٠ِ ُيٟ ح٣ُِٔي ٖٓ 

خ  ًٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ. ًٔخ ٣ليى ٓٔظٟٞ حُـٜي ٓيٟ حُٔ٘خًٍش كبًح ًخٗض حُٔ٘خًٍش طظطِذ كو٢ ٜٓخ

ٓ٘ول٠ش حُـٜي ٗٔز٤خً ٓؼَ: ح٩ػـخد أٝ حُ٘وَ أٝ حُٔ٘خًٍش أٝ اٗ٘خء )حٍُٜٞ حُٔخهَس(، كٖٔ 

 (Demsar et al ,2221 . (إٔ ٠٘٣ْ حُٔٔظويٕٓٞ حُؼخى٣ٕٞ ُٜخ حَُٔؿق

رؼَٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓٔظٞحْٛ حُؼوخك٢ ٝح٫ؿظٔخػ٢ أ٠٣خ ٣َطز٢ حٗظ٘خٍ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي 

ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝٓخ اًح ًخٗٞح ٖٓ ح٣ٌُٖ حٍطٌزٞح حُظ٤ٜي َُٔس ٝحكيس أٝ رخطض ُي٣ْٜ ػخىس ٓظٌٍَس، ٝٓخ 

 (Zvereva) ,2222 ك٢ ك٬ٔص ٓوططش ؿٔخػ٤خً. اًح ًخٗٞح ٣ظَٜكٕٞ ًؤكَحى أٝ ٣٘خًٍٕٞ
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( إٔ ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حٗظ٘خٍ حُظ٤ٜي ك٢ حُؼخُْ ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كبٕ 2219) Grahamطٟٞق 

حُظ٤ٜي ًٟٔٞٞع ُِيٍحٓش ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٛٞ ٟٓٞغ حهظ٬ف ك٤غ ٣ٔظويّ حُزخكؼٕٞ ٓؼخ٤٣َ ٓوظِلش 

ٓلخىػش أٝ ٓـظٔغ رؤًِٔٚ كل٢ حُظٔؼ٤٘٤خص، ًخٕ "حُظ٤ٜي" ٣ؼ٢٘ طؼط٤َ  .ُٞٛق ٗلْ حُظخَٛس

ٖٓ ه٬ٍ َٗ٘ ػزخٍحص طل٤٠٣َش أٝ أٓجِش كٔوخء ك٢ ٓ٘خه٘ش ػ٠ِ حُٔ٘ظي٣خص ح٫ٌُظ٤َٗٝش، ًٔخ 

أٗخٍ ا٠ُ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ُْ ٣ٔخٛٔٞح رٌَ٘ ا٣ـخر٢ ك٢ حُٔ٘خه٘خص، أٝ ح٣ٌُٖ ؿخىُٞح ٖٓ أؿَ 

يحّ "حُظ٤ٜي" ًٞٛق ٖٝٓ ػمْ طْ حٓظو؛ حُـيحٍ، أٝ ًخٗٞح رزٔخ١ش ِٓػـ٤ٖ )ػٔيًح أٝ رـ٤َ هٜي(

ػخّ ٝاىحٗش ٤ًِٞٓش رخػظزخٍٙ ٬ًٌٗ ٖٓ أٌٗخٍ حُظو٣َذ حُؼوخك٢ ػزَ ح٩ٗظَٗض ٝطْ ْٝٛ 

 .حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٠ِ أْٜٗ ٓوخىػٕٞ

  Bharati et al ؛ Strimbu & O‟Connell ,2021 ؛  Scriven ,٣2024ٟٞق )

ِظ٤ٜي، كؼ٠ِ حَُؿْ ( إٔ حُزخكؼ٤ٖ ُْ ٣ظلوٞح كظ٠ ح٥ٕ ػ٠ِ ٟٝغ طؼ٣َق اؿَحث٢ ٓليى ُ,2019

ٖٓ ًؼَس حُيٍحٓخص حُظ٢ طيٍّ ىٝحكغ ٝٗٞح٣خ حُٔظ٤ٜي٣ٖ، ٫ ُحٍ حُزؼٞ ٣٘ظَ ا٠ُ حُظ٤ٜي 

ًِٔٞى ٣ٜيف ا٠ُ اػخٍس ٍى كؼَ ُيٟ ٓٔظويّ آهَ. ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ حُٜيف ٖٓ حُظ٤ٜي اػخٍس 

خ أٝ ًٓ ؿ٤َ ٌٜٓد  حُو٬ف أٝ حَُٜحع أٝ إٔ ٣ٌٕٞ حُظ٤ٜي كٌخ٤ٛخً أٝ ٓوخىػًخ أٝ ػيٝح٤ٗخً أٝ ٛخى

 ٤ًِٓٞش ٬ُٓظلِحُ.

٣ِٝػْ حُؼي٣ي ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ إٔ حُظ٤ٜي ك٢ ح٧ٓخّ ٜٓطِق ٗخَٓ ُٔـٔٞػش ٖٓ 

ح٤ًُِٞٔخص ٝحُيٝحكغ ٓظؼيىس ح٧رؼخى ٝحُٔؼخى٣ش ُِٔـظٔغ أٝ حُٔ٘لَكش ػزَ ح٩ٗظَٗض، ٝك٢ حُٞحهغ، 

ٛـٔخص رخُ٘ٔزش ُِؼي٣ي ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ هطخد ػ١َٜ٘ ٝؿ٢ٔ٘ ٓل١َ، أٝ 

  (Molenda et al ػ٠ِ ٣ٞٛظْٜ، كبٕ حُظ٤ٜي ٛٞ حُؼ٣َٜ٘ش ٝحُظ٤٤ِٔ ػ٠ِ أٓخّ حُـْ٘.

 (Demsar et al2221,؛ ,2022

َِف حُزخكؼٕٞ  ( حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٗٚ ِٓٞى ٓ٘لَف ٓظٌٍَ 2222) ٣Molenda et alؼُ

 ِٝٓػؾ ػزَ ح٩ٗظَٗض ٖٓ هزَِ كَى طـخٙ أكَحى أٝ ٓـٔٞػخص أهَٟ، ٣ًَِٝ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ػ٠ِ

حٓظل٠خٍ ٓ٘خػَ ٓؼَ: ح٩كزخ١ أٝ حُـ٠ذ ُيٟ حُٔ٘خ٤ًٍٖ ح٥ه٣َٖ ك٢ حُٔ٘خه٘ش رٞحٓطش 

حٍُٔ٘٘ٞحص أٝ حُظؼ٤ِوخص ح٤ُٔٔجش ٝحُٔيَٓس ٝكظ٠ حُؼيٝح٤ٗش حُظ٢ ٣٘٘ؤٛخ حُٔظ٤ٜيٕٝ ٧ؿَ ٓظؼظْٜ 

حُوخٛش. ٝهي ٣ٔظويّ حُٔظ٤ٜيٕٝ كٔخرخص ٣ِٓلش ػزَ ح٩ٗظَٗض ٌُظخرش ٍٓخثَ أٝ ٍٓ٘٘ٞحص 

أٝ هخٍؿش ػٖ حُٟٔٞٞع ُظؼط٤َ حُٔ٘خه٘خص. ٣ظْٔ حُٔظ٤ٜيٕٝ رؤْٜٗ ٣زٕ٘ٞ ٣ٞٛظْٜ حٓظلِح٣ُش 

ػزَ ح٩ٗظَٗض رط٣َوش طـؼِْٜ ٣ظظخَٕٛٝ رؤْٜٗ ؿِء ٖٓ حُٔـٔٞػش، ٌُٖ ٗٞح٣خْٛ حُلو٤و٤ش ٢ٛ 

 ٣ُخىس طٞطَ ٝكيس حُٔ٘خه٘خص أٝ اُػخؽ ح٥ه٣َٖ أٝ حُؼَٔ ػ٠ِ اٗؼخٍ حَُٜحع.

ف مَ ( "حُظ٤ٜي" ك٢ ٓـٔٞػخص ح٧هزخٍ أٝ 2212) Griffiths   ٝ )Walker (2014ػ

ؿَف حُيٍىٗش ػ٠ِ أٗٚ ك٤٘ٔخ ٣وّٞ حُ٘وٚ ػٔيًح رخ٩ى٫ء رظؼ٤ِوخص ٤ٜٓ٘ش أٝ ِٓز٤ش ٖٓ أؿَ 

اػخٍس ٗوخٗخص كخىس. ًٔخ ٣ظ٠ٖٔ حُظ٤ٜي: حُظ٤َٜ٘ ٝطٞر٤ن ح٧ٗوخٙ ح٥ه٣َٖ رؤٞس ك٢ ؿَكش 

ٌُظ٢َٗٝ ػ٘يٓخ طـظٌد ٌٛٙ ح٧ٗ٘طش ىٍىٗش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ٝهي ٣َطز٢ حُظ٤ٜي رخُظَ٘ٔ ح٫
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ح ٝٛٞ ٓخ ٣َؿذ رٚ حُٔظ٤ٜي ح١ٌُ ٣ظـ٘ذ حُظٞر٤ن ػٖ ٣َ١ن كٌف  ًٍ طؼ٤ِوخص ِٓز٤ش ٝحٓظٌ٘خ

كٔخرٚ ٝاٗ٘خء آهَ أٝ كٌف حُظؼ٤ِن ح٫ٗظوخى١. ٣ُٝ٘ظمَ ا٠ُ حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٗٚ ِٓٞى ؿٔخػ٢، كؼ٠ِ 

ُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حُٔظ٤ٜيٕٝ ٓ٘ظًَش حَُؿْ ٖٓ أٗٚ ٣ظْ ط٘ل٤ٌٙ ٖٓ هزَ أكَحى، كبٕ ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص ح

 ر٤ْٜ٘ ك٢ حُؼّٔٞ.

 ؛Vicenová & Trottier  , 2222 ؛(Kurtça & Demirci ,٣2022لَٔ 

Schwarz  ,2222 ؛Cruz & 2018, Seo حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٗٚ ِٓٞى حُلَى ك٢ حُز٤جخص  )

٤٠ُن حَُه٤ٔش ح١ٌُ ٣ظٔزذ ك٢ ٗؼٍٞ ح٥ه٣َٖ رٔ٘خػَ ٤ٓجش ٓؼَ: حُظٞطَ ٝح٫ِٗػخؽ ٝحُوِن ٝح

ٝحُوٞف. رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي، ٣ظْ حُظؼز٤َ ػٖ حُظ٤ٜي أ٠ً٣خ ػ٠ِ أٗٚ ٗوَ حُِٔٞى حُٔؼخى١ 

ا٠ُ حُٔٞحهغ ح٫ٌُظ٤َٗٝش ًٔخ ٣ُ٘ظَ ا٠ُ حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٗٚ  Antisocial Behaviorُِٔـظٔغ 

٣ٔؼَ رٔؼخرش ح٫ٗوَح١ ك٢ ِٓٞى ػيٝح٢ٗ طـخٙ ح٥ه٣َٖ رـَٝ ح٫ٓظٔظخع أٝ ح٣٩ٌحء حُ٘ل٢ٔ. ٝ

٤يٕٝ ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض ػوخكش كَػ٤ش ه٣ٞش ط٘خٍى ك٢ َٗ٘ ٓلظٟٞ ِٓػؾ أٝ ٛخىّ، ٠ٓٝخ٣وش حُٔظٜ

حُٔٔظوي٤ٖٓ، َٝٗ٘ ٓؼِٞٓخص ًخًرش ٖٓ أؿَ ٍؿزظْٜ حُوخٛش ًٔخ ٣وظَٜ ِٓٞى حُظ٤ٜي ػ٠ِ 

 (Xavier ,2222 )أه٤ِش ٛخهزش ٌُٜ٘خ ٓؼخى٣ش ُِٔـظٔغ. 

( ا٠ُ إٔ حُظ٤ٜي ,Golf-Papez & Veer) 2022طِٞٛض حُيٍحٓش حُظل٤ِ٤ِش ُِزخكؼ٤ٖ 

٣ظؤػَ رؼيس ػٞحَٓ ٠ٛٝ: ٛيف/ أٛيحف حُظ٤ٜي، ٤ِٓٝٝش حُٔ٘خًٍش حُظ٢ طليى ٓيٟ حٗظ٘خٍ 

حُٔلظٟٞ حُٔظ٤ٜي، ٝحُـٍٜٔٞ، ٝحُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٥ه٣َٖ، ٝأٓخ٤ُذ حُظ٤ٜي، ٝحُـٜخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

خص )ٓٞحهغ حُظٞحَٛ(، ٜٝٓخىٍ ح٣٩َحىحص، ٝحُٔظخرؼ٤ٖ حُٔٔخػي٣ٖ. ٝطٔخٍّ رؼٞ ٌٛٙ حُـٜ

ح ك٢ ريء حُظ٤ٜي، ر٤٘ٔخ طؼَٔ ؿٜخص كخػِش  ًٍ حُلخػِش )أ١ حُٔظ٤ٜي٣ٖ، ٝحُٜيف، ٝح٤ُِٓٞش( ىٝ

أهَٟ )ػٖ ؿ٤َ هٜي( ػ٠ِ ىػٔٚ ٖٓ ه٬ٍ ح٫كظلخء رٚ، ٝطؼ٣ِِٙ، ٝط٤ِٜٔٚ، ٝططز٤ؼٚ. 

ٝطوظِق ٍىٝى أكؼخٍ حُـٜخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش )اىحٍس ٓٞحهغ حُظٞحَٛ( ٗلٞ ٓلظٟٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝطَطز٢ 

ٖٓ ؿخٗذ  Reportingُٔلَٟٝش ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ رخ٩ر٬ؽ حُِٔز٢ أٝ ح٣٩ـخر٢ حُؼوٞرخص ح

حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ُلٌف حُظؼ٤ِوخص ح٤ُٔٔجش. ٝطٟٞق حُيٍحٓش حٍطلخع ػيى حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٖٓ 

ٝحُوٞح٤ٍُٓخص( ٣ُٝخىس حٗوَح١ْٜ ك٢  Chatbotsؿ٤َ حُزَ٘ )حَُٝرٞطخص ٝحُيٍىٗخص ح٤ُ٥ش 

َٛ ٓغ ط٘خ٢ٓ حٓظويحّ ٌٛٙ حَُٝرٞطخص رطَم ٓوٜٞىس ٖٓ هزَ ِٓٞى حُظ٤ٜي ػزَ ٓٞحهغ حُظٞح

ِٞه٤ٖ ُظؼ٣ِِ ٛيكْٜ ك٢ حُظ٤ٜي ح٫ٓظَحط٤ـ٢ ُـٌد حُظلخػ٬ص ٝح٩ػـخرخص.  حُٔٔ

( هي طِٞٛض ُ٘ظخثؾ ٓظ٘خرٜش ٝأٟخكض إٔ ٓلظٟٞ Zvereva) ,2222ًٝخٗض ىٍحٓش  

 ُٔ٘خًٍخص ٝح Views ٝحُٔ٘خٛيحص Likes حُظ٤ٜي ح١ٌُ ٣ِو٠ حٌُؼ٤َ ٖٓ ح٩ػـخرخص

Sharesٍٜٞٔا٤ُْٜ. ًٔخ ٣ظْ طؼ٣ِِ  ٣ـ١َ ٓٔظوي٤ٖٓ آه٣َٖ ُٔٔخٍٓش حُظ٤ٜي ُـٌد حٗظزخٙ حُـ

ح ٓلظ٬ًٔ ُِيهَ ك٤غ ٣يكغ رؼٞ حُٔ٘خ٤َٛ، ٓوخرَ حُظ٤ٜي ُظلو٤ن  ًٍ حُظ٤ٜي ٖٓ ه٬ٍ ًٞٗٚ ٜٓي

حُٔظ٤ٜي٣ٖ  ح٫ٗظ٘خٍ أٝ طَك٤ٚ ٓظخرؼ٤ْٜ. رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُؼخثي حُٔخى١، كبٕ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي طٌخكت

 رظـَرش كخ٫ص ػخ١ل٤ش ٓؼ٤٘ش ٓؼَ: ٓ٘خػَ ح٩ػخٍس، حُلٔخّ، ٝح٫ٓظٔظخع، ٝطول٤ق حَُِٔ.
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حُظؼو٤يحص حُظ٢ طٌٖٔ ك٢ طؼ٣َق "حُظ٤ٜي ػزَ ( ح٠ُٞء ػ٠ِ ٣Clucas) ,2222ِو٢ 

ح٩ٗظَٗض" ك٤غ ٣َٟ إٔ ح٫هظ٬ف ر٤ٖ طٍٜٞ ح٠ُل٤ش/حُلَى حُٔظِو٢ ُِٔٞى حُظ٤ٜي ك٤غ ٣٘ظَ 

٤ٜٖ ٝٓٔت ٝػيٝح٢ٗ ك٢ ٓوخرَ حُ٘وٚ حُٔظ٤ٜي ح١ٌُ ٣َٟ أٗٚ طؼز٤َ ػٖ ك٣َش ا٤ُٚ ًِٔٞى ٓ

ًٔخ ٗـؼض ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٧كَحى ػ٠ِ ٓ٘خًٍش أكٌخٍْٛ ٝػٞح١لْٜ حُوخٛش ك٢ حَُأ١، 

حُٔـخٍ حُؼخّ ىٕٝ أ١ ٝٓخ١ش ٖٝٓ ػمْ ط٘ظل٢ حُليٝى ر٤ٖ حُل٣َش حُ٘و٤ٜش ٝحُظـَرش حُوخٛش 

رخُ٘ٔزش ُِزخكؼ٤ٖ، طظَ ح٤ٔٛ٧ش كْٜ حػي حُٔـظٔغ ح٫كظَح٢ٟ. ٝكن حُظؼز٤َ ػزَ حُظؼ٤ِن ٝر٤ٖ هٞ

 :حُؼ٬هخص حُٔظزخىُش ر٤ٖ حُظ٤ٜي ٝؿ٤َٙ ٖٓ ح٤ًُِٞٔخص حُٔ٘خ٠ٛش ُِٔـظٔغ ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض ٓؼَ

 حُظ٢ِٔ، ٝحُوَٛ٘ش، ٝحُٜـّٞ حُ٘و٢ٜ ػ٠ِ ٗو٤ٜش رخٍُس أٝ ػخٓش رٜيف اٗؼخٍ حَُٜحع

,Cruz & Seo) . 2212( 

؛ Nitschinsk  et al ,2022؛ (Siddiqua et al ,2023 ٣َٟ رؼٞ حُزخكؼ٤ٖ 

Bishop (2012,  إٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ْٛ أكي أٗٞحع حُوَحٛ٘ش حَُه٤٤ٖٔ. ك٤غ ٣ظ٘خرٚ ٗ٘خ١ حُوَٛ٘ش

Hacking  َػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ: )أػٔخٍ ح٫كظـخؽ ٝحُظو٣َذ حُظ٢ طوّٞ رٜخ ٓـٔٞػش هل٤ش ػز ،

 (trickster) ٬ٛٔخ ٓغ أه٬ه٤خص حُٔلظخٍح٩ٗظَٗض ريٝحكغ ٤ٓخ٤ٓش( ٓغ حُظ٤ٜي ك٤غ ٣ظْٔ ً

ٝهي ٛ٘ق آهَٕٝ حُظ٤َٜ٘ ً٘ٞع ٖٓ حُظ٤ٜي.  ٝهي طْ ٝٛق حُظ٤َٜ٘ رؤٗٚ حُظٞحَٛ حُٔٔظَٔ 

ُِ٘ظخثْ أٝ ح٩ٛخٗخص أٝ حُظؼز٤َ ػٖ حُٔ٘خػَ حُـخٟزش ػزَ َٗ٘ طؼ٤ِوخص ٓؼخى٣ش ُِلَى، ًٔخ ٣َٕٝ 

ْ ٖٓ ٝؿٞى كخٍم ٍث٢ٔ٤ ر٤ٖ إٔ حُظلَٕ حُِلظ٢ ٣ؼي ٗٞػخ ٖٓ حُظ٤ٜي أ٠٣خ ٝػ٠ِ حَُؿ

ك٢ إٔ ح٧ٍٝ أًؼَ  Trolling اٌز١ٖل ٝر٤ٖ  Flamming إٌّبلْبد اٌؾبكح/اٌغلاي اٌٙغِٟٛ

خ ٣ٝؼي اٛخٗش ٗو٤ٜش ٓزخَٗس ٝٝحٟلش ٖٓ ٓٔظويّ ٥هَ، ك٢ ك٤ٖ إٔ حُظ٤ٜي ٣٘ط١ٞ  ًٔ طي٤ٗ

( Cruz & Seo ,2212 ٝٓغ ًُي، ٛ٘ق رخكؼٕٞ آهَٕٝ ٓؼَ )  .ىٝٓخ ػ٠ِ ػَٜ٘ حُويحع

 Flamming ٌٛٙ ح٤ًُِٞٔخص حُٔ٘خ٠ٛش ُِٔـظٔغ ػ٠ِ أٜٗخ ط٤ٜي ٓ٘خٛٞ/ٛـ٢ٓٞ كخى 

Trollٖ١ٍٝٞٝح ط٤ٜ٘لخص ُِظ٤ٜي طَ٘ٔ: حٌُخ٤ٍٛ ، Haters   ٖٝحُٔظ٣ٌَٓ Snerts. 

( ط٤ٜ٘لخ ٗخ٬ٓ ٧ٗٞحع حُظ٤ٜي ٝكوخ 2212) Berleant & Berghelٟٝغ حُزخكؼٕٞ 

 ُٔـخٍ حٓظويحٓٚ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ: 

بػخٍس حٓظـخرش ٓؼ٤٘ش ًخُـ٠ذ ٖٓ ر Provocation Trolling :٨ٍزفياىٞ اٌز١ٖل ا

حُٔ٘خ٤ًٍٖ ػزَ ح٩ٗظَٗض. ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ: ٖٓ حَُٔؿق إٔ ٣ئى١ اُوخء حُِّٞ ػ٠ِ ح٤ُِزَح٤٤ُٖ أٝ 

حُٔلخكظ٤ٖ ك٢ كخىع ٓؤٓخ١ٝ أٝ ٓؼ٤َ ُِـيٍ ا٠ُ ىكغ رؼٞ حُوَحء حُـخٟز٤ٖ ٝحُٔٔظخء٣ٖ ا٠ُ 

 ٣ٔظٜيف آٍخٍ ٍٓخثَ ا٨ٍزفياىٞ اٌز١ٖل اٌزٙىّٟكٌٜح حُ٘ٞع ٖٓ  ح٫ٗيكخع ٗلٞ حُظ٤ٜي.

ُظ٤ٌٌْٜ٘ ك٢ ٓؼظويحص أٝ أكٌخٍ ٓؼ٤٘ش. ٝهي ط٘خُٝض ٌٛح  ح٥ه٣َٖ ا٠ُ ًٖٛ حُظَِٔ ٓوٜٞى ٜٓ٘خ

  Trollingاٌز١ٖل ثبٍزقلاَ إٌٙلٍخ ا٨عزّبػ١خ( أٓخ ػٖ Graham ,2019) حُ٘ٞع رخُيٍحٓش

Social Engineering & Grooming:   كٜٞ ٣ظْ رظل٣َٞ حُٔ٘خ٤ًٍٖ ػ٠ِ حُو٤خّ رؤٗ٘طش

٫ ٣وٕٞٓٞ رٜخ ػخىسً ٓؼَ: اه٘خع حُٔٔظوي٤ٖٓ رخ٠ٗ٫ٔخّ ا٠ُ ٓ٘ظٔش، أٝ آٍخٍ طزَع، أٝ ٓوخ١ؼش، 

أٝ حُظ٣ٜٞض ُٜخُق أٝ ٟي َٓٗق ٤ٓخ٢ٓ ٓؼ٤ٖ. ًٔخ ط٘ظَٜ حُٔ٘ظٔخص حُٔظطَكش رخٓظويحّ ٌٛح 
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ص ىحػٖ ح٧ػ٠خء ٝحُٔظطَك٤ٖ ك٤غ حٗظَٜ ُظـ٤٘ي ح٫ؿظٔخػ٢ حُٜ٘ي٢ٓ حُ٘ٞع ٖٓ حُظ٤ٜي

ح ٓخ طٔظويٓٚ حُـٔخػخص حُٔظطَكش رخٓظويحٓٚ  ًَ ك٢  Extremist Groupsػ٠ِ ط٣ٞظَ، ًٝؼ٤

 ح٣٫ُٞخص حُٔظليس.

حٓظويحّ حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ُظلو٤ن ؿخ٣خص  :Partisan Trolling اٌز١ٖل اٌؾيثٟ 

ُيػْ  ٫2216ٗظوخرخص ح٤ٌ٣َٓ٧ش ػخّ ٤ٓخ٤ٓش ٓؼَ: ٓخ أػ٤َ ر٘ؤٕ طيهَ حُوَحٛ٘ش ح٤٤َُٖٓٝ ك٢ ح

اٌز١ٖل اٌّزٙٛه/ إٌبهٞ ىٝٗخُي طَحٓذ ٝاظٜخٍ ٓٔخٝة ١ٍ٬٤ٛ ٤ًِ٘ظٕٞ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ. ٝ

Firehouse Trolling  :ٖٓ ٫ ٣ٜظْ رخ٫طٔخم  حُظ٤ٜي حُٔٔظَٔ ٝح٣َُٔغ ك٢ طؤػ٤َٙ ٛٞ ٗٞع

ٗظَ ٓؼ٤٘ش، رَ ػ٠ِ اػخٍس ك٢ ٓؼِٞٓخطٚ ٝحىػخءحطٚ ٫ٝ ٣ًَِ ػ٠ِ حُظ٣َٝؾ ُٔٞهق أٝ ٝؿٜش 

ٝٛٞ ط٣ٞ٘ٚ ٓٔؼش   :Ad Hominem Trollingاٌز١ٖل اٌْقٖٟ ح٫ٗؤخّ ك٢ كي ًحطٚ. أٓخ 

 ح٧كَحى أٝ حُٔـٔٞػخص أٝ ح٩ٓخءس ُْٜ رٜيف ِٗع حَُ٘ػ٤ش ػْٜ٘ ٝحُظ٤ٌ٘ي ك٢ ٓٞحهلْٜ.

وثهِ ٝ ُّ لـْ :  طؼط٤َ حُٔ٘خه٘ش أٝ ه٘ٞحص ح٫طٜخٍ ح٫ٌُظ٤َٗٝش رJam Trollingاٌز١ٖل اٌ

ٍٓخثَ ٝطؼ٤ِوخص َٓطلغ ٣٘ظض حُ٘وخٕ حُؼخّ ٣ٝٔزذ ٟـ١ٞخ ػ٠ِ ر٤٘ش حُ٘ظخّ ٖٓ حُ٘خك٤ش 

 طٔخػي ك٢ طلخهْ ٌٛٙ حٌُِٔ٘ش. Trollbotsحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش، ُٝؼَ رَحٓؾ حُظ٤ٜي ح٤ُ٥ش 

: ٫ ٣ٞؿي ُي٣ٚ ٛيف ٓليى ٟٓٞ حُٔظؼش  Sports Trollingاٌز١ٖل ٦هٙبء اٌناد 

اٌز١ٖل ثب٨ٍزؼبٔخ ثأّقبٓ آفو٠ٓ ًؼَ ٤ٗٞػخ. ًٌُي حُ٘و٤ٜش ٝكَٝ ح٤ُٜٔ٘ش ٝٛٞ ح٧

Snag & Nuisance Trolling  ٕحٓظل٠خٍ ٍىٝى أكؼخٍ ٓظلن ػ٤ِٜخ ٓٔزوخ ر٤ٖ حُٔظ٤ٜي :

٩ٍٟخء حُل٠ٍٞ، ٝٛٞ أكي أٗٞحع حُظ٤ٜي ح٧هَ ٍَٟح ٌُ٘ٚ ٣ظٔزذ أ٠٣خ ك٢ طل٣َٞ ٓٔخٍ 

ه٣َٖ، ٝهخّ ًَ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ  حُ٘وخٕ ػٖ حُٟٔٞٞع حَُث٢ٔ٤. ٣ٜٝيف ا٠ُ اُػخؽ حُٔ٘خ٤ًٍٖ ح٥

Wirth & Wettstein) ,2214 اٌز١ٖل اٌزؾ٠ٍٟٛ( ريٍحٓش ٌٛح حُ٘ٞع. ٣ٝظْ طؼ٣َق 

:Diversion Trolling ٚٗحٓظَحط٤ـ٤ش هز٤ؼش ُِويحع ٝحُظ٬ػذ طٔؼ٠ ا٠ُ ٓ٘غ ح٫طٜخٍ  رؤ

ح٢َُٔٓ َُٔٗق ٤ٓخ٢ٓ ٓخ ػ٠ِ كٔخد حَُٔٗق حُٔؼخٍٝ ٣ٝٔظويّ رٌؼخكش ك٢ ك٬ٔص حُظ٣ٞٔن 

 ح٤ُٔخ٢ٓ.

: ٣ليع ػ٘يٓخ ٣ظْ Amplification/Relay Trolling اٌز١ٖل اٌزٚق١ّٟ/اٌززبثؼٟ

حٓظويحّ أكي حُٔٞحهغ أٝ حُٜللخص ُظ٠و٤ْ ٝاػخىس َٗ٘ ٍٓخُش حُظ٤ٜي حُوخىٓش ٖٓ حُٔظ٤ٜي 

:  ٣ـٌد Rehearsal Trollingاٌز١ٖل اٌزغو٠جٟ ٝىػٜٔخ ٝح٫كظلخء رٜخ ٝط٣َٝـٜخ. ٝ

رخُظيٍد ػ٠ِ ٟل٤ش ٝحكيس ك٢ حُزيح٣ش ُِـيحٍ ٓؼٜخ ٖٓ أؿَ ؿٌد  حُٔؼخ٤ٍٟٖ ُِـيحٍ ٝحَُى

ح٣ُِٔي ٖٓ ح٠ُلخ٣خ، ًِٝٔخ ُحى حِٗػخؽ حُٔ٘خ٤ًٍٖ، ًِٔخ ُحى حُٔظ٤ٜي ك٢ حُٔٔخٍٓش ٝحُظٞٓغ ك٢ 

ٝٛٞ َٗ٘ ٓظؼٔي ٨ُهزخٍ  : Faux-Facts Trollingاٌز١ٖل ثبٌؾمبئك اٌيائفخ حٓظلِحُٙ. أٓخ 

ًخ٣ًذ ٝٗظ٣َخص حُٔئحَٓس طلض ؿطخء ً٘ق حُلو٤وش. ٌٝٛح حُ٘ٞع ح٣ُِٔلش ٝحُلوخثن حُزي٣ِش ٝح٧

 ٖٓ حُظ٤ٜي أكي أهٟٞ آ٤ُخص حُظ٤ِ٠َ حُٔؼِٞٓخط٢. 
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 : Wheat Trollingاٌز١ٖل ثبٍزقلاَ ِؾزٜٛ ٠ٖؼت أٚ ٠َزؾ١ً كؽٚٗ ٝٛ٘خى 

اٌز١ٖل ٝٛٞ أ٠٣خ ٖٓ آ٤ُخص حُظ٤ِ٠َ حُٔؼِٞٓخط٢. ٝػٖ  ريٓؾ ؿِء ٖٓ حُلو٤وش ٓغ ح٧ًخ٣ًذ،

: كٜٞ ؿؼَ حُٔظ٤ٜي أٝ ح٥ٍحء حُظ٢ ٣َٝؽ ُٜخ  PR Trollingأ٘لاف اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ  ٌزؾم١ك 

طزيٝ ؿ٤يس ٫ٝٓؼش ري٫ً ٖٓ ٜٓخؿٔش ح٥ه٣َٖ ًُٝي رخٓظويحّ أىٝحص حُؼ٬هخص حُؼخٓش ُظل٤ٖٔ 

حٍُٜٞس ح٤ٌُ٘ٛش ػٖ حُٔظ٤ٜي/ ح٥ٍحء حُوخٛش رٚ ٝٛٞ ٖٓ أٗٞحع حُظ٤ٜي ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش. أٓخ 

ٝٛٞ ح٧ًؼَ حٗظ٘خٍح ٝطؤػ٤َح َٝٓػش ك٢ ٗوَ حَُٓخُش ٝٛٞ  : Satire Trolling اٌز١ٖل اٌَبفو

 ٝحكي ٖٓ أٗٞحع حُظ٤ٜي ح٧ًؼَ ٓٔخٍٓش ٝٓ٘خًٍش ر٤ٖ حُٔٔظوي٤ٖٓ. 

( إٔ حُ٘ظَ ا٠ُ حُظ٤ٜي 2222)  Khanna & Katariaك٢ حُٔوخرَ ٣ٟٞق حُزخكؼ٤ٖ 

٤ٜ٘لخطٚ حُٔظؼيىس طـؼِٚ ٣ظيحهَ ٓغ رخػظزخٍٙ كؼ٬ ِٓز٤خ كو٢ ٛٞ أَٓ ؿخ٣ش ك٢ حُٜؼٞرش ًٔخ إٔ ط

اٌز١ٖل اٌٙغِٟٛ/اٌؾبك  ظٞحَٛ أهَٟ ٌُح ٣ظز٤٘خٕ ط٤ٜ٘ق حُظ٤ٜي ا٠ُ ٗٞػ٤ٖ كو٢ ٝٛٔخ:

Flamming Troll   ، اٌز١ٖل ٌٍؾٖٛي ػٍٝ اٌضٕبءKudos Trolling.  ٖٔاٌز١ٖل ٣ظ٠

خ ٗو٤ٜخ ٤ٔٓ اٌٙغِٟٛ اٌؾبك ًً ح ٣ٔظٜيف كَىًح ٓؼ٤٘خً. ٣ٜٝيف ا٠ُ اجِٓٞ ًَ ٗؼخٍ حُطَف خ ٝٓظ٘ٔ

ح٥هَ رؼيّ ح٧ٓخٕ ٝح٩َٟحٍ رخُٜلش حُ٘ل٤ٔش ُٚ أٓخ حُظ٤ٜي ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُؼ٘خء كٜٞ ُِظَك٤ٚ، 

٣ٝؼظٔي ػ٠ِ حُلٌخٛش ٣ٝٔظٜيف ح٧كؼخٍ ٝحُٔٞحهق ٤ُْٝ ح٧كَحى ٫ٝ طٞؿي رٚ ٤ٗش ٩ُلخم ح٧ًٟ 

حُٔ٘خًٍش أٝ حُظٔزذ ك٢ اُػخؽ حُٔٔظوي٤ٖٓ، رَ إ ٌٛح حُظ٤ٜي ٣ٜيف ا٠ُ ط٘ـ٤غ حُظل٤ٌَ ٝ

أٞ أْ اٌز١ٖل ثبٌضٕبء ٠ّضً ِؾبٌٚخ ؽم١م١خ ح٫ٌُظ٤َٗٝش ٝاػخٍس حُ٘وخٕ ٤ٗخرش ػٖ رخه٢ حُٔظخرؼ٤ٖ 

 ٌي٠بكح اٌزفبػً ٚإٌٛٛي ٌْوائؼ أوجو ٌٖبٌؼ اٌّْب١٘و. 

ك٤ٔخ طظَ ٛ٘خُي ٓ٘طوش ٍٓخى٣ش ٓؼويس ك٢ حُظ٤ٜي رخُؼ٘خء ر٤ٖ ك٣َش اريحء حَُأ١ ٝح٩ٓخءس 

َ حُ٘وي١ ُِظ٤٤ِٔ ر٤ٖ حُظ٤ٜي رخُؼ٘خء ٝحُظ٤ٜي رخُٜـّٞ حُ٘و٢ٜ ُلٔخ٣ش ٝطظَٜ حُلخؿش ا٠ُ حُظل٤ِ

خ ك٣َيًح ر٤ٖ حُٔوخ١َس رخ٩ٓخءس ٝح٫ُىٍحء، ٝر٤ٖ حُظَك٤ٚ،  ًـ ٝٓخثَ ٝك٣َش حُظؼز٤َ حُظ٢ طٌَ٘ ٣ِٓ

 ٝىٓؾ حُلٌخٛش.

 كٚافغ اٌز١ٖل ٚأٔٛاع اٌّز١ٖل٠ٓ ٚأ٘لافُٙ . ة

٠خد ٟلخ٣خْٛ أٝ اػخٍطْٜ؛ ٝٛ٘خُي طظؼيى أٛيحف حُٔظ٤ٜي٣ٖ كزؼ٠ْٜ ٣ـي حُظ٤ِٔش ك٢ اؿ

إ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ( ًٔخ Cook et al)  2212 , حُزخكؼٕٞ ػٖ حُظلخػَ أٝ حُٜيحهش أٝ حُٔلخىػش .

ح ٓخ ٣ٌٕٞ ُي٣ْٜ أٛيحف ٗو٤ٜش ك٢ ح٤ٗ٧خء حُظ٢ ٣وُٜٞٞٗخ ٣ٝلؼِٜٞٗخ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أْٜٗ ٫  ًٍ ٗخى

١ٌ ٖٓ حَُٔؿق إٔ ٣ئى١ ا٠ُ ٣٘خًٍٕٞ آٍحءْٛ حُلؼ٤ِش كٍٞ ٟٓٞٞع ٓخ، رَ ٣٘خًٍٕٞ حَُأ١ حُ

ح٫ٟطَحد ٝحُل٠ٟٞ. ٝٓغ ًُي، كبٕ ٌٛٙ حُظؼ٤ِوخص ؿ٤َ حُز٘خءس ٝحُٔؼخى٣ش ُٜخ طؤػ٤َ ٓزخَٗ ػ٠ِ 

 ( Voisey & Heintz,2024ح٠ُلخ٣خ، رٔخ ك٢ ًُي ٣ُخىس ح٫ِٗػخؽ ٝح٩كَحؽ ٝحُٜيٓش. )

ٌح حُِٔٞى أٓخ ػٖ حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض ٜٓخىٍ طلل٤ِ ٝىحكؼ٤ش حُٔظ٤ٜي٣ٖ ُٔٔخٍٓش ٛ

 ؛  Kurtça & Demirci,2022؛ (Francis Mulcahy et al ,2023 .حَُه٤ٔشػزَ حُز٤جخص 

,Case J. et al2219 2019 ؛, Graham 2019؛, Shringarpure & Dharam  ؛
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2017, Cook et al ؛Zezulka & Seigfried-Spellar ,2216 ؛ Rafalow  2015,  ؛

,Griffiths 2214 )ا٠ُ إٔ أْٛ ىٝحكغ ٜٝٓخىٍ طلل٤ِ حُظ٤ٜي ٠ٛ: حَُؿزش  كوي طِٞٛض ٗظخثـٜخ

ك٢ ُلض ح٫ٗظزخٙ ٝكذ حُظٍٜٞ ٝحَُٜ٘س ٝحَُؿزش ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حٌُٔخٗش ح٫ؿظٔخػ٤ش، 

ٝحًظٔخد حُِٔطش، ح٫ٗظوخّ، ٝحَُؿزش ك٢ ا٣ٌحء ٝا٫ًٍ حُ٘خّ، ٝحُ٘ؼٍٞ رخ٤ُٜزش ، ٝحُظَك٤ٚ، 

ُٞكيس، ٝح٤ُ٘ش حُوخثٔش ػ٠ِ ح٧ًٟ، ٝحُ٘ؼٍٞ ٝحُظوِٚ ٖٓ حُ٘ؼٍٞ رخَُِٔ ٝح٩كزخ١، ٝحُ٘ؼٍٞ رخ

 رخ٫ٍطزخى، ٝحَُؿزش ك٢ َٗ٘ حُلٌخٛش ٝحُٔو٣َش، ٝحُل٠ٍٞ حُ٘و٢ٜ.

( إٔ ػ٤٘ش حُيٍحٓش طَٟ Fichman & Sanfilippo) ,2215طظَُٜ ٗظخثؾ ىٍحٓش 

ٓيكٞػٕٞ رؼٞحَٓ ىحه٤ِش ٓؼَ: )حُٔؼظويحص ح٣٩ي٣ُٞٞؿ٤ش ٝح٫ٍطزخى  أْٜٗحُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٠ِ 

ٝػٞحَٓ هخٍؿ٤ش ٓؼَ: )حُٞكيس ٝحُلوي ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُظل٣َٞ(، ًٔخ أٟٝلض ػ٤٘ش  ٝحُل٠ٍٞ(

 Q & Aحُيٍحٓش إٔ ح٤ًُِٞٔخص حُؼيٝح٤ٗش ؿ٤َ َٓكذ رٜخ ك٢ ٓـظٔؼخص ح٧ٓجِش ٝح٩ؿخرخص  

، ك٢ ك٤ٖ إٔ َٓطزطش رخُٔؼظويحص ح٣٩ي٣ُٞٞؿ٤شػزَ ح٩ٗظَٗض، ٣ُٝ٘ظَ ا٤ُٜخ ػ٠ِ أٜٗخ ًحص ىٝحكغ 

زَ أَٓح كٌخ٤ٛخً ٣ظْ حُو٤خّ رٚ ٖٓ أؿَ حُٔظؼش رٌَ٘ ٓوزٍٞ ك٢ ٓـظٔؼخص ٗلْ ح٤ًُِٞٔخص طؼظ

 ح٧ُؼخد ح٫ٌُظ٤َٗٝش.

ٝك٢ ٓـظٔغ ح٧ُؼخد ح٫ٌُظ٤َٗٝش ٣ظُٞهغ ظٍٜٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ًؤَٓ ١ز٤ؼ٢ ٝٓؤُٞف. كـخُزخً ٓخ 

٣ظليع حُٔظ٤ٜيٕٝ ا٠ُ ح٬ُػز٤ٖ ح٥ه٣َٖ ك٢ طلي١ رٌَ٘ ٢ٔٓء، ٝػزخٍحص ط٘ط١ٞ ػ٠ِ حُؼي٣ي 

ٝح٧ُلخظ حُ٘خر٤ش، ٣ٝوظِٕٞ ح٧ٗوخٙ ك٢ كَهْٜ حُوخٛش ُؼَهِش حُِؼزش ٣ٝويٕٓٞ  زخدحُٖٔٓ 

، ٝح٧َٓ ح٧ًؼَ اػخٍس ُِوِن ٛٞ إٔ )Cook , et al) 2212 ٜٗخثق ٤ٓجش ٬ُػز٤ٖ حُـيى

حُٔظ٤ٜي٣ٖ ك٢ ٓـخٍ ح٧ُؼخد أٛخٗٞح ٓط١ٍٞ ح٧ُؼخد ٖٓ حُ٘ٔخء ٝأٍِٓٞح ا٤ُٜٖ ٍٓخثَ ػيحث٤ش، 

ي٣يحص رخ٫ؿظٜخد ٝحُوظَ، ك٢ ٓلخُٝش ُطَىٖٛ ٖٓ ٛ٘خػش ح٧ُؼخد. ) َٝٝٛ ح٧َٓ ا٠ُ طٜ

Demsar et al ,2221) 

ػ٠ِ ه٤خّ ٓٔظ٣ٞخص  (Griffiths ,2214؛  Cook et al 2212,ىٍحٓخص )ػِٔض 

حُظ٤ٜي ك٢ ر٤جش ح٧ُؼخد ح٫ٌُظ٤َٗٝش ػزَ ح٩ٗظَٗض ٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓش حُٔظ٤ٜي٣ٖ أٛلخد 

ٝ حٗظوخىحص ٫ًػش، أٝ ُظ٤٤٠غ ٝهض حُٔـٔٞػش ٖٓ ه٬ٍ حَُٓخثَ حُٜٔٔٔش ُـٌد ٍىٝى كؼَ أ

اػخٍس ؿيحٍ ػو٤ْ ٝحٓظٜيكض حُيٍحٓش أ٠٣خ ه٤خّ أٓخ٤ُذ ه٤خّ حُلَى رخُظ٤ٜي أػ٘خء حُِؼذ. 

% ٖٓ حُؼ٤٘ش أْٜٗ هخٓٞح رخُظ٤ٜي 25ٝح٧ٓزخد حُظ٢ طيكغ ح٬ُػز٤ٖ ا٠ُ حُظ٤ٜي. أؿخد أًؼَ ٖٓ 

خ ٤ِٔٓٝخ، ٝأْٜٗ  ًٌ ٫ ٣ؼظويٕٝ إٔ ٍٓخثِْٜ ح٤ُٔٔجش ٓظئ١ً حُ٘وٚ ح١ٌُ ٧ْٜٗ ٝؿيٝح ح٧َٓ ٠ٓل

حٍِٓٞح ا٤ُٚ حَُٓخُش، ٝحػظويص ٜٗق حُؼ٤٘ش أٗٚ ٖٓ حُٔوزٍٞ هٍٞ أُلخظ ٗخر٤ش ػزَ ح٩ٗظَٗض 

 ٌُْٜٝ٘ ُٖ ٣وُٞٞٛخ ُ٘وٚ ٓخ ك٢ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ. 

ٝٗظ٤ـش ٌُُي، ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ِٓٞى حُظ٤ٜي ُٚ حُؼي٣ي ٖٓ ٜٓخىٍ حُظلل٤ِ ٝحُيحكؼ٤ش، 

ٌٖ ؿٔغ ٌٛٙ حُٜٔخىٍ حُظلل٣ِ٤ش ك٢ ا١خٍ حُظلخػَ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش حُٔل٤طش ٣ٝٔ
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رخُلَى ٓؼَ: حُلخُش حُؼخ١ل٤ش ٝحُٔؼَك٤ش ُِلَى ًؼٞحَٓ ىحه٤ِش،  طؤػ٤َ حُز٤جش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُظ٘٘جش 

 ًؼٞحَٓ هخٍؿ٤ش.

٣ٕ١ٌِٖٙٔ إٔ ٣ظَٜ حُٔظ٤ٜيٕٝ ك٢ أٌٗخٍ ػيس؛ ك٤غ ٣ٔؼ٠  ُّ ْٛ اٌّز١ٖلْٚ اٌ

Insult/Profanity Troll   َٔا٠ُ َٗ٘ طؼ٤ِوخص رـ٠٤ش ٝر٣ٌجش ٝاٛخٗخص ُلظ٤ش. ر٤٘ٔخ ٣ؼ

ػ٠ِ ط٤ًٌَ حُٔٔظوي٤ٖٓ رخ٧هطخء حُِـ٣ٞش  Grammer Trollِز١ٖلٚ اٌمٛاػل إٌؾ٠ٛخ 

٣ٌؼَٕٝ ٖٓ َٗ٘  Spammer Troll اٌّز١ٖلْٚ اٌّيػغْٛٝا٫ًُْٜ رٔٔظٞحْٛ حُظؼ٢ٔ٤ِ. أٓخ 

ِز١ٖلٞ إٌّبلْخ ١ هيٓخص أٝ ٓ٘ظـخص ٣ٝ٘ـؼٞٗي ػ٠ِ َٗحثٜخ ٝ حُـي٣يس ٧ ح٩ٛيحٍحص

ْٝٛ ٣٘ؼَٕٝ رخَُِٔ ٣ٝط٤ِٕٞ حُـيحٍ ؿ٤َ حُٜخىف أ١ٍٞ كظَس ٓغ  Debate Troll اٌَّزّوح

ْٝٛ ح٣ٌُٖ ٣ظزخٕٛٞ ربؿَحم ح٥ه٣َٖ ك٢ ًْ  Showoff Troll ِٚز١ٖلٞ اٌزجبٟ٘ح٠ُل٤ش، 

ٖٝٓ ٗخك٤ش ( ، Case et al) , 2219لش. ًز٤َ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٝح٧هزخٍ ح٠ُِِٔش ؿ٤َ حُٜل٤

ػ٠ِ أٗٚ ٣ظْ ػ٠ِ كٔخد  Anonymous Trolling اٌز١ٖل اٌّغٙٛيأهَٟ، ٣ٌٖٔ حػظزخٍ 

ٗوٚ ٓخ هخٍؽ ٓـظٔغ ٓؼ٤ٖ ٖٓ أؿَ ٓظؼش حُٔظ٤ٜي ح٠٣َُٔش، أٝ ُٔ٘خًٍظٚ ٓغ ح٥ه٣َٖ ح٣ٌُٖ 

 (Xavier)  2222,ْٛ ؿِء ٖٓ "ٗخى١" ٣٘ـغ حُظ٤ٜي ُِٔظؼش حُ٘و٤ٜش.

( حُٔظ٤ٜي حُٔلظخٍ Kurowska)  &Reshetnikov ,2212 ٍحٓشطؼَف ى

Trickster Troll  ٌُٚ٘ٝ رؤٗٚ ٣ظَٜ ًٔ٘يٓؾ ٝىحػْ رٌَ٘ ًخَٓ ىحهَ حُٔئٓٔخص ح٤ُٜٔٔ٘ش

٣وٟٜٞخ ٖٓ ه٬ٍ طز٢٘ ٓٞهق ٓخهَ ٝٛـ٢ٓٞ طـخٜٛخ، ٫ ٣وظَف حُٔلظخٍ أ١ ري٣َ ٓٔظيحّ 

٣ٔظويّ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ك٢ ح٧ٗظٔش ٝؿخُزخ   ُِ٘ظخّ حُوخثْ رَ ٣يَٓٙ ٣ٝلٔيٙ ٖٓ حُيحهَ،

" ْٝٛ ح٣ٌُٖ Volunteer Trollsاٌّز١ٖلْٚ اٌّزطٛػْٛ ٝٛ٘خُي "ح٤ُٔخ٤ٓش حُِٔط٣ٞش. 

كخُٔظ٤ٜيٕٝ ُي٣ْٜ ٓويٍس  ٣ٔظٜيكٕٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٥ه٣َٖ رٜيف ا٬ٛف ًِْٜٓٞ أٝ ح٫ٗظوخّ ْٜٓ٘.

ظ٤ٜي٣ٖ آه٣َٖ، ٣ٌِٕٝ٘ٞ ػ٠ِ حُظؼَف ػ٠ِ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ ٝؿخُزخً ٓخ ٣ٌٕٞٗٞ ٓظ٤ِٜٖ رٔ

٤ٔ٣َ ر٤٘ٔخ رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ  ٓـظٔؼًخ هخٛخ كظ٠ ٝإ ُْ ٣ٌٞٗٞح ػ٠ِ ِٛش رزؼ٠ْٜ حُزؼٞ

خُظؼ٤ِن ػ٠ِ حُٔلخىػش ر٤ٖ را٠ُ طؤؿ٤ؾ ح٤َُ٘حٕ  Bystander Trollsاٌّز١ٖلْٚ اٌّزفوعْٛ 

 Cook. حُٔظ٤ٜي ٝح٠ُل٤ش، ٓٔخ ٣ٔ٘ق حُٔظ٤ٜي ٍى كؼَ أًزَ ٣ٝللِٙ ٬ُٓظَٔحٍ ك٢ ح٫ٓظلِحُ

et al) ,2212) 

، ك٤غ ٣ويّ حُٔظ٤ٜي اٌّز١ٖلْٚ اٌؼم١ٔ٩ْٛٝٛ٘خى ط٤ٜ٘ق آهَ ُِٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٛٞ: 

ٓلظٟٞ ٝحهؼ٤ًخ أٝ اػ٤ٓ٬خً ٌُ٘ٚ ؿ٤َ ١ً ِٛش رخٍُٔ٘٘ٞ ح٢ِٛ٧ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٖٓ أؿَ 

هيحع ح٥ه٣َٖ، هي ٣َ٘٘ حُٔظ٤ٜيٕٝ حُؼو٤ٗ٬ٕٞ ٌٗخٟٝ ٣ظْ طؤ٤١َٛخ ػ٠ِ أٜٗخ كوخثن أٝ 

ٞٓخص ٌُٜٝ٘خ ؿ٤َ ٛل٤لش ٣ٝ٘ظظَٕٝ حٓظـخرش حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ اُحثٜخ ػِٔخ رؤٕ حُظ٤ٜي ٓؼِ

حُؼو٢ٗ٬ هي ٫ ٣ئى١ ا٠ُ حٓظـخرش ٓلظِٔش ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٧ٗٚ ٣ُ٘ظَ ا٤ُٚ ًخ٬ٌُّ 

، ك٤غ ٣َ٘٘ حُٔظ٤ٜي ٓلظٟٞ رِـش اٌّز١ٖلْٚ اٌَبك٠ْٛحُ٘ل٢ٜ حُِٔز٢ أٓخ حُ٘ٞع ح٥هَ كْٜ 

 Francis يٝح٤ٗش ٓ٘لٞٗش ػخ١ل٤خً طٜيف ا٠ُ ا٫ًٍ أٝ طٜي٣ي حُلَى/ حُـٔخػش/ حُٔئٓٔش.ِٓز٤ش ٝػ

Mulcahy et al)  ,2223) 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ
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( ح٠ُٞء ػ٠ِ رَُٝ ٓخ ٠ٔٔ٣ Brubaker et al) 2221,ًٌُي أُوض ٗظخثؾ ىٍحٓش 

، ح٣ٌُٖ ٫ ٣٘خًٍٕٞ ك٢ حُظ٤ٜي ٌُْٜٝ٘ ٣ٔظٔظؼٕٞ Silent Trolls ثبٌّز١ٖل٠ٓ اٌٖبِز١ٓ

حُظ٤ٜي ك٢ حُٔ٘خه٘ش ػزَ ح٩ٗظَٗض ٣ٝ٘ؼَٕٝ رخُ٘ٔخطش ك٢ ٖٓ ٣ظؼَٟٕٞ ُِظ٤ٜي، ٝهي رٔظخرؼش 

٣ٔظِي حُٔظ٤ٜيٕٝ حُٜخٓظٕٞ ىٝحكغ ٝٗو٤ٜش ٓٔخػِش حُٔٔخص ًخُٔظ٤ٜي٣ٖ حُؼخى٤٣ٖ، ٌُٖ 

آهَ حَُؿزش ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ ح٥ٍحء َٛحكش ػزَ  رٔؼ٠٘ح٫هظ٬ف ٣ظؼِن رخ٫ٗلظخف ٝح٫ٗزٔخ٤١ش، 

حُٔظ٤ٜيٕٝ حُٜخٓظٕٞ حٓظ٬ٜى حُٔلظٟٞ حُلخٟق أٝ ح٤ُٜٖٔ رٌَ٘ ِٓز٢  ح٩ٗظَٗض، ًٔخ ٣ل٠َ

 ري٫ ٖٓ اٗ٘خثٚ.

ٍٝؿْ حهظ٬ف أٗٞحع حُٔظ٤ٜي٣ٖ ا٫ أْٜٗ ٣ظٕٔٔٞ ؿ٤ٔؼخ رخُظلٍَ ٖٓ حُو٤ٞى، ٝرٔٔظٟٞ 

 َِٕٜٝ ٓ٘ولٞ ٖٓ حُوٞف ٖٓ حُؼٞحهذ ؿ٤َ حُٔخٍس ٧كؼخُْٜ، ٝحُ٘٘خ١ حُؼخ٢ُ ٝح٫ٗيكخع. ٣ٝظُ

ح٩ٗظَٗض طـخٙ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ح٣ٌُٖ ٣ظؼخِٕٓٞ ٓغ ٌٛٙ حُظخَٛس ك٢ ح٧ٗ٘طش ح٤ٓٞ٤ُش  حُؼيحء حٌُخٖٓ ػ٠ِ

 ((Molenda et al ,2022ًخُٔؼ٤ِٖٔ أٝ ٓٔئ٢ُٝ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ. 

ح ٛٞ إٔ حُظ٤ٜي حُٔخهَ ٣َطز٢ حٍطزخ١ًخ ٝػ٤وخً رظلو٤ن حُلَحى ٝحُظؤػ٤َ  ًُ ح٧َٓ ح٧ًؼَ رَٝ

ٗٔض ُظٜزق ٤ِٓٝش ُظ٤ٌَ٘ حَُأ١ حُؼخّ، ح٫ؿظٔخػ٢ ٫ٞٛٝ ا٠ُ حُٞػ٢ حُؼخّ ك٠ٜ ِٓكش 

خُش ٍُِٞٛٞ رخُٟٔٞٞػخص  كخُظ٤ٜي حُٔخهَ ح٥ٕ رخص ٖٓ ٝٓخثَ حُظؼزجش ح٤ُٔخ٤ٓش ٣َ١ٝوش كؼم

ح٤ُٔخ٤ٓش حُٔؼويس ا٠ُ حَُأ١ حُؼخّ ٖٓ ه٬ٍ حُلٌخٛش ٓؼَ أىٝحٍ حٌُخ٣ٌٍخط٤ٍٞ حُٜلل٢ ٓخروخ 

ِيكخع ٝىػْ أىٝحٍ حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ، ٝحُظ٤ٜي حُٔخهَ هي ٣ٌٕٞ ُٚ أ٠٣خ أؿ٘يحص حؿظٔخػ٤ش ٜٓٔش ُ

ٝىكغ حُٔـظٔغ ٤ٌُٕٞ أًؼَ ىكخػًخ ػٖ ٗلٔٚ أٓخّ ح٧ٗظٔش حُِٔط٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ ط٣َٝؾ ٝطؤ٤٣ي 

 (Vicenová & Trottier2222 ,)حُٔٞحهق حُيحػٔش ُِي٣ٔٞهَح٤١ش. 

رٔلَىْٛ أٝ ٓغ آه٣َٖ آخ رٌَ٘ ػ٘ٞحث٢ أٝ حٗظوخث٢ طـخٙ أكَحى  حُٔظ٤ٜيٕٝهي ٣ظَٜف  

، أٝ ٓـٔٞػخص حؿظٔخػ٤ش، أٝ أكِحد ٤ٓخ٤ٓش، أٝ ٤ًخٗخص ٓئ٤ٔٓش، ٝهي أٛزق حُظ٤ٜي آه٣َٖ

ح ٗخثؼًخ، ٝٓوز٫ًٞ حؿظٔخػ٤خً ك٢ ٓؼظٔٚ. ًَ  (Buckels et al)  ,2219 حُظَك٢ٜ٤ ٝحُلٌخ٢ٛ ح٥ٕ أٓ

ٝطيٍٝ ح٩ٌٗخ٤ُش كٍٞ حهظ٤خٍ حُٜيف ح١ٌُ ٣ٔظلن حُٔو٣َش ػِ٘خً، كخُلخًْ ٛ٘خ ْٛ ٓٔئُٝٞ 

ٔٞػش ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٣ٌُٖ ٣وٍَٕٝ ٖٓ طظَٜ طؼ٤ِوخطْٜ ٍٝٓ٘٘ٞحطْٜ ًٔخ حُٜللش/ حُٔـ

طظَٜ حُلخؿش ا٠ُ ىٍحٓش حُظ٤ٜي حُٔخهَ، ٝهخٛش ك٢ حُز٤جخص ح٫ؿظٔخػ٤ش رخُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش،  

 ٝطيحػ٤خص حُظ٤ٜي حُٔخهَ ٝكوخ ٤ُِٔخهخص ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحُؼوخك٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش.

 ٌىزوٟٚٔ اٌز١ٖل ٚػ٩لزٗ ثبٌزّٕو ٚاٌزؾوُ ا٨. ط

ؿخُزخً ٓخ ٣ُ٘ظَ ا٠ُ حُظلَٕ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ أٗٚ أكي حُؼي٣ي ٖٓ ح٤ًُِٞٔخص حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ 

 & Lumsden ,2017حُٔظ٤ٜي، ٤ُْٝ ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ح٧ٓخ٤ٓش ك٢ ك٤ٖ طٟٞق ىٍحٓش 

Morgan) إٔ حُظ٤ٜي ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌَ٘ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٤ًُِٞٔخص حُؼيحث٤ش ريءح ٖٓ ح٫هظَحم ا٠ُ )

ٓخص هخٛش َٝٗ٘ طؼ٤ِوخص ٓخهَس ٝٓؼِٞٓخص ُحثيس ػٖ حُلخؿش ٖٓ أؿَ طؼط٤َ اٛيحٍ ٓؼِٞ

 ٓلخىػش ٫ٞٛٝ ا٠ُ ىػْ هطخد حٌَُح٤ٛش ٝحُظطَف.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ
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ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ ٤ًِٞٓخص حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝحُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٓظ٘خرٜش ك٢ حُز٤جخص 

ًُ  ٣ٞؿيحَُه٤ٔش، ا٫ أٗٚ  ح ٓظؼٔيح ك٢ حُظ٤ٜي حهظ٬ف ؿ١َٛٞ ر٤ٜ٘ٔخ أ٫ ٝٛٞ إٔ ٛ٘خى حٓظلِح

 (Hamarta et al) .2221 ,ر٤٘ٔخ ٣ظَٜ حُؼيٝحٕ ٝحُـ٠ذ ٝح٤ُٜٔ٘ش ك٢ حُظَ٘ٔ

ٌظ٢َٗٝ ُإٔ حُظلو٤َ ح٫ (2223ٝٓخّ ٓلٔي، ٖٝٓ أْٛ حُ٘ظخثؾ، حُظ٢ طِٞٛض ا٤ُٜخ ىٍحٓش )

ُلَٝ ح٤ُٜٔ٘ش ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ ٛٞ أًؼَ أٌٗخٍ حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ؛ ٓٞحء أًخٕ حُلَى ٟل٤شً أٝ 

ح ػ٠ِ كؼَ حُظَ٘ٔ، ػْ طؤط٢ رؼي ًُي ح٠ُٔخ٣وش ٝحُٔطخٍىس، ػْ اهٜخء ح٥ه٣َٖ. ٝحطٔٔض ٗخٛيً 

آ٤ُخص ٓٞحؿٜش حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ، حُظ٢ ٣ظزؼٜخ حُـٍٜٔٞ، رٌٜٞٗخ آ٤ُخص ؿ٤َ ٓزخَٗس، أٝ آ٤ُخص 

ِٓز٤ش؛ ٫ ط٠ؼْٜ ك٢ حُٔٞحؿٜش حُٔزخَٗس ٓغ حُٔظَ٘ٔ، ك٤غ طل٠َ حُؼ٤٘ش حُزوخء رؼ٤يًح ػٖ 

ك٢ كخٍ كيٝػٚ. أٓخ ػٖ أٓزخد حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ، ٝكوخً َُإ٣ش حُٔزلٞػ٤ٖ، كـخءص ك٢ حَُٜحع، 

ُٔٔخػِيس ُِو٤خّ رخُظَ٘ٔ، ط٤ِٜخ  ٓويٓظٜخ "حٌُلخءس حٌُحط٤ش"؛ أ١ حٓظ٬ى ٝكْٜ ح٧ىٝحص حَُه٤ٔش حُ

"حُٔـ٤ُٜٞش"؛ ك٤غ ٖٓ حَُٜٔ حُٔ٘خًٍش ك٢ ح٧ُؼخد ر٣ٜٞش ُحثلش، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ػيّ ٍر٢ ِٓٞى 

ر٣ٜٞظٚ حُلو٤و٤ش، ر٤٘ٔخ ًخٕ "طٞهغ حُ٘ظ٤ـش )ٓؼَكظٚ حُٔٔزوش رخُؼٞحهذ(" ٣ٌَ٘ ىحكؼًخ ُؼيّ حُلَى 

حٍطٌخد حُظَ٘ٔ؛ ٣ٝؼ٢٘ اىٍحى حُلَى رٞؿٞى حُؼوخد؛ ًخُلظَ، أٝ ٓ٘غ حُظؼ٤ِن، ٝهٔخٍس ٓخ ٣ٌٖٔ 

إٔ ٣ٌٕٞ ؿٔؼٚ ٖٓ ٌٓظٔزخص حكظَح٤ٟش رخُِؼزش، ػْ "حُٔؼظويحص حُز٤ج٤ش"؛ ك٤غ طئػَ ٗزٌش 

 هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِلَى ػ٠ِ ٓخ ٣ؼُظوي أٗٚ ِٓٞى ٓخثي ٝٓوزٍٞ.حُؼ٬

( حُظ٢ ػِٔض ػ٠ِ ٍٛي ظخَٛس حُظَ٘ٔ 2222ٝك٢ ىٍحٓش )ػزي حُوخُن ارَح٤ْٛ، 

ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝٓؼي٫ص حٗظ٘خٍٛخ ك٢ حُٔـظٔغ ح١َُٜٔ ر٤ٖ ٬١د ح٩ػ٬ّ حُظَر١ٞ، ٝه٤خّ أْٛ 

َٛس، طِٞٛض حُ٘ظخثؾ ا٢ُ ىػْ حُلَٝ حُظؤػ٤َحص حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٤ًُِٞٔش ٌُٜٙ حُظخ

ح٩ىٍح٢ً ُ٘ظ٣َش طؤػ٤َ حُ٘وٚ حُؼخُغ رؤٕ ح٥ه٣َٖ ٣ظؤػَٕٝ ريٍؿش أًزَ ٝرُٜٔٞش ػٖ حٌُحص 

ٝإٔ ٍٓخثَ ٠ٓٝخ٤ٖٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ حُظ٢ ط٘ط١ٞ ػ٠ِ )حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ( ًخٗض ُٜخ طؤػ٤َ 

ؿ٤َ َٓؿٞرش ِٝٓز٤ش، ٝأٝٛض أًزَ ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ ٓٔخ ٛٞ ػ٠ِ حٌُحص ٧ٕ طؤػ٤َحطٜخ ًحص ٗظخثؾ 

حُيٍحٓش رـظ٤ْٜٔ رَحٓؾ طؤ٤َٛ ٗل٢ٔ ٝحؿظٔخػ٢ ٢ًِٞٓٝ ٠ُلخ٣خ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٖٓ ٬١د 

ح٩ػ٬ّ حُظَر١ٞ، ٝط٤َٓن ٓلخ٤ْٛ حُظَر٤ش ح٩ػ٤ٓ٬ش حَُه٤ٔش، ٝحُٞػ٢ حُٔؼِٞٓخط٢، ٝح٣ُٜٞش 

 ح٫كظَح٤ٟش ُيٟ حُط٬د.

ٓخ ٣ظْ حُو٢ِ ر٤ٖ حُظ٤ٜي ٝحُظَ٘ٔ ٝطوخٍد حُيٝحكغ، ؿخُزخً  ح٧ٝٛخفٝرٔزذ ٌٛٙ 

ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝؿ٤َٙ ٖٓ أٌٗخٍ ٓٞء حُِٔٞى ػزَ ح٩ٗظَٗض. ٌُٖٝ ٝحهؼ٤خ ٣ٌٖٔ ط٤٤ِٔ حُظَ٘ٔ ػٖ 

ؼ٠ِ حَُؿْ ك    (Buckels et al ,2019)حُظ٤ٜي ر٘خءً ػ٠ِ حٌَُ٘ ٝحُٔلظٟٞ ٝحُوٜي ٝحُؼٞحهذ.

خَٛ حُويحع ٝح٫ٟطَحد ؿ٤َ ٖٓ إٔ ٬ًٛٔخ ًِٓٞخٕ ٓؼخى٣خٕ ُِٔـظٔغ ػزَ ح٩ٗظَٗض، كبٕ ػ٘

  ,Santos et al)  (2023حُٔز٣ٍَٖ ك٢ حُظ٤ٜي ؿ٤َ ٓٞؿٞىس ك٢ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ.

طو٤ِي٣خً ٫ ٣ؼَف حُٔظ٤ٜيٕٝ ػزَ ح٩ٗظَٗض ٟلخ٣خْٛ ك٢ حُٞحهغ، ك٤غ ٣ٌَ٘ حُؼي٣ي ٖٓ 

ِٛش ر٤ٖ ٣ٞٛظْٜ ك٢ حُؼخُْ حُلو٤و٢ ٣ٞٛٝظْٜ ح٩ٌُظ٤َٗٝش. ٝكيىص ىٍحٓش  أ١حُٔظ٤ٜي٣ٖ 
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(Wilson & Seigfried-Spellar ,2223 ٖحُٔٔخص حُ٘و٤ٜش حُظ٢ ط٤ِٔ ح٧كَحى ح٣ٌُ )

٣ٔخٍٕٓٞ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٓوخرَ ٖٓ ٣ٔخٍٕٓٞ ٤ًِٞٓخص حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ. ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ 

إٔ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝحُظ٤ٜي ٬ٌٕٗ ٖٓ أٌٗخٍ حُظلَٕ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ا٫ إٔ ٗظخثؾ حُزلغ 

كخص ٝكَٝم ٝحٟلش ر٤ٖ أٗٞحع ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ٔخٍٕٓٞ أكي ٣ٌٖٛ أٗخٍص ا٠ُ ٝؿٞى حهظ٬

 ح٤ًُِٖٞٔ أٝ ٤ًِٜٔخ ٓؼخ.

ًٔخ ٣ظ٠ٖٔ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ػخىسً ػ٬هش ٓخروش ر٤ٖ حُٔظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝح٠ُل٤ش، 

٣ٝظٔؼَ حُـَٝ ٖٓ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ك٢ اُلخم ح٠ٍَُ رٜيف ٓليى ٓٔزوخً. كخُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ 

ى٣ٖ أٝ ىحهَ ٗزٌش ٓليٝىس ٖٓ حُـٜخص حُلخػِش ر٤٘ٔخ ٣ٜيف حُظ٤ٜي ا٠ُ ط٤ِٔش حُلَى ٣ظَ ر٤ٖ كَ

حُٔ٘خٍى ك٤ٚ ٝح٥ه٣َٖ ري٫ً ٖٓ اُلخم ح٧ًٟ كو٢ رطَف آهَ. ٝك٢ كخُش حُظ٤ٜي، ٫ ٣ظْ طلي٣ي 

حُٜيف ٓٔزوخً رخ٠ٍَُٝس، ك٢ ك٤ٖ إٔ حُظَ٘ٔ أًؼَ حٓظٜيحكخً ٟٝٝٞكخ ك٢ ؿَٟٚ، ٌُٖٝ رؼٞ 

 , رؼٞ كخ٫ص حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٜٗخ ٗٞع ٖٓ حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ. ٣ٕٜ٘لٞحُزخكؼ٤ٖ 

Xavier)2222 ) ٢ٌُٝ ٣ظْ حػظزخٍ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٓ٘لَك٤ٖ، ٣ـذ إٔ ٣يهَ حُظ٤ٜي ٟٖٔ ط٤ٜ٘ق

حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ أٝ حُـَحثْ حُٔؼِٞٓخط٤ش، ٖٓ ه٬ٍ حٓظٜيحف ٗوٚ ٝحكي أٝ ٤ًخٕ ٝحكي رٌَ٘ 

 (Cook et al , د ًٔخ ٣ٟٞق حُزخكؼٌٕٞظٞٓٓٔظَٔ ٝٓظٌٍَ أٝ ٖٓ ه٬ٍ حٗظٜخى هخٕٗٞ 

2212.) 

( إٔ حُظ٤ٜي ٣وظِق ػٖ أٌٗخٍ أهَٟ ٖٓ ح٤ًُِٞٔخص 2214)  Griffithsر٤٘ٔخ ٣ٟٞق 

ح٤ُٔجش ك٤غ ٤ٔ٣َ ط٤ًَِٙ ح٧ٓخ٢ٓ ا٠ُ حُويحع ٝح٧ًٟ، ٣ٝٔؼ٠ حُٔظ٤ٜي ا٠ُ حُلٍٜٞ ػ٠ِ 

ٌُظ٢َٗٝ ٓٔخ ٣ٔزذ ٟخثوش حٛظٔخّ ٖٓ حُٔـظٔغ ح٧ًزَ ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ظطٍٞ حُظ٤ٜي ا٠ُ حُظَ٘ٔ ح٩

 ٗل٤ٔش ٌَُ ٖٓ حُـخ٢ٗ ٝح٠ُل٤ش. 

إٔ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٣ؼي اٌٗخ٤ُش ًزَٟ، طؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ ( ا٠ُ 2223ٝٓخّ ٓلٔي، ط٤َ٘ )

ح ٛخث٬ً؛ كوي هِوض ١َهخً ػي٣يس ُِٔظ٣َٖٔ٘، ٣ٌِٜٔٞٗخ  ًٍ حُٔـظٔؼخص، ك٤غ طِؼذ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٤ٚ ىٝ

كَحى هٍٞ أ٤ٗخء، أٝ كؼِٜخ، رٍٜٞس أٗي هٔٞس، ٓوخٍٗش ُٜٔخؿٔش ح٥ه٣َٖ؛ كظ٠ أٛزق رٔويٍٝ ح٧

رٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ليع ػ٘ي حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ ك٢ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ، ٓٔظل٤ي٣ٖ ٖٓ حُِٔح٣خ 

ٝحُوٜخثٚ، حُظ٢ طظ٤لٜخ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝح٫طٜخ٫ص، ٫ٝ ٣ٌٖٔ حػظزخٍ ٓخكخص ح٧ُؼخد 

خص حُظلخػَ حَُه٤ٔش، ك٤غ ٤٘٣غ حُظَ٘ٔ ر٤ٖ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ػزَ ح٩ٗظَٗض أًؼَ أٓخٗخً ٖٓ رو٤ش ٓخك

٬ٓكظخص هخ٤ٓش ػ٠ِ حُزؼٞ، أٝ حُو٤خّ رؤكؼخٍ ٖٓ ٗؤٜٗخ ا٣ٌحء ح٥ه٣َٖ،  ح٬ُػز٤ٖ، ٝاريحء

٠ٓٝخ٣وظْٜ، ٝا٣وخع ح٠ٍَُ ػ٤ِْٜ، ٝأك٤خٗخ ط٣ٌٖٞ ػٜخرخص طَ٘ٔ ؿٔخػ٢ ٟي كَى، أٝ ٓـٔٞػش 

أٝ ُٔـَى ٟؼق ٜٓخٍس ح٬ُػز٤ٖ ٖٓ ح٧كَحى، ٧ٓزخد ٓظ٘ٞػش؛ هي طٌٕٞ ؿ٤ٔ٘ش، أٝ ػَه٤ش، 

 حُـيى.

( إٔ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ُٚ أٛيحف ٓليىس. 2222) Molenda et alًٔخ ٣َٟ حُزخكؼٕٞ 

ٝرخُظخ٢ُ، كبٕ طؤػ٤َحطٚ طَطز٢ حٍطزخ١ًخ أهٟٞ رخُٔٔظٟٞ حُلَى١، ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ حٗولخٝ أٓخٕ 
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ص حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٗوخٙ ٓليى٣ٖ ىحهَ حُٔـٔٞػش ٝػ٠ِ حُ٘و٤ٞ ٖٓ ًُي، هي طظَٜ طؤػ٤َح

ٓٔظٟٞ حُٔـٔٞػش، ك٤غ طؼَٔ ػ٠ِ طو٣ٞٞ طٔخٓي حُٔـٔٞػش ٝط٘ظ٤ض أكَحىٛخ ٝاٟؼخف 

٤ُْ رخ٠ٍَُٝس ٬ًٌٗ ٖٓ أٌٗخٍ  -( ٝط٤٠ق إٔ حُظ٤ٜي 2222) Pageٝطظلن ٓغ ًُي ٝكيطٜخ. 

 Schwarzر٤٘ٔخ طَٟ  حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، رَ ٛٞ ٓلخُٝش ٓظؼٔيس ٝهخىػش ُظلو٤ن ح٫ٓظلِحُ.

ٓٞحهغ حُظٞحَٛ طٞكَ ٓخكش ٓظ٤ِٔس ُِٔظ٤ٜي٣ٖ ٫ٓظٜيحف حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٫ٝ ( إٔ 2222)

ح اٌُظ٤َٗٝخً؛ ٝٓغ ًُي، ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛيف حُٔظ٤ٜي رغ هطخد  ًَ ٣ٌٖٔ حػظزخٍ ًَ حُظ٤ٜي ط٘ٔ

حٌَُح٤ٛش أٝ طٌي٣َ حُِٔحؽ حُؼخّ ٖٓ ه٬ٍ َٗ٘ حىػخءحص ًخًرش ٝطؼ٤ِوخص ٓظل٤ِس ٓظول٤خ ٍٝحء 

ح اٌُظ٤َٗٝخً.  ه٘خع ػيّ حٌُ٘ق ػٖ ًَ  ح٣ُٜٞش، ٣ٌٖٔ حػظزخٍ ًُي ط٘ٔ

( كٌَس ٓلخىٛخ أٗٚ ٣ٌٖٔ اٍؿخع أَٛ هطخد حٌَُح٤ٛش ك٢ 2222)  ٣Eberweinطَف 

ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ك٤خٕ، ا٠ُ "حُٔظ٤ٜي٣ٖ" ٧ْٜٗ ٣ظٔززٕٞ ػٔيًح ك٢ كيٝع حٟطَحرخص أٝ َٛحػخص 

٣ن ٣ٞ١َ ٝٓظـ٤َ ٗٔز٤خً ك٢ ٓغ ح٥ه٣َٖ ٖٓ أؿَ ط٤ِٔش أٗلْٜٔ ًٔخ ٣ظٔظغ ٛئ٫ء حُٔظ٤ٜيٕٝ رظخٍ

اهٜخء حُؼوخكخص حُلَػ٤ش ػزَ ح٩ٗظَٗض ٝطٜي٣ي ؿٔخػخطٜخ ػزَ ح٫ٗظوخىحص ح٬ًُػش ٝا٬١م ح٧ُوخد 

ؿ٤َ ًحص حُِٜش حُظ٢ هي طَٜ ا٠ُ كي ح٩ٛخٗخص ٝحُظ٤َٜ٘ ٝحُظ٢٤ٔ٘، ٌٝٛٙ حُلجش ٖٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ 

 زَ ح٩ٗظَٗض." ػDark Participationاٌّْبهوخ اٌّظٍّخ ٣ٜ٘لٕٞ طلض ٜٓطِق "

 ك. اٌز١ٖل ػجو ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ

( آ٤ُش ػَٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ك٤غ ٣ظْ اٗ٘خء Scriven) 2224,٣ٟٞق 

، ٣ٝظْ اهلخء حُيٝحكغ حُلو٤و٤ش ”Bait“ٍٓ٘٘ٞح ٓؼ٤َح ُِـيٍ ًٌَ٘ ٖٓ أٌٗخٍ اُوخء حُطؼُْ 

ش ًخك٤ش ٌُٝ٘ٚ ؿخًد ٬ُٗظزخٙ حٍُٔ٘٘ٞ، ك٤غ ٣ٌٕٞ ؿخ٠ًٓخ ريٍؿ ٓلظُِٟٞٔظ٤ٜي ٖٓ ه٬ٍ 

ريٍؿش ًخك٤ش ُظلل٤ِ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ػ٠ِ ح٫ٓظـخرش. ٫ٝ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ليع ح٫ٟطَحد ا٫ 

اًح طلخػَ حُٔـظٔغ ٓغ حُٔظ٤ٜي، ك٢ ٌَٗ آخءس هخٍؿ٤ش أٝ ؿ٠ذ أٝ طٞر٤ن ٟي ٛخكذ 

ه٬ٍ ٓئحٍ حُٔلظٟٞ حُٔظ٤ٜي، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي ٣ٔؼ٠ حُٔظ٤ٜي ا٠ُ حُظظخَٛ رخٌُٔحؿش ٖٓ 

)٣ٔظيػ٢ حُظٜل٤ق أٝ حُظٞر٤ن(. ٝؿخُزخ ٓخ ٣ٔظويّ حُٔظ٤ٜيٕٝ كوخثن ٓ٘ٞٛش أٝ ٓ٘ظوخس رؼ٘خ٣ش 

 ٝٓـخُطخص ٓ٘طو٤ش ٫ٓظلِحُ حُٔـظٔغ ا٠ُ رٌٍ حُـٜي َُِى ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي.

ٍٝرٔخ طظٔذ ٌٛٙ حُلوخثن حُٔ٘ٞٛش ك٢ ٗوخٕ كخى ر٤ٖ حُٔٔظوي٤ٖٓ، حُٔلخٍهش أ٠٣خ إٔ حُٔلظٟٞ  

٫ ٣ٔؼَ رخ٠ٍَُٝس حُٔٞحهق أٝ حُٔؼظويحص حُظ٢ ٣ئٖٓ رٜخ حُٔظ٤ٜي ٌُٖٝ ٣ظْ طل٤َٔٙ حٍُٔ٘٘ٞ هي 

ٖٓ هزَ "ٟلخ٣خ" حُٔظ٤ٜي ػ٠ِ ٌٛح حُ٘لٞ، كو٢ أُٝجي حُوخىٍٕٝ ػ٠ِ حُظؼَف ػ٠ِ ح٩ٗخٍحص 

حُوطخر٤ش حُٔ٘خٓزش ٓٞف ٣يًٍٕٞ ًُي ػ٠ِ أٗٚ ٓلخُٝش ط٤ٜي. ٝح٫كظوخٍ ا٠ُ ح٫ٛظٔخّ ٛٞ ٓزذ 

ُيٍؿش إٔ حُٔظ٤ٜي ؿخُزخً ٓخ ٣ٔظويّ ُـش ر٣ٌجش ُِـخ٣ش ٝآخءس ك٢ ك٢ كيٝع حُظ٤ٜي 

 )Zvereva 2222,؛ Demsar et al )  2221,طؼ٤ِوخطٚ.

( ا٠ُ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ MacDermott et al) 2222,ىٍحٓش  ٗظخثؾطِٞٛض 

ويحّ ٓٞحهغ رٔخ ك٤ٚ ٖٓ "حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ" ٝر٤ٖ طِح٣ي حٓظ cyber abuseح٩ٓخءس ح٩ٌُظ٤َٗٝش 
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حُظٞحَٛ هخٛش ر٤ٖ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ٣ٌؼَٕٝ ٖٓ ٓ٘خًٍش حُوٜٚ ٝحٍُٔ٘٘ٞحص ٝحٍُٜٞ 

أٛزق ٖٓ حُ٘خثغ رٌَ٘ ٓظِح٣ي ط٤ٔ٠ٖ حُٜ٘ٞٙ حُٔظ٤ٜيس حُٔخٓش ك٢ حٍُٜٞ ػْ  حُٔخهَس ًٔخ

ٓ٘خًٍظٜخ ػزَ ح٩ٗظَٗض ٖٓ ه٬ٍ ٓـٔٞػش ٖٓ ططز٤وخص ٜٝٓ٘خص حَُٔحِٓش حُ٘و٤ٜش 

 Naturalُظٞحَٛ ٢ً ٫ طٔظط٤غ هٞح٤ٍُٓخص حُِـش حُطز٤ؼ٤شٝحُوٜٚ ػزَ ٓٞحهغ ح

Language Processing Algorithms   2222أظَٜص ىٍحٓش )حًظ٘خكٜخ ٝكٌكٜخ ًٔخ, 

Nitschinsk et al  ٖٓ َرَُٝ حُظ٤ٜي رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ ؿَف حُيٍىٗش ر٤ٖ كَى٣ٖ أًؼ )

ّ ططز٤وخص حُظؼِْ ٍَٟٝس حٓظويحٌُح طظ٠ق حُظؼ٤ِوخص حُؼ٤ٗ٬ش ػ٠ِ حُٜللخص حُؼخٓش 

ٌُِ٘ق ػٖ "حُٔظ٤ٜي٣ٖ" ٝرٜٔخطْٜ حَُه٤ٔش ُلٌف   Deep Learning Appsحُؼ٤ٔن

 حُٔلظٟٞ حُٔخّ ح١ٌُ ٣ظْ ٓ٘خًٍظٚ. 

 Vicenová & Trottier,؛ (Voisey & Heintz ,2024ٝطِٞٛض ٗظخثؾ ىٍحٓخص 

٤ُٔٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رـخ2222 ح ك٢ حُ ًَ ثلش ًٍٞٝٗخ ( ُ٘لْ حُ٘ظخثؾ ٝأظَٜص أ٠٣خ حٍطلخػًخ ًز٤

ٝؿيٟٝ حُِوخف ك٤غ طلُٞض حُٔلخىػخص حُٔ٘خ٠ٛش ٝحُٔئ٣يس ٌُِٔخٓخص ٝحُِوخكخص رَٔػش ٖٓ 

حُٔ٘خه٘خص حُز٘خءس ا٠ُ حُٔ٘خؿَحص ح٫ٌُظ٤َٗٝش حُ٘ي٣يس ٝحُٔ٘خك٘خص ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ًٌُي 

 ٬ُ٣كع حطـخٛخص ٓٔخػِش أ٠ً٣خ ك٢ حُٟٔٞٞػخص ح٤ُٔخ٤ٓش ٝح٣َُخ٤ٟش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش.

( إٔ ٜٗق ػ٤٘ش حُيٍحٓش طؼظوي إٔ حُظ٤ٜي ٣ؼظزَ أىحس Xavier) ,2222خثؾ أٟٝلض ٗظ

% ٖٓ حُؼ٤٘ش إٔ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي رٚ ػ٘خَٛ 25ؿي٣يس ٬ُكظـخؽ ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝطَٟ 

ٓخهَس ٫ ط٠َ حُٔـظٔغ ٌُٜٝ٘خ طٔخػي ك٢ اػ٬ّ حُـٍٜٔٞ ر٤ٌل٤ش ح٫كظـخؽ ٖٓ أؿَ ىػْ 

٤ِٓٝش ُِظَك٤ٚ، ًٔخ اْٜٗ ٣ٔظويٕٓٞ ٓلظٟٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ حُو٠خ٣خ ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٣ٝؼظزَٕٝ حُظ٤ٜي 

ُِظ٤ِٔٚ ٣َٝٝٗٚ ؿي٣َح رخُوَحءس ٝحُٔظخرؼش ك٢ حُٔوخرَ ٗؼَص ٗٔزش ه٤ِِش رخُـ٠ذ ٝح٫ِٗػخؽ 

ًٌُي طَٟ ػ٤٘ش حُيٍحٓش إٔ ك٤ْ رٞى ٠٣ْ ػيى ًز٤َ ٖٓ  ٝح٫ٗٔجِحُ ٖٓ ٓلظٟٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ.

ٞحَٛ ٓظٌٕٞ ِٓٔش ريٕٝ حُظ٤ٜي ٝإٔ ٛ٘خى ٪ ٖٓ حُؼ٤٘ش إٔ ٓٞحهغ حُظ65حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝأٟٝلض 

ٓ٘خكٔش ك٢ ٛللخص حُظ٤ٜي ُِلٍٜٞ ػ٠ِ أًزَ ػيى ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ػزَ حُٔلظٟٞ حُٜخىّ أٝ 

٣ٝؼظوي أ٠٣خ أًؼَ ٖٓ ٜٗق حُؼ٤٘ش إٔ  حُٔخهَ أٝ حُؼ٤٘ق ْٝٛ ٗخؿلٕٞ ك٢ ًُي ا٠ُ كي ٓخ.

 ٖٓ حُؼ٘ق ح٢ُُِ٘ٔ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٣ٜخؿٕٔٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ أٝ ٣ٔخٍٕٓٞ حُظ٤ٜي ري٫ً 

 ػ٠ِ أُٝحؿْٜ أٝ أ١لخُْٜ ٝرٌُي ٣٘وٌ حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ حُؼخث٬ص.

٪ ٖٓ حُزخُـ٤ٖ ح٤٤ٌ٣َٓ٧ٖ ٫كظٞح حُظ٤ٜي 55ا٠ُ إٔ )  Page 2222,طِٞٛض ىٍحٓش )ك٤ٔخ  

ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ػيس َٓحص ػ٠ِ ح٧هَ ك٢ ح٧ٓزٞع. كخٗظ٘خٍ حُظ٤ٜي ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ 

ىٍحٓش  ٝهِٜض. YouTube ٝTik Tokٝأ٠ً٣خ ػ٠ِ ٜٓ٘خص رغ حُل٤ي٣ٞ ٓؼَ:  َٓطلغ ُِـخ٣ش

,Wilson & Seigfried-Spellar) 2223) هطخد حٌَُح٤ٛش ٝحُظَ٘ٔ ٝحُظ٤ٜي  ا٠ُ ط٘خ٢ٓ

 ٪ 922ر٘ٔزش  19ٗظ٤ـش ٝرخء ًٞك٤ي  Xػزَ ٓٞهغ  ٝحُ٘ؼذ ح٢٘٤ُٜح٩ٌُظ٢َٗٝ طـخٙ ح٤ُٜٖ 
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َِٜ ٗظخثؾ ىٍحٓش  ٝؿٞى كَٝم ك٢ ٓٔظ٣ٞخص حُظؼَٝ ُِظ٤ٜي ٝكوخ  ( ,Case et al) 2019طظُ

ٌَُ ططز٤ن ٖٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ، كوي ٝؿيص حُيٍحٓش إٔ ط٣ٞظَ ٛٞ أًؼَ حُٞٓخثَ ٤ٗٞػخ ك٢ 

ٍٓ٘٘ٞ ٢ٔٓء ٣ٝ٘ط١ٞ ػ٠ِ ٓلظٟٞ  134222حُظ٤ٜي؛ ك٤غ كَِ حُزخكؼٕٞ رٌٜٙ حُيٍحٓش 

ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ  ٪ ٖٓ ٌٛٙ حٍُٔ٘٘ٞحص ًخٕ ػ٠ِ )ط٣ٞظَ(،22حُظ٤ٜي ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ 

)ط٣ٞظَ( هي ٣ٌٕٞ أكي أٓٞأ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝٓخكش ُِظَ٘ٔ ٝحُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ٤ِ٣ٚ )ٓ٘خد 

ٗخص( ٓٔخ ٣ظطِذ ٖٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ط٘ل٤ٌ ٤ٓخٓخص أًؼَ كؼخ٤ُش ُٔٞحؿٜش حُظ٤ٜي ٝططز٤ن 

ح ٣ُِخىس ٗٔزش حَُٔحٛو٤ٖ ٝحُ٘زخد ح٣ٌُٖ طؼَٟٞح حُظ٤ٜي ػزَ ٣ٌٖٛ  ًَ ٟٞحر٢ أك٠َ ٗظ

ك٤غ إٔ )ك٤ْ رٞى ٝاًْ ا٠ُ ٗظخثؾ ٓظ٘خرٜش  (Scriven) ,2224حُٔٞهؼ٤ٖ. ٝطِٞٛض ىٍحٓش 

٣ٍٝي٣ض( ؿخءٝح ًؤًؼَ حُٔٞحهغ حكظٞحءح ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓلظٟٞ حُظ٤ٜي رٌخكش أٌٗخُٚ ح٤ُٜ٘ش 

حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ٗٔزش حُط٬د حُـخٓؼ٤٤ٖ ح٣ٌُٖ ٣ظؼَٟٕٞ  طِٞٛضك٤ٔخ  ٝحُٔٔٔٞػش ٝحَُٔث٤ش

ؿيص ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ا٣ـخر٤ش ُِظ٤ٜي ٝحُظ٘ٔ ُٝ َ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٌَُ ١خُذ آهٌس ك٢ حُظ٘خهٚ. ًٌُي 

ٖٝٓ  ر٤ٖ ٓؼيٍ حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ ٓٔظٟٞ حُظ٤ٜي ح١ٌُ ٣ظؼَٝ ُٚ حُٔٔظويّ، 

حُ٘ظخثؾ حُٜٔٔش رٌٜٙ حُيٍحٓش إٔ حًٌٍُٞ ؿخءٝح أًؼَ ػَٟش ُِظ٤ٜي ٗظَح ٫ٍطلخع ٓؼي٫ص 

 .حٓظويحْٜٓ ُٔٞحهغ حُظٞحَٛ

طؼَٝ ػخٍٟخص  ( ه٤خّ كـKhanna & Kataria) 2222ْ,حٓظٜيكض ىٍحٓش 

ح٣ُ٧خء ٝٓ٘خ٤َٛ ر٤ُٞٞٝى ك٢ حُٜ٘ي ُِظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ػ٠ِ ٍٓ٘٘ٞحطْٜ ٖٓ هزَ حُٔظخرؼ٤ٖ ػزَ 

Instagram  ٍْٛٞرخ٫ػظٔخى ػ٠ِ حٓظز٤خٕ ٝٓوخر٬ص ٓظؼٔوش ٓغ ٛئ٫ء حُٔ٘خ٤َٛ ػزَٝح ػٖ ٗؼ

ح٤ُٔٔجش ٝحُز٣ٌجش ٝحُٔو٤لش ٝحُظ٢ طئػَ ِٓزخ ػ٠ِ حُٜلش  ٙ حُظؼ٤ِوخصرخُوٞف ٝح٫ِٗػخؽ ؿَحء ٌٛ

 حُؼو٤ِش ٝحُ٘ل٤ٔش. 

٣ؼظزَ حٗٔظخؿَحّ ٛٞ حُظطز٤ن  (Lumsden & Morgan 2212,ٝٝكوخ ُ٘ظخثؾ ىٍحٓش )

ح٧ًؼَ حٓظويحٓخ ر٤ٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٠ِ أٓخّ حُ٘ٞع ك٤غ ٣ظِو٠ ح٠ُلخ٣خ ٖٓ ح٩ٗخع طؼ٤ِوخص ِٓز٤ش 

ًٔخ ط٠ٔ٘ض طؼ٤ِوخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٠ِ كٔخرخص حُ٘ٔخء ٍٝحر٢ ُٔٞحهغ ارخك٤ش َٓطزطش رٔظَٜٖٛ 

ك٬٠ ػٖ إٔ ٓلظٟٞ طؼ٤ِن حُٔظ٤ٜي٣ٖ رخٗٔظخؿَحّ ٣َٓن كٌَس إٔ ح٩ٗخع ٫ ٣ِٜلٖ ُِؼَٔ 

رخُٔـخٍ حُؼخّ ٝأٜٖٗ ؿ٤َ هخىٍحص ػ٠ِ أىحء رؼٞ حُٞظخثق ح٣ًٌٍُٞش ،ػ٠ِ كي ٝٛلْٜ ، ٓٔخ 

ُ٘و٤ٜش ػ٠ِ حٗٔظخؿَحّ رٌَ٘ ىحثْ أٝ ٓئهض ُظـ٘ذ ح٩ٓخءس. ٣يكغ ح٩ٗخع ا٠ُ ؿِن كٔخرخطٜٖ ح

أٓخ ػٖ  ًٔخ ط٤َ٘ حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ؿخُز٤ش ٟلخ٣خ ح٬ٓ٩ٓٞكٞر٤خ ػزَ ط٣ٞظَ ْٛ ٖٓ ح٩ٗخع أ٠٣خ.

( حُظ٢ ١زُوض ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞهغ  ٣ٍي٣ض ,Brubaker et al) 2021ىٍحٓش 

Reddit ُٔ٘ـِوش ٝحُظ٢ ط٘زٚ حُٔ٘ظي٣خص أظَٜص ٗظخثؾ ُو٤خّ حُظ٤ٜي ك٢ ٌٛٙ حُز٤جش حَُه٤ٔش ح

خٍ ١ً  Reddit حُيٍحٓش إٔ حُؼ٤٘ش طَٟ حُظ٤ٜي ػ٠ِ ٓٞهغ ؿِءًح ٝظ٤ل٤خً ٖٓ حُوطخد حُؼخّ حُلؼم

حُٔؼ٠٘ ػزَ ح٩ٗظَٗض. ٝإٔ ٓٔظوي٢ٓ ٌٛح حُٔٞهغ ٣َٕٝ ح٤ًُِٞٔخص ٝحُِـش حُظ٢ طؼُظمزَ هخٍؿش 

 .٤ٜي، كظ٠ ٝإ حٗظلض حُ٘ٞح٣خ حُوز٤ؼشػ٤ِٜخ ك٢ )٣ٍي٣ض( رٔؼخرش ط حُٔظلنػٖ ٓؼخ٤٣َْٛ 
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٣َٟٝ حُٔزلٞػٕٞ إٔ )٣ٍي٣ض( ٣ظٔظغ رَهخرش ػخ٤ُش ك٢ ٟز٢ ٓلظٟٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ك٤غ 

٣وّٞ حُٔٔظويٕٓٞ رظو٤٤ْ حُٔلظٟٞ ٖٓ ه٬ٍ حُظ٣ٜٞظخص حُٔئ٣يس ٝحُظ٣ٜٞظخص حُٔؼخٍٟش، ٓٔخ 

٣ٌٖٔ طو٤٤ْ حُٔلظٟٞ  ٣يكغ حُٔلظٟٞ ا٠ُ ح٧ػ٠ِ أٝ ح٧ٓلَ ػ٠ِ ُٞكش حُٔ٘خه٘ش. رٌٜٙ حُط٣َوش،

حُظل٢٠٣َ أٝ اىحٗظٚ رٌَ٘ ٓوظِق، حػظٔخىًح ػ٠ِ كٌْ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ٣َحهزٕٞ ؿ٤يح ٌٛٙ 

 .حُظلخػ٬ص

( ٝحُظ٢ حػظٔيص ػ٠ِ McCarthy et al) ,2221ُِزخكؼ٤ٖ  ك٤ٔخ طِٞٛض حُيٍحٓش ح٤ٌُل٤ش

ُ٘و٤ٜش ح٣ُِٔلش حًَُِٔس ا٠ُ ًؼَس حُظ٤ٜي رخٓظ٬ى حُؼي٣ي ٖٓ حُلٔخرخص ح حُ٘وخٕٓـٔٞػخص 

ًٔخ ً٘لض حُيٍحٓش ػٖ  ُ٘لْ حُٔظ٤ٜي ح١ٌُ ٓؼ٠ ا٠ُ اُلخم ح٧ًٟ رخُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ.

ٓوخ١َ ػيّ طٜل٤ش هٞح٤ٍُٓخص ٓٞحهغ حُظٞحَٛ رخٓظويحّ ططز٤وخص حُظؼِْ حُؼ٤ٔن ك٤غ ٣ظْ 

"، حُظ٢ طظٌخػَ ك٤ٜخ حُٔؼِٞٓخص Echo Chambersطٞؿ٤ٚ حُٔٔظوي٤ٖٓ ا٠ُ "ؿَف حُٜيٟ 

اٗظخؽ ٓلظٟٞ   Chatbotsٖٝٓ ػًْ ٣ٌٖٔ ُِٔظ٤ٜي٣ٖ ٍٝٝرٞطخص حُيٍىٗش ح٤ُ٥ش  ح٠ُِِٔش،

َٓحِٓش آ٢ُ ٣ئى١ ا٠ُ اػخٍس حَُٜحع أًؼَ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص. ٝٝؿيص حُيٍحٓش أ٠٣خ إٔ أًؼَ 

حٍُٔ٘٘ٞحص حُظ٢ طـٌد حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٠ٛ ػَٝ حُظـخٍد حُ٘و٤ٜش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُٔٔظويٕٓٞ 

 َ٘٘ هطخد حٌَُح٤ٛش ٟي ح٧ر٣َخء.ح٥هَٕٝ ًٔخ ٣ٜظْ حُٔظ٤ٜيٕٝ ر

ػ٠ِ طل٤َِ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٤ُْ رخػظزخٍٛخ  )Cruz & Seo) 2212, ػِٔض ىٍحٓش

ٗظخؿًخ ُٔٞحهق ح٧كَحى ٝه٤ْٜٔ ٝهَحٍحطْٜ، رَ رخػظزخٍٛخ ٤ًِٞٓخص طليع ًـِء ٖٓ حُٔٔخٍٓخص 

ٖ ػ٬ع ح٫ؿظٔخػ٤ش ُظلخػ٬ص ٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ٝطَٟ حُيٍحٓش حُظ٤ٜي رخػظزخٍٙ ٓـٔٞػش ٓ

ٓٔخٍٓخص حؿظٔخػ٤ش: حُظؼِْ ٝح٫ٓظ٤ؼخد ٝحُظـخُٝ. ًٔخ إٔ ٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜي ٝحُظـخُٝ ٣ٌٖٔ إٔ 

٣ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َح ِٓىٝؿخ ٓئ٣يح ُِٔـظٔغ ٝٓؼخى٣خ ُِٔـظٔغ ػزَ ح٩ٗظَٗض. ٣ٝظؤػَ حُظ٤ٜي ػزَ 

، ٖٝٓ ٗخك٤ظْٜ  .طِي حُظ٢ ٠٣ؼٜخ ٓي٣َٝ أٗظٔش حُٔٞحهغ ح٩ٗظَٗض رخػظزخٍحص ٓظؼيىس هخٛش

٣لخٍٝ رؼٞ حُٔٔظوي٤ٖٓ ػيّ ح٫ٓظـخرش ٍُٔ٘٘ٞحص أٝ طؼ٤ِوخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٥ه٣َٖ ٝك٢ 

كخ٫ص أهَٟ، ٣ظ٠ٖٔ ًُي ح٩ر٬ؽ ػٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػزَ حُٔ٘ظي٣خص ٝحُٔٞحهغ ح٫ٌُظ٤َٗٝش ٝٓٞحهغ 

خ  ًً خ، ٓؼَ: ٓ٘لْٜ حٗظٜخ ًٔ أٝ  Violation/Strict/Strikeحُظٞحَٛ ٫طوخً اؿَحءحص أًؼَ كٔ

 (Rafalow) ,2215حَُه٢ٔ أٝ كٌف كٔخرخطْٜ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ.  حُٔ٘ظيٟ اُحُظْٜ ٖٓ

ًؼ٤َح ٓخ ٣ظَىى ٓٔظويٓٞ ح٩ٗظَٗض أٝ ٣ظللظٕٞ ك٢ ح٩ر٬ؽ ػٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٓٔخ ٣ُٔٔق ٝ

٨ ُظؼ٤ِوخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ رخُزوخء ػ٠ِ حُٔٞحهغ ىٕٝ إٔ ٣ظْ كـزٜخ أٝ اُحُظٜخ ٣ٝظْ طـخِٜٛخ ريػٟٞ "

" أ١ ٫ طٔخػي ٓلظٞحْٛ ٝطؼ٤ِوخطْٜ ػ٠ِ  Don’t Feed The Trollsرطؼُ اٌّز١ٖل٠ٓ

ح٫ٗظ٘خٍ أٝ حُظٍٜٞ رخُظلخػَ ٓؼْٜ رٔزذ ح٫ػظوخى رؤٕ ح٩ٗخٍس ا٤ُْٜ ُٖ طئى١ ا٫ ا٠ُ طٜؼ٤ي 

رخُطزغ طـخَٛ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٛٞ أكي أٓخ٤ُذ ( Zvereva)2222,  حَُٜحع ٝطلخهْ حُظ٤ٜي.

ٖ طلٌٍ ح٧رلخع حُظ٣ٞٔو٤ش ٖٓ ٌٛح حُٜ٘ؾ ٧ٕ حُٔٞحؿٜش حُٔلظِٔش ُِظ٤ٜي ٝحُ٘خؿلش ٗٔز٤خ ٌُ

حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٣ظٞهؼٕٞ إٔ ٣ل٤ْٜٔ ٓي٣َٝ ٛللخص ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٖٓ ٓٞء ِٓٞى حُٔظ٤ٜي٣ٖ 

ك٢ أؿِذ ح٧ك٤خٕ ٣ظَُى ٓٔظويٓٞ ح٩ٗظَٗض ٝ (Golf-Papez & Veer)  2222, ح٥ه٣َٖ.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 623 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼظويٕٝ  ُِيكخع ػٖ أٗلْٜٔ ٟي اُػخؽ ٓؼَ ٌٛٙ حٍُٔ٘٘ٞحص ٝحُٔظ٤ٜي٣ٖ ًٔخ إٔ

ك٢ إٔ حُظٜي٣ي حُؼ٤٘ق ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ أًؼَ ٖٓ ٓـَى ًِٔخص ػ٠ِ حُ٘خٗش ٤ٔ٣ِٕٞ ُ٪ر٬ؽ 

 (Fisher)  2219 ,ػٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ك٢ حُٞحهغ ح٫كظَح٢ٟ.

٣ٝٞػَ حُٔٔظٟٞ حُ٘وي١ ٝحُل١ٌَ ُيٟ رؼٞ حُٔٔظوي٤ٖٓ ػ٠ِ طلي٣ي ٓخ اًح ًخٕ حٍُٔ٘٘ٞ 

غ ٓلخُٝش ُِظ٤ٜي أّ ٓـَى ِٓكش، ٝٛ٘خى طي٣ٍزخص ًؼ٤َس ػ٠ِ طلي٣ي أٝ حُظؼ٤ِن ٛٞ ك٢ حُٞحه

 Digital & Mediaحُٔظ٤ٜي٣ٖ ك٢ ا١خٍ ٓلٞ ح٤ٓ٧ش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُظَر٤ش ح٩ػ٤ٓ٬ش 

Literacy . ,Scriven)2224) 

( إٔ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ آ٤ُخص حُلـذ ٝح٩ر٬ؽ حُلَى٣ش ٠٣غ 2222)  Clucasر٤٘ٔخ ٣َٟ 

خءس ٝحُٔوخ١َس رْٜٞٛٔ أْٜٗ ٓل١َٕٞ حُلٔخ٤ٓش أٝ ٣زخُـٕٞ ك٢ ٍى حُؼذء ػ٠ِ ٟلخ٣خ ح٩ٓ

حُلؼَ. ًٔخ ٠٣ؼْٜ أٓخّ ٜٓٔش طلي٣ي ٓخ اًح ًخٗض حُظؼ٤ِوخص حُظ٢ طِوٞٛخ ٗي٣يس رٔخ ٣ٌل٢ ُظ٤ٜ٘لٜخ 

ػ٠ِ أٜٗخ "آخءس" أٝ "٠ٓخ٣وش" أٝ "طَ٘ٔ" أٝ "ط٤ٜي". ًٔخ طظ٠ق ٌِٓ٘ش أهَٟ ٠ٛٝ ط٤ٜ٘ق 

ٗظَٗض ٝهطخد حٌَُح٤ٛش حُلؼ٢ِ رٌَ٘ هخ١ت ػ٠ِ أٜٗخ "ط٤ٜي"، ًخكش أٌٗخٍ ح٩ٓخءس ػزَ ح٩

 ٓٔخ ٣ـؼَ حُٔٔظوي٤ٖٓ ٣ٞحكوٕٞ ػ٠ِ طـخِٜٛخ ري٫ً ٖٓ اىحٗظٜخ.

٣ِٝىحى حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٟي ح٠ُل٤ش حُظ٢ ٫ طٔظط٤غ حُيكخع ػٖ ٗلٜٔخ رٌَ٘ ٛل٤ق ٣َٜٝ  

 (Santos et al) 2223 ,ح٧َٓ ا٠ُ ح٬ُٔكوش ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝحُظَٛي حُٔظٌٍَ

X  ٟٞط٣ٞظَ ٓخروخ( ٣ًٌَ ىٝٓخ ٓٔظوي٤ٓٚ رؤٕ ٤ٓخٓخطٚ طَطٌِ ػ٠ِ أ٫ ٣ظ٢ٓٞ ك٢ حُٔلظ(

ٝأ٫ ٣ظيهَ ك٢ حُِ٘حػخص ر٤ٖ حُٔٔظوي٤ٖٓ، ُٝؼَ ٤ٓخٓظٚ حُلخ٤ُش طظَى حَُٜحع ك٢ حُظؼ٤ِوخص 

رخػظزخٍٙ ػ٤ِٔش ٓ٘ظـش ُِظلخػَ حُٔلظَٔ ٣٘ظْ ك٤ٜخ حُٔٔظويٕٓٞ ٍٓ٘٘ٞحص رؼ٠ْٜ حُزؼٞ 

(  ك٢ حُٔوخرَ Clucas)  2222, ٠ اؿٔخع كٍٞ ٓخ ٣ٌٖٔ أٝ ٫ ٣ٌٖٔ حُظؼز٤َ ػ٘ٚ.٣ِٜٕٝٞ اُ

أٗٚ ٣ظؼ٤ٖ ػ٠ِ ٓٔج٢ُٞ حُٔٞحهغ ٝحُٜللخص  Cruz & Seo (2018)  ٣َٟ حُزخكؼٕٞ

ح٫ٌُظ٤َٗٝش كٔخ٣ش حُٔٔظوي٤ٖٓ حُٔؼ٤َٟٖ ُِوطَ ٝري٫ً ٖٓ حُٔؼ٢ ا٠ُ حُو٠خء ػ٠ِ حُظ٤ٜي 

خ، طظَ  ًٓ رٔخ ك٢ ًُي حُظؼز٤َحص حُٔخهَس  -ٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُظؼز٤َحص ا٠ُ ط٤ٌٖٔ ٓـٔ حُلخؿشطٔخ

ٖٓ حُظٍٜٞ ىحهَ حُٔـظٔغ حَُه٢ٔ ، ك٤غ ٣ؼظزَ ٓي٣َٝ حُٔٞحهغ إٔ  -أٝ حُِٔػـش أٝ حَُٔكش 

ٓٔظٟٞ ٓؼ٤٘خً ٖٓ حُظ٤ٜي هي ٣ٌٕٞ ؿِءًح ٓوز٫ًٞ ٫ ٣ظـِأ ٖٓ حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِوطخد 

  َٗض.ح٢ُ٘٘ حُٔظلخػَ ىحهَ ٓـظٔغ ح٩ٗظ

 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ا٨ٍزقلاِبد اٌّقزٍفخ ٌٍز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

ػِٔخء حُظ٣ٞٔن، ًٔخ ُْ ٣ظْ حػظزخٍٙ أكي  هزَ ُْ ٣لع حُظ٤ٜي ك٢ حُزيح٣ش رخٛظٔخّ ًز٤َ ٖٓ

طئػَ ػ٠ِ اىحٍس حُؼ٬ٓش حُظـخ٣ٍش ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ. ٝٓغ ًُي،  ريأ  حُظ٢حُظلي٣خص حَُث٤ٔ٤ش 

ح ك٢ حًظٔخد حٛظٔخّ ٓظِح٣ي ٖٓ ؿخٗذ حُزخكؼ٤ٖ ٖٓ طوٜٜخص أهَٟ، رٔخ ك٢ ًُي حُظ٤ٜ ًَ ي ٓئه

ػِْ حُ٘لْ ٝػِْ حُِـش ٝػِّٞ حُلخٓزخص ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ ح٫طٜخٍ ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش 
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ٝػِّٞ حُظ٣ٞٔن ح٫ؿظٔخػ٢ ٝح٩ػ٬ّ. ٝريأ حُظل٤ٌَ ك٢ إٔ هي ٣ٌٕٞ ُِظ٤ٜي آػخٍ ا٣ـخر٤ش ٓؼَ: 

 ٔخع حُٔـظٔؼ٢ ٖٓ ه٬ٍ حُلٌخٛش ٝط٤ٌٖٔ حُ٘وخٕ طؼ٣ِِ ح٩ؿ

 َٟ٣ Golf-Papez & Veer ( 2222 َأ٤ٔٛش ػيّ طؤ٤١ ) ٖػ٠ِ أْٜٗ حُٔظ٤ٜي٣

ِٓز٤ٕٞ رَ ٗ٘طخء ر٘ؤٕ ح٥ٍحء ح٧هَ ٗؼز٤ش ١َٝف ٝؿٜخص ٗظَ أهَٟ رؼٌْ ح٥ٍحء ح٤ُٜٔٔ٘ش. 

ـظٔؼ٢ ٝطلو٤ن ، ٣ٌٖٔ حُ٘ظَ ا٠ُ ٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜي ًآ٤ُش ُِظلخػَ حُٔحُلخ٫صٝك٢ رؼٞ 

حُٔ٘خًٍش ك٢ حُٔـخٍ حُؼخّ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝؿخُزًخ ٓخ طئى١ ا٠ُ حٓظـخرخص طؼُِ أه٬ه٤خص حُٔـظٔغ، 

  ٝطـ١ٌ حُلٌخٛش، ٝطٌٖٔ ٖٓ حُظؼز٤َ ػٖ آٍحء ح٧ه٤ِش.

كوي ٣وّٞ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ٔخٕٛٔٞ رٌَ٘ ا٣ـخر٢ ك٢ حُٔ٘خه٘ش ك٢ رؼٞ ح٧ك٤خٕ رخُظ٤ٜي 

ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ حُ٘ظخثؾ هي طٌٕٞ ِٓز٤ش ك٢ رؼٞ ح٧ك٤خٕ حُٔـٔٞػش  /ىحهَ ٗلْ حُٔ٘ظيٟ

رخُ٘ٔزش ٦ُه٣َٖ، ا٫ إٔ ٛئ٫ء ح٧كَحى ك٢ ٓؼظْ حُلخ٫ص ُي٣ْٜ ِٜٓلش ٌٓظٔزش ك٢ ح٧ٗ٘طش 

. ٝاًح ٗظَٗخ ا٠ُ ح٧َٓ رٌٜٙ حُط٣َوش، كَرٔخ ٫ ٣لُْٜ حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٗٚ ِٓٞى حُٔ٘ظيٟحُـخ٣ٍش ٌُٜح 

ٖٓ حُظلخػَ ػزَ ح٩ٗظَٗض ٣ـذ كلٜٚ ك٢ ٤ٓخهٚ حُوخٙ رٔـخٍ  ٓؼخىٍ ُِٔـظٔغ كلٔذ، رَ ٗٞع

 (Cruz & Seo ,2212حُظ٣ٞٔن ح٤ُٔخ٢ٓ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ٝاىحٍس حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش. ) 

 ا٨ٍزقلاِبد اٌز٠َٛم١خ ٚا٦ػ١ِ٩خ ٚاٌزوف١ٙ١خ ٌٍز١ٖل ا٨ٌىزوٟٚٔ . أ

خ ػ٠ِ حُؼ ًٔ يحء ٝحُظ٬ػذ ػ٠ِ حُ٘و٤ٞ ٖٓ ح٫هظَحكخص حُظ٢ طل٤ي رؤٕ حُظ٤ٜي ٣ؼظٔي ىحث

حُوز٤غ أك٤خٗخ ٣ظْ ط٘ل٤ٌ حُظ٤ٜي ٧ٓزخد ٓظ٘ٞػش رٔخ ك٢ ًُي ىػْ ٌٗخٟٝ حُؼ٬ٔء ٝٓلخٍرش 

طـخُٝحص حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش، ًٔخ هي طٔٔق حُو٘ٞحص حَُه٤ٔش حًُِٔٔٞش ُِؼ٬ٓش حُظـخ٣ٍش ُؼ٬ٔثٜخ 

ؼ٬ٓش رخ٫ٗوَح١ ك٢ رؼٞ ٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜي حُظ٢ ط٣ِي ٖٓ حُظلخػ٬ص ر٤ٖ حُٔٔظِٜي ٝحُ

أٛزلض طو٤٘خص حُظ٤ٜي حُ٘خثؼش طَُٟ ح٥ٕ ػ٠ِ أٜٗخ حٓظَحط٤ـ٤خص كؼّخُش ٣ٌٖٔ حُظـخ٣ٍش. كوي 

 حٓظويحٜٓخ ُظلؼ٤َ حُٔ٘خه٘خص. ًٔخ ريأ حٓظـ٬ٍ حُظ٤ٜي ًؤىحس ُِظ٣ٞٔن ك٢ حُل٬ٔص ح٤ُٔخ٤ٓش.

2021, Demsar et al))  

ص ك٢ ٓـٔٞػش ٝحٓؼش ، ٝك٢ أؿِذ ح٧ك٤خٕ، ٣٘و١َ حُٔٔظٌِٜٕٞ ُِِٔغ ٝحُويٓخر٠َٛم١ب

ٖٓ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٓؼَ: حٌُ٘خ١ٝ رخُظؼ٤ِوخص رٞحٓطش ح٬ٌُّ حُِٔز٢ أٝ حُٔلظٟٞ ح١ٌُ ٣٘٘جٚ 

حُٔٔظويٕٓٞ ُٜٔخؿٔش ػ٬ٓش طـخ٣ٍش ٓؼ٤٘ش أٝ ٓوخ١ؼش، ًٔخ طْ ٝٛق حُؼي٣ي ٖٓ حُٔٔخٍٓخص 

ؿٔخػ٢ ٟي  ح٫ٌُظ٤َٗٝش ح٫ٗظوخ٤ٓش ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ رؤٜٗخ ط٤ٜي، هخٛش حٗظوخّ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ رٌَ٘

  حًَُ٘خص ػزَ ح٩ٗظَٗض.

( إٔ كٞحىع حُظ٤ٜي Demsar et al2221 ,  (٣َٟ حُؼي٣ي ٖٓ حُزخكؼ٤ٖٝك٢ ًُي ح١٩خٍ 

ُِؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش طؼي ٬ًٌٗ ٖٓ أٌٗخٍ حُظَك٤ٚ ٝحُٔظؼش ٝحُظ٤ِٔش ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ. ُوي أٛزق حُظ٤ٜي 

ٓٞحهلٜخ حُٔظوخًُش ٖٓ ىػْ ٣ًَِ ػ٠ِ حُٔو٣َش ٖٓ حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش ٝط٣ٞ٘ٚ ٓٔؼظٜخ رٔزذ 

ٛٞ ٌَٗ ٖٓ أٌٗخٍ ح٫ٗظوخّ ٝح١ٌُ ٣ظ٠ٖٔ  اٌز١ٖل اٌزطٛػٟه٠خ٣خ حُؼيحُش ح٫ؿظٔخػ٤ش، ًٔخ إٔ 

حُظ٤َٜ٘ رٔٔؼش حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش رٔزذ كَ٘ حُٔ٘ظـخص أٝ حُويٓخص، ٣ٝظٜيٟ ُظـخُٝحص 
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ػ٢ ك٢ حُِ٘حػخص حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش، ٝٓٞحهلٜخ ح٣٩ي٣ُٞٞؿ٤ش حُوخ١جش. ٣ٝظ٠ق حُظ٤ٜي حُظطٞ

كٍٞ ح٧ه٬م، هخٛش حُطٔغ / حُـ٘غ حُٔئ٢ٔٓ، ٝه٠خ٣خ حُٔٔخٝحس ح٫ؿظٔخػ٤ش. ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ 

إٔ ٓؼظْ ٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜي حُظطٞػ٢ حُٜـ٤َس طزيأ ًؤكؼخٍ كَى٣ش ا٫ أٜٗخ طظٜخػي ا٠ُ ٓ٘خًٍش 

ي ػ٬ٓخص ؿٔخػ٤ش، ٣ٌٖٝٔ إٔ طظوٌ أ٠ً٣خ ٌَٗ ٛـٔخص ٓ٘ٔوش، ٓٔخ ٣و١ٞ حُظؼزجش حُـٔخ٣َ٤ٛش ٟ

 طـخ٣ٍش ٓؼ٤٘ش ٣ٝئػَ ػ٠ِ أٜٜٓٔخ ٝه٤ٔظٜخ حُٔٞه٤ش.

ُٓظويّ حُظ٤ٜي ك٢ ا١خٍ طؼ٣ِِ حُٔ٘خًٍش ح٤ُٔخ٤ٓش ٝك٢ حُٔـخٍ ح٤ُٔخ٢ٓ حُؼخّ  ًٔخ حُ

حٌُظ٤َٗٝخ ٝرلغ أٓزخد حُٔ٘خك٘خص ك٢ حُز٤جخص حَُه٤ٔش، ٝحٓظويٓض ٓئٓٔخص ٝٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ 

ُظ٤ٌَ٘ كخُش ٖٓ حٌُػَ  اٌز١ٖل ا٨ٍزوار١غٟٞحٛخ )حُظ٢ طزلغ ػٖ حَُٜ٘س ٣ُٝخىس حُظلخػَ( ُٔلظ

ح٧ه٬ه٢ طٞكَ حُظَك٤ٚ حُيحثْ ُـٍٜٔٞٛخ. ٖٝٓ ػمْ طلٍٞ حُظ٤ٜي رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ٖٓ حٓظلِحُ 

ح٥ه٣َٖ ٖٓ أؿَ حُٔظؼش حُٔظزخىُش ا٠ُ آخءس حٓظويحّ حُٔئٓٔخص ُِظ٤ٜي ط٣ٞٔو٤خ ٖٓ أؿَ ٓظؼش 

 (Xavier)  ,2222كظَس ٌٓٔ٘ش.  حُٔ٘خ٤ًٍٖ ح٥ه٣َٖ ٝحُللخظ ػ٠ِ حٗظزخْٜٛ ١٧ٍٞ

خ ًز٤َح رٔلظٟٞ حُظ٤ٜي، ٝؿخُزخً ٓخ ٣وٕٞٓٞ  ًٓ ٢ُِٞ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ ٝحُٔئػَٕٝ حٛظٔخ ٝطُ

رظٞظ٤ق ٖٓ ٣َحهذ حُظ٤ٜي ١ً حُِٜش حُلٌخ٤ٛش ٝح٫ٗظوخ٤ٓش. كٔلظٟٞ حُظ٤ٜي ٟي حُؼ٬ٓخص 

" طٔؼ٠  Clickbaitِض١وح ٚعبمثخ ٌٍٕموادحُظـخ٣ٍش أٝ حُٔ٘خ٤َٛ ٣ئى١ ا٠ُ ػ٘خ٣ٖٝ اػ٤ٓ٬ش "

ا٠ُ ؿٌد ؿٔخ٤َٛ ػ٠٣َش ٝطؼ٤َ ٍىٝى أكؼخٍ ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ ٖٓ ه٬ٍ ط٣َٜٞ حًَُ٘خص 

رط٣َوش ؿ٤َ ٓٞحط٤ش، ٝطٞكَ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ حُظـط٤ش ح٩ػ٤ٓ٬ش حٌُخك٤ش ُِظؼَٝ ُِظ٤ٜي، ٝطؼَٔ 

 (Shringarpure & Dharam  ,2219، ٝطٌؼ٤ق حُٔ٘خًٍش ٝحُظ٘خكْ.)ط٠و٤ٔٚػ٠ِ 

( ط٢٤ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ حُظ٤ٜي ػزَ Francis Mulcahy et al) ,2223ش حٓظٜيكض ىٍحٓ

حُٔٞؿٚ ٟي حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش ًٌُي طلي٣ي )أٗٞحع ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي( ٝٓٔظ٣ٞخص  ح٩ٗظَٗض

)حُظؼخ١ق ٝح٫ٓظـخرش حُ٘ل٤ٔش( ُِٔٔظوي٤ٖٓ. ًٔخ رلؼض حُيٍحٓش ك٢ ٓيٟ طيهَ حُٔظلَؿ٤ٖ 

Bystanders ٣ٍش طظؼَٝ ُِظ٤ٜي ٖٓ ه٬ٍ َٗ٘ طؼ٤ِوخص ُِيكخع ػٖ ًَٗش أٝ ػ٬ٓخص طـخ

ا٣ـخر٤ش طيػْ حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش/ حًَُ٘خص، ٝهِٜض حُيٍحٓش ا٠ُ  إٔ حُٔٔظوي٤ٖٓ حُٔظلَؿ٤ٖ 

ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رٔٔظ٣ٞخص أػ٠ِ ٖٓ حُظؼخ١ق ْٛ أًؼَ هخر٤ِش َُ٘٘ ٍٓخثَ اٌُظ٤َٗٝش ا٣ـخر٤ش، ك٢ 

ٖ حُظؼخ١ق ٖٓ حَُٔؿق إٔ ٣ظـخِٛٞح ك٤ٖ إٔ حُٔظلَؿ٤ٖ ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رٔٔظ٣ٞخص ٓ٘ول٠ش ٓ

 ٍإ٣ش حُظؼ٤ِوخص حُِٔز٤ش ػ٠ِ ػ٬ٓخطْٜ حُظـخ٣ٍش حُٔل٠ِش.

ُطخُٔخ طْ حُظَك٤ذ رلٌَس إٔ طؼ٤ِوخص حُٔٔظوي٤ٖٓ ػ٠ِ حُٔوخ٫ص حُٜلل٤ش ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ 

طٔخػي ك٢ ٣ُخىس ؿٞىس ٝحٗظ٘خٍ حُٔوخ٫ص ر٤ٖ ًَ ٖٓ ٓٔخ٢ٍٓ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ ٝحُزخكؼ٤ٖ 

ٜظ٤ٖٔ. ٝٓغ ًُي، رلٍِٞ ٜٗخ٣ش حُؼوي ح٧ٍٝ ٖٓ حُوَٕ حُلخى١ ٝحُؼ٣َٖ٘، طـ٤َص ٝحُـٍٜٔٞ ٝحُٔ

حُ٘ظَس ك٤غ أظَٜص حُظـَرش إٔ ٓ٘خًٍش حُٔٔظويّ ٫ طئى١ طِوخث٤خً ا٠ُ ٛلخكش أك٠َ، ٌُٜٝ٘خ 

هي طئى١ ا٠ُ هطخد حٌَُح٤ٛش ٝحُظ٤ٜي ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞ ُٜخ طؤػ٤َح ِٓز٤خ ػ٠ِ حُـٜخص حُٜلل٤ش 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 634 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

زيٝ ػخؿِس ػ٘يٓخ ٣ظؼِن ح٧َٓ رخُظؼخَٓ ٓغ ٓؼَ ٌٛٙ حُظٞحَٛ ٖٓ حُظٞحَٛ ػزَ حُظ٢ ؿخُزخً ٓخ ط

 (Eberwein)  ,2222 ح٩ٗظَٗض.

( ػ٠ِ حُظل٤َِ ح٢ٌُٔ ٝح٤ٌُل٢ ٬َُٔٓ Wirth & Wettstein) 2214,حػظٔيص ىٍحٓش 

ػ٠ِ ػيس ٓٞحهغ اهزخ٣ٍش اٌُظ٤َٗٝش رخٍُس ك٢ ٣َٞٓٔح ٌُِ٘ق ػٖ حُظ٤ٜي ك٢ ر٤جش  حُظؼ٤ِوخص

ػش ح٧هزخٍ ٝطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حُطَف ٝؿٞىس حُ٘وخٕ حُؼخّ. أٗخٍص حُ٘ظخثؾ ػٌْ حُظٞهؼخص، إٔ ٛ٘خ

حُٜـٔخص حُ٘و٤ٜش ُِٔظ٤ٜي٣ٖ ط٣ِي رخُلؼَ ٖٓ ؿٞىس حُظؼ٤ِوخص ح٬ُكوش، ٝط٣ِي ٖٓ حُ٘وخٕ 

رخُٔـخٍ حُؼخّ ح٫كظَح٢ٟ ٝحط٠ق ىٍٝ كَحّ حُزٞحرش ُِٔٞحهغ ح٩هزخ٣ٍش ك٤غ ٣لٌكٕٞ ؿخُز٤ش 

ٖ حُٔ٘خه٘خص رٔزذ حُٔلظٟٞ ؿ٤َ حُوخ٢ٗٞٗ أٝ ح٤ُٜٖٔ أٝ ؿ٤َ ١ً حُِٜش رٟٔٞٞع حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٓ

 حُوزَ أٝ حُظلو٤ن.

ط٤َ٘ حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ىٍؿش ٓؼ٤٘ش ٖٓ حَُٜحع ٝح٫ٓظلِحُ حُؼخ١ل٢ ط٣ِي ٖٓ ح٫ٛظٔخّ 

ًخٕ ٢ رخُٔ٘خه٘خص ػزَ ح٩ٗظَٗض ٝهي ط٣ِي ٖٓ حُٔ٘خًٍش ح٤ُٔخ٤ٓش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، كخُظ٤ٜي حُٜـٞٓ

خ ؿِءًح ٖٓ ىحث ُظؼ٤ِوخص ؿ٤َ حٌُٜٔرش ٝؿ٤َ حُٜخىهش ٫ طئػَ ٤ًِخ ، ٝإٔ حػزَ ح٩ٗظَٗض حُٔ٘خه٘خصًٔ

رخُِٔذ ػ٠ِ حُٔ٘خه٘ش. رَ إ حُظؼ٤ِوخص حُظ٢ طظ٠ٖٔ ٛـٔخص ٗو٤ٜش طؼ٤َ حُظلخػَ ٝط٣ِي 

حُٔ٘خًٍش ٝحُظيحٍٝ ر٤ٖ كٔخرخص حُٔٔظوي٤ٖٓ. رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي، كبٕ حُظؼ٤ِوخص حُٜخىهش، حُظ٢ 

خٕ ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ طٌٕٞ ٓل٤يس ُِٔ٘خه٘ش، طئى١ ا٠ُ حٗولخٝ حٗظ٘خٍ حُٔلظٟٞ ٝطيحُٝٚ. ٖٝٓ ػْ ً

أٝٛض حُيٍحٓش رٞؿٞى ٓٔظٟٞ ٓؼظيٍ ٖٓ حُظ٤ٜي ح٫ٓظَحط٤ـ٢ حُٔئى١ ا٠ُ حَُٜحع ُظؼ٣ِِ 

 حُظلخػَ ٝىػْ حٗظ٘خٍ حُٔلظٟٞ ح٩هزخ١ٍ.

حُظ٤ٜ٘لخص  أ٤ٔٛش طط٣َٞا٠ُ ( McCarthy et al)2221 ,ك٤ٔخ طِٞٛض ىٍحٓش 

 opinionِز١ٖلٚ اٌز٩ػت ثبٌوأٞ حُوٞح٤ٍُٓش ُظٜل٤ش حُظؼ٤ِوخص حُظ٢ ٣َ٘٘ٛخ "

manipulation trolls ٝحُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ طؼَٝ ٜٓيحه٤ش حُٔٞحهغ ح٩هزخ٣ٍش ُِوطَ ًٔخ "

خ اٌُظ٤َٗٝخ أك٠َ ٖٓ ه٬ٍ طٜل٤ش حُظؼ٤ِوخص  ًٓ إٔ حَُهخرش حُوٞح٤ٍُٓش ٣ٌٖٔ إٔ طٞكَ ٓـخ٫ً ػخ

 ٝح٤ُٔٔجش ٝح٧هزخٍ ح٣ُِٔلش حُظ٢ ٣َ٘٘ٛخ حُٔظ٤ٜيٕٝ. ح٠ُخٍس 

ؼِمو٤ٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝطلي٣ي Eberwein)  ,2222 ٝحٓظٜيف رلغ ُٔ ( ا٠ُ كْٜ هِل٤خص حُ

ىٝحكؼْٜ ٫ٗظوخى حُٜلل٤٤ٖ ٝٓوَؿخطْٜ رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ حُٔوخر٬ص حُٔظؼٔوش ُؼ٤٘ش ٖٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ 

ؼٞ ٓٔظوي٢ٓ حُٔٞحهغ حُٜلل٤ش ك٢ ػ٠ِ كي ٓٞحء ًٌُي حُظؼَف ػ٠ِ ىٝحكغ ر ٝحُٜلخك٤٤ٖ

ح٫ٗـٔخّ ك٢ حُظ٤ٜي ٝحٗظوخى حُٜلل٤٤ٖ ٝرغ هطخد حٌَُح٤ٛش  ٝٓخ٤ٛش هِل٤خطْٜ حُٔليىس )ح٤َُٔس 

حٌُحط٤ش، ح٫ٗظٔخءحص ح٤ُٔخ٤ٓش( ًٌُٝي آٍحثْٜ كٍٞ ٝظ٤لش حُٜلخكش ٝأىٝحٍ ح٩ػ٬ّ، هِٜض 

ٍ ح٥ٍحء. ٝحُٞحهغ إٔ حُؼي٣ي ْٜٓ٘ حُيٍحٓش ٓغ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ا٠ُ إٔ أؿِزْٜ ُي٣ْٜ كخؿش ٝحٟلش ُظزخى

٣ظَٜكٕٞ رط٣َوش ٓيٍٝٓش رـي٣ش، ٓٔظوي٤ٖٓ أٓخ٤ُذ ح٫ٓظلِحُ حُِلظ٢ رٞػ٢ ُـٌد ح٫ٗظزخٙ 

ك٢ حُٔٔخكخص حُوطخر٤ش حَُٔرٌش ًخ٤ُٔخٓش ٝح٫هظٜخى ٝحُي٣ٖ. ٣َٕٝٝ أٗلْٜٔ "ٓلخٍر٤ٖ ُلٔخ٣ش 

وي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٌُُي "  ٝأْٜٗ ٣ٔظٌِٕٞ ٝػ٤خ أًزَ ٖٓ حُٔٔظFaith Warriorsح٣٩ٔخٕ 
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٣ٔظويٕٓٞ حُظ٤ٜي ٤ًِٓٞش ُلَٝ حَُأ١ ٝحُٞٛخ٣ش. ًٔخ أْٜٗ ٣ظٞهؼٕٞ حٓظؼيحىحً ٓظِح٣يحً ٖٓ 

ؿخٗذ حُٜلل٤٤ٖ ُِيهٍٞ ك٢ كٞحٍ ٓؼْٜ، ٣َٕٝٝ ًُي ١َٗخً أٓخ٤ٓخً ُِؼَٔ ػ٠ِ ا٣ـخى كٍِٞ 

 ُِو٠خ٣خ حُلَؿش حُٔطَٝكش رخُٜلخكش. 

 ا٨ٍزقلاِبد ا٨عزّبػ١خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٌٍز١ٖل . ة

( إٔ حُظ٤ٜي ٣ؼَٔ ًآ٤ُش ػوخك٤ش ٝحؿظٔخػ٤ش ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ 2222) Pepiakطٟٞق 

طلَٝ ا٣ي٣ُٞٞؿ٤خطٜخ ٝطيحكغ ػٜ٘خ ك٢ حُل٠خءحص ح٫كظَح٤ٟش، ٝطٔخػي ػ٠ِ  ٓـٔٞػخصط٣ٌٖٞ 

ىكغ حُظـ٤َحص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُلو٤و٤ش. ٖٝٓ ٗخك٤ش أهَٟ هي ٤٣َٔ حُظ٤ٜي اػخىس اٗظخؽ حُؼ٣َٜ٘ش 

حُ٘ٞع أٝ حُؼَم، إً حُظ٤ٜي ٤ُْ كو٢ ٗظ٤ـش أٝ َٓآس ُٔـظٔغ ؿ٤َ ٓظٌخكت ٝحُظ٤٤ِٔ ػ٠ِ أٓخّ 

أٝ ػ١َٜ٘، رَ ٛٞ أ٠ً٣خ آ٤ُش ط٘ـغ ػ٠ِ ػيّ حُٔٔخٝحس ٝحُظل٤ِ حُوخثْ ػ٠ِ ح٣ُٜٞش أٝ حُؼَم أٝ 

حُي٣ٖ ٓٔخ ٣ظلٍٞ حُظ٤ٜي ٧ىحس ٓو٤لش ٟٖٔ ػ٤ِٔخص حُظؤ٤١َ ح٤ُٔخ٢ٓ ٝح٩هٜخء ح٫ؿظٔخػ٢. 

إٔ ٓخ ٣ٌَ٘ حُظ٤ٜي ك٢ حُٔـظٔؼخص ح٫كظَح٤ٟش ٤ُْ ػخرظخً، رَ اٗٚ  ٣ٝBishop  (2212)ز٤ٖ 

ٌَِ أٝ ٣ؼ٤ي اٗظخؽ حُوٞحُذ ٝح٧ٗٔخ١ ح٫ؿظٔخػ٤ش  ٣ظطٍٞ ًؤىحء كَى١ َٝٓػخٕ ٓخ ٣ؼُِ أٝ ٣ُ٘

 حُٔٞؿٞىس رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ. 

اٌز١١ّي اٌغَٕٟ ، ٝح١ٌُ ٣ُ٘خٍ ا٤ُٚ رخْٓ "اٌز١ٖل اٌمبئُ ػٍٝ إٌٛع ا٨عزّبػًٟٔخ إٔ 

حُٔظؼٔي ػزَ ح٩ٗظَٗض ٣َٝ٘ٔ  اٌز١ٖل ا٨ٍزفياىٞ"، ٛٞ ٌَٗ ؿي٣ي ٗٔز٤خً ٖٓ أٌٗخٍ زواٟٙا٨ف

( ٝطِٞٛض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ا٠ُ إٔ Siddiqua et al) ,2223 ؿَحثْ هطخد حٌَُح٤ٛش.

ٝح٧ٗوخٙ ٖٓ  Feministsأؿِز٤ش حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٣ٔخٍٕٓٞ حُظ٤ٜي ٫ٓظٜيحف حُ٘ٔخء ٝح٣ُٞٔ٘خص 

ٝح٧ٗوخٙ ١ًٝ  People of Color)حُٔٞىحء/حُز٤٘ش(  ١ًٝ حُزَ٘س حُِٔٞٗش

 (Lumsden & Morgan ,2212؛ Graham).2219,ح٩ػخهش

 ِِٟ ( ًُي ا٠ُ إٔ أؿِذ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٣٘ظَٕٝ ُِؼي٣ي ٖٓ حُ٘ٔخء ػ٠ِ ٓٞحهغ 2222)  Pepiakٝطؼُ

أٝ ٝأٜٖٗ ٣يمػٖ حُٔؼخٗخس ٖٓ حُظ٤٤ِٔ   Feminismحُظٞحَٛ ػ٠ِ أْٜٗ ٣٘ظ٤ٖٔ ُظ٤خٍ ح٣ُٞٔ٘ش 

َِٜ حُٔظ٤ٜيٕٝ أ١ طؼخ١ق ػ٠ِ ح٬١٩م ٓؼٜٖ  ح٫ػظيحء أٝ ح٫كظوخٍ ا٠ُ حُلوٞم ٌُح ٫ ٣ظُ

حُزخكؼٕٞ  ٣ٝٔظَٕٔٝ ك٢ حُظؼ٤ِن ح٬ًُع ٝح٤ُٔٔت ُٜٖ. ٝك٢ حُٔوخر٬ص حُٔظؼٔوش حُظ٢ أؿَحٛخ

(Siddiqua et al ,2223 َطزخ٣٘ض أٌٗخٍ ح٩ٓخءس حُٔوظِلش حُظ٢ ٣ظؼَٝ ُٜخ حُٜلل٤خص ػز )

ٗض ك٢ رخًٔظخٕ، رٔخ ك٢ ًُي َٗ٘ حُٔؼِٞٓخص حُ٘و٤ٜش، ٝٓوخ١غ حُل٤ي٣ٞ ٝحٍُٜٞ حُـ٤ٔ٘ش ح٩ٗظَ

حُٔؼيُش، ٝحُظٜي٣يحص رخ٫ػظيحءحص حُـٔي٣ش ٝحُـ٤ٔ٘ش، ٝح٩ٛخٗخص ٝح٧ُلخظ حُ٘خر٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ 

حُ٘ٞع ح٫ؿظٔخػ٢، ٝٓلخ٫ٝص حهظَحم حُلٔخرخص ًٔخ إٔ ىػخٟٝ حُظلَٕ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ 

٢ ٣ظْ طـخِٜٛخ رخٗظظخّ أٝ ٍك٠ٜخ ك٢ رخًٔظخٕ رخػظزخٍٛخ ك٢ ػخُْ حٌُظ٢َٗٝ ٤ُْٝ ح٫ؿظٔخػ

 رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ.

 ك٢ ىٍحٓش ) ٝك٢ ٗلْ ح٤ُٔخم أرَُص ٗظخثؾ طل٤َِ طؼ٤ِوخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ

,Schwarz2222 ٍىٝى كؼَ ٤ٜٓ٘ش ٤ٔٓٝجش ػ٠ِ حُل٬ٔص ح٫ٌُظ٤َٗٝش حُوخٛش رلوٞم حَُٔأس )
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٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ حٍُٜٞ حُ٘ٔط٤ش حُٔٞؿٞىس رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٩ٛخٗش ك٤غ طؼ٤َ ؿ٠ذ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح

حُ٘ٔخء رط٣َوش ٓؼخى٣ش ٣ٝظـ٘زٕٞ حُظؼخَٓ ٓغ ه٠خ٣خ حَُٔأس رط٣َوش ؿخىس اٌُظ٤َٗٝخ أ٠٣خ ٣ٝٔؼٕٞ 

 ُظ٘ظ٤ض أٛيحكٜخ رخُـيحٍ حُؼو٤ْ.

( إٔ حُظ٤ٜي ٣ٌٖٔ حػظزخٍٙ 2212) Lumsden & Morganطَٟ حُزخكؼخص 

". ك٤غ ٣ظَى حُظ٤ٜي ٟلخ٣خٙ ك٢ Silencing Strategyٚرى١ُّ أفٛاٖ اٍزوار١غ١خ إٍىبد "

ٓٞهق ػخؿِ ٣ٝظْ حُيكخع ػٖ حُـ٘خس طلض ىػٟٞ ك٣َش اريحء حَُأ١ ٝحُظؼز٤َ حُظ٢ طٌلِٜخ ٓٞحهغ 

أًؼَ َٗحٓش َٟٝحٝس  Gender Trollingحُظٞحَٛ. ًٔخ إٔ حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٓخّ حُ٘ٞع 

ح رٌَ٘ ًز٤َ ٖٓ حُظ٤ٜي  ًٍ حُؼخّ ك٤غ ٣ؤهٌ حُٔظ٤ٜيٕٝ ػ٠ِ أٓخّ حُ٘ٞع ٝػيٝح٤ٗش ٝحٗظ٘خ

ه٤٠ظْٜ ػ٠ِ ٓلَٔ حُـي، ٝرخُظخ٢ُ كْٜ هخىٍٕٝ ػ٠ِ ك٘ي ح٥ه٣َٖ ح٣ٌُٖ ٣٘خًٍْٜٞٗ ه٘خػخطْٜ 

ٌِ ٓلظٟٞ  ٣ٌَٕٝٓٞ أٗلْٜٔ ٫ٓظٜيحف حُ٘ٔخء. ًٔخ طئى١ ح٥ػخٍ حُٔظَطزش ػ٠ِ ػزخٍحص "٫ طـ

٢٘ٔ أٗٚ ٣ـذ آٌخص ح٠ُلخ٣خ ًٔخ حُٔظ٤ٜي ٝطـخَٛ حُٔظ٤ٜي"  ا٠ُ ٌِٓ٘ش ًزَٟ ٓلخىٛخ ح٠ُ

ط٘ـغ ػ٠ِ طٞح١ئ حُٔٔظوي٤ٖٓ ك٢ حٓظَٔح٣ٍش "حُؼ٘ق ح١َُِٓ" رٔخ ٣وق ػخثوخ أٓخّ كٔخ٣ش 

"، أٝ Sexual Trolling اٌز١ٖل اٌغ٣َٟٕزَُ أ٠٣خ ٜٓطِق "حُ٘ٔخء ك٢ حُل٠خء ح٤ُٔزَح٢ٗ. 

ٗٞع ؿي٣ي ٗٔز٤ًخ حُظ٤ٜي ح١ٌُ ٣ٔظٜيف ٣ٜٝخؿْ حُ٘ٔخء رٔزذ ؿٜٖ٘ٔ ١ٝز٤ؼظٜٖ حُـٔٔخ٤ٗش كٜٞ 

ٖٝٓ حُظٞحَٛ حُوز٤ؼش ٝح٧ًؼَ طٜي٣يًح ػزَ ح٩ٗظَٗض ٖٓ حُظ٤ٜي حُؼخى١ ك٬٠ ػٖ ظٍٜٞ ٓخ 

ح كخٟلش ٧ٗلْٜٔ "Naked Trollingاٌز١ٖل اٌؼبهٞ ٠ُٔٔ٣ د " ًٍ ، ك٤غ ٣ََٓ حَُؿخٍ ٛٞ

ٍٙ ٧ٝػ٠خثْٜ حُوخٛش ا٠ُ حُ٘ٔخء ػزَ ٍٓخثَ حُيٍىٗش ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ٖٝٓ ػمْ ٣ٌٖٔ حػظزخ

أ٠ً٣خ ٬ًٌٗ ٖٓ أٌٗخٍ حُظ٤ٜي حُـ٢ٔ٘. ُٝؼَ حُٔزذ حَُث٢ٔ٤ ٍٝحء ًُي ٛٞ إٔ ح٣ُٜٞش ػزَ 

 (Lumsden  & Morgan ,2212ح٩ٗظَٗض طْ ر٘خإٛخ ػ٠ِ أٜٗخ ٣ًًٍٞش حُٔؼخ٤٣َ. )

رخٌُ٘ق ػٖ حُظلَٕ  )Siddiqua et al) 2223, ٝك٢ ٌٛح ح١٩خٍ هخٓض ىٍحٓش

ٟي حُٜلل٤خص ك٢ رخًٔظخٕ. ك٤غ هخّ حُزخكؼٕٞ ٝحُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض  ح١َُِٓٝحُؼ٘ق 

طـ٣َيس ػ٠ِ كٔخرخص أٍرغ ٛلل٤خص رخًٔظخ٤ٗخص رخٍُحص  239رخُظل٤َِ حُ٘ٞػ٢ ُٔخ ٣وَد ٖٓ 

ٝحػظٔيص حُيٍحٓش ػ٠ِ ا١خٍ ٗظ١َ هخٙ د)٣ٞٔٗش ٓخ رؼي ح٫ٓظؼٔخٍ( ٝٗظ٣َش حُؼ٘ق 

ؼوخك٤ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش ك٢ ح١َُِٓ. ٝػٌٔض ٗظخثؾ حُظل٤َِ حٓظَٔحٍ ٟؼق ح٧ٗٔخم ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُ

حُللخظ ػ٠ِ كوٞم حَُٔأس ك٢ رخًٔظخٕ ٝطو٣ٞٞ ٟٝؼٜخ حُؼوخك٢ ٝحُل١ٌَ ٝحٗؼٌخّ ٌٛح حُٟٞغ 

ا٠ُ حُؼخُْ ح٫كظَح٢ٟ ٓٔخ ؿؼِٜخ ػَٟش ُِظلَٕ ٝحُؼ٘ق ح١َُِٓ ٝحُظ٤ٜي. ٝطظَٜ حُيٍحٓش 

ٜي٣يحص أ٠٣خ طِح٣ي ػ٤ِٔخص حُظ٤ٜي حُوخثٔش ػ٠ِ حُ٘ٞع ح٫ؿظٔخػ٢ ك٤غ طظؼَٝ حُٜلل٤خص ُِظ

 ح٤ٓٞ٤ُش ػزَ ح٩ٗظَٗض رخ٫ػظيحء حُـ٢ٔ٘ ٝح٫ؿظٜخد أٝ حُظ٣ٞ٘ٚ حُـٔي١. 

( طِٞٛض ُ٘ظخثؾ ٓظ٘خرٜش رخُظطز٤ن (Lumsden & Morgan ,2017 ًٝخٗض ىٍحٓش 

ػ٠ِ حُٔـظٔغ ح٩ٗـ١ِ٤ِ ٝحٗظٜض حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٓؼَ: ط٣ٞظَ طؼي ٜٓ٘ش 

ٝاػخىس  Misogynyًَٝح٤ٛش حُ٘ٔخء   Patriarchyر١ٞحُِٔط١ٞ ح٧ حُ٘ظخُِّٔظ٤ٜي٣ٖ ُظؼ٣ِِ 

إ رٌَ ٓوٞٓخطٚ ٖٓ حُؼخُْ حُٞحهؼ٢ ُ٘ظ٤َٙ ح٫كظَح٢ٟ.  طوي٣ْ ٝاٗظخؽ حُ٘ظخّ ح٧ر١ٞ حُظو٤ِي١



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ
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حُٔلخٍهش طٌٖٔ ك٢ إٔ ك٣َش حُظؼز٤َ حُظ٢ طؼي رٜخ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ٝٓخ طٔؼِٚ ٖٓ ٤ِٓٝش ُِ٘وخٕ 

ُٔٞحهق حُٔؼخى٣ش ُِ٘ٔخء ٝحُظ٤٤ِٔ ػ٠ِ أٓخّ حُـْ٘ حُي٣ٔٞهَح٢١، طٌَ٘ ٓٔخكش أ٠٣خ ُظَٔد ح

 ٝحُؼ٣َٜ٘ش ٟي حَُٔأس ٖٓ ٝحهؼ٘خ حُٔخى١ ُِل٠خء ح٤ُٔزَح٢ٗ.

ٝح٩ٗخع ػ٤٘ش  حًٌٍُٞ( ا٠ُ إٔ Fichman & Sanfilippo) ,2215ط٤َ٘ ٗظخثؾ 

حُيٍحٓش ٣ظلخػِٕٞ رٌَ٘ ٓوظِق ٓغ حُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض، أ١ إٔ ٍىٝى كؼَ حُؼ٤٘ش اُحء 

رٔخ ك٤ٚ ٖٓ  Gender Perspective حُـ٘ي١ٍ  /حُظ٤ٜي ٣لٌٜٔخ حُٔ٘ظٍٞ حُـ٘ٔخ٤ًِٞٓ٢ٗخص 

٣ظَُٜ حَُؿخٍ ٝحُ٘ٔخء ٍىٝى كؼَ ٓوظِلش طـخٙ ٗلْ ِٓٞى  ك٤غٝٓؼخ٤٣َ  ٝطٞهؼخصٓيًٍخص 

حُظ٤ٜي؛ ٖٝٓ ػمْ ٣ؼظزَ حُٔ٘ظٍٞ حُـ٘ي١ٍ/حُـ٘ٔخ٢ٗ ٓئػَح ك٢ طلي٣ي ٓخ اًح ًخٕ حُٔظ٤ٜي ٣٘ظٜي 

أّ ٫ َٝٛ ٛ٘خُي ؿٞحٗذ ٓؼ٤٘ش ٖٓ حُظ٤ٜي ٓوزُٞش حؿظٔخػ٤خً أٝ ٓ٘لَكش  حُٔؼخ٤٣َ ٝح٧ه٬ه٤خص

 ٤ًِخ.

ٝطوظِق طٍٜٞحطْٜ ُظؤػ٤َ حُظ٤ٜي ػ٠ِ حُٔـظٔؼخص ح٫كظَح٤ٟش رخهظ٬ف حُ٘ٞع أ٠٣خ؛ ًٔخ 

٣ليى حَُؿخٍ ٝحُ٘ٔخء ىٝحكغ ٓوظِلش ٤ًُِٞٔخص حُظ٤ٜي، ٝطَٟ ػ٤٘ش حُيٍحٓش إٔ حُٔظ٤ٜيحص أهَ 

حُٔظ٤ٜي٣ٖ حًٌٍُٞ، ك٢ ك٤ٖ أػزظض حُيٍحٓش إٔ حُ٘ٔخء ٣ؤٖ رٔٔخٍٓش  ٍَٟح أٝ أهَ هطٍٞس ٖٓ

حُظ٤ٜي أًؼَ ٖٓ حًٌٍُٞ، ًٔخ طؼظوي حُؼ٤٘ش إٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ  حًٌٍُٞ ُي٣ْٜ ىٝحكغ أهَ ِٓز٤ش، ٝإٔ 

 ح٩ٗخع ُي٣ْٜ ىٝحكغ أًزَ َٓطزطش رخُلوي ٝحُظل٣َٞ ح٫ؿظٔخػ٢ ٟي ؿ٤َٛخ ٖٓ حُ٘ٔخء.

( أٗٚ Cook et al ،2212؛ Demsar et al) 2221,ٝرؼٌْ حُيٍحٓخص حُٔخروش ٣ٟٞق 

ؿخُزخ ٓخ ٣ليع ه٢ِ ر٤ٖ حُظ٤ٜي ٝر٤ٖ هطخد حٌَُح٤ٛش. ٝأٗٚ ٣ظْ ط٤ٜ٘ق أٌٗخٍ حُٜـّٞ 

ح٩ٌُظ٢َٗٝ حُظ٢ طظؼِن رخُؼ٣َٜ٘ش أٝ حُظ٤٤ِٔ ػ٠ِ أٓخّ حُ٘ٞع رٌَ٘ هخ١ت ػ٠ِ أٜٗخ "ط٤ٜي"، 

و٤َِ ٖٓ ٗؤٕ حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٓخّ ٖٝٓ ٗخك٤ش أهَٟ ٣ظَ ٛ٘خُي ٤َٓ ُيٟ حُٔٔظوي٤ٖٓ ا٠ُ حُظ

ٖٓ ه٬ٍ  Attention Seekersرٞٛلْٜ رخكؼ٢ ػٖ ح٫ٛظٔخّ  حُٔظ٤ٜي٣ٖحُ٘ٞع ٣ٝ٘ظَٕٝ ا٠ُ 

 ٓٔخٍٓش ٤ًِٞٓخص ٓؼ٤٘ش ٌُٔذ ح٠ُلي ؿ٤َ حُٔظؼخ١ق. 

كوي أظَٜص حُيٍحٓخص حُظ٢ طؼَٟض ُٜخ حُزخكؼش  أِب ػٓ ا٨ٍزقلاِبد ا١ٌَب١ٍخ ٌٍز١ٖل؛

ًَ٘خص أٓخ٤ُذ حُظ٤ٜي ٤ُْ ًؼوخكش كَػ٤ش، ٌُٖٝ ً٘٘خ١ ٣وّٞ رٚ حٓظويحّ رؼٞ حُلٌٞٓخص ٝحُ

ٓظ٤ٜيٕٝ ٓٔظؤؿَٕٝ ُظؼط٤َ حُٔ٘خًٍش حُٔي٤ٗش ػزَ ح٩ٗظَٗض أٝ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حَُأ١ حُؼخّ أٝ 

اُلخم ح٠ٍَُ رٔٔؼش ح٧كَحى أٝ حُٔ٘ظٔخص. ك٤غ أٛزق طٞظ٤ق حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝحُوَحٛ٘ش ُظ٣ٞ٘ٚ 

٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ُيٟ حُ٘ظخّ ح٢َُٓٝ. ٝه٬ٍ حُلَد ٓٔؼش حُٔؼخ٤ٍٟٖ ح٤ُٔخ٤٤ٖٓ ٓ٘ظَ٘حً ػ

ح٤َُٓٝش ح٧ًَٝح٤ٗش ٝهض حُِ٘حع ػ٠ِ ْٟ ٗزٚ ؿ٣َِس حُوَّ، َٗ٘ ٓٔظويٓٞ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ 

" أٝ Patriotic Trolling اٌز١ٖل إٌٟٛٛرؼ٠ْٜ حُزؼٞ آخ رٔٔخٍٓش " رٜخٍٓخثَ ٣ظٜٕٔٞ 

 Literaryٝح٤ُ٥خص ح٧ىر٤ش "، ًٝ٘ق حُٔٔظويٕٓٞ ػٖ حُظو٤٘خص اٌز١ٖل اٌّؼبكٞ ٌو١ٍٚب"

Devices  ٖحُٔٔظويٓش ك٢ ٜٗٞٙ حُٔظ٤ٜي٣ٖ، ٟٝٝؼٞح ًٗٔٞؿًخ ٣ٌٖٔ ططز٤وٚ ٌُِ٘ق ػ

 (Zvereva) ,2222 هٞس ًَ ك٣َن.  ُظو٣ٞٞحُٔظ٤ٜي٣ٖ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 638 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 Trolling ثّٖٕغ ِز١ٖل٠ًٓٔخ ً٘لض حُيٍحٓش أ٠٣خ ػٖ ٝؿٞى ٓخ ٠ُٔٔ٣ "

Factoryُٔؼخٍٟش ح٤ُٔخ٤ٓش َٝٗ٘ حُيػخ٣ش حُٔئ٣يس " طْ اٗ٘خإٙ ُؼَهِش حُظٞحَٛ ػ٠ِ ٓٞحهغ ح

ُِلٌٞٓش ح٤َُٓٝش ك٢ حُٔ٘ٞحص ح٧ه٤َس ًٝخٕ ٛئ٫ء حُٔظ٤ٜي٣ٖ حَُّٝ ٗ٘ط٤ٖ ػ٠ِ حُٔخكش 

حُي٤ُٝش ٣ٝؼِوٕٞ رخٓظَٔحٍ ػ٠ِ حُٔٞحى حٍُٔ٘٘ٞس ػ٠ِ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ح٤ٌ٣َٓ٧ش 

٠ ه٘ٞحص ح٫طٜخٍ حُظ٢ طٔظويٜٓخ ا٠ُ ح٫ٓظ٬٤ء ػِ اٌز١ٖل ا١ٌَب٣ٍٟٜيف ٝح٧ٍٝٝر٤ش. ٖٝٓ ػّْ 

حُٔؼخٍٟش ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ كـزٜخ ٝٓ٘غ أىٝحٍٛخ ٝط٘ظ٤ض أٛيحكٜخ. كخُٔظ٤ٜيٕٝ ٛ٘خ ٣َؿزٕٞ ك٢ 

 حًظٔخد ٛٞص رٞٓخثَ ؿ٤َ َٓ٘ٝػش ٝآٌخص ح٥ه٣َٖ.

ٝك٢ ٤ٍٓٝخ، طؼَٔ أٗ٘طش حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٠ِ طل٤٤ي ح٧ٛٞحص حُٔؼخٍٟش ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض 

ح٤ُٔخ٤ٓش حُٔ٘خ٠ٛش ُِ٘ظخّ. ٝحُٔو٣َش ٬ٓف كؼخٍ ك٢ ٌٛح ح٤ُٔخم  ٝرخُظخ٢ُ طو٤َِ آٌخ٤ٗش حُظؼزجش

ك٤غ ٣ٔؼ٠ حُظ٤ٜي ح٤ُٔخ٢ٓ ا٠ُ طو٣ٞٞ أٝ طؼ٤ِن ح٧ْٓ حُٔؼ٤خ٣ٍش ُِٔـخ٫ص ٝحُٔزخىة 

حَُث٤ٔ٤ش ُِلٌْ ح٤ُِزَح٢ُ ٓؼَ: ح٫ٗظوخرخص حُلَس ٝحُي٣ٔٞهَح٤١ش ٝحُلن ك٢ طو٣ََ ح٤َُٜٔ. ٝك٢ 

رلخؿش ا٠ُ حُِـٞء ا٠ُ ح٩ًَحٙ ح٣َُٜق أٝ حَُهخرش. ٟٞء ًُي ، ُْ ٣ؼي أ١ ٗظخّ ٤ٓخ٢ٓ 

Zvereva) ,2222 ) 

( ا٠ُ إٔ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ Gabdulhakov) 2222,طِٞٛض ٗظخثؾ ىٍحٓش 

حُٔؼخ٤ٍٟٖ ُِ٘ظخّ ك٢ ٤ٍٓٝخ ٣ظؼَٟٕٞ ُِظ٤ٜي ٖٓ هزَ حُ٘وزش حُلخًٔش ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ أ١َ 

ٓـٔٞػخص ٖٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ حُلخػ٤ِٖ ٤ٓخ٤ٓخ ح٣ٌُٖ  ك٬٠ ػٖ ٝؿٞى هخ٤ٗٞٗش طو٤ي ك٣َظْٜ رخُظؼز٤َ

٣ظؼٔيٕٝ ٠ٓخ٣وش حُٔٔظوي٤ٖٓ حُٔؼخ٤ٍٟٖ ُِ٘ظخّ ٝاُػخؿْٜ ٝطو٣ٞٞ َٗػ٤ظْٜ ًٔخ ٣ٞحؿٚ 

حُٔ٘ظٕٔٞ ُِٔؼخٍٟش حطٜخٓخص هخ٤ٗٞٗش ٧ٗ٘طظْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ر٤٘ٔخ ٫ ٣ٞحؿٚ 

حُ٘وزش حُلخًٔش ك٢ ؾ إٔ ٝأرَُص حُ٘ظخث  حُٔٔظويٕٓٞ ح٥هَٕٝ أ١ ػٞحهذ ُ٘لْ حُٔ٘خًٍخص.

"حُظ٤ٜي" ٖٓ ه٬ٍ َٗ٘ حُوٞف ٖٓ حُظ٣َ٘ؼخص حُؤؼ٤ش ٝح٫ػظوخ٫ص ح٫ٗظوخث٤ش  طٔظوي٤ٍّٓٝخ 

 ٝط٠و٤ْ حُظ٤ٜي ُيٟ حُٔٞح٤٘١ٖ حُٔٞح٤ُٖ ُِ٘ظخّ.

إ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٤ُٔخ٤٤ٖٓ ٫ ٣زيإٔٝ حُو٬كخص ػزَ ح٩ٗظَٗض ٖٓ أؿَ حَُٔف ٝحُلٌخٛش 

ٓليىس ِٓلخ، ٓؼَ: حُظ٣َٝؾ َُِٔٗل٤ٖ ح٤ُٔخ٤٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ٣َؿزٕٞ كلٔذ، رَ ٧ٓزخد أ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش 

ك٢ كُْٞٛ. ٝهي حًظٔزض ٓـٔٞػخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٤ُٔخ٤٤ٖٓ َٜٗس ٝحٓؼش ك٤غ ًخٗض آ٤ُش ٣ًَِٓش 

ُٔٔخػيس حَُث٤ْ ح٢ٌ٣َٓ٧ حُٔخرن ىٝٗخُي طَحٓذ ُِلُٞ ك٢ ح٫ٗظوخرخص  ٓل٣ٍٞشه٣ٞش ٝأىحس 

ٍ حُظؼزجش حُـٔخ٣َ٤ٛش ٝحُل٘ي حُ٘ؼز٢ ػزَ ٓٞحهغ ، ٖٓ ه2216٬حَُثخ٤ٓش ح٤ٌ٣َٓ٧ش ُؼخّ 

( ٝك٢ ٗلْ ح٤ُٔخم طِٞٛض ٗظخثؾ Berleant & Berghel) ,2212حُظٞحَٛ ٝح٩ٗظَٗض. 

ا٠ُ إٔ  ) Kurowska & Reshetnikov2212, حُيٍحٓش حُظل٤ِ٤ِش حُظ٢ هيٜٓخ حُزخكؼٕٞ )

رخص ح٣ُِٔلش ػ٠ِ ط٣ٞظَ حُٔظ٤ٜي٣ٖ حُٔئ٣ي٣ٖ ُِ٘ظخّ ح٢َُٓٝ ٣ٔظويٕٓٞ ػيىح ًز٤َح ٖٓ حُلٔخ

ح  ًَ ٝك٤ٔزٞى ُظلو٤ن حُٜ٘يٓش حُٔـظٔؼ٤ش ٝٓٔخٍٓش حُظ٤ِ٠َ حُٔؼِٞٓخط٢ هخٍؽ ٤ٍٓٝخ أ٠٣خ ٗظ

 ُؼ٬هخطٜخ حُٔظؤُٓش ٓغ حُـَد.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 633 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

٪( ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ حُ٘٘ط٤ٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٣ٌُٖ ٣َٕ٘٘ٝ 2ك٤غ أظَٜص حُ٘ظخثؾ إٔ ) 

٪( كٌخٗض 93خ حُ٘ٔزش حُٔظزو٤ش )رخُِـش ح٤َُٓٝش ٣ٌٖٔ حُظؼَف ػ٤ِْٜ ًزَ٘ أٝ ٓئٓٔخص، أٓ

كٔخرخص اهزخ٣ٍش أٝ ٍٝرٞطخص أٝ كٔخرخص ٓـُٜٞش ٝٛـ٤٘ش ٣ٜؼذ طلي٣ي ٓخ اًح ًخٕ ٣ي٣َٛخ 

حُزَ٘ أّ حًٌُخء ح٫ٛط٘خػ٢ رظطز٤وخطٚ ح٤ُ٥ش ٝطلظخؽ ا٠ُ كلٜٜخ رلؼخً ػٖ أٗٔخ١ طوظِق ػٖ 

ٝحر٢ ح٧هَٟ ِٓٞى حُٔٔظوي٤ٖٓ حُؼخى٤٣ٖ ٓؼَ: ؿ٤خد حُظلخ٤َٛ حُ٘و٤ٜش ٝحٍُٜٞ ٝحَُ

( أٗٚ ك٢ ػَٜ 2222)  Golf-Papez & Veerٝح٩ٗخٍس ا٠ُ ح٧هخٍد ٝح٧ٛيهخء. ٣ٟٝٞق 

ح أٝ "ٍٝرٞطخص ًَ  حًٌُخء ح٫ٛط٘خػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ حُوٞحص ح٤ُٔزَح٤ٗش ٝحُٔظ٤ٜيٕٝ ر٘

" طي٣َ كٔخرخص ٤ٔٛٝش ٓٔظويٓش رَٓـ٤خص حُظؼِْ حُؼ٤ٔن ٜٝٓٔٔش ُِظلخػَ  Trollbotsحُظ٤ٜي

 ٤ٖ حُزَ٘ ٝطو٤ِيْٛ. ٓغ حُٔٔظويٓ

طْ طٞؿ٤ٚ حطٜخٓخص ا٠ُ حُٔظ٤ٜي٣ٖ حَُّٝ رخُوَٛ٘ش ٝحُظيهَ ك٢ ٗئٕٝ ىٍٝ أهَٟ، 

هخٛش ك٢ ح٫ٗظوخرخص ح٤ٌ٣َٓ٧ش ر٤ٖ ىٝٗخُي طَحٓذ ١ٍ٬٤ٛٝ ٤ًِ٘ظٕٞ، ٝظَٜص حىػخءحص رؤٜٗخ 

ػ٠ِ طل٤َِ آ٤ُخص ٜٓ٘غ  (Gabur ,2019) ٝك٢ ا١خٍ ًُي ػِٔضؿخءص رظير٤َ ٖٓ ح٤ٌَُِٖٓ. 

ُظ٤ٟٞق حُطَم حُظ٢ طْ رٜخ اػيحى ح٣ُٜٞخص ح٫كظَح٤ٟش ٝر٘خثٜخ ٧ؿَحٝ  ظ٤ٜي٣ٖ ح٢َُٓٝحُٔ

٤ٓخ٤ٓش ًٌُي ً٘ق حُظ٬ػذ ػزَ ح٩ٗظَٗض ًؼ٤ِٔش ك٢ ا١خٍ ٓ٘ظٍٞ "ح٧هزخٍ حُِحثلش"،  

ك٤غ ٓؼ٠ ٜٓ٘غ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٢َُٓٝ ك٢  ٤ٓ٫ٝ2216ٔخ رخ٫ٗظوخرخص حَُثخ٤ٓش ح٤ٌ٣َٓ٧ش ػخّ 

حُلِد حُي٣ٔوَح٢١ ٝىػْ حُـ٤٣ٍٜٖٞٔ ُِظؤػ٤َ ػ٠ِ ٗظخثؾ حُظ٣ٜٞض طو٣ٞٞ ٍٛٞس ٍٝٓخُش 

 .رٌَ٘ ؿ٤َ ٓزخَٗ

خ رخٍػًخ  ًٓ خ ػ٤ٔوخً ٝحٓظويح ًٔ ٝطِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ حَُّٝ أظَٜٝح كٜ

كـَٔٝح ٓٞحهغ حُظٞحَٛ رٔلظٟٞ ِٓػؾ ٣ٜيف ا٠ُ طؼ٣ِِ رَُٝ ح٣ُٜٞخص  ح٤ُ٥٢ُٜ٘خص حُظ٤ٜي 

ٝط٤َٓن حٌُحص حُـي٣يس حُيحػٔش ُِـ٤٣ٍٜٖٞٔ ٖٓ ه٬ٍ ٓلخ٤ْٛ ٓ٘ٞٛش حُٔ٘لٞٗش ٤ٓخ٤ٓخً ٝط٘ـ٤غ 

اٌزٚق١ُ ِزؼلك ػٖ ح٥هَ )حُلِد حُي٣ٔٞهَح٢١(، ٣ٝ٘ظَٜ حُٔظ٤ٜيٕٝ حَُّٝ رآ٤ُخطْٜ ك٢ 

أ١ َٗ٘ آٍحء ٓئ٣يس ٝٓؼخٍٟش رٌحص حُٞهض  Multi-Pronged Amplification ا٤ٛواف

حٓظٜيحف ح٧كَحى حُٔظؤٍؿلش حطـخٛخطْٜ ٓخ ر٤ٖ  ٫ٓظوطخد أًزَ ػيى ٌٖٓٔ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ، ػْ ٣ظْ

 حُظؤ٤٣ي ٝحُٔؼخٍٟش ٬ٌُ حُل٣َو٤ٖ حُي٣ٔٞهَح٢١ ٝحُـ١ٍٜٞٔ. 

ؿي إٔ أًؼَ ٖٓ  ُٝ أُق  222ُوي ٓؼمَ حُظ٤ٜي ٌِٓ٘ش ًزَٟ رخُ٘ٔزش ٣٫ُِٞخص حُٔظليس، كوي 

٤٣ٖ ٬ٓ طلخػ٬ص ٝأكخى٣غطـ٣َيس طْ َٗ٘ٛخ رٞحٓطش ٓظ٤ٜي٣ٖ ٍّٝ ػ٠ِ ط٣ٞظَ ُِظَِٔ ا٠ُ 

، ٝؿٜض 2212ٝك٢ كزَح٣َ ػخّ  .2216حُٔٞح٤٘١ٖ ح٤٤ًَ٤ٓ٧ٖ هز٤َ ح٫ٗظوخرخص حَُثخ٤ٓش ُؼخّ 

حُلٌٞٓش ح٤ًَ٤ٓ٧ش حطٜخٓخص ٤ٍٔٓش ا٠ُ ؿٔخػش ٓظ٤ٜي٣ٖ ٝهَحٛ٘ش ك٢ ٓخٗض رطَٓزَؽ 

ح٤َُٓٝش ربٗ٘خء كٔخرخص ٝٓـٔٞػخص ٤ٔٛٝش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ رخٓظويحّ ٣ٞٛخص أ٤ًَ٤ٓش 

ٍ ًز٤َ ٖٓ ح٫ٍطزخى كٍٞ حُلوخثن ح٧ٓخ٤ٓش ٝح٧كيحع ح٤ُٔخ٤ٓش َٝٗ٘ ٣ِٓلش ُِظٔذ ك٢ هي

 (Case et al) 2219,ٍٝح٣خص ًخًرش ٟي ١ٍ٬٤ٛ ٤ًِ٘ظٕٞ ُٜخُق طَحٓذ. 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 638 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

( حُظ٢ ١زُوض ك٢ طخ٬٣ٗي Sombatpoonsiri)  2212, أٓخ ك٢ آ٤ٓخ كوي ١َكض ىٍحٓش

ٚ لٛاد اٌز١ٖل أ Cyber Troop Trollingٝحُلِز٤ٖ ٗٞػخ ُِٔظ٤ٜي٣ٖ أ١ِن ػ٤ِٚ )

( ْٝٛ ٓـٔٞػخص ًز٤َس ٖٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ حُلخػ٤ِٖ ح٣ٌُٖ ٣زؼٕٞ ٍٓخثَ ٓئ٣يس ُِلٌٞٓش، ا٦ٌىزو١ٔٚخ

ح٥ه٣َٖ ك٢ حُز٤جخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٣ٝزِـٕٞ ػٖ حُٔؼخ٤ٍٟٖ ُِِٔطخص،  حُٔٔظوي٣ٖٝ٤َٓحهزٕٞ 

٣ٝ٘ظٕٔٞ ٣ٝظَٕ٘ٔٝ ٣ٜٝيىٕٝ ػزَ ح٩ٗظَٗض حُٔ٘ظوي٣ٖ ُِ٘ظخّ حُلخًْ ك٢ طخ٬٣ٗي ٝحُلِز٤ٖ، 

 ك٬ٔص ٠ٓخ٣وش ٟي حُٔؼخ٤ٍٟٖ. 

 /ٌٍز١ٖل اٌمِٟٛح٠ُٞء ػ٠ِ ٓخ٤ٛش حٓظويحّ حُوٞحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش  حُيٍحٓشِٝٓطض 

َُ٘٘ حىػخءحص ر٘ؤٕ حُظ٣َٞٔ حُـَر٢ ُٔئٓٔخص حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ ُِظ٤ٌ٘ي ك٢  رٌَ٘ كؼخٍ إٌٟٛٛ

ؽ حُٔظ٤ٜيٕٝ  أٜٗخ ى٤َُ ػ٠ِ هيٓش حُٔـظٔغ حُ مٝ ٔي٢ٗ رٌٜٙ حُيٍٝ ُٜٔخُق َٗػ٤ظٜخ ٝأٛيحكٜخ، ٍٝ

"حُـَد" ٝه٤خٗظْٜ ُِيُٝش ٝح١ُٖٞ، ٝرٍَٝح ُِلٌٞٓخص حُظخ٬٣ٗي٣ش ٝحُلِز٤٘٤ش ًزق ؿٔخف حُيػٞس 

ُِي٣ٔٞهَح٤١ش حُـَر٤ش ٝطؼ٣ِِ حُلوٞم حُٔي٤ٗش ٝػَٔ حُٔظ٤ٜيٕٝ ػ٠ِ طل٤٤ي حُو٠خ٣خ حُو٬ك٤ش ٖٓ 

٠خ٣خ ح٤ُٔخ٤ٓش حُٔل٣ٍٞش. ه٬ٍ ٓ٘خًٍش حُظؼ٤ِوخص حُٜٔٔٔش ُظل٣َٞ حٗظزخٙ حُـٍٜٔٞ ػٖ حُو

ٝهِٜض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ حُلٌٞٓظ٤ٖ حُظخ٬٣ٗي٣ش ٝحُلِز٤٘٤ش طٔظويّ حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ُظؼ٣ِِ 

ِٓطظٜٔخ ػ٠ِ حُٔٞح٤٘١ٖ ٝطؼٔن طلخهْ ح٫ٗؤخّ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝطٍٜٞ ٓ٘ظوي٣ٜخ ػ٠ِ أْٜٗ ػ٬ٔء 

خ٤٣َ ٝحُو٤ْ حُٔـظٔؼ٤ش ك٢ ُِـَد ٣ٝظِوٕٞ ط٬ً٣ٞٔ ى٤ُٝخً أٝ ٣ئ٣يٕٝ أؿ٘يحص كوٞه٤ش ط٘ظٜي حُٔؼ

طخ٬٣ٗي ٝحُلِز٤ٖ ًَ ًُي ٣ٜيف ا٠ُ اٟؼخف هطخد حُٔؼخٍٟش ًٔخ إٔ ١ز٤ؼش هٞح٤ٍُٓخص ٓٞحهغ 

ٓٔخ ٣ٌؼق ك٬ٔص حٌَُح٤ٛش ٟي   echo chamberحُظٞحَٛ طؼُِ أىٝحٍ ؿَكش ٛيٟ 

 حُٔ٘ظوي٣ٖ ٣َٜٝٔ ػَٔ هٞحص حُظ٤ٜي.  ٣ٝؼي ك٤ْ رٞى حُو٤خٍ ح٧ٓؼَ ُِظ٤ٜي ح٤ُٔخ٢ٓ، ك٤غ

٣ٔٔق ُ٪ػ٬ٗخص رخٓظٜيحف ح٧ٗوخٙ ٝكوخ ُِوٜخثٚ حُي٣ٔٞؿَحك٤ش حُٔطِٞرش ًخُؼَٔ 

 ,2024ٝح٫ٛظٔخٓخص حَُٔؿٞرش، ٝحُٔٔظٟٞ حُؼوخك٢ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُٔ٘خ١ن حُــَحك٤ش )

Scriven ) 

َِٟٕٞ ٣ٝللِٕٝ ح٥ه٣َٖ  ُٓل ُٝؼَ حُٔٔش ح٤ُِٔٔس ُِٔظ٤ٜي٣ٖ ح٤ُٔخ٤٤ٖٓ ٢ٛ أْٜٗ 

 .أٛيحكٜخ ػ٠ِ حُٔيٟ حُزؼ٤ي ٤ُْٝ ٓـَى حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٍىٝى ك٣ٍٞش ُظٞؿٜخص أ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش طلون

ُٝؼَ ٌٛٙ حُٔٔخٍٓخص ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ طيَٓ ح٩ٗظَٗض ًؤىحس ُِ٘وخٕ ٝحُطَف حُؼخّ، ٝرخُظخ٢ُ طو٠٣ٞٚ 

 ًٔٔخكش ُِٔ٘خًٍش ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحُوطخد حُٔٔظ٤َ٘.

ي ( إٔ حُظ٣Zvereva (2222 ٝ )2020) Vicenová & Trottier٤َٜٟ  حُزخكؼٕٞ 

٣ِىحى حٗظ٘خٍٙ ٧ٕ حُٔٔظوي٤ٖٓ ١ًٝ حُظل٤ٌَ حُ٘وي١ ٝحُٔٔظوَ ٝحُظل٢ِ٤ِ حَُٔطلغ، ٝح٣ٌُٖ ٣و٘خْٛ 

حُٔظ٤ٜيٕٝ، ػخىس ٫ ٣ٌِٕٔٞ حُٞهض أٝ حُـٜي ُِظيه٤ن ٖٓ حُلوخثن ُٜخُق ح٥ه٣َٖ ٫ٝ ٣ٜظٕٔٞ 

ك٤ٖ رخَُى ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػزَ حُٜٔ٘خص ح٩هزخ٣ٍش حَُه٤ٔش ٝٓٞحهغ حُظٞحَٛ، أٓخ ػٖ حُٔظطَ

ٝح٧طزخع حُٔ٘ٔخه٤ٖ ك٢ ح٧ٗظٔش ح٫ٓظزيحى٣ش ٝكظ٠ حُي٣ٔٞهَح٤١ش كْٜ ٫ ٣ٜظٕٔٞ رخُلوخثن ٖٓ 

ح٧ٓخّ، ٣ٝيحكؼٕٞ ػٔخ ٣َٝٗٚ ٛل٤لخ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَْٛ كظ٠ ٝإ ًخٕ هخ١جخ رخُٞحهغ ٣ٝظَ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 633 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ُِظ٤ٜي ػٞحهذ ٝه٤ٔش اً ٣ؼٔن ح٫ٗؤخّ ٝح٫ٓظوطخد ح٤ُٔخ٢ٓ ك٢ حُٔـظٔغ حُٔٔظٜيف ٣ٌَّٝ 

 ف حُطخثل٢ ٝحٌُٔٛز٢ ٣ٝؼُِ حُظطَف حُٔـظٔؼ٢.ح٫هظ٬

 اٌّؾٛه اٌضبٌش: اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌٍّز١ٖل٠ٓ ػجو ا٦ٔزؤذ 

( إٔ ػ٤ِٔخص ر٘خء ح٣ُٜٞش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٫ طوظَٜ 2222) Zverevaطَٟ حُزخكؼش 

٤ٓش، رَ ٝأ٠ً٣خ ػ٠ِ حُٔـظٔؼخص حُظ٢ ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض ٌُٜ٘خ طظلٍٞ ُِظؤػ٤َ ػ٠ِ ك٤خس ح٧كَحى ح٤ُٞ

٣٘ظٕٔٞ ا٤ُٜخ؛ ك٤غ ٣٘ـغ ك٤ْ رٞى ٓٔظوي٤ٓٚ ػ٠ِ اػخىس حُظل٤ٌَ ك٢ ٣ٞٛخطْٜ حُلو٤و٤ش، ٤ُْٝ 

ٓـَى حهظ٬م ٣ٞٛخص ؿي٣يس ًٔخ ٣٘ـغ ػ٤ِٔش اػخىس حًظ٘خف حٌُحص رـٞ حُ٘ظَ ػٖ حُؼَٔ. 

ح٣ٌُٖ ٗؼظوي أْٜٗ حؿظٔخػ٤ٕٞ رؼزخٍس أهَٟ، كظ٠ حُزخُـ٤ٖ ح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ ٣ٞٛخص ٍحٓوش رخُٞحهغ، ٝ

خ، ٣ٞحِٕٛٞ حُؼَٔ ػ٠ِ ٍْٛٞٛ حٌُحط٤ش ػ٠ِ ك٤ْ رٞى ٣ٝيٓـٕٞ ٌٛٙ حٍُٜٞ ح٫كظَح٤ٟش  ًٓ طٔخ

 رٔٔخٍٓخطْٜ ك٢ حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش. 

 ّٔٛمط اٌؼٛاًِ اٌقٌّ اٌىجوٜ ٌٍْق١ٖخ ٚهثبػٟ اٌظ٩َ  . أ

ٞهض حَُحٖٛ، ُحى ح٫ٛظٔخّ ريٍحٓش حُ٘و٤ٜش ٌٓ٘ حُؼ٬ػ٤٘٤خص ٖٓ حُوَٕ حُٔخ٢ٟ ٝكظ٠ حُ

، ُحىص ٤ًٔش حُزلٞع  Factor Analysis كٌٔ٘ ريح٣ش ح٫ٓظويحّ حُٔ٘ظْ ُِظل٤َِ حُؼخ٢ِٓ

حٍُٔ٘٘ٞس ك٠ حُي٣ٍٝخص ح٤ٌُُٔٞٞؿ٤ش  حُٔوظٜش رخُ٘و٤ٜش ٝىٍحٓش أرؼخىٛخ ٝٓٔخطٜخ حُٔوظِلش، 

ػيحى ًز٤َس ٖٓ حَُٔحؿغ ٝحٌُظذ حُؼ٤ِٔش ح٤َُٛ٘ش ػٖ طل٬٤ِص حُ٘و٤ٜش. أك٬٠ ػٖ ٛيٍٝ 

( إٔ حُ٘و٤ٜش ًخٗض ٫ٝ طِحٍ ٖٓ أْٛ ٟٓٞٞػخص ػِْ حُ٘لْ 2216  (ٟٞق ػوزخ٢ٗ ٍر٤ؼش٣ٝ

لْٜ ِٓٞى ح٫ٗٔخٕ ٝحُظ٘زئ رٚ ٝطؼي٣ِٚ ك٢ كخُش ح٫ٟطَحرخص رٞٛلٜخ ط٘ظ٤ْ ى٣٘خ٢ٓ ُِلَى ٣ظ٤ِٔ ُ

رخ٫ٓظوَحٍ حُ٘ٔز٢، ٣ٌٖٝٔ طلي٣يٙ ٖٓ ه٬ٍ حُٔٔخص حُظ٢ طؼظزَ ط٤ًَزخ أٓخ٤ٓخ ُِ٘و٤ٜش. ٣ٝظْ 

ػٖ ٌٛٙ حُٔٔخص رخٓظويحّ حٌُِٔخص ُٞٛق ِٓٞى أٝ ٛلخص حُلَى حُلط٣َش ٝحٌُٔظٔزش.  حُظؼز٤َ

ٝطئى١ حُ٘و٤ٜش ىٍٝح ٜٓٔخ ك٢ طلي٣ي حُلَٝم حُلَى٣ش ٤ِٔٓٝحص ح٧ٗوخٙ ك٢ ٓوظِق ٓـخ٫ص 

 حُل٤خس.

ف ٣ٍٔٞٗي ًخطَ  مَ رؤٜٗخ ػزخٍس ػٖ ٢ٔٗ ٢ًِٞٓ ػخرض ٝىحثْ ا٠ُ كي ًز٤َ،  اٌْق١ٖخ٣ؼُ

ٙ ٣ٝظٌٕٞ ٖٓ ط٘ظ٤ْ ك٣َي ُٔـٔٞػش ٖٓ حُٞظخثق ٝحُٔٔخص ٝح٧ؿِٜس ٤ٔ٣ِ حُلَى ػٖ ؿ٤َ

حُٔظلخػِش ٓؼخ ٝحُظ٢ ط٠ْ حُويٍحص حُؼو٤ِش ٝحُٞؿيحٕ أٝ ح٫ٗلؼخٍ ٝحُِ٘ٝع ٝح٩ىحٍس ٝحُظ٤ًَذ 

حُـ٢ٔٔ ٝحُٞظخثق حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش حُظ٢ طليى ٣َ١وش حُلَى حُوخٛش ك٢ ح٫ٓظـخرش ٝأِٓٞرٚ حُل٣َي 

 (Bertl & Pietschnig et al ,2017) .ك٢ حُظٞحكن ُِز٤جش

ٝهي أ٣وٖ ػِٔخء ٗلْ حُ٘و٤ٜش رخُلخؿش حُِٔلش ا٠ُ ًٗٔٞؽ ٝٛل٠ أٝ ط٤ٜ٘ق ٣ٌَ٘ 

حٌُٔٞٗخص أٝ ح٧رؼخى ح٧ٓخ٤ٓش ُِ٘و٤ٜش ح٫ٗٔخ٤ٗش ػٖ ٣َ١ن طـ٤ٔغ حُٜلخص حَُٔطزطش ٓؼخ، 

 خص. )ٝاىٍحؿٜخ طلض ٢ٔٗ أٝ رؼي أٝ ػخَٓ ٓٔظوَ ٣ٌٖٔ طؼ٤ٔٔٚ ػزَ ٓوظِق ح٧كَحى ٝحُؼوخك

Quirk et al ،2223 )أٝحهَ حُوَٕ حُظخٓغ ػَ٘، كخٍٝ ػِٔخء حُ٘لْ ح٫ؿظٔخػ٢ حًظٔخد  ٝك٢

كْٜ أًؼَ ػ٤ِٔش ُِ٘و٤ٜش، ٌُٖٝ كِ٘ٞح ك٢ ًُي كظ٠ أؿ٣َض أٍٝ ىٍحٓش ٗل٤ٔش ٤ٍٔٓش ك٢ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 642 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ػ٬ػ٤٘٤خص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ هخّ رٜخ ػِٔخء حُ٘لْ )ؿٍٞىٕٝ أُٝزٍٞص ١َ٘ٛٝ أٝىرَص(، ك٤غ 

ُٞٛق ٓٔخص حُ٘و٤ٜش ٌُْٜ٘ ٝؿيٝح   Websterًِٔش ٖٓ هخّٓٞ ٣ٝزٔظَأُق  12أهٌٝح 

ًِٔش  4522ٛلخص طٜق حُوٜخثٚ ؿ٤َ حُـٔي٣ش، ٓٔخ أىٟ ا٠ُ طط٣َٞ ر٘ي ٣لظ١ٞ ػ٠ِ 

 (McCrae & Costa)  1922 , طٜق ح٤ًُِٞٔخص حُوخرِش ٬ُِٔكظش.

ٝحٌُٔٞٗخص  حُ٘لْ ك٢ حُزيح٣ش ر٘ؤٕ طلي٣ي ١ز٤ؼش ٓٔخص حُ٘و٤ٜش ح٩ٗٔخ٤ٗش ػِٔخءحهظِق 

ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ ط٘ظَٔ ػ٤ِٜخ، ٝحُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٤ٜخ، ٤ًٝل٤ش ه٤خٜٓخ طزؼخً ٫هظ٬ف ٓ٘طِوخطْٜ 

حُ٘ظ٣َش؛ ٓٔخ أػخم ظٍٜٞ ٗظ٣َش ٓظٌخِٓش ُِ٘و٤ٜش، ًٔخ حهظِلض ٝؿٜخص ػِٔخء ٗلْ حُ٘و٤ٜش 

ػ٘ي  ٖٓ ك٤غ ػيى حُؼٞحَٓ حُظ٢ ٣ٌٖٔ ك٢ ٟٞثٜخ ط٤ٜ٘ق حُ٘و٤ٜش، كوي رِؾ ػيى ٌٛٙ حُؼٞحَٓ

)ًخطَ(  ٓظش ػَ٘ ػخ٬ًٓ أ١ِن ػ٤ِٜخ ٓٔخص، ٝػ٘ي )أ٣ِٗي( ػ٬ػش أرؼخى، ر٤٘ٔخ ك٢ ًٗٔٞؽ 

طـ٤ٔؼٜخ رٟٞغ ًٗٔٞؽ ػ٢ِٔ حهظٍِ حُٔـٔٞػخص  )ًٞٓظخ ٝٓخ١ًَ( هٔٔش ػٞحَٓ كو٢ طْ

حٌُز٤َس ُٜلخص حُ٘و٤ٜش ػٖ ٣َ١ن حُظل٤َِ حُؼخ٢ِٓ ك٢ هٔٔش أرؼخى ًزَٟ طْ حُـظؤًي ٖٓ 

 ( (Quirk et al ,2003 ٔـظٔؼخص ٝحُؼوخكخص.ٛيهٜخ ػ٠ِ ٓوظِق حُ

، ٢ٛٝ 1949ك٢ ح٧َٛ ػخّ  ٔظو٠خ اٌَّبد اٌْق١ٖخ اٌقٌّ اٌىجوٜ طط٣َٞطْ 

(، 1962ٗظ٣َش ٟٝؼٜخ ى. ٝ. ك٤ٔي، ػْ طٞٓغ ك٤ٜخ رخكؼٕٞ آهَٕٝ، رٔخ ك٢ ًُي ٍٗٞٓخٕ )

ْ حٓظطخع ػخُٔخ حُ٘لْ )ًٞٓظخ ٝٓخ١ًَ( طؤ٤ٓ( كظ٠ 1921(، ٝؿُٞير٤َؽ )٤ٔٓٝ1962غ )

ًٗٔٞؽ ٓ٘خٓذ ُٞٛق حُ٘و٤ٜش ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝحُٓظوُيّ ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ ك٢ ط٘و٤ٚ ٝػ٬ؽ 

حٟطَحرخص حُ٘و٤ٜش، ٝأٛزق أًؼَ حُ٘ٔخًؽ َٜٗس ٝهز٫ًٞ ٝأًؼَٛخ ػ٤ِٔش ٝهخر٤ِش ُِظطز٤ن ك٢ 

 (Greitemeyer & Sagioglou 2212,). ٓـخٍ ػِْ حُ٘لْ

و٤ٜش ٝحٓظوَؿخ ػ٬ػش ١ٍٞ ًٞٓظخ ٝٓخ١ًَ طل٤َِ حهظزخٍ ًخطَ ُِ٘ 1925ػخّ  ٝك٢

ػٞحَٓ ُِ٘و٤ٜش ٢ٛ )ح٫ٗزٔخ٤١ش ٝحُؼٜخر٤ش ٝح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـَرش( ػْ أٟخكٞح رؼي ًُي 

ؽ ًب١خٍ ٣يٓؾ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔٔخص ك٢ ًٝحٓظويّ ٌٛح حُ٘ٔٞ )حُظٞحكو٤ش ٣ٝوظش ح٤ٔ٠َُ(ُِٔو٤خّ 

ؤْ هيّ )ًٞٓظخ ٝٓخ١ًَ( ٓٔخص حُ٘و٤ٜش حَُث٤ٔ٤ش حُ 1922ٓوخ٤٣ْ حُ٘و٤ٜش، ٝك٢ ػخّ 

 The Big Five Factors ofاٌؼٛاًِ اٌقٌّ اٌىجوٜ ٝحُٔؼَٝكش أ٠ً٣خ رخْٓ ًٗٔٞؽ 

Personality Model (  أٝ ًٗٔٞؽOCEAN (،ك٤غ ٣طَُّزن حُظل٤َِ حُؼخ٢ِٓ  )طو٤٘ش

اكٜخث٤ش( ػ٠ِ ر٤خٗخص حهظزخٍ حُ٘و٤ٜش، ٝطُٔظويّ رؼٞ حٌُِٔخص ُٞٛق ؿٞحٗذ حُ٘و٤ٜش 

 ( (Quirk et al ,2003 حُظ٢ ؿخُزخً ٓخ ط٘طزن ػ٠ِ حُ٘وٚ.

كٜخ  ٍّبد اٌْق١ٖخٝ مَ ( رؤٜٗخ 1992) Costa, P. T. & McCrae, R. Rًٔخ ػ

ٓـٔٞػش ٖٓ ٍىٝى ح٧كؼخٍ ٝح٫ٓظـخرخص حُظ٢ طٟٞغ طلض ٠ٔٔٓ ٝحكي ك٢ ٓؼخُـظٜخ رٌحص 

حُط٣َوش ك٢ ح٧كٞحٍ ًحطٜخ، ك٤غ أٜٗخ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٤ًُِٞٔخص حُظ٢ طظـ٤َ ٓؼخ،ً ٝطؼي ٓلخ٤ْٛ 

َ ٖٓ اٜٗخ ٝكيس ك٤ٔش أٝ ٓلّٜٞ أٓخ٢ٓ ك٢ حُ٘و٤ٜش ًٔخ أٜٗخ ًُي ح٢ُٔ٘ ٖٓ ح٧كٌخٍ، ٗظ٣َش أًؼ

ٝحُٔ٘خػَ حُوخٛش حُظ٢ ط٤ِٔ ٗوٜخً ػٖ آهَ، ٝحُظ٢ ٣ٔظَٔ حُلَى ك٢ حًظٔخرٜخ ٝطط٣َٞٛخ ػزَ 
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حُِٖٓ، ًٌُي حُٔٞحهق رخػظزخٍٛخ ٓـٔٞع ح٧ْٓ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝحُِٔٞى حُٔ٘زؼن ٖٓ حُظؼِْ ٝح١ٌُ 

ًٔخ ط٤َ٘ ٓٔخص حُ٘و٤ٜش ا٠ُ ح٧ٗٔخ١  .خرش حُٔظلَىس ُ٪ٗٔخٕ رخُ٘ٔزش ُِٔؼ٤َ حُز٤ج٣٢ٌَ٘ ح٫ٓظـ

٣ٝظ٠ٖٔ ًٗٔٞؽ حُؼٞحَٓ حُؤٔش حٌُزَٟ ح٤ُِٔٔس ُِلَى ٝح٤ُ٥خص حُ٘ل٤ٔش حُظ٢ طوق ٍٝحءٛخ 

 (NEO-PI, Costa & McCrae, 1985, 1992حُٔٔخص حُظخ٤ُش: )

َ ا٠ُ كخُش حٗلؼخ٤ُش طظْٔ رؼيّ ح٫ٓظوَحٍ : ٤٘٣َ ٌٛح حُؼخٓ N (Neuroticism)اٌؼٖبث١خ  -

ح٫ٗلؼخ٢ُ ٝطوِذ حُلخُش حُِٔحؿ٤ش ٝحُوخر٤ِش ُ٪ػخٍس ٝحُؼٜز٤ش ٝحُظٞطَ ٝحُـ٠ذ حُؼيحث٢ 

ٝحُظٍٜٞ ٝح٩كٔخّ رخ٫ٍطزخى ٝحُ٘ؼٍٞ رخُي٤ٗٝش ٝحُلِٕ ٝح٤َُٔ ا٠ُ حُؼُِش ٝطي٢ٗ حُويٍس 

 .ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ ح٠ُـ١ٞ

: ٤٘٣َ ٌٛح حُؼخَٓ ا٠ُ كخُش حٗلؼخ٤ُش ٝحؿظٔخػ٤ش طظْٔ  E (Extraversion)ا٨ٔجَب١ٛخ -

رخُ٘٘خ١ ٝحُل٣ٞ٤ش ٝح٤َُٔ ُِظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝر٘خء ٗزٌش ٖٓ حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝاظٜخٍ 

حُل٤ٔ٤ٔش ٝحُٞى ٓغ هيٍس ػخ٤ُش ُِظؤػ٤َ ٝحُو٤خىس ٝح٤َُٔ ا٠ُ حُٔ٘خػَ ح٣٩ـخر٤ش، ٝح٫ٛظٔخّ 

 .رٔ٘خًَ ح٥ه٣َٖ ٝه٠خ٣خْٛ

: ٤٘٣َ ٌٛح حُؼخَٓ ا٠ُ كخُش حٗلؼخ٤ُش ػو٤ِش طظْٔ  O (Openness)اٌزغبهةػٍٝ ا٨ٔفزبػ  -

رلذ ح٬١٩ع ٝحُٔؼَكش ٝاػَحء حُوزَحص ٝطـيى حُٔؼِٞٓخص ٝح٧كٌخٍ ؿ٤َ حَُٝط٤٘٤ش ٝح٤َُٔ 

ا٠ُ حُظو٤َ ح١ٌُ ٣وٞى ا٠ُ ح٩ريحع ٝحُظـيى ٝحُل٠ٍٞ، ٝحُظٞحَٛ ٓغ حُو٤ْ حٌُحط٤ش ٝحُـخ٣ِٛش 

 .ٝٓ٘خه٘ظٜخ٩ػخىس حُ٘ظَ رٜخ 

٤٘٣َ ٌٛح حُؼخَٓ ا٠ُ كخُش حٗلؼخ٤ُش : A  (Agreeableness) اٌزٛافم١خ/ اٌّمج١ٌٛخ ا٨عزّبػ١خ -

حؿظٔخػ٤ش ٝطل٣َ٤ٌش طظْٔ رخُؼوش رخ٥ه٣َٖ ٝطـ٘ذ حَُٜحع ٝح٩ه٬ٙ ٝحُظٔخٓق ٝح٣٩ؼخٍ 

 ٝح٤َُٔ ُِزٔخ١ش ٝحكظَحّ حٌُحص ٝطـ٘ذ كذ حُظٍٜٞ ىٕٝ إٔ طؼ٢٘ طي٢ٗ ك٢ حُؼوش رخُ٘لْ.

٤٘٣َ ٌٛح حُؼخَٓ ا٠ُ كخُش حٗلؼخ٤ُش  :C (٠Conscientiousnessمظخ ا١ٌّٚو/ اٌٛػٟ ) -

طل٣َ٤ٌش ٝحؿظٔخػ٤ش طظْٔ رخ٤َُٔ ا٠ُ حٓظويحّ ح٠ُٞحر٢ حٌُحط٤ش ُظٞؿ٤ٚ حُِٔٞى ٝحُظلٌْ رٚ 

ٝهيٍس ػخ٤ُش ػ٠ِ ٟز٢ حٌُحص ٝحٓظويحّ حُٔللِحص حٌُحط٤ش ٖٓ أؿَ ح٩ٗـخُ ٝحُ٘ؼٍٞ رخٌُلخءس 

ُؼوش ربٌٓخ٤ٗش حُ٘ـخف ٓغ اظٜخٍ حُظ٤ْٜٔ ٝح٩ٍحىس كظ٠ ك٢ كخٍ ٓٞحؿٜش ٛؼٞرخص، حٌُحط٤ش ٝح

 ٝح٫كظٌخّ ا٠ُ حُٔزخىة ح٧ه٬ه٤ش ػ٘ي حُظؼخَٓ ٓغ ؿٞحٗذ حُل٤خس حُٔوظِلش ٝح٫ٓظوخٓش.

 ١ِّياد ّٔٛمط اٌؼٛاًِ اٌقٌّ اٌىجوٜ ٌٍْق١ٖخ

كَٔص ٓٔخص  ٣ؼي ًٗٔٞؽ )ًٞٓظخ ٝٓخ١ًَ( ٖٓ أْٛ حُ٘ٔخًؽ حُ٘خِٓش حُٔلٌٔش حُظ٢

حُؼي٣ي ٖٓ ح٧َٓحٝ حُ٘ل٤ٔش، ك٤غ ٣ٜظْ حًُ٘ٔٞؽ رٞٛق ٝط٤ٜ٘ق حُؼي٣ي  ٝٗوٜضحُ٘و٤ٜش 

ٖٓ حُٜٔطِلخص أٝ حُٔلَىحص حُظ٢ طؼٌْ ٓٔخص حُ٘و٤ٜش حُظ٢ ٣ظزخ٣ٖ ك٤ٜخ ح٧كَحى ٣ٜٝيف ا٠ُ 

٠ طـ٤ٔغ حُٔٔخص حُٔظ٘خػَس ك٢ كجخص أٓخ٤ٓش، ٌٝٛٙ حُلجخص ٜٓٔخ أٟل٘خ ا٤ُٜخ أٝ كٌك٘خ ٜٓ٘خ طزو
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ٓلخكظش ػ٠ِ ٝؿٞىٛخ ًلجخص أٝ ػٞحَٓ، ٫ٝ ٣ٌٖٔ ح٫ٓظـ٘خء ػٜ٘خ رؤ١ كخٍ ك٢ ٝٛق 

 Buckels et al ,2019)) حُ٘و٤ٜش.

إٔ ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ ٖٓ أٝٓغ ٗٔخًؽ حُ٘و٤ٜش حٗظ٘خٍح  (2221 (٣ٟٝٞق ٓؼ٤ي رٖ أكٔي

ك٤غ ١زوظٚ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ك٢ ٓـخٍ ػِْ ٗلْ حُ٘و٤ٜش ٝػِْ حُ٘لْ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝػِْ 

حُ٘لْ حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٝػِْ حُ٘لْ ح٢ٌ٤٘٤ًِ٩ ُيٍحٓش حُلَٝم حُلَى٣ش ٣ٝزيٝ إٔ ًٗٔٞؽ حُؼٞحَٓ 

حُؤْ حٌُزَٟ ٣َطو٢ ا٠ُ َٓطزش حُ٘ظ٣َش حُ٘ل٤ٔش، ك٤غ طظٞحكَ ًُِ٘ٔٞؽ ٓؼظْ ٓؼخ٤٣َ ١َٝٗٝ 

 حُ٘ظ٣َش حُـ٤يس، كخًُ٘ٔٞؽ ٣ظٜق رخ٬ُٔءٓش ٫ٝ ٣ظؼخٍٝ ٓغ ٗظ٣َخص ٓوزُٞش ك٢ حُٞهض حَُحٖٛ.

إٌٝ أٔٗ ٠غت ٚٙغ عبٔج١ٓ فٟ ا٨ػزجبه ػٕل اٍزقلاَ ّٔٛمط ( 4232) ِبووٞ ٚوٍٛزب١ْ٠و 

 اٌؼٛاًِ اٌقٌّ اٌىجوٜ: 

: كو٤وش إٔ حُؼٞحَٓ حُؤٔش ٗخِٓش ٫ طؼ٢٘ رخ٠ٍَُٝس أٗٚ ٫ ٣ٞؿي ػٞحَٓ ٗو٤ٜش اٟخك٤ش ا٤ٚي

طز٤ن : ػ٘يٓخ ٣ظْ ط اٌضبٟٔٝ .هخٛش رؼوخكخص حُٔـظٔؼخص ح٧هَٟ ح٣ٞ٤ٓ٥ش ٝحَُ٘م أٝٓط٤ش

حٓظز٤خٕ حُ٘و٤ٜش كبٕ ؿ٤ٔغ حُؼٞحَٓ هي ٫ طٌٕٞ ٜٓٔش، كؼ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، حُلَٝم حُلَى٣ش ك٢ 

ح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـَرش هي ٣ٌٕٞ ُٜخ ٗظ٤ـش ه٤ِِش ك٢ حُؼوخكخص حُظو٤ِي٣ش، اً إٔ ه٤خٍحص حُل٤خس ٓليٝىس 

خٗض ط٤ٜ٘لخص أٝ ٓلٌٞٓش رؼيى ٖٓ حُوٞحػي حُٔـظٔؼ٤ش حُوخٛش رخُظ٘٘جش ٝح٧َٓس. كظ٠ ٝإ ً

حُؼٞحَٓ حُؤْ حٌُزَٟ ػخ٤ُٔش ٍٝحٓوش ك٢ حُؼوخكش حُـَر٤ش ، ٌٛح ٫ ٠٣ٖٔ ح٫ٓظويحّ حُٔظٔخػَ 

ُٜخ رٌَ حُٔـظٔؼخص، ك٤غ طظَٜ أٍرؼش ػٞحَٓ ٜٓ٘خ كو٢ رٌَ٘ ىحثْ ػزَ حُؼوخكخص، ك٢ ك٤ٖ ُْ 

 ٣ظَٜ ػخَٓ ح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـَرش ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُؼوخكخص حَُ٘ه٤ش.

 Dark Triadٌٍْق١ٖخ  ظٍُ/صبٌٛس اٌظ٩َ()اٌضبٌٛس اٌّ

ٌٍْق١ٖخ  )اٌضبٌٛس اٌّظٍُ/صبٌٛس اٌظ٩َ(ر٤ٜخؿش ٜٓطِق  ٤ِ٣ٝٝ2222خِٓ ػخّ  ّٜٞرُٞهخّ 

Dark Tetrad ًٔخ  حُٔٔخص حُ٘ل٤ٔش حُؼ٬ع حُظ٢ طٌَ٘ ٗو٤ٜظ٘خ حُٔظِٔش/ ح٤ُٔجش ٝحٟطَحرخطٜخ ٠ٛٝ

رؼخى أٓخ٤ٓش ٣و٤ْ ًَ ٜٓ٘خ ٝحكيس ٖٓ ٓٔخص ، ٝط٠ٖٔ ػ٬ػش أثّم١بً اٌضبٌٛس اٌّظٍُهيٓٞح ٓخ ٠ُٔٔ٣ 

 ( ٠ٛٝ:Paulhus et al ,2021؛  Paulhus &) 2002, Williamsحُؼخُٞع حُٔظِْ

: ٝطظ٠ٖٔ ػ٬ػش ػ٘خَٛ أٓخ٤ٓش ٠ٛٝ Machiavellianismا١ٌّىبف١ٍٍ١خ)ا٨ٔزٙبى٠خ(  .3

ٝطؼٌْ )حُظ٬ػذ، حُؤٞس ٝٗوٚ حُؼخ١لش ٝحُظؼخ١ق، حُظٞؿٚ ح٫ٓظَحط٤ـ٢ حُٔلٔٞد( 

ِٜٔلش حٌُحط٤ش ٝح٤َُٔ ٗلٞ حُويحع، ٢ٛٝ َٓطزطش رخ٤ًُِٞٔخص حُوخٍؿ٤ش ٓؼَ ػيّ ح٧ٓخٗش، حُ

 ٝحُـٖ.

: ٝطَ٘ٔ ػ٘خَٛ )طؼظ٤ْ حٌُحص، حُ٘ؼٍٞ رخُظ٤ِٔ ٝح٫ٓظلوخم، Narcissismإٌوع١َخ  .4

ًٔخ ٣ٌٖٔ طو٤ٜٔٔخ أ٠ً٣خ ا٠ُ )ح٫ٓظـ٬ٍ/ح٫ٓظلوخم، حُظلٌْ/حُِٔط٣ٞش، ٝح٤ُٜٔ٘ش ٝحُظلٞم( 

 (Thomas & Egan) 2222 , ـطَٓش، ٝح٫ٗـٔخّ /ح٩ػـخد رخٌُحص(.ٝحُظلٞم/حُ
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: طؼي ٖٓ أهطَ حٟطَحرخص حُ٘و٤ٜش   Psychopathyا١ٌَىٛثبر١خ )ا٨ػز٩ي إٌفَٟ(  .5

ٝط٘ظَٔ ػ٠ِ ح٤َُٔ ح٢َُٟٔ ٌٌُِد، ػيّ حُ٘يّ أٝ حُ٘ؼٍٞ رخُوطؤ، حٗولخٝ حُؼخ١لش، 

ٞى، ح٫ٗيكخع، ػيّ طلَٔ ح٩كزخ١، ٓ٘خػَ حُوِن ٝح٫ٍط٤خد ٝحُ٘ي، ٛؼٞرش حُظلٌْ ك٢ حُِٔ

َٓػش ح٫ٗلؼخٍ، ٝحُظ١ٍٞ ك٢ ح٤ًُِٞٔخص حُٔؼخى٣ش ُِٔـظٔغ. ًٔخ ٣ِـؤ ح٤ٌُٔٞرخط٢ ٬ُكظ٤خٍ 

ٝهٍٞ ح٤ٗ٧خء حُظ٢ ط٘خٍ ٍٟخء ٝاػـخد ح٥ه٣َٖ ٝٓخ ٣َ٣يٕٝ ٓٔخػٚ ُويحػْٜ ٤ُْٝ ٓخ 

حُوطؤ ٌُْٜ٘ ٣ل٠ِٕٞ ٣ؼظويٙ أٝ ٣َ٣يٙ أٝ ٣ئٖٓ رٚ كؼ٤ِخ. ٝح٤ٌُٔٞرخط٤ٕٞ ٣ؼَكٕٞ حُٜٞحد ٖٓ 

٣ٌٖٔ طِو٤ٚ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ػ٠ِ أٗٚ ِٓٞى ح٧كَحى ٖٓ أؿَ حُزلغ حُظ٬ػذ رخ٥ه٣َٖ. ٝ

 ػٖ ح٩ػخٍس حُ٘ي٣يس ٝحُٔظؼش رٌخكش ٍٛٞ ح٧ُْ، َٝٓػش ح٫ٗوَح١ ك٢ ح٤ٍُٔٞ ح٩ؿَح٤ٓش.

(2018, Kowalski et al.) 

 Dark Tetradهثبػ١خ/ هثبػٟ اٌظ٩َ ٌٍْق١ٖخ 

Blötner, Webster & Wongsomboon (2223 ) ٕحُزخكؼٞ ٣ٟٞق

ٝKoscielska, Flowe & Egan (2222ٕأ ) اٌَبك٠خ Sadism  ًخٗض طيٍُّ ك٢ حُزيح٣ش

ف حُٔخى٣ش )رؤٜٗخ هٔٞس، ٝحٓظٔيحى حُٔظؼش ٖٓ ٓؼخٗخس  ََّ رٌَ٘ ٓ٘لَٜ ػٖ ػخُٞع حُظ٬ّ ٝطؼُ

حُؼخُٞع حُٔظِْ ٩ٗ٘خء  ح٥ه٣َٖ، ٝح٫ٓظٔظخع رخُؤٞس ٝحُؼ٘ق حُ٘ي٣ي( ػْ أ٤ٟلض ا٠ُ ٓٔخص

ٌٛٙ حُٔٔخص ٓوظِلش ٓلخ٤ٔ٤ٛخ ٌُٜ٘خ َٓطزطش ٝٓظيحهِش  .Dark Tetradهثبػ١خ/ هثبػٟ اٌظ٩َ 

طـ٣َز٤خ، ٣َٝؿغ ؿٔغ ٌٛٙ حُٔٔخص طلض ٓظِش ٝحكيس ا٠ُ حٗظَحًٜخ ك٢ ػيى ٖٓ حُوٜخثٚ 

٬ٓزخ٫س ٝٗوٚ ٝح٤ًُِٞٔخص طلي٣يح ح٫طـخٙ ٗلٞ طؼ٣ِِ ٝط٠وْ حٌُحص ٝح٫ُىٝحؿ٤ش ٝحُؼيٝح٤ٗش ٝحُ

، ٝحُ٘ؼٍٞ حُ٘ي٣ي رخُظلَى. ٝطَطز٢ أ٠٣خ حُظؼخ١ق ٓغ ح٥ه٣َٖ ٝػيّ حُ٘ؼٍٞ رظؤ٤ٗذ ح٤ٔ٠َُ

 رخُِٔٞى حُوخثْ ػ٠ِ حٌُحط٤ش ك٢ حُظ٬ػذ ح٫ٓظـ٢ُ٬ ػ٠ِ كٔخد حُٔـظٔغ/ح٥هَ.

,Greitemeyer & Sagioglou) 2212 2017؛, Vedel & Thomsen) 

رؤٗٚ ح٬ُٓزخ٫س ٝحُـٔٞى  ا٨ػز٩ي إٌفَٟCase et al (2219 )ك٤ٔخ ٝٛق حُزخكؼٕٞ 

٣ظْٔ رخ٫ٗيكخػ٤ش ٝحُؼخ١ل٢ طـخٙ ح٥ه٣َٖ ٝح٤َُٔ ا٠ُ ح٫ٗوَح١ ك٢ ٤ًِٞٓخص ٓؼخى٣ش ُِٔـظٔغ 

 إٌوع١َخأٓخ   .٢ٛ ًُي حُلَف ٝحُٔظؼش ك٢ اُلخم ح٧ًٟ رخ٥ه٣َٖ اٌَبك٠خٝحُظٍٜٞ ك٢ ك٤ٖ إٔ 

حٌُحط٤ش ٝطظٌٕٞ ٖٓ ٗؼٍٞ ٓ٘ٞٙ رؤ٤ٔٛش ( ك٠ٜ حٍطلخع 2219) Buckels et alٖٓ ٓ٘ظٍٞ 

حٌُحص ٝحُؼظٔش ٓٔخ ٣للِ حُ٘خّ ػ٠ِ اؿَحء ٓوخٍٗخص حؿظٔخػ٤ش ك٢ ٓلخُٝش ُلٔخ٣ش أٝ ٣ُخىس 

حكظَحْٜٓ ٌُحطْٜ رٜيف حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُظوي٣َ ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٝطٔظ٘ي حَُ٘ؿ٤ٔش ا٠ُ حُٔؼ٢ حُيحثْ 

لٞ حُٜيف ٣ٝظْ طؼ٣َلٜخ رؤٜٗخ ح٤َُٔ ا٠ُ أًؼَ طٞؿٜخً ٗ ا١ٌّىبف١ٍٍ١خ٩ػخٍس حٗظزخٙ ح٥ه٣َٖ. ر٤٘ٔخ 

 & Kurtça (ٓٔخٍٓش ح٧ُؼخد ح٤ٌُ٘ٛش حُٔوخىػش ٝحُٔو٣َش ح٬ًُػش، ٝح٬ُٓزخ٫س رخ٧ه٬م.

Demirci ,2222 ) 

 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ
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 اٌز١ٖل ػجو ا٦ٔزؤذ ٚػ٩لزٗ ثّٕٛمط اٌؼٛاًِ اٌقٌّ اٌىجوٜ ٚهثبػٟ اٌظ٩َ  . ة

ح٩ٗظَٗض ٤ُْ ٟٓٞ ٬ٌٗ ٖٓ  ( إٔ حُظ٤ٜي ػز2219َ) ٣Buckels et alَٟ حُزخكؼٕٞ 

أٌٗخٍ ح٤ٍُٔٞ حُٔخى٣ش. إ ٌٛح حُِٔٞى ح٤ُٔزَح٢ٗ ٓيكٞع رَؿزش ٓل١َش ِٝٓػـش ك٢ حُؤٞس، ٫ٝ 

طٌزلٚ ىكخػخص ٗل٤ٔش كؼخُش، ًٔخ ٣٘ظَى ًَ ٖٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝحُٔخى٤٣ٖ ك٢ حُ٘ؼٍٞ رخُظًٌِ 

َٗ ٝٓ٘زت ػ٠ِ ٝحُٔؼخىس اُحء ٓؼخٗخس ح٧ٗوخٙ ٗل٤ٔخ ٝؿٔي٣خ. ٝطظَٜ ٤ٍٓٞ حُظ٤ٜي ًٔئ

ٝأظَٜص ٗظخثؾ ىٍحٓظْٜ إٔ حَُؿزش ك٢ حُؤٞس ٝح٤َُٔ ا٠ُ حُظو٤َِ ٖٓ ٗؤٕ ٓؼخٗخس ح٥ه٣َٖ. 

)أ١ رخُلَف ٝحُٔؼخىس( أػ٘خء هَحءس ٓلظٟٞ  ا٣ـخر٤شحُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝحُٔخى٤٣ٖ طلخػِٞح رٌَ٘ أًؼَ 

زَ حُظ٤ٜي ٟي ح٥ه٣َٖ، ٓوخٍٗش رـ٤َ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝؿ٤َ حُٔخى٤٣ٖ ًٔخ أظَٜ حُٔظ٤ٜيٕٝ ػ

ح٩ٗظَٗض ٓٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش ٖٓ حَُؿزش ك٢ ا٫ًٍ ح٥ه٣َٖ ٝك٢ ا٣ـخى حُٔظؼش ٖٓ اُلخم ح٧ًٟ 

رخُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٟٝٝؼْٜ ك٢ ٓل٘ش، ٌُٖ رخُطزغ ٫ ٣ٌٖٔ حُظؼ٤ْٔ رؤٕ ًَ حُٔظ٤ٜي٣ٖ 

ٓخى٤٣ٖ، ك٬ ٗي إٔ ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُؼٞحَٓ حٌُخٓ٘ش ٍٝحء ِٓٞى حُظ٤ٜي رٔخ ك٢ ًُي رؼٞ 

 .ؿظٔخػ٤ش حُٔٞهل٤ش هخٛش حُلخُش حُِٔحؿ٤ش ك٢ طٞه٤ض ٓؼ٤ٖحُؼٞحَٓ ح٫

( طط٣َٞ ٓو٤خّ ٫ًظ٘خف حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ رؤػ٠ِ  (Hamarta et al ,2021حٓظٜيكض ىٍحٓش

ٓؼخ٬ٓص حُؼوش ٝحُؼزخص ك٢ حُز٤جخص حَُه٤ٔش ٣ٝظؤُق حُٔو٤خّ ٖٓ أٍرؼش أرؼخى: حُظ٤ٜي حُوخثْ ػ٠ِ 

، ٝحُظ٤ٜي Fraud Trolling خثْ ػ٠ِ ح٫كظ٤خٍ ، ٝحُظ٤ٜي حُوHarm Trolling ح٧ًٟ

م٢َٟٔ Provocation Trollingح٫ٓظلِح١ُ أػزظض حُيٍحٓش أٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ  .، ٝحُظ٤ٜي حُ

ِٓٞى حُظ٤ٜي ٧ؿَحٝ حُظَك٤ٚ أٝ رٜيف ا٣ٌحء ح٥ه٣َٖ ٗل٤ٔخ. ًٌُي أظَٜص حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى 

حى ٖٓ َٓطٌز٢ حُظ٤ٜي ػزَ ٝآٌخ٤ٗش إٔ ٣ٜزق ح٧كَ ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٗوٚ حُظؼخ١ق

ح٩ٗظَٗض؛ كخ٫كظوخٍ ا٠ُ حُظؼخ١ق ٣َطز٢ رٔٔظ٣ٞخص أػ٠ِ ٖٓ حُظ٤ٜي ٝكوخ ُٔلّٜٞ حًٌُخء 

 حُؼخ١ل٢.

ٓ٘لض ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٓٔظوي٤ٜٓخ ١َهخً ؿي٣يس ُِظؼز٤َ ػٖ حُلٌخٛش ٝٓٔخٍٓش ٤ًِٞٓخص 

 (Voisey & Heintz,خص ١زوظٜخ حُزخكؼحُظ٢  ٓؼخى٣ش ُِٔـظٔغ. اً ً٘لض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش

ٓٔظويّ ُٔٞحهغ حُظٞحَٛ رخٌُِٔٔش حُٔظليس ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش  162( ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ 2224

ٝطٟٞق ٝحُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض.  Dark Humorر٤ٖ حٓظويحّ حُلٌخٛش/ ح٤ٌُٓٞي٣خ حُٔٞىحء 

خهش أٝ حُلٌخٛش حُٔٞىحء طظ٘خٍٝ ٟٓٞٞػخص ًج٤زش ٓؼَ: حُٔٞص أٝ حَُٔٝ أٝ ح٩ػ حُزخكؼخص إٔ

حُلَد رط٣َوش كٌخ٤ٛش طؼظٔي ػ٠ِ حُظٌْٜ أٝ ح٩ٓوخ١خص ح٫ؿظٔخػ٤ش. ًٔخ طٔؼَ ٤ِٓٝش ُِلَى 

ُٔٞحؿٜش ٣ؤٓٚ ٝاكزخ١خطٚ ٖٓ حُٞحهغ؛ ك٠ٜ أك٤خٗخ طٔؼَ آ٤ُش ُِظ٤ٌق حُ٘ل٢ٔ ٓغ حٌُٞحٍع أٝ 

 حُٜٔخػذ، ؿخُزخً ٓخ ٣ٔظويّ حُلٌخٛش حُٔٞىحء ٣ٝٔظٔظغ رٜخ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٫ ٣ظؤػَٕٝ رٌَ٘

% ٖٓ حُؼ٤٘ش رؤْٜٗ ًخٗٞح ٟلخ٣خ ُِظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ك٢ 25ٓزخَٗ رخُٟٔٞٞع. ٝأكخى أًؼَ ٖٓ 

خ هخٓٞح رٔ٘خًٍش  36ٝ 13% ٖٓ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ طظَحٝف أػٔخٍْٛ ر٤ٖ 25َٓكِش ٓخ، ٝإٔ  ًٓ ػخ

memes  .ػزَ ح٩ٗظَٗض ً٘ٞع ٖٓ حُظ٤ٜي حُظَك٢ٜ٤ ؿ٤َ حُٔئ١ً ٣ٝ٘ط١ٞ ػ٠ِ حُلٌخٛش حُٔٞىحء



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ
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٘ظخثؾ أ٠٣خ إٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ُْ ٣ٔظٔظؼٞح رخُظؼَٝ ُِظ٤ٜي ٌُْٜٝ٘ حٓظٔظؼٞح رٔٔخٍٓش ً٘لض حُ

حُظ٤ٜي ػ٠ِ ؿ٤َْٛ، ٌٝٛٙ حُويٍس ػ٠ِ حُظ٤ٜي ؿخءص ٓيػٞٓش َٝٓطزطش رخٍطلخع ٓٔظ٣ٞخص 

حُٔخى٣ش. ٝطٞٓطض حُٔخى٣ش ٝح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش حُؼ٬هش ر٤ٖ حٓظويحّ حُلٌخٛش حُٔٞىحء ٝر٤ٖ حُظ٤ٜي 

إٔ حُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ٣٘ظَٔ ػ٠ِ أرؼخى أًؼَ هظخٓش ٖٓ حُلٌخٛش  ٝأٗخٍص حُيٍحٓش ا٠ُ

  ٝحُِٔحف طَٜ ا٠ُ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ٝح٫ؿظٔخػ٢.

ٝر٤ٖ  Dark Triadأظَٜص حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ حُؼخُٞع حُٔظِْ 

ثذ ح٥ه٣َٖ( ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي، ٠٣خف ا٤ُْٜ حُ٘ٔخطش )أ١ أُٝجي ح٣ٌُٖ ٣ـيٕٝ حُٔظؼش ك٢ ٜٓخ

 (Kurtça & Demirci ,2022ًٔظـ٤َ ٢٤ٓٝ ٝكخكِ أٓخ٢ٓ ٌُ٘ق حُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض. 

  Zezulka  & Seigfried-Spellar؛Cruz & ,Seo  2212 ؛  Case et al ،2219؛

2016,) 

( رلغ ,Brubaker et al 2021؛ Molenda et al)2222 ,حٓظٜيكض ىٍحٓخص 

ٖٓ ه٬ٍ ه٤خّ ٓٔظ٣ٞخص ٓٔخص حُؼخُٞع حُٔظِْ ًٝ٘لض حُ٘ظخثؾ آٌخ٤ٗش حُظ٘زئ ر٤ًِٞٔخص حُظ٤ٜي 

ػٖ إٔ ح٣ٌُٖ ٣ظَٜٕٝ ٓٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش ٖٓ حَُ٘ؿ٤ٔش ٝح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش ٝح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ْٛ أًؼَ 

ػَٟش ُٔٔخٍٓش ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ك٤غ ٣ٔظٔيٕٝ حُٔظؼش ٖٓ ٬ٓكظش ٓؼخٗخس ح٥ه٣َٖ. ًٔخ إٔ 

ك٬٠ ػٖ  ٤ي ؿخُزخً ٓخ ٣ظ٤ِٕٔٝ ر٤َٔ ٗلٞ حُ٘ٔخطشحُٔٔظوي٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ٣٘و١َٕٞ ك٢ ِٓٞى حُظٜ

حٍطزخ١ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي رٔٔخص حُ٘و٤ٜش حُؼيحث٤ش، ٝحٗولخٝ طوي٣َ حٌُحص، ٝحٍطلخع ٓٔظٟٞ 

 حُِٔحؽ حُِٔز٢.

 Shringarpure؛   Page ,2022؛(March et al ,2023 ٗظخثؾ ىٍحٓخص  أظَٜصًٔخ 

& Dharam ,2219 2019 ؛, Case et al ؛Buckels et al ,2219؛ Cook et al  

( إٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ُي٣ْٜ ٤َٓ ٣٩ٌحء ح٥ه٣َٖ، ُٝي٣ْٜ ٓٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش ك٢ أٗٔخ١ حُ٘و٤ٜش ,2017

  حُٔخى٣ش ٝٓٔخطٜخ ٝح٫كظوخٍ ا٠ُ ٟز٢ حُ٘لْ.

( Zezulka  & Seigfried-Spellar2216 ,؛  Fisher , 2219طِٞٛض ىٍحٓخص )

ْٜ ًٔظ٤ٜي٣ٖ ٓـِٞح ىٍؿخص أػ٠ِ ك٢ ٓوخ٤٣ْ ح٩ٗظَٗض ح٣ٌُٖ كيىٝح أٗلٔ ٓٔظوي٢ٓا٠ُ إٔ 

حَُ٘ؿ٤ٔش ٝح٤ٌُٔٞرخط٤ش ٝحُٔخى٣ش ، كـخء طؼط٤َ حٍُٔ٘٘ٞ ح٢ِٛ٧ ٝاُػخؽ ٛخكذ حٍُٔ٘٘ٞ ٖٓ 

أؿَ طلو٤ن حُٔظؼش حُٔخى٣ش ٛٞ حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ُِٔظ٤ٜي٣ٖ، ًٔخ أٟٝلض حُيٍحٓخص إٔ ٤ًِٞٓخص 

 ٤خ ٝكَٝ ح٤ُٜٔ٘ش ػ٤ِْٜ.حُظ٤ٜي طظؼِن رـخًظٔخد حُوٞس ٝحُظؤػ٤َ ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ ِٓز

( إٔ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ٣ظ٘زؤ رٔـٔٞػش ٝحٓؼش Molenda et al) ،2222ٝؿيص ىٍحٓش 

ٖٓ ح٤ًُِٞٔخص حُٔؼخى٣ش ُِٔـظٔغ حُظ٢ طليع ػزَ ح٩ٗظَٗض رٔخ ك٢ ًُي حُظ٤ٜي، ًٔخ أٗخٍص 

٫ٗيكخع، حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ حُظ٤ٜي ػ٠ِ ك٤ْ رٞى ًخٕ َٓطزطًخ حٍطزخ١خ ٓٞؿزخ رخ٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ٝح

( Cook et al) ،2212 ىٍحٓشطِٞٛض ٗظخثؾ ٌُ٘ٚ ُْ ٣ٌٖ َٓطزطًخ رخَُ٘ؿ٤ٔش أٝ ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش. 

ا٠ُ ٤َٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ا٠ُ طٌَحٍ أُلخظْٜ حُ٘خر٤ش ٝأكؼخُْٜ ح٫ٓظلِح٣ُش، ٝإٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ُي٣ْٜ هيٍ 
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خ٤ُش ٖٓ ٓ٘ولٞ ٖٓ ح٤ُٔطَس ػ٠ِ حُ٘لْ ٫ٝ ٣٘ؼَٕٝ رخُ٘يّ ػ٠ِ أكؼخُْٜ ُٝي٣ْٜ ٓٔظ٣ٞخص ػ

 sociopathy.ح٫ػظ٬ٍ ح٫ؿظٔخػ٢ 

حُٔٔخص حُ٘ل٤ٔش هخر٤ِش  حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص إٔ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ٛٞ أهٟٞ ٝأًؼَ أظَٜص

ُِظٌَحٍ ك٢ حُظ٘زئ رخُظ٤ٜي ر٤ٖ ٓٔخص حُؼخُٞع حُٔظِْ، ٓٔخ ٣ـؼَ ٌٛح ح٫ٍطزخ١ أًؼَ هخر٤ِش ُِظؼ٤ْٔ 

، Case et al؛   (Nitschinsk et al ,2022رـٞ حُ٘ظَ ػٖ ح٤ُٔخم حُؼوخك٢ ٝحُلجش حُؼ٣َٔش. 

2219) 

( إٔ حُلٌخٛش حُؼيٝح٤ٗش Kurtça & Demirci) ,2222ٝؿيص ىٍحٓش ًٔخ 

Aggressive Humor   ،طظ٢ٓٞ حُؼ٬هش ر٤ٖ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ٝح٫ٗيكخػ٤ش ٝحُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ

٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ ٝإٔ حُٔٔظ٣ٞخص حُؼخ٤ُش ٖٓ حُظ٤ٜي ظَٜص ُيٟ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ ح

ٝح٫ٗيكخػ٤ش ٝحٍطزطض رٔٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش ٖٓ حُلٌخٛش حُؼيٝح٤ٗش. ًٔخ إٔ حُظ٤ٜي هي ٣ٌٕٞ ٤ًِٔٓخ 

٧ُٝجي ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ رٚ ٧ُٝٝجي ح٣ٌُٖ ٣ل٤طٕٞ رخُٔظ٤ٜي٣ٖ. ٝػزظض ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش 

ُِٔـظٔغ أٝ ا٣ـخر٤ش ر٤ٖ حُوخر٤ِش ٬ُٗوَح١ ك٢ حُظ٤ٜي ٝر٤ٖ ٓٔظ٣ٞخص حُظؼَٝ ُٔلظٟٞ ٓؼخىٍ 

 . ػ٤٘ق أٝ ٓٔت ػزَ ح٩ٗظَٗض

هِٜض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ا٠ُ إٔ  ٣ُخىس ٓٔظٟٞ حُ٘ؼٍٞ رخُٞكيس ُيٟ حُلَى هي طئى١ 

أ٠ً٣خ ا٠ُ ٣ُخىس ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي. ًٔخ ٝؿي إٔ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي طَطز٢ رٌَ٘ ا٣ـخر٢ رٔظـ٤َحص 

حَُ٘ؿ٤ٔش ٝح٫ؿظَحد ٝحُؼُِش ٗل٤ٔش ٓؼَ: حُٔخى٣ش ٝحُِٔٞى حُٔؼخى١ ُِٔـظٔغ ٝح٫ٗؼِح٤ُش ٝ

ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫كظوخٍ ُِوزٍٞ ح٫ؿظٔخػ٢ ، ٝٝؿي إٔ حُظ٤ٜي ٝٓٔخص حُ٘و٤ٜش ح٫ٗزٔخ٤١ش طَطز٢ 

 ؛Nitschinsk  et al ,2222 ؛ Francis Mulcahy et al ,2023حٍطزخ١خ ِٓز٤خ. )

(2018,Berleant & Berghel  

ا٠ُ إٔ  (Brubaker et al ,2021؛ Molenda et al ,2022أٗخٍص ىٍحٓخص )

" ٓئَٗحص ه٣ٞش "اٌؾبٌخ اٌّياع١خ ٌٍَّزقلَ ١ٍٚبق إٌّبلْخ ػجو ا٦ٔزؤذ أٚ ِٛالغ اٌزٛإً

خُظ٤ٜي. كخُظ٤ٜي أًؼَ حٍطزخ١ًخ رخُٔٞهق ًٔخ أٟٝلض حُ٘ظخثؾ إٔ أ١ ٗوٚ ٣ؼخ٢ٗ رػ٠ِ حُو٤خّ 

ٍ٘٘ٞ ٗوٚ ٖٓ ٣ّٞ ٤ٓت ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٜزق ٓظ٤ٜيًح رظؼ٤ِن ٝحكي ٣ٌظزٚ رٌَ٘ ٤ٜٖٓ ٤ٓٝت ػ٠ِ ٓ

آهَ، ٝأك٤خٗخ ٣ٜؼذ ٓؼَكش أٓزخد ِٓٞى حُٔظ٤ٜي٣ٖ ك٢ ٓٞهق ٓؼ٤ٖ، ٓٞحء أًخٕ ٍأ٣خ أٝ 

إٔ حُِٔحؽ حُِٔز٢ ٍٝإ٣ش ( Xavier) ,2222ٝك٢ ٗلْ ح٤ُٔخم ٝؿيص ىٍحٓش  ػخ٬ٓ ٗل٤ٔخً. 

ٍٓ٘٘ٞحص حُظ٤ٜي ُيٟ ح٥ه٣َٖ ط٣ِي رٌَ٘ ًز٤َ ٖٓ حكظٔخ٤ُش ه٤خّ حُٔٔظويّ رخُظ٤ٜي، رخ٩ٟخكش 

 ٕ حُظؼَٝ حُٔظٌٍَ ُِظ٤ٜي ٣ـؼَ ح٧كَحى أًؼَ هخر٤ِش ُٔٔخٍٓظٚ ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ.ا٠ُ أ

( ه٤خّ ٓٔظٟٞ حُؼيٝح٤ٗش رخُٞحهغ (Strimbu & O‟Connell ,2021حٓظٜيكض ىٍحٓش 

حُلؼ٢ِ ٝحُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ٝح٫طٔخم أٝ حُظ٘خه٠خص ر٤ٖ ح٣ُٜٞش رخُٞحهغ ٝك٢ ح٩ٗظَٗض ٨ُكَحى 

ح ُِظ٘زئ رِٔٞى حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ أّ ٫.حُؼيٝح٤٤ٖٗ. ًٌُي طلي٣ي ٓ ًَ  خ اًح ًخٕ حُؼيٝحٕ حُؼخّ ٓئٗ

أظَٜص حُ٘ظخثؾ  ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ حُؼيٝحٕ رخُٞحهغ ِٝٓٞى حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٓٔخ 
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أظَٜص ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ ح٧كَحى حُؼيٝح٤٤ٖٗ هخٍؽ ح٩ٗظَٗض ْٛ أكَحى ػيٝح٤ٕٗٞ ػزَ ح٩ٗظَٗض. 

ػخَٓ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٚ  ًٔخ أٜٗخٓٔش ٖٓ ٓٔخص حُظ٤ٜي  aggression ٝح٤ٗشحُ٘ظخثؾ أ٠٣خ إٔ حُؼي

ٝأػزظض حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ   .حُظ٘زئ رٔخ اًح ًخٕ حُلَى ٤ٓ٘و١َ ك٢ ِٓٞى حُظ٤ٜي

حُؼيٝحٕ حُـٔي١ ِٝٓٞى حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ أ١ إٔ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼزَٕٝ ػٖ حطـخٛخص ه٣ٞش ٖٓ 

ؼيٝحٕ حُـٔي١ ْٛ أًؼَ ػَٟش ٬ُٗوَح١ ك٢ ٓٔظ٣ٞخص أػ٠ِ ٖٓ حُظ٤ٜي حَُؿزش ك٢ ٓٔخٍٓش حُ

ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٓوخٍٗش رخ٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼزَٕٝ ػٖ أٗٞحع أهَٟ ٖٓ حُؼيٝحٕ ٓؼَ: حُؼيٝحٕ حُِلظ٢ 

  .ٝحُـ٠ذ رٌَ٘ ػخّ

رؼزخٍس أهَٟ حُلَى حُؼيٝح٢ٗ، ؿ٤َ حُوخىٍ ػ٠ِ حُظؼز٤َ ػٖ ٌٛح حُؼيٝحٕ ك٢ حُٞحهغ رٔزذ 

ٔؼخ٤٣َ ح٫ؿظٔخػ٤ش، هي ٣ويّ ػ٠ِ ٓٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ري٫ ٖٓ حُٞحهغ حُظٞهؼخص/حُ

( إٔ حُظ٤ٜي ٫ ٣وظَٜ كو٢ ػ٠ِ ٓٞحهغ Schwarz ,2222أظَٜص ىٍحٓش )ًٔخ حُلؼ٢ِ. 

حُظٞحَٛ؛ ك٤غ ٣ظَُٜ حُٔظ٤ٜيٕٝ أٗٔخ١خ ٤ًِٞٓش ٓ٘خرٜش رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ. ٖٝٓ ػمْ ٣ٌٖٔ ٍر٢ 

خُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٝطظ٠ق ًٜٞٗخ ػ٬هش طؤػ٤َ ٝطؤػَ ٓظزخىٍ ر٤ٖ حُٞحهؼ٤ٖ. ِٓٞى حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ر

( ا٠ُ إٔ حُ٘ٞع ٓظـ٤َ ٢٤ٓٝ ٓئػَ ك٤غ ٣َٟ March et al) ،2223أٗخٍص ٗظخثؾ ىٍحٓش 

حُٔزلٞػٕٞ حًٌٍُٞ حُظ٤ٜي ػ٠ِ أٗٚ هَِ ٝظ٤ل٢ ٓوٜٞى ُظلو٤ن ٛيف ر٤٘ٔخ ط٘ظَ ُٚ حُٔزلٞػخص 

ٛ٘خُي حهظ٬ف ك٢ آ٤ُخص حُظ٤ٜي ٝكوخ ُِؼَٔ؛ ًٔخ إٔ ػ٠ِ أٗٚ ِٓٞى ػيٝح٢ٗ ٓظطَف ٝٓ٘لَف 

ك٤غ ٣ظز٠٘ حُٔظ٤ٜيٕٝ ح٧ًزَ ٓ٘خ ًٗٔٞؿًخ حٓظَحط٤ـ٤خ ُِويحع ٝحُظ٤٣ِق ٫ٓظيٍحى ٟلخ٣خْٛ 

ُِـيحٍ ك٢ ك٤ٖ ٣ِـؤ حُٔظ٤ٜيٕٝ حُـيى ٝح٧ٛـَ ٓ٘خً ا٠ُ ٜٗؾ أًؼَ ؿَأس، ك٤٘و١َٕٞ ك٢ 

 ٤ًِٞٓخص ر٣ٌجش ٓؼَ: حُٔزخد ػ٤ٗ٬ش. 

 ,2023؛ (Wilson & Seigfried-Spellar ,2023ظخثؾ ىٍحٓخص ًٔخ أظَٜص ٗ

Santos  et al ؛ Case et al  2019, ؛Fichman &,Sanfilippo 2215 ٝؿٞى كَٝم )

ًحص ى٫ُش ٖٓ ك٤غ حُ٘ٞع كخًٌٍُٞ أًؼَ ٬٤ٓ ُٔٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٓوخٍٗش رخ٩ٗخع. 

٤ي ٝر٤ٖ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜش ٝر٤ٖ حُؼَٔ ك٤غ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ؿِث٤ش ر٤ٖ حُظًٜٔخ حط٠ق 

ًخٕ حُٔزلٞػٕٞ ح٧ٛـَ ٓ٘خً أًؼَ ػَٟش ٬ُٗوَح١ ك٢ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٓوخٍٗش رخ٧ًزَ ٓ٘خً، 

ًٌُي حٍطزخ١ ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ رٌَ٘ ًز٤َ رخُٞهٞع ٟل٤ش ُِظَ٘ٔ أٝ حُظ٤ٜي ك٢ حُٞحهغ 

ؤػ٤َ ح٠ُـ١ٞ حُٔخ٤ُش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ ح٫كظَح٢ٟ أٝ ك٢ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ، ك٬٠ ػٖ حٍطلخع ط

ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ. ًٔخ طِٞٛض ٌٛٙ حُيٍحٓخص أ٠٣خ ا٠ُ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ؿِث٤ش 

ر٤ٖ ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝر٤ٖ ًَ ٖٓ حُلَ٘ ك٢ طلو٤ن ٛيف رخُل٤خس ٝكويحٕ حُٔللِحص 

ؼَس حُٔللِحص ٝح٧كيحع حُِٔز٤ش ػ٠ِ ح٣٩ـخر٤ش ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ )ٝكخس أكي أكَحى ح٧َٓس(، ًٝ

ٓز٤َ حُٔؼخٍ )آخءس ٓؼخِٓش ك٢ حُٜـَ( رخ٩ٟخكش ا٠ُ حَُٜحػخص ح٣َٓ٧ش ٝأٌٗخٍ أهَٟ ٖٓ 

ٝحُٞٛخ٣ش  ُِٞحُي٣ٖٝحُؼيحء   Domestic Violenceح٠ُـ١ٞ، رٔخ ك٢ ًُي حُؼ٘ق ح٢ُُِ٘ٔ 

 حُِٔط٣ٞش ٨َُٓ ػ٠ِ ح٧ر٘خء ٝكويحٕ ٗٔخًؽ حُويٝس. 
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ص حُظ٢ ط٘خُٝض ٓٔخٍٓش ٤ًِٞٓخص حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝحُظ٤ٜي رخػظزخٍٛٔخ أٓخ ػٖ حُيٍحٓخ

٤ٌِٖٗ ٖٓ أٌٗخٍ ح٫ػظيحء ٝحُظلَٕ ػزَ ح٩ٗظَٗض، كوي أٓلَص حُ٘ظخثؾ ػٖ ٝؿٞى حُؼ٬هش 

طوي٣َ حٌُحص، ٝحٗولخٝ ٣وظش ح٤ٔ٠َُ، ٝحٗولخٝ حُو٤ْ ح٧ه٬ه٤ش  حٗولخٝح٫ٍطزخ٤١ش ر٤ٖ 

  ٤ًStrimbu & ) O‟Connellخص حُظَ٘ٔ ٝحُظ٤ٜي ٓؼخحُيحه٤ِش ٝر٤ٖ ح٣ُخى ٓٔخٍٓش ِٓٞ

( ٝٓغ ًُي، ًخٗض ٛ٘خى ػٞحَٓ ,Lumsden & Morgan  2017 ؛Ortiz ,2020  ؛2221,

)حٍطلخع ٓٔظ٣ٞخص  :ط٤٤ِٔ ر٤ٖ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٗخًٍٞح كو٢ ك٢ ٤ًِٞٓخص حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٓؼَ

٠ حُظـَرش(، ًٔخ إٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ حُؼٜخر٤ش( ٓوخرَ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي كو٢ )حٍطلخع ح٫ٗلظخف ػِ

أظَٜص  ٓـِٞح ىٍؿخص أػ٠ِ ك٢ ح٫ٗلظخف ٝأهَ ك٢ ٓٔظ٣ٞخص حُظؼخ١ق ٓوخٍٗش رـ٤َ حُٔظ٤ٜي٣ٖ .

% ٖٓ حُؼ٤٘ش هخٓٞح رخُظَ٘ٔ 65( إٔ  Zezulka & Seigfried-Spellar ,2016ٗظخثؾ ىٍحٓش )

% هخٓٞح رخُظَ٘ٔ 42% هخٓٞح رٔٔخٍٓش ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٟي ح٥ه٣َٖ 42ٝح٩ٌُظ٢َٗٝ كو٢ ٝ 

  .ٝحُظ٤ٜي ٓؼخ

 Santos et ,2023؛ Wilson & Seigfried- Spellar) 2223 ,ٝطِٞٛض ىٍحٓخص

al  ؛ Golf- Papez,  & Veer2222 ُْٜ٘ظخثؾ ٓ٘خرٜش  ٝأٟخكٞح إٔ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ُي٣  )

، ٓٔظ٣ٞخص ػٜخر٤ش ػخ٤ُش ٓخٍٓٞح ٤ًِٞٓخص ٓؼخى٣ش ُِٔـظٔغ ٧ٕ ػٞح١لْٜ طظـِذ ػ٠ِ حُؼوَ

٤ٔ٣ِٕٝٞ ا٠ُ حُؼيٝح٤ٗش ٝح٫ٗيكخع ٝإٔ حُٔٔش ح٤ُِٔٔس حُٞك٤يس ر٤ٖ أكَحى حُؼ٤٘خص ٢ٛ حٗولخٝ 

ٓٔظٟٞ طوي٣َ حٌُحص؛ ٝرخُظخ٢ُ، هي ٣ٌٕٞ حُظ٤ٜي ٤ِٓٝش ٩ظٜخٍ حُٔويٍس ػ٠ِ اٛخٗش ٠ٓٝخ٣وش 

ح٧كَحى رٌَ٘ ٓـٍٜٞ ػزَ ح٩ٗظَٗض ك٢ ٓلخُٝش ُٔٞحؿٜش ٓ٘خػَ حٗولخٝ طوي٣َ حٌُحص. ًٔخ 

حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ح٫ٗلظخف ٝحُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝر٤ٖ حٗولخٝ حَُؿزش  أظَٜص

ك٢ ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ٝأػِص حُيٍحٓخص طِي حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ ح٧كَحى حُٔ٘لظل٤ٖ ٝح٫ٗزٔخ٤٤١ٖ أًؼَ 

ح رخٗط٬م ك٢ طلخػ٬طْٜ حُ٘و٤ٜش ٝأهَ ػَٟش ٬ُٓظـخرش رٌَ٘ ِٓز٢ ٗلٞ  ًَ َٓكًخ ٝطؼز٤

هؼخص حُٔؼخ٤٣َ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٓغ ػيّ حٛظٔخْٜٓ رخُظؼَٝ ٠ُِٔخ٣وش ٖٓ ػيٓٚ ٝرخُظخ٢ُ، حٗظٜخًخص طٞ

كبٕ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رخٗلظخف ًز٤َ هي ٣ٌٕٞٗٞ أهَ حٛظٔخٓخ رخُظ٤ٜي ٧ْٜٗ أهَ كٔخ٤ٓش 

 ُِظلخػ٬ص ح٫ؿظٔخػ٤ش ؿ٤َ حُظو٤ِي٣ش ٝأًؼَ طـخ٬ٛ ٬ُٓظلِحُ.

( ا٠ُ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ١َى٣ش ىحُش 2221ٝأٗخٍص ٗظخثؾ ىٍحٓش )ٛخُش أكٔي، 

اكٜخث٤خ ر٤ٖ ح٤ٌُٔٞرخط٤ش ٝح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش ٝر٤ٖ حُظَ٘ٔ حُظو٤ِي١ ٝح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٝػ٬هش ػ٤ٌٔش ىحُش 

اكٜخث٤خ ر٤ٖ حَُ٘ؿ٤ٔش ٬ًٝ حُ٘ٞػ٤ٖ ٖٓ حُظَ٘ٔ، ًٝخٗض ح٤ٌُٔٞرخط٤ش ٝحَُ٘ؿ٤ٔش ٓ٘زجش رخُظَ٘ٔ 

خك٤ِِ٤ش رؤ١ ٜٓ٘ٔخ، ًٔخ أٗخٍص ٗظخثؾ حهظزخٍ حُلَٝم حُظو٤ِي١ ٝح٩ٌُظ٢َٗٝ، ك٢ ك٤ٖ ُْ ط٘زت ح٤ٌُٔ

ر٤ٖ حُـ٤ٖٔ٘ ا٠ُ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُط٬د ٝحُطخُزخص ك٢ أ١ ٖٓ ٓظـ٤َحص 

( ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ 2224ك٤ٔخ هِٜض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُظ٢ ١زوٜخ )ٝحثَ ٓخَٛ، حُيٍحٓش. 

ػخٓخ ا٠ُ  19ا٠ُ  15حَُٔكِش حُؼ٣َٔش ٖٓ  ( ٓزلٞع ك٬١362٢د حُؼخ٣ٞٗش حُؼخٓش هٞحٜٓخ )

ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ا٣ـخر٤ش ر٤ٖ حُؼٜخر٤ش ٝحُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ، ٝػ٬هش حٍطزخ٤١ش ِٓز٤ش ر٤ٖ 

حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٣ٝوظش ح٤ٔ٠َُ/حُٞػ٢. ك٢ ك٤ٖ إٔ رؼي١ ح٫ٗزٔخ٤١ش ٝح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـخٍد 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 643 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ثؾ أٗٚ ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رخُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝأرؼخىٙ ٖٓ ُْ ٣َطز٢ رخُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ. ًٔخ أظَٜص حُ٘ظخ

 ه٬ٍ ٓٔظ٣ٞخص حُؼٜخر٤ش، ٣وظش ح٤ٔ٠َُ، حُظٞحكو٤ش.

( حُظ٢ ١زُوض ػ٠ِ ػ٤٘ش ١زو٤ش ػ٘ٞحث٤ش ٖٓ ١ِزش 2221أٓخ ػٖ ىٍحٓش )ٓؼ٤ي رٖ أكٔي، 

 ( ١خُزخً طِٞٛض ا٠ُ إٔ طَط٤ذ حُؼٞح421َٓحَُٔكِش حُؼخ٣ٞٗش رٔ٘طوش حُزخكش حُٔؼٞى٣ش رِـض )

حُؤْ حٌُزَٟ ُِ٘و٤ٜش حُٔئػَس ػ٠ِ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ؿخء ًخُظخ٢ُ: ح٫ٗلظخف ػْ حُٔوز٤ُٞش ػْ 

ح٫ٗزٔخ٤١ش ػْ ٣وظش ح٤ٔ٠َُ ٝأهِٜخ حُؼٜخر٤ش. ًٔخ أظَٜص حُ٘ظخثؾ إٔ ٗٔذ حٗظ٘خٍ حُظَ٘ٔ حُظو٤ِي١ 

ؼٜخر٤ش أًؼَ أػ٠ِ ٖٓ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ر٤ٖ حُط٬د، ًٔخ أظَٜ حُزلغ إٔ ػخ٢ِٓ حُٔوز٤ُٞش ٝحُ

حُؼٞحَٓ آٜخٓخ ك٢ حُظ٘زئ رخُظَ٘ٔ حُظو٤ِي١، ُْٝ طظَٜ كَٝم ك٢ ٓٔظٟٞ حُظَ٘ٔ حُظو٤ِي١ 

( ه٤خّ ٓٔخص 2221ٝح٩ٌُظ٢َٗٝ ر٤ٖ ح٠ُلخ٣خ ٝحُٔظ٣َٖٔ٘. ٝحٓظٜيكض ىٍحٓش )ٓ٘خٍ أكٔي، 

ٝهٜخثٚ حُ٘و٤ٜش َُِٔحٛو٤ٖ ٖٓٔ ٣ٔخٍٕٓٞ حُظَ٘ٔ ح٩ُکظ٢َٗٝ، ٝٓؼَكش حٓظَحط٤ـ٤خص 

( َٓحٛن ك٢ حُٔيحٍّ 322ُظَ٘ٔ ح٫ُکظ٢َٗٝ ُيٟ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُظ٢ رِـض )ٓٞحؿٜش ح

ٝأظَٜص حُ٘ظخثؾ ٤ٗٞع حُظَ٘ٔ ح٩ُکظ٢َٗٝ ُيٟ   .حُلک٤ٓٞش ٝٓيحٍّ حُِـخص رٔي٣٘ش حُـَىهش

خ ٖٓ %، أ22.66ٓ% ، ر٤٘ٔخ رِـض ٗٔزش ٟلخ٣خ حُظَ٘ٔ ح٫ٌُظ٢َٗٝ 14.33أكَحى حُؼ٤٘ش رٔؼيٍ 

% ، ك٢ ك٤ٖ ؿخء ٖٓ ُْ ٣٘و١َٞح 22ٟل٤ش" كکخٗض ٗٔزظْٜ  –َٓٝح روزَحص ٓوظِطش "ٓظَ٘ٔ 

  %29ك٢ أ١ ٖٓ ٌٛٙ حُٔٔخٍٓخص ا٬١هخً ر٘ٔزش 

ُٝوي حٍطزطض ِٓٞک٤خص حُظَ٘ٔ ح٫ُکظ٢َٗٝ رٔؼي٫ص َٓطلؼش ٖٓ ٓٔخص حُ٘و٤ٜش حُِٔز٤ش 

حؿظٔخػ٤خً ٝحُظ٢ طٔؼِض ك٢  ٝحُظ٢ طٔؼِض ك٢ )حُؼٜخر٤ش( ٝحٗولخٟخً ك٢ حُٔٔخص حَُٔؿٞرش

)ح٫ٗزٔخ٤١ش، حُٔوز٤ُٞش ح٫ؿظٔخػ٤ش/حُظٞحكو٤ش، ح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـَرش، ٣ٝوظش ح٤ٔ٠َُ( ٝظَٜ 

حٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ر٤ٖ ه٤خّ حُلَى رِٔٞک٤خص حُظَ٘ٔ ح٩ُکظ٢َٗٝ ػ٠ِ حهظ٬ف أىٝحٍ حُلَى 

٤ٓ٫ٝٔخ "ك٤ٔزٞک"، کٔخ )ٓظَ٘ٔ أٝ ٟل٤ش( ٝر٤ٖ اىٓخٕ حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ 

أظَٜص حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ك٢ ٓٔخٍٓش حُظَ٘ٔ ٝكوخ ُِ٘ٞع ُٜخُق حٌُکٍٞ 

ٖٓ حَُٔحٛو٤ٖ ك٢ ك٤ٖ ٫ طٞؿي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خً ك٢ ٓظـ٤َ ٢ٔٗ حُظؼ٤ِْ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔٔخٍٓش 

ح١ٌُ ٣ؼٌٕٔٞ  إٔ حُط٬د (Case et al,2019)ٗظخثؾ ىٍحٓش حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ. أظَٜص 

خ آهَ ػ٠ِ حُظ٤ٜي. ػ٬ٝس  ًٓ خ حؿظٔخػ٤خً أًؼَ ٓٔئ٤ُٝش رٔٞحهغ حُظٞحَٛ ٫ ٣لَٟٕٞ ٓٔظوي ًً ِٞٓ

ػ٠ِ ًُي، هي ٣ٔخٍّ حُط٬د ح٣ُِٔي ٖٓ ٟز٢ حُ٘لْ ػ٘يٓخ ٣طُِذ ْٜٓ٘ ح٫ٗوَح١ ك٢ كَد 

 .Trolling Warط٤ٜي 

ٞح ك٢ َٓكِش ٓخ ( إٔ ؿ٤ٔغ حُٔزلٞػ٤ٖ ًخCook et al)  ،2212ٗٝأرَُص ٗظخثؾ ىٍحٓش 

ٟل٤ش ُِظ٤ٜي ٝطلٍٞ ٛئ٫ء ح٠ُلخ٣خ ُٔظ٤ٜي٣ٖ ٓظطٞػ٤ٖ ُٔؼخهزش حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٥ه٣َٖ ك٤غ 

٣ظلٍٞ ٛ٘خ ح٠ُل٤ش ا٠ُ حُـخ٢ٗ ٝٝؿيص حُيٍحٓش أٗٚ ٖٓ ؿ٤َ حَُٔؿق ٗٔز٤خً إٔ ٣٘خٍى ح٠ُلخ٣خ 

ظلٍٞ ك٢ اؿَحءحص ٝهخث٤ش ُٔ٘غ حُظ٤ٜي، ٌُُٝي ٣ٔظَٔ حُظ٤ٜي ٖٓ ه٬ٍ ح٩ٛٔخٍ ٝحُظـخَٛ، ٣ٝ

 ح٠ُلخ٣خ ا٠ُ ٓظٞح١ج٤ٖ ك٢ ػ٤ِٔش حُظ٤ٜي، ٝإ ًخٕ ػٖ ؿ٤َ هٜي.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 652 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

( ػ٠ِ ه٤خّ طؤػ٤َ حُٞهٞع ٠ًل٤ش ُِظ٤ٜي Mao & Hu) 2224, ىٍحٓش ًٔخ ػِٔض

٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٝػ٠ِ ٓٔخٍٓش ح٫ٗظوخّ ٟي حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٥ه٣َٖ ١ٝزُوض  ُٔٔخٍٓشػ٠ِ حُوخر٤ِش 

أظَٜص ٗظخثؾ ٝ  ٔظوي٢ٓ ح٩ٗظَٗض ك٢ ح٤ُٜٖ.ٖٓ ٓ 626حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ػ٠ِ ػ٤٘ش  رِـض 

اً إٔ ٟلخ٣خ حُظ٤ٜي   General Aggression  حُيٍحٓش ػزٞص كَٝٝ ٗظ٣َش حُؼيٝح٤ٗش حُؼخٓش

ػزَ ح٩ٗظَٗض ْٛ أًؼَ ٬٤ٓ ٠ُٔخ٣وش ح٥ه٣َٖ ٝأًؼَ حكظٔخ٤ُش ُٔٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي ػ٠ِ 

ٌد ح٫ٗظزخٙ ٝحًظٔخد حٌُٔخٗش حُٔٔظوي٤ٖٓ، ٝطؤط٢  ىٝحكغ ح٫ٗظوخّ ٝحَُؿزش ك٢ حَُٜ٘س ٝؿ

ًٔظـ٤َحص ٤ٓٝطش ٓئػَس ًٝحص ػ٬هخص حٍطزخ٤١ش ا٣ـخر٤ش ػ٠ِ ٣ُخىس كـْ ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ًٔخ 

 ؿخء ىحكغ ح٫ٗظوخّ ٖٓ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ح٥ه٣َٖ رخػظزخٍٙ ح٧ًؼَ رَُٝح ُيٟ حُٔزلٞػ٤ٖ.

لش حُ٘ل٤ٔش، ٧ٗٚ ك٢ ًَ ح٧كٞحٍ، ٓ٘غ ٝٓلخٍرش حُظ٤ٜي ٗؤٗٚ ٗؤٕ حُظَ٘ٔ أَٓ رخُؾ ح٤ٔٛ٧ش ُِٜ

هي ٣ئى١ ا٠ُ ػٞحهذ ٗل٤ٔش ِٓز٤ش ػ٠ِ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ظؼَٟٕٞ ُٚ ٣ٝئػَ ػ٠ِ حُؼ٬هخص 

حُ٘و٤ٜش رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٤ٓ٫ٝٔخ ُيٟ حَُٔحٛو٤ٖ كوي أػزظض حُيٍحٓخص ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ 

 ,حُظؼَٝ ُِظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝحٍطلخع أػَحٝ حٟطَحرخص ٓخ رؼي حُٜيٓش. 

Scriven)2224 ؛, Santos et al2223 ؛,McCarthy et al 2221(  ًٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظٔزذ

حُظ٤ٜي ك٢ كيٝع ٓ٘خًَ رخُٜلش حُؼو٤ِش ٝحُـٔي٣ش ٨ُٗوخٙ ح٣ٌُٖ طؼَٟٞح ُٚ كوي أظَٜص 

ح٧رلخع إٔ حُظ٤ٜي ٣ئػَ ػ٠ِ ٓؼي٫ص ّٗٞ ح٠ُلخ٣خ ٣َٝطز٢ رخ٫ًظجخد ٝحُلخُش حُِٔحؿ٤ش ح٤ُٔجش. 

(, Sest & March 2212 ؛ ,Rafalow  2215 ؛Buckels et al ,2214) 

 اٌزؼ١ٍك اٌؼبَ ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

  رُ اٍزق٩ٓ اٌؼٕبٕو اٌزب١ٌخ فٟ ٙٛء ِب رؼوٙذ ٌٗ اٌجبؽضخ ِٓ كهاٍبد ٍبثمخ:

٫ ٣ٞؿي طؼ٣َق ؿخٓغ ٝٓليى ُِظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ كظ٠ ح٥ٕ، رَ طٞؿي طؼ٣َلخص ٓظ٘ٞػش  -

ك٤غ طٔض ىٍحٓش حُظ٤ٜي ٖٓ ظِلش ٌُٜٙ حُظخَٛس طظؼخ٣ٖ ٓؼًخ ٝط٢ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ ؿٞحٗذ ٓو

ٓ٘ظٍٞ حُؼي٣ي ٖٓ حُظوٜٜخص ح٧ًخى٤ٔ٣ش حُٔظزخ٣٘ش، رٔخ ك٢ ًُي ح٩ػ٬ّ ٝحُٜلخكش 

ٝحُظ٣ٞٔن، ٝٗظْ حُلخٓزخص ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝػِْ حُ٘لْ، ٝحُيٍحٓخص حُؼوخك٤ش، ٝىٍحٓخص 

 حُ٘ٞع، ٝحُيٍحٓخص ح٩ىح٣ٍش ٝحُظـخ٣ٍش ، ٝحُؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش.

يٍحٓخص حُؼَر٤ش ػ٠ِ ظخَٛط٢ حُظَ٘ٔ ٝحُظلَٕ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝىٍحٓش ح٩ٓخءس ػزَ ًٍِص حُ -

ٝظَ رلغ ظخَٛس حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ رؼ٤يح ػٖ اٌٗخ٤ُخص  Cyber Abuseح٩ٗظَٗض 

 حُزلٞع حُؼَر٤ش.

حُظ٢ هخٓض رللٚ حُظ٤ٜي ػزَ  ط٤ًَِ حُيٍحٓخص ح٧ؿ٘ز٤ش )ح٧ٍٝٝر٤ش، ح٤ٌ٣َٓ٧ش، ح٣ٞ٤ٓ٥ش( -

ي٣ي حُؼٞحَٓ حُلَى٣ش حُ٘ل٤ٔش ٝحُٔٔخص حُ٘و٤ٜش حُظ٢ طٌٖٔ ٍٝحء ــــ٠ِ طلَٗض ػـــــح٩ٗظ

َك٤ش ــــٞحَٓ حُظـــــش طؤػ٤َ حُؼـٌٛح حُِٔٞى. ٝهي طْ ط٤ٜٖٔ ػٞحَٓ أهَٟ ٓؼَ: ٤ًل٤

٤ي ٓؼَ: هٞحٙ ح٤ُِٓٞش ًحطٜخ ك٢ ػيّ حٌُ٘ق ػٖ ٣ٞٛش حُٔظ٤ٜي أٝ ـش ػ٠ِ حُظٜـــٝحُظو٤٘

حُوخٙ رٚ ٖٓ ه٬ٍ ٗزٌخص ح٩ٗظَٗض حُوخٛش  IP Addressكـذ ػ٘ٞحٕ ح٩ٗظَٗض 
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Virtual Private Networks VPNs  ٖط٠و٤ْ ح٤ًُِٞٔخص حٓظَٔح٣ٍش ٝٓٔخ هي ٣ٔلَ ػ

 حُٔؼخى٣ش ُِٔـظٔغ ػزَ ح٩ٗظَٗض ٖٝٓ ر٤ٜ٘خ: حُظ٤ٜي.

حٛظٔض حُيٍحٓخص ح٧ؿ٘ز٤ش ك٢ ٓـخٍ حُظ٤ٜي ػ٠ِ رلغ ٓخ ٣للِ أٝ ٣يكغ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٠ِ  -

أٝ ػٞحهذ ح٠ٍَُ حُ٘ل٢ٔ ح١ٌُ هي ٣ٔززٞٗٚ، ٝطـخِٛض ٓخ ٣ٌَ٘  ٓٔخٍٓش ٌٛح حُِٔٞى،

٣ٝليى ح٧ٗ٘طش حُظ٢ ط٘يٍؽ طلض ط٤ٜ٘ق حُظ٤ٜي كو٢، ًٔخ ُْ طلخٍٝ طلي٣ي ٗٞع حُِٔٞى 

ح١ٌُ ٣ٔؼِٚ حُظ٤ٜي ٝاٗٔخ حٓظَٔص ك٢ حُو٢ِ ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ أٝ حُظلَٕ 

 .Flammingحُ٘وخٕ حُلخى/ حُٔلظيّ  ح٩ٌُظ٢َٗٝ أٝ حُظَٛي ح٩ٌُظ٢َٗٝ أٝ حُوَٛ٘ش أٝ

ؿخء أًؼَ حُٔ٘خٛؾ حٓظويحٓخ ُيٍحٓش حُظ٤ٜي، ٜٓ٘ؾ حُٔٔق ر٘و٤ٚ ح٤ُٔيح٢ٗ ٝحُظل٢ِ٤ِ  -

ٝحٓظويٓض ىٍحٓخص ه٤ِِش حُٜٔ٘ؾ ح٤ٌُل٢ ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػ٠ِ أىٝحص ٓـٔٞػخص حُ٘وخٕ 

 ٝحُٔوخر٬ص حُٔظؼٔوش ٝحُظل٤َِ ح٤ٌُل٢ ُِظؼ٤ِوخص ػ٘ي ىٍحٓش حُظ٤ٜي ٝحُٔظ٤ٜي٣ٖ.

١زُوض أؿِذ حُيٍحٓخص ح٤ُٔيح٤ٗش ػ٠ِ ػ٤٘خص ٓظ٘ٞػش ح٧ػٔخٍ ٝحُٔٔظ٣ٞخص حُظؼ٤ٔ٤ِش  -

 ٝحُؼوخك٤ش ُو٤خّ حُلَٝم ك٢ ٓٔظ٣ٞخص ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ١ٝز٤ؼظٚ ٝىٝحكؼٚ ٝح٫طـخٙ ٗلٞٙ.

ًٍِص أؿِذ حُيٍحٓخص ػ٠ِ ىٍحٓش ػخُٞع حُظ٬ّ ًٝٗٔٞؽ حُؼٞحَٓ حُؤْ حٌُزَٟ  -

 ي ح٩ٌُظ٢َٗٝ.ُِ٘و٤ٜش ٝػ٬هظْٜ رٔٔخٍٓش حُظ٤ٜ

ؿخءص أًؼَ ح١٧َ حُ٘ظ٣َش حٓظويحٓخ ك٢ حُيٍحٓخص حُٔخروش ًخُظخ٢ُ: ح٫ٓظويحٓخص  -

ٝح٩ٗزخػخص، ٗظ٣َخص حُؼيٝحٕ حُؼخّ، ٗظ٣َش حُظؼِْ ح٫ؿظٔخػ٢، حُ٘ظ٣َش ح٫ؿظٔخػ٤ش حُز٤ج٤ش، 

ٗظ٣َش حُٔٔج٤ُٞش ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٗظ٣َش ح٠ُـ٢ ح٫ؿظٔخػ٢، ٝحُٔوخٍرخص ٝحُٔيحهَ 

ش ُ٘ظ٣َخص ح٫طٜخٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤، حُ٘ظ٣َش ح٣ُٞٔ٘ش، حُ٘ظ٣َخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤

حُٔلَٔس ُِؼ٘ق حُـٔخػ٢، ٗظ٣َش حُظٞهغ، ٗظ٣َش حُيٝحكغ )حُٔللِحص(، ٝٗظ٣َش حُظٞهغ 

 ُِظلل٤ِ.

 فوٚٗ اٌلهاٍخ

 كَٝٝ:  ٍزخٓؼض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ا٠ُ حهظزخٍ 

حَُرخػ٢ حُٔظِْ ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ اٌفوٗ ا٤ٚي: 

 حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ حُٔخى٣ش ُيٟ اٌفوٗ اٌفوػٟ ا٤ٚي:  -

 ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

٤ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ١اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٟٔ:  -

ى٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ؤأش( ُيٟ ٓٔظوــ٤ٌٞرخط٤ـ)حُٔ

 ح٫ٌُظ٢َٗٝ.
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طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ حَُ٘ؿ٤ٔش ُيٟ اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٌش:  -

 ٌُظ٢َٗٝ.ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫

: طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌواثغ -

 )ح٫ٗظٜخ٣ُش( ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜش ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ اٌفوٗ اٌضبٟٔ : 

 ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝحُظٞحَٛ 

: ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ حُؼٜخر٤ش ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ُحىص اٌفوٗ اٌفوػٟ ا٤ٚي -

 حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

: ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ ح٫ٗزٔخ٤١ش ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٟٔ -

 حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ حُظٞحكو٤ش ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض حكظٔخ٤ُش  ٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٌش:ا -

 ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ ح٫ٗلظخف ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض حكظٔخ٤ُش  اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌواثغ: -

 ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

٤ٔ٠َُ ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ ٣وظش ح اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌقبٌِ: -

 حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

طٞؿي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٧ػ٠ِ طؼ٤ِٔخ ٝح٧هَ اٌفوٗ اٌضبٌش: 

 حكظٔخ٤ُش حطوخً ِٓٞى طٜل٤ل٢ ٟي حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ. طؼ٤ِٔخ ٖٓ ك٤غ

حًٌٍُٞ ٝح٩ٗخع ٖٓ ك٤غ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش طٞؿي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ اٌفوٗ اٌواثغ: 

 حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

طٞؿي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ك٢ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ رلٔذ اٌفوٗ اٌقبٌِ: 

 حُؼَٔ. 

: طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓيٟ حُظؼَٝ ُِظ٤ٜي ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ اٌفوٗ اٌَبكً

 .حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ

 ِٕٙظ اٌلهاٍخ

  Media Psychologyط٘يٍؽ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٟٖٔ ىٍحٓخص ػِْ حُ٘لْ ح٩ػ٢ٓ٬

ُٝظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش ٓٞف  Studies  Interdisciplinary ٠ٛٝ ٖٓ حُيٍحٓخص حُز٤٘٤ش

حُيٍحٓخص حُٞٛل٤ش، ك٤غ ٣ؼَٔ حُٜٔ٘ؾ ُظُٜ٘ق رٌُي ٟٖٔ  إٌّٙظ اٌىّٟطؼظٔي حُزخكؼش ػ٠ِ 

ظٞحَٛ حُٔـظٔغ ٝٝٛق هٜخثٜٜخ ٝحٓظو٬ٙ ٓٔخطٜخ ٝىٍحٓش حُؼ٬هخص ح٢ٌُٔ ػ٠ِ كْٜ 
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ٝحػظٔيص حُيٍحٓش ػ٠ِ حُٔٔق ح٤ُٔيح٢ٗ ٝأىحطٚ . ح٫ٍطزخ٤١ش ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص ٝٗيس حطـخٛخطٜخ

ُـٔغ حُز٤خٗخص ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ،  Online Questionnaire اٍزّبهح ا٨ٍزج١بْ ا٦ٌىزوٟٚٔ

٤خؿظْٜ ٝكوخ ٧ٛيحف حُيٍحٓش ٝحٗط٬هخ ٖٓ َٓحؿؼش ٓئح٫ طٔض ٛ 26ٝحٗظِٔض ح٫ٓظٔخٍس ػ٠ِ 

 24ا٠ُ  22حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ ٓـخٍ حُيٍحٓش. طْ اؿَحء ىٍحٓش حٓظط٬ػ٤ش ك٢ حُلظَس ٖٓ 

ٓزلٞع ُِظؤًي ٖٓ إٔ حُٔوخ٤٣ْ طو٤ْ ٓخ ٠ٛ ٓؼيس ُو٤خٓٚ  65ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ  2224أؿٔطْ  

ح٫ٓظز٤خٕ رؼي اؿَحء رؼٞ حُظؼي٬٣ص ُٝو٤خّ ٓؼخ٬ٓص حُٜيم ٝحُؼزخص، ػْ طْ ططز٤ن حٓظٔخٍس 

ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔوخ٤٣ْ حُؼخ٤ُٔش حُٔؤهًٞس ػٖ رؼٞ حُيٍحٓخص ح٧ؿ٘ز٤ش ُظ٘خٓذ ٗٔز٤خ حُز٤جش 

ػ٠ِ ػ٤٘ش ٓظخكش  2224ٓزظٔزَ  2أؿٔطْ كظ٠  22ح٣َُٜٔش ٝطْ حُظطز٤ن ك٢ حُلظَس ٖٓ 

ٓ اٌؼ١ٕبد غ١و ٚرؼل اٌؼ١ٕخ اٌّزبؽخ ِٓلَىس ٖٓ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ.  425هٞحٜٓخ 

 ا٨ؽزّب١ٌخ اٌزٟ ٨ ٠ّىٓ رؼ١ُّ ٔزبئغٙب ػٍٝ اٌّغزّغ ا٤ٍٕٟ ٌٍلهاٍخ.

 اٌزؼو٠فبد ا٦عوائ١خ ٌّزغ١واد اٌلهاٍخ

٣ٝؼُزمَ ػ٘ٚ ك٢ ػيى حُٔخػخص حُظ٢ ٣و٤٠ٜخ حُٔزلٞع ك٢ ؽغُ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛإً:  -

ٝحٌُٔظٞرش طٜلق ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝطلي٣غ حُلخُش ٟٝٝغ ٓوظِق حٍُٔ٘٘ٞحص حَُٔث٤ش 

ٝحُٔٔٔٞػش ًٝظخرش حُظؼ٤ِوخص ٝحُٔ٘خًٍخص، ًٌُي حُظلخػَ ٝحُٔ٘خًٍش ٓغ ؿ٤َٙ ٖٓ 

 حُٔٔظوي٤ٖٓ ٖٓ حُؼخثِش ٝح٧ٛيهخء ٝحُـَرخء ػزَ ٛللخطْٜ حُؼخٓش أٝ كٔخرخطْٜ حُ٘و٤ٜش.

٣وُٜي رٚ كـْ ح٫ٓظويحّ حُٔل١َ ٨ُُلخظ حُ٘خر٤ش ا٠ُ هطخد حٌَُح٤ٛش اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ:  -

ُـيحٍ حُط٣َٞ ر٬ ٛيف أٝ حُوٞٝ ك٢ ٓ٘خه٘خص ِٓػـش رؼ٤يح ػٖ حُٜيف ح٣َُٜق ٝح

ح٢ِٛ٧ ٍُِٔ٘٘ٞ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ أٝ حُظ٤َٜ٘ حُٔظؼٔي ٨ُكَحى أٝ حُٔئٓٔخص أٝ 

حُظ٬ػذ رخٍُٜٞ أٝ ًظخرش حُظؼ٤ِوخص ح٫ٓظلِح٣ُش أٝ حُِٔز٤ش ٣ُِخىس حُظلخػَ ٝحُٔ٘خًٍخص، أٝ 

َ٘ٗ (memes) ـٌد ٍىٝى كؼَ ؿخٟزش ٗظوخى ح٬ًُع أٝ حُٔٔت ُحٍُٜٞ حُٔخهَس ًحص ح٫

ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٝحُظَٜف رٌَ٘ ٓظٌٍَ ٝٓظؼٔي ُِظٔزذ ك٢ ح٫ٟطَحد أٝ اػخٍس 

 حَُٜحع حٌُظ٤َٗٝخ.

ٝٛٞ كـْ هَحءس أٝ ٓ٘خٛيس حُٔزلٞع ُظؼ٤ِوخص أٝ ِلٜ اٌزؼوٗ ٌّؾزٜٛ اٌز١ٖل:  -

ػٖ حُظلخػَ ٓغ حُٔلظٟٞ  ٍٓ٘٘ٞحص ِٓز٤ش أٝ حٓظلِح٣ُش ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ك٬٠

حُظ٤ٜي١ رخَُى أٝ ح٩ػـخد أٝ حُٔ٘خًٍش أٝ ح٫ِٗػخؽ ٝحُـ٠ذ أٝ حُٞهٞع ٟل٤ش ُِظ٤ٜي 

 ػزَ كٔخرٚ حُ٘و٢ٜ َٓحص ٓظٌٍَس.

٣وُٜي رٚ ٍأ١ حُٔزلٞع ك٢ ِٓٞى ٝٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜي حُظ٢ ط٘ط١ٞ ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌز١ٖل:  -

ػٖ ًظخرش طؼ٤ِوخص ٛخىٓش ِٝٓػـش ػ٠ِ حُٔو٣َش حُؼ٤ِ٘ش ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٝح٩ٓخءس ُْٜ ك٬٠ 

٠ٓٝخ٣وش حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ر٘خءح ػ٠ِ ٗٞػْٜ أٝ ػَهْٜ أٝ ٣ٞٛظْٜ، ٝٓٞهق حُٔزلٞع 

ٓٔخ ٣ظٔزذ رٚ حُٔظ٤ٜي ك٢ ٓٞؿش ٖٓ حُظؼ٤ِوخص حُـخٟزش ًٝظخرش ٍٓ٘٘ٞحص أٝ طؼ٤ِوخص ط٣ِي 
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خص كيس حُـيحٍ ٝحُٔ٘خؿَس ر٤ٖ ح٧ٗوخٙ، ًٌُي ٍأ١ حُٔزلٞع ك٢ ؿيٟٝ ٝؿٞى ػوٞر

 ؿ٘خث٤ش ٍحىػش ُِظ٤ٜي ٝه٤خّ كـْ حُظؼخ١ق ٓغ ٟلخ٣خ حُظ٤ٜي.

٣وُٜي رٚ كـْ حٗوَح١ حُٔزلٞع ك٢ ًظخرش طؼ٤ِوخص حٓظلِح٣ُش ِّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل:  -

ٛخىٓش أٝ َٗ٘ ٓؼِٞٓخص ٠ِِٓش أٝ ًخًرش أٝ ِٓز٤ش ريٕٝ أٓزخد ٝحٟلش أٝ َٗ٘ ٓلظٟٞ 

أٝ ح٫ٓظٔظخع ر٠ٔخ٣وش ٝاكَحؽ ٓخهَ أٝ ٤ٔٓت ٤ٜٖٓٝ ٟي أكَحى أٝ ؿٔخػخص أٝ ٓئٓٔخص 

ح٥ه٣َٖ ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ ٗوخٗخص طخكٜش ٫ أ٤ٔٛش ُٜخ ر٤٘ش اػخٍس ٍىٝى كؼَ ح٥ه٣َٖ ػزَ ٓٞحهغ 

 حُظٞحَٛ أٝ ح٫ٓظٔظخع رخُؼ٘ق حُِلظ٢ ٝح٩ٓخءحص.

ٛٞ ٓيٟ ه٤خّ حُٔزلٞع رخ٩ر٬ؽ ػٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓلظٞحْٛ اٌٍَٛن اٌزٖؾ١ؾٟ ٙل اٌز١ٖل:  -

َ ٝٓيٟ ط٘ـ٤ؼْٜ ٦ُه٣َٖ ُظـ٘ذ ٓلظٟٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ أٝ ٓٞحؿٜظْٜ ٩ىحٍس ٓٞحهغ حُظٞحٛ

رخ٧ٓخ٤ُذ حُٜل٤لش ك٬٠ ػٖ ىػْ حطوخً اؿَحءحص هخ٤ٗٞٗش ٝؿ٘خث٤ش ٟي حُٔظ٤ٜي٣ٖ رخُٞحهغ 

 حُلؼ٢ِ.

٣وٜي رٚ ه٤خّ ٓٔظ٣ٞخص حَُرخػ٢ حُٔظِْ ُِ٘و٤ٜش ٠ٛٝ اٌَّبد إٌف١َخ ٌٍّجؾٛس:  -

خك٤ِِ٤ش( ُيٟ حُٔزلٞع، كخ٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش ط٘ط١ٞ اؿٔخ٫ )حُٔخى٣ش، ح٤ٌُٔٞرخط٤ش، حَُ٘ؿ٤ٔش، ح٤ٌُٔ

ػ٠ِ حٓظـ٬ٍ ح٥ه٣َٖ ُظلو٤ن حُٔ٘لؼش حُ٘و٤ٜش ٝحُظ٬ػذ رْٜ، أٓخ حُٔخى٣ش ك٠ٜ ح٫ٓظٔظخع 

رب٣ٌحء ح٥ه٣َٖ، ٝحَُ٘ؿ٤ٔش طؼظٔي ػ٠ِ حُ٘ؼٍٞ رخُظ٤ِٔ ٝح٫ٓظلوخم حُٔزخُؾ رٚ ٌُِحص، أٓخ 

٢ حُوخثْ ػ٠ِ حُوَٝؽ ػٖ ح٤ُٔطَس ٝحُـ٠ذ ػٖ ح٤ٌُٔٞرخط٤ش ك٠ٜ ٗٞع ٖٓ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘لٔ

 ٝٓٔخٍٓش حُـَحثْ.

٣وٜي رٚ ه٤خّ ٓٔظ٣ٞخص )حُؼٜخر٤ش، ح٫ٗلظخف، ح٫ٗزٔخ٤١ش، ٣وظش اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٌٍّجؾٛس: 

ح٤ٔ٠َُ، حُظٞحكو٤ش/ حُٔوز٤ُٞش ح٫ؿظٔخػ٤ش( ُيٟ حُٔزلٞع، كخُؼٜخر٤ش ط٘ظَٔ اؿٔخ٫ ػ٠ِ حُظٞحكن 

ٝطظ٠ٖٔ أ٠٣خ حُوِن، حُـ٠ذ، حُؼيحث٤ش، ح٫ٗيكخع، ح٫ًظجخد،  ك٢ ٓوخرَ ػيّ حُؼزخص ح٫ٗلؼخ٢ُ

اكَحؽ ح٥ه٣َٖ، ػيّ حُ٘ؼٍٞ رخ٧ٓخٕ حُ٘ل٢ٔ أٓخ ح٫ٗلظخف ك٤٘ط١ٞ ػ٠ِ طـَرش ح٤ٗ٧خء حُـي٣يس 

ٝكذ ح٫ٓظط٬ع ٝحُل٠ٍٞ ٝح٩ريحع ٝحُوَٝؽ ػٖ حَُٝط٤ٖ ٝحُ٘ٔط٤ش، ٝػٖ ح٫ٗزٔخ٤١ش ك٠ٜ 

ى ٝر٘خء ٗزٌش حُؼ٬هخص، ٝطظ٠ٖٔ حُ٘٘خ١ ح٫ؿظٔخػ٢ هٞس حُظلخػ٬ص ح٫ؿظٔخػ٤ش ُيٟ حُلَ

ٝحُيفء، ط٤ًٞي حٌُحص، ح٫ٗلؼخ٫ص ح٣٩ـخر٤ش، حًٌُخء حُؼخ١ل٢ ٝح٫ؿظٔخػ٢. أٓخ ٣وظش ح٤ٔ٠َُ 

ك٠ٜ ح٫ُظِحّ رخُو٤ْ ٝح٫ٓظؼخٍ ُِوٞحػي ح٧ه٬ه٤ش، ٝط٘ط١ٞ ػ٠ِ حُظ٘ظ٤ْ ٝحُيهش ٝحُطٔٞف 

ى. ٝحُظٞحكو٤ش/ حُٔوز٤ُٞش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٣ظْ ه٤خّ ٌٛح ٝحُٔؼخرَس، ٝاٗـخُ ح٧ػٔخٍ ك٢ ٝهظٜخ حُٔلي

حُؼخَٓ رظلي٣ي ٓيٟ َٓحػخس حُلَى ُٔ٘خػَ ح٥ه٣َٖ ٝح٫ٛظٔخّ رْٜ ك٬٠ ػٖ ح٣٩ؼخٍ ٝح٫ٓظٔظخع 

 رٔٔخػيس ح٥ه٣َٖ، ح٫ٓظوخٓش، حُظٞحٟغ، ًلخءس حُلَى حؿظٔخػ٤خ.

 ِٕٙغ١خ ل١بً ِزغ١واد اٌلهاٍخ

ٖٓ حُٔوخ٤٣ْ ُظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش، ًٔخ حُزخكؼش رز٘خء ٝطلي٣ي ٓـٔٞػش  هخٓض

 ٟٝؼض ح٧ٓجِش حٌُٔٞٗش ٌُٜٙ حُٔوخ٤٣ْ ٝحُيٍؿخص حُوخٛش رٌَ ٓو٤خّ ًٔخ ٠ِ٣:
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 ؽغُ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ  (3

 & ,.Ellison, N. B., Steinfield, Cطْ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُٔو٤خّ حُٔٔظويّ ريٍحٓش 

Lampe, C) .2222ػيى أٓجِش ٢ٛ: ح٧ٍٝ ػٖ  5ّ كـْ ح٫ٓظويحّ ٖٓ ه٬ٍ ( ك٤غ طْ ه٤خ

ىٍؿخص(  4ٓخػخص كؤًؼَ ) 3ٓخػخص طٜلق ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ٤ٓٞ٣خً رزيحثَ حهظ٤خٍ 

ىٍؿخص( ٖٓ ٓخػش ٧هَ ٖٓ ٓخػظ٤ٖ )ىٍؿظ٤ٖ( ٝأهَ ٖٓ  3ٓخػخص ) 3ٖٝٓ ٓخػظ٤ٖ ٧هَ ٖٓ 

َ٘ ٓلظٟٞ ؿي٣ي ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٓخػش )ىٍؿش(، ٝحُؼخ٢ٗ ػٖ ػيى َٓحص طلي٣غ حُلخُش أٝ ٗ

ىٍؿخص( َٝٓس  3ىٍؿخص( َٝٓط٤ٖ ) 4ح٫ؿظٔخػ٢ ٤ٓٞ٣خً رزيحثَ حهظ٤خٍ ػ٬ع َٓحص أٝ أًؼَ )

ٝحكيس )ىٍؿظ٤ٖ( ٫ٝ أَٗ٘ )ىٍؿش(، ٝحُؼخُغ ػٖ ػيى َٓحص حُظلخػَ ٓغ ٍٓ٘٘ٞحص ح٧ٛيهخء 

 3َٓحص ) 5-2ٍؿخص( ٝى 4َٓحص ) 5)اػـخد، طؼ٤ِن، ٓ٘خًٍش( ٤ٓٞ٣خً رزيحثَ حهظ٤خٍ أًؼَ ٖٓ 

( َٝٓس ٝحكيس )ىٍؿظ٤ٖ( ٫ٝ أطلخػَ )ىٍؿش(، ٝحَُحرغ ػٖ ػيى َٓحص حٓظويحّ ٓٞحهغ ىٍؿخص

 4َٓحص ) 3حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ُِظٞحَٛ ٓغ ح٧ٛيهخء أٝ حُؼخثِش ٤ٓٞ٣خً رزيحثَ حهظ٤خٍ أًؼَ ٖٓ 

حُوخْٓ ىٍؿخص( َٝٓس ٝحكيس )ىٍؿظ٤ٖ( ٫ٝ أٓظويٜٓخ )ىٍؿش(، ٝ 3َٓحص ) 3-2ىٍؿخص( ٝ

ػٖ ػيى حُلٔخرخص حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ حُٔزلٞػٕٞ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ حُٔوظِلش رزيحثَ 

ىٍؿخص( ٝكٔخرخٕ )ىٍؿظ٤ٖ(  3كٔخرخص ) 4-3ىٍؿخص( ٝ 4كٔخرخص ) 4حهظ٤خٍ أًؼَ ٖٓ 

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خء  22ًلي أى٠ٗ ٝ 5ٝكٔخد ٝحكي )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ ر٤ٖ 

 لٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔز

 ( ٞ9-5ٓ٘ول) 

 ( 15-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 22-16َٓطلغ) 

 ِلٜ اٌزؼوٗ ٌّؾزٜٛ اٌز١ٖل  (4

أٓجِش ٢ٛ: حُٔخىّ ػٖ ػيى َٓحص ٓ٘خٛيس أٝ هَحءس حُٔلظٟٞ  5طْ ه٤خٓٚ ٖٓ ه٬ٍ 

ٍ٘ٞحص ح٫ٓظلِح٣ُش( حُظ٤ٜي١ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ )ٓؼَ حُظؼ٤ِوخص حُِٔز٤ش أٝ حُٔ٘

خ )٤ٓٞ٣خً( ) حهظ٤خٍرزيحثَ  ًٔ ىٍؿخص(، أك٤خًٗخ  4ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( ) 5ىحث

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(.  3)ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

خ ٝحُٔخرغ ػٖ ػيى َٓحص طِو٢ أٝ ٬ٓكظش ٍىٝى ط٤ٜي٣ش ػ٠ِ حٍُٔ٘٘ٞحص حُ٘و ًٔ ٤ٜش رزيحثَ ىحث

ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢  4ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( ) 5)٤ٓٞ٣خً( )

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(. ٝحُؼخٖٓ ػٖ ػيى  3حَُٜ٘( ) ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

خ )٤ٓٞ٣خً( )َٓحص حُظلخػَ ٓغ حُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي١ )ٓؼَ حَُى، ح٩ػـخد، حُٔ٘خًٍش( رزيحثَ ىحث ًٔ5 

 3ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) 4ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( )

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(. ٝحُظخٓغ ػٖ ػيى َٓحص  ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

خ )٤ٓٞ٣خً( ) ًٔ  5حُ٘ؼٍٞ رخ٫ِٗػخؽ أٝ حُـ٠ذ ٗظ٤ـش حُظؼَٝ ُِٔلظٟٞ حُظ٤ٜي١ رزيحثَ ىحث
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 3ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) 4ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( )

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(. ٝحُؼخَٗ ػٖ طـ٘ذ حٓظويحّ  ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

خ )٤ٓٞ٣خً( ) ًٔ  5ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ رٔزذ حُظؼَٝ حُٔظٌٍَ ُٔلظٟٞ ط٤ٜي١ رزيحثَ ىحث

 3ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) 4ُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( )ىٍؿخص(، ؿخ

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  25ًلي أى٠ٗ ٝ 5ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ11-5ٓ٘ول) 

 ( 12-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 25-19َٓطلغ.) 

 ِّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل  (5

 ,Buckels, E. E., Trapnell, P. D., & Paulhusرخ٫ػظٔخى ػ٠ِ ٓوخ٤٣ْ ىٍحٓش )

D. L .2214 ٍأٓجِش ٢ٛ: حُلخى١ ػَ٘ ػٖ ػيى َٓحص ًظخرش طؼ٤ِوخص حٓظلِح٣ُش  2( ٖٓ ه٬

خ )٤ٓٞ٣خً( )أٝ ٓؼ٤َس ُِـيٍ كو٢ ٩ػخٍس ٍىٝى كؼَ ه٣ٞش ٖٓ  ًٔ ىٍؿخص(، ؿخُزًخ  5ح٥ه٣َٖ رزيحثَ ىحث

ح )َٓس  3ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) 4)ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( ) ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(. ٝحُؼخ٢ٗ ػَ٘ ػٖ ػيى َٓحص ٓ٘خًٍش ٓؼِٞٓخص 

خ )٤ٓٞ٣خً( )٠ِِٓش أٝ ًخًرش ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض ُٔـَى ٓ٘خٛيس ٍىٝ ًٔ  5ى أكؼخٍ ح٥ه٣َٖ رزيحثَ ىحث

 3ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) 4ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( )

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(. ٝحُؼخُغ ػَ٘ ػٖ ػيى َٓحص  ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

٠ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ َٗ٘ ٓلظٟٞ ٓخهَ أٝ ٤ٜٖٓ ػٖ أٗوخٙ أٝ ٓـٔٞػخص ٓؼ٤٘ش ػِ

خ )٤ٓٞ٣خً( ) ًٔ ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس  4ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( ) 5رزيحثَ ىحث

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(. ٝحَُحرغ  3َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

خ )ػَ٘ ػٖ ح٫ٓظٔظخع ر٠ٔخ٣وش أٝ اكَحؽ ح٥ه٣َٖ ػزَ ح٩ٗظَٗض رز ًٔ ىٍؿخص(، ؿخُزًخ  5يحثَ ىحث

ح )ىٍؿظ٤ٖ(، ٫ أٓظٔظغ رٌُي أريًح )ىٍؿش ٝحكيس(.  3ىٍؿخص(، أك٤خٗخً ) 4) ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

ٝحُوخْٓ ػَ٘ ػٖ ػيى َٓحص ح٫ٗوَح١ ك٢ ٗوخٗخص ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض رٜيف اُػخؽ ح٥ه٣َٖ ري٫ً 

خ )٤ٓٞ٣خً( ) ًٔ  4س َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( )ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػي 5ٖٓ حُٔ٘خًٍش حُـخىس رزيحثَ ىحث

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح  3ىٍؿخص(، أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) ًٍ ىٍؿخص(، ٗخى

)ىٍؿش ٝحكيس(. ٝحُٔخىّ ػَ٘ ػٖ َٗ٘ ٓلظٟٞ ُٔـَى حٓظلِحُ ح٥ه٣َٖ ريٕٝ أ١ ؿَٝ آهَ 

ح )ىٍؿش ىٍؿخص(، َٓس ٝحكيس )ىٍؿظ٤ٖ(، أريً  3ىٍؿخص(، ػيس َٓحص ) 4رزيحثَ رٌَ٘ ٓظٌٍَ )

ٝحكيس(. ٝحُٔخرغ ػَ٘ ػٖ ػيى َٓحص طؼٔي اػخٍس ؿ٠ذ ح٥ه٣َٖ أٝ ؿؼِْٜ ٣٘ؼَٕٝ رخ٤٠ُن 

خ )٤ٓٞ٣خً( ) ًٔ ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( ) 5ػزَ ح٩ٗظَٗض رزيحثَ ىحث

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( )ىٍؿظ٤ٖ(، أريًح )ىٍؿش 3أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘( ) ًٍ  ىٍؿخص(، ٗخى



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 653 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص  35ًلي أى٠ٗ ٝ 2ٝحكيس(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ ر٤ٖ 

 حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ16-2ٓ٘ول) 

 ( 25-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 35-26َٓطلغ) 

 ِلٜ لجٛي أٚ ِّبهٍخ ٍٍٛن رٖؾ١ؾٟ ٙل اٌز١ٖل:   (6

( ، ٣ٝطُِذ Sest, N, & March, E) .2212ػزخٍحص ٖٓ ٓو٤خّ  6طْ ه٤خٓٚ ٖٓ ه٬ٍ 

 طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ: حُٔزلٞػ٤ٖٖٓ 

  أػظوي إٔ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ حُظز٤ِؾ ػٖ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ رظَٜكخص ط٤ٜي٣ش ػ٠ِ

 ح٩ٗظَٗض.

 ( ٖأٗـغ ح٥ه٣َٖ ػ٠ِ طـ٘ذ حَُى ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣Trolls.) 

  كظَ حُلٔخرخص حُظ٢ ط٘و١َ ك٢ ٤ًِٞٓخص ط٤ٜي٣ش.أإ٣ي 

 .أهّٞ رخُظٜل٤ق أٝ حَُى ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٘يٓخ أٍحْٛ ٤ٔ٣جٕٞ حُظَٜف 

  أىػْ حطوخً اؿَحءحص هخ٤ٗٞٗش ٟي ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ ر٤ًِٞٔخص ط٤ٜي٣ش ػ٠ِ

 ح٩ٗظَٗض.

 .ْٜأػظوي إٔ طـخَٛ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٛٞ أك٠َ ٣َ١وش ُِظؼخَٓ ٓؼ 

 3ىٍؿخص(، ٝٓلخ٣ي ) 4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ 

ًلي  6ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ ر٤ٖ 

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص ػ٠ِ  32أى٠ٗ ٝ

 حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ13-6ٓ٘ول) 

  (22-14)ٓظ٢ٓٞ 

 ( 32-23َٓطلغ.) 

 ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌز١ٖل  (7

 ,.Buckels, E. E., Trapnell, P. Dٖٓ ٓو٤خّ ىٍحٓش ) ػزخٍحص 6ٖٓ ه٬ٍ  ه٤خٓٚطْ 

& Paulhus, D. L .2214 ّ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس رخٓظويح ، )

 ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

 ه٣َٖ ٣ؼخٕٗٞ.أٗؼَ رخُٔظؼش ػ٘ي ٍإ٣ش ح٥ 

 .ٖأؿي ٗل٢ٔ أك٤خٗخً أطَٜف رطَم ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ٓئ٣ًش ٦ُه٣َ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 658 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 .ػ٘يٓخ ٣ظؼَٝ ح٥هَٕٝ ٠ٍَُِ، أٗؼَ رخَُٟخ 

 .ٕٝأكذ اػخٍس حُٔ٘خًَ ك٢ حُٔٞحهق حُظ٢ طظطِذ حُظؼخ 

 .أٗؼَ رخُٔؼخىس ػ٘ي اُػخؽ ح٥ه٣َٖ ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض 

 .أؿي ط٤ِٔش ك٢ ؿؼَ ح٥ه٣َٖ ٣٘ؼَٕٝ رخ٤٠ُن 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )طؼُط٠ ىٍؿخص 

(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش( ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ ىٍؿخص 3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  32ًلي أى٠ٗ ٝ 6ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ13-6ٓ٘ول) 

 ٞ(22-٢ٓ14 )ٓظ 

 ( 32-23َٓطلغ) 

 ا٨رغبٖ ٔؾٛ ِّبهٍبد اٌز١ٖل ٚأّىبي اٌّّبهٍخ  (8

ػزخٍس، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٍأ٣ْٜ ك٢ ًَ ػزخٍس رخٓظويحّ  12ٖٓ ه٬ٍ  ه٤خٓٚطْ 

 ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

  أٍِٓض ُوطش ٗخٗشScreenshot  ُ٘وٚ آهَ أٝ ٍٛٞس ُٚ ُِٔو٣َش ٓ٘ٚ ك٢ ىٍىٗش

 أٝ ؿٔخػ٤ش. هخٛش

  ًظزض طؼ٤ِوخص ٛخىٓش أٝ ِٓػـش ُ٘وٚ ٓخ ػ٠ِ كخُظٚ/ هٜظٚ حُوخٛشStory. 

  ٝأٟخ٣ن ٗوٜخ هي ٫ ٣ؼـز٢٘ ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ر٘خءً ػ٠ِ ٤ٓخٓظٚ أٝ ٗٞػٚ أٝ ػَهٚ أ

 ٣ٞٛظٚ.

 .أك٠َ حُظؼ٤ِن رٔٞحهغ حُظٞحَٛ رلٔخد ٢ٔٛٝ 

 ُظٞحَٛ.أٓظٔظغ ربُػخؽ ٓٔظوي٤ٖٓ آه٣َٖ ك٢ حُظؼ٤ِوخص ػ٠ِ ٓٞحهغ ح 

  أكذ حُظؼ٤ِن رؤكخى٣غ ؿ٤َ ًحص ِٛش رٟٔٞٞع حٍُٔ٘٘ٞ ٢ٗ٧ أكذ حُظٔزذ ك٢ ٓٞؿش

 ٖٓ حُظؼ٤ِوخص حُـخٟزش ٖٓ أٗوخٙ آه٣َٖ.

 .ْٜأًظذ طؼ٤ِوخص ط٣ِي كيس حُـيحٍ ٝحُٔ٘خؿَس ر٤ٖ ٗو٤ٜٖ ٫ أػَك 

 .أٍٟ ٍَٟٝس ٝؿٞى ػوٞرخص هخ٤ٗٞٗش ٍحىػش ُِظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ 

 ِ٠ ػِْ روطؤٛخ ٣ُِخىس حُظلخػَ.أَٗ٘ ٓؼِٞٓخص هخ١جش ٝأٗخ ػ 

  أٓظٔظغ رٔلظٟٞ حُظ٤ٜي ح١ٌُ ٣ٔظٜيف حُٔ٘خ٤َٛ أٝ حًَُ٘خص ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش

 حُٔؼَٝكش.

 .أٍٟ إٔ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٫ ٣ظوزِٕٞ حُظ٤ٜي حُلٌخ٢ٛ ٟؼلخء حُ٘و٤ٜش 

 .أطؼخ١ق ٓغ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣ظؼَٟٕٞ ُِظ٤ٜي 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 653 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5)طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً 

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  62ًلي أى٠ٗ ٝ 12ر٤ٖ 

 حُظخ٢ُ: حُ٘لٞٓـٔٞػخص ػ٠ِ 

 ( ٞ22-12ٓ٘ول) 

 ( 44-22ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 62-45َٓطلغ.) 

 ٛن اٌز١ٖل ٍٍ (3

 & Sest)طْ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُٔو٤خّ حُؼخ٢ُٔ ُِظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ح١ٌُ هيٓٚ حُزخكؼٕٞ 

March)  ّٝحُٔؼَٝف د 2212ػخ Revised Global Assessment for Internet 

Trolling (R-GAIT)  ٖٓ ٌٕٞحُؼزخٍحص ح٧ٍرؼش ح٠ُٝ٧ ٓؤهًٞس ٖٓ حهظزخٍ ٣ٝظGAIT 

طو٤ْ حُؼزخٍحص ح٧ٍرؼش ك٤غ  2214( ػخّ   Buckels, Erin E. et al) ح١ٌُ أػيٙ ح٢ِٛ٧ 

   (& Sestأٟخف ٝ ح٠ُٝ٧ أىحء حُظ٤ٜي ٝٓظؼش حُظ٤ٜي، ًٌُي حُظؼَف ػ٠ِ ػوخكش حُظ٤ٜي. 

March   ّحُؼزخٍحص ح٧ٍرؼش حُٔظزو٤ش ح٧هَٟ ُو٤خّ ِٓٞى حُظ٤ٜي رٌَ٘ أك٠َ.  2212رؼخ

س رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍ

:٢ٛ 

 .خ ا٠ُ ٓٞحهغ اٗظَٗض ٛخىٓش ٝػ٤٘لش ُٔـَى حُٔظؼش ًٛ  أٍِٓض أٗوخ

 .َٛأكذ اُػخؽ أٝ ٠ٓخ٣وش أٝ اٛخٗش ح٧ٗوخٙ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞح 

 .أكذ اُػخؽ ح٬ُػز٤ٖ ح٥ه٣َٖ ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ أٝ أُؼخد حُل٤ي٣ٞ ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

 ،ًًِٔخ ٗؼَص رَؿزش أًزَ ك٢ طي٤َٓٙ. ًِٔخ ًخٕ ح٢ُ٘ء ُط٤لخ 

 .َٛأٓظٔظغ ربُػخؽ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٫ أػَكْٜ ٗو٤ٜخً ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞح 

  ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ رؼٞ ح٧ٗوخٙ ٣ؼظويٕٝ إٔ ٍٓ٘٘ٞحط٢/طؼ٤ِوخط٢ ٤ٔٓجش، ا٫ أ٢٘ٗ

 أػظوي أٜٗخ ٠ٓلٌش.

 ٔظط٤ؼٕٞ أهٍٞ ٓخ أكذ، ٝاًح ُْ ٣ظٌٖٔ حُ٘خّ ٖٓ حُظؼخَٓ ٓغ ًُي، كٌُي ٧ْٜٗ ٫ ٣

 حُظؼخَٓ ٓغ حُلو٤وش.

 .أك٠َ ػيّ اػخٍس حُـيٍ أٝ اػخٍس حُٔظخػذ 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً ) طؼُط٠

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

ظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓ 42ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 662 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 ( ٞ12-2ٓ٘ول) 

 ( 29-19ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 42-32َٓطلغ) 

 اٌَّبد إٌف١َخ (8

ٝح١ٌُ ١ٍٞٙ ؿِٞٗ  (SD4)رخٓظويحّ ٓو٤خّ حَُرخػ٢ حُٔظِْ حُو٤َٜ/ حُٔوظَٜ  ه٤خٜٓخطْ 

 ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ: 2221ػخّ  ٝرخًِِ ٝرُّٜٞٞ

ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ  2ه٤خٜٓخ ٖٓ ه٬ٍ  طْ :ا١ٌّىبف١ٍٍ١خ  .3

 ػزخٍس رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

 .٤ُْ ٖٓ حُلٌٔش إٔ طيع حُ٘خّ ٣ؼَكٕٞ أَٓحٍى 

  ٜٓٔخ ًِق ح٧َٓ، ٣ـذ إٔ طلَٜ ػ٠ِ ح٧ٗوخٙ ح٤ُٜٖٔٔ أٝ أٛلخد حُٔ٘خٛذ

 حٌُزَٟ ا٠ُ ؿخٗزي.

 خَٗ ٓغ ح٥ه٣َٖ ٧ْٜٗ هي ٣ٌٕٞٗٞ ٓل٤ي٣ٖ ك٢ حُٔٔظوزَ.طـ٘ذ حَُٜحع حُٔز 

 .حرن رؼ٤يًح ػٖ ح٧ٟٞحء اًح ً٘ض ط٣َي إٔ طلَٜ ػ٠ِ ٓخ ط٣َي 

 .حُظ٬ػذ رخُٔٞهق ٣ظطِذ حُظوط٢٤ 

 .حُٔـخِٓش ٢ٛ ٤ِٓٝش ؿ٤يس ُـٌد حُ٘خّ ا٠ُ ؿخٗزي 

 .أكذ إٔ ط٘ـق هطظ٢ حُوخىػش 

ىٍؿخص(،  4ٍؿخص(، ٝٓٞحكن )ى 5طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  35ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ16-2ٓ٘ول) 

 ( 25-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 35-26َٓطلغ) 

 إٌوع١َخ  .4

ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس  2ٖٓ ه٬ٍ  ه٤خٜٓخطْ 

 رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

 .٣َٟ حُ٘خّ أ٢٘ٗ هخثي رخُلطَس 

 .ُي١ ٓٞٛزش ك٣َيس ٩ه٘خع حُ٘خّ رؤ١ ٢ٗء 

 .طٌٕٞ ح٧ٗ٘طش حُـٔخػ٤ش )حُلل٬ص، حُظـٔؼخص... اُن( ِٓٔش ري٢ٗٝ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 663 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

  ٤ِٔٓ ٧ٕ حُ٘خّ ٣ٔظَٕٔٝ ك٢ اهزخ١ٍ رٌُي.أػَف أ٢٘ٗ 

 .خ ٍٜٝٓ٘ٞٛخ ك٢ حُٔٔظوزَ ك٢ رؼٞ حُٔـخ٫ص ًٔ  ٖٓ حَُٔؿق إٔ أٛزق ٗـ

 .ُي١ رؼٞ حُٜلخص ح٫ٓظؼ٘خث٤ش 

 .َأكذ حُظزخ٢ٛ رويٍحط٢ ر٤ٖ حُل٤ٖ ٝح٥ه 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً ) طؼُط٠

ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  ىٍؿخص(، 3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  35ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ16-2ٓ٘ول) 

 ( 25-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 35-26َٓطلغ) 

حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ  ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ 5طْ ه٤خٜٓخ ٖٓ ه٬ٍ ا١ٌَىٛثبر١خ :  .5

 ػزخٍس رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

 .ؿخُزخً ٓخ ٣وٍٞ حُ٘خّ ا٢٘ٗ هخٍؽ ػٖ ح٤ُٔطَس 

 .ًحكذ حُيهٍٞ ك٢ طلخ٤َٛ ح٤ٗ٧خء، ػْ ح١َف ح٧ٓجِش ٫كوخ 

 .ه٠ض ٓؼخٍى أًؼَ ٖٓ ٓؼظْ ح٧ٗوخٙ ك٢ ػ١َٔ ٝٗٞػ٢ 

 .ٕٞٗٝهؼض ك٢ ٓ٘خًَ ٓغ حُوخ 

 ٙخ ػ٠ِ ًُي  ح٧ٗوخ ًٔ ح٣ٌُٖ ٣لخُٕٝٞ ٠ٓخ٣وظ٢ أٝ اُػخؿ٢ حؿؼِْٜ ٣٘يٕٓٞ ىحث

 حُظَٜف

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ 25ًلي أى٠ٗ ٝ 5ر٤ٖ 

 حُظخ٢ُ: حُ٘لٞٓـٔٞػخص ػ٠ِ 

 ( ٞ11-5ٓ٘ول) 

 ( 12-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 25-19َٓطلغ) 

 اٌَبك٠خ  .6

ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس  2طْ ه٤خٜٓخ ٖٓ ه٬ٍ 

 رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 664 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 ص طؼ٤َ كٔخ٢ٓ.ٓ٘خٛيس حُوظخٍ ٝحُٔ٘خؿَح 

 حٓظٔظغ ُِـخ٣ش رخ٧ك٬ّ حُٜخىٓش ٝأُؼخد حُل٤ي٣ٞ حُؼ٤٘لش 

 .ْٜٛٞحٟلي ػ٘يٓخ ٣ٔو٢ حُلٔو٠/ ح٧ؿز٤خء ػ٠ِ ٝؿ 

 .حٓظٔظغ رٔ٘خٛيس ح٣َُخٟخص حُؼ٤٘لش 

 هِض أ٤ٗخء ٤ٓجش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ٖٓ أؿَ حُٔظؼش كو٢ 

 .خ رخٌُِٔخص ٝكيٛخ ًٜ  أػَف ٤ًق أإ١ً ٗو

 لوٕٞ حُٔؼخٗخس.رؼٞ حُ٘خّ ٣ٔظ 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  35ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 حُظخ٢ُ: ٘لٞحُٓـٔٞػخص ػ٠ِ 

 ( ٞ16-2ٓ٘ول) 

 ( 25-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 35-26َٓطلغ) 

 اٌَّبد اٌْق١ٖخ (3

رخٓظويحّ ٓو٤خّ ًٗٔٞؽ حُؼٞحَٓ حُؤْ حٌُزَٟ ُِ٘و٤ٜش حُٔطٍٞ ٝحُٔوظَٜ ُِزخكؼ٤ٖ 

 242ٝح١ٌُ حٗظَٔ ػ٠ِ  1992ٓوخٍٗش رٔو٤خْٜٓ ُؼخّ  2212ٓخ١ًَ ًٝٞٓظخ ٝح١ٌُ هيٓٞٙ ػخّ 

 .ػَٜ٘ ك٢ حُٔو٤خّ

ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ  2ه٤خٜٓخ ٖٓ ه٬ٍ طْ ا٨ٔجَب١ٛخ :  .3

 ػزخٍس رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

 أٟلي رُٜٔٞش ٓغ حُـَرخء 

 حهٍٞ أ٤ٗخء هزَ إٔ حكٌَ رٜخ 

 أك٠َ حُؼُِش ٝحؿيٛخ ٣َٓلش 

 ٍأٛق ٗل٢ٔ رؤ٢ٗ ٗوٚ ٓزظٜؾ ٝٓظلخء 

 حأٗؼَ رخ٩ٍٛخم ػ٘يٓخ حٟطَ ا٠ُ حُظلخػ ًَ  َ ح٫ؿظٔخػ٢ ًؼ٤

 ٖأؿي ٛؼٞرش ك٢ ريء حُٔلخىػخص ٓغ ح٥ه٣َ 

 ّحكذ إٔ حًٕٞ ًَِٓ ح٫ٛظٔخ 

 .حٓظٔظغ كوخ رخُظليع ٓغ حُ٘خّ كظ٠ ٝإ ًخٗٞح ؿَرخء 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 665 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )

. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش( 3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  42ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ12-2ٓ٘ول) 

 ( 29-19ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 42-32َٓطلغ) 

 اٌؼٖبث١خ  .4

ظويحّ ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس رخٓ 2طْ ه٤خٜٓخ ٖٓ ه٬ٍ 

 ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

 ّحؿ٠ذ ٖٓ حُط٣َوش حُظ٢ ٣ؼخ٢ِ٘ٓ رٜخ حُ٘خ 

 ًَؼَس ح٠ُـ١ٞ طـؼ٢ِ٘ حٜٗخٍ ٝحطٞط 

 َحٗؼَ رخُوٞف ٝحُوِن ىٝٓخ ٖٓ حُٔٔظوز 

 أٗخ ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ إٔ إًٔٞ ٓ٘ظٔخ ك٢ ػ٢ِٔ 

 ُي١ ِٓحؽ ٓظوِذ ُِـخ٣ش 

 ٖأؿي أ٢٘ٗ هـٍٞ ُيٍؿش ح٫رظؼخى ػٖ ح٥ه٣َ 

 ٌُؼ٤َ ٖٓ حُٞهض هزَ إٔ أريأ ػ٢ِٔأ٤ٟغ ح 

 .ٖحٗؼَ رخُوـَ ُيٍؿش ٣ٜؼذ ػ٢ِم ك٤ٜخ ٓٞحؿٜش ح٥ه٣َ 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  ًلي أه٠ٜ، 42ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ12-2ٓ٘ول) 

 ( 29-19ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 42-32َٓطلغ) 

 ا٨ٔفزبػ ػٍٝ اٌزغبهة  .5

ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس  2طْ ه٤خٓٚ ٖٓ ه٬ٍ 

 رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 666 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 حُظـ٤٤َ هي ٣ٌٕٞ هط٤َح ٠َٓٝح 

 حكذ ٓٞحؿٜش حُظلي٣خص حٌُز٤َس 

 حكذ طـَرش ح٤ٗ٧خء حُـي٣يس 

 ُي١ ه٤خٍ ٝحٓغ ُظل٤َِ حُٔلخ٤ْٛ حُ٘ظ٣َش حُٔـَىس 

 حًَٙ حَُٝط٤ٖ ٝحُ٘ٔط٤ش 

  أٗخ ٗوٚ ٓٔظٌ٘ق ٝك٢ُٞ٠ 

 .ُي١ حٌُؼ٤َ ٖٓ كذ ح٫ٓظط٬ع حُل١ٌَ 

ىٍؿخص(،  4ؿخص(، ٝٓٞحكن )ىٍ 5طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  35ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ16-2ٓ٘ول) 

 ( 25-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 35-26َٓطلغ) 

 و٠مظخ ا١ٌّٚ .6

ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس رخٓظويحّ  4طْ ه٤خٓٚ ٖٓ ه٬ٍ 

 ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

  حُظِّ رخُوٞحػي ح٧ه٬ه٤ش ك٢ أىحء أػٔخ٢ُ ٜٝٓخ٢ٓ 

 أ٤ٟغ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٞهض هزَ إٔ أريأ ػ٢ِٔ 

  ٙحطَى رُٜٔٞش حُؼَٔ ح١ٌُ حريأ 

 ٝهظٜخ حُٔليى. حهّٞ ربٗـخُ ح٧ػٔخٍ ك٢ 

 3ىٍؿخص(، ٝٓلخ٣ي ) 4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً )

ًلي  4ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ ر٤ٖ 

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص ػ٠ِ  22أى٠ٗ ٝ

 ٘لٞ حُظخ٢ُ:حُ

 ( ٞ9-4ٓ٘ول) 

 ( 14-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 22-15َٓطلغ) 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 667 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 اٌّمج١ٌٛخ/ اٌزٛافم١خ ا٨عزّبػ١خ  .7

ػزخٍحص، ٣ٝطُِذ ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طلي٣ي ٓٞهلْٜ ٖٓ ًَ ػزخٍس  2طْ ه٤خٜٓخ ٖٓ ه٬ٍ 

 رخٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ. ٝحُؼزخٍحص ٢ٛ:

 حٛظْ رخ٥ه٣َٖ ُيٍؿش أْٜٗ ٣٘ؼَٕٝ رخَُحكش ٓؼ٢ 

 ُط٤لخ ٓغ ًَ ٗوٚ حُظو٢ رٚأكخٍٝ إٔ أ ًٕٞ 

 ْٜأك٠َ حُظؼخٕٝ ٓغ ح٥ه٣َٖ ػ٠ِ حُظ٘خكْ ٓؼ 

 ْٛحٓظٔظغ رٔٔخػيس ح٥ه٣َٖ ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ آؼخى 

 ّحٟغ ٗل٢ٔ ٜٝٓخُل٢ أ٫ٝ هزَ حُ٘خ 

 ٖحٓؼ٠ َُٔحػخس ٓ٘خػَ ح٥ه٣َ 

 .َحؿ٤ي حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓخ أ٣ٍي رٌَ حُطَم ٝحُل٤ 

ىٍؿخص(،  4ىٍؿخص(، ٝٓٞحكن ) 5) طؼُط٠ ىٍؿخص ٌَُ حهظ٤خٍ ًخُظخ٢ُ: ٓٞحكن ؿيحً 

ىٍؿخص(، ٓؼخٍٝ )ىٍؿظ٤ٖ(، ٝٓؼخٍٝ ؿيحً )ىٍؿش(. ٝطَحٝكض ىٍؿخص حُٔو٤خّ  3ٝٓلخ٣ي )

ًلي أه٠ٜ، ٝر٘خءً ػ٠ِ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طْ ط٤ٜ٘لْٜ ا٠ُ ػ٬ع  35ًلي أى٠ٗ ٝ 2ر٤ٖ 

 ٓـٔٞػخص ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ( ٞ16-2ٓ٘ول) 

 ( 25-12ٓظ٢ٓٞ) 

 ( 35-26َٓطلغ) 

 جبهاد اٌٖلق ٚاٌضجبد:افز

طْ اؿَحء حهظزخٍ حُؼزخص ُٔوخ٤٣ْ حُيٍحٓش رلٔخد ٓؼخَٓ ػزخص )أُلخ ًَٝٗزخم 

Cronbach‟s Alpha ًِٔخ ُحىص ه٤ٔش ٓؼخَٓ أُلخ، ًِٔخ ُحى ػزخص حُٔو٤خّ( ًُٝي ػ٠ِ( )

 حُ٘لٞ حُظخ٢ُ: 

 ِؼبًِ اٌٖلق اٌنارٟ صجبد أٌفب ووٚٔجبؿ اٌّزغ١و

كـْ حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ 

 ح٫ؿظٔخػ٢
0.715 2.246 

 2.252 2.222 ٓيٟ حُظؼَٝ ُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي

 2.912 2.231 ٓٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي

ٓيٟ هزٍٞ أٝ ٓٔخٍٓش ِٓٞى طٜل٤ل٢ 

 ٟي حُظ٤ٜي
2.225 2.222 

 2.949 2.921 ح٫طـخٙ ٗلٞ حُظ٤ٜي

ح٫طـخٙ ٗلٞ ٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜي ٝأٌٗخٍ 

 حُٔٔخٍٓش
2.222 2.942 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 668 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 ِؼبًِ اٌٖلق اٌنارٟ صجبد أٌفب ووٚٔجبؿ اٌّزغ١و

 2.224 2.222 ِٓٞى حُظ٤ٜي

 2.232 2.222 ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش

 2.262 2.253 حَُ٘ؿ٤ٔش

 2.291 2.294 ح٤ٌُٔٞرخط٤ش

 2.262 2.239 حُٔخى٣ش

 2.242 2.229 ح٫ٗزٔخ٤١ش

 2.925 2.219 حُؼٜخر٤ش

 2.925 2.255 ح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـخٍد

 2.225 2.223 ٣وظش ح٤ٔ٠َُ

 2.932 2.264 حُٔوز٤ُٞش/ حُظٞحكو٤ش ح٫ؿظٔخػ٤ش

 لهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٔزبئظ اٌ

 (3علٚي هلُ )

 (627فٖبئٔ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ )ْ=

 % ن فٖبئٔ اٌؼ١ٕخ

 حُ٘ٞع
 %62.9 225 أٗؼ٠

ًًَ 132 32.1% 

 حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ

 %61.5 249 ٓئَٛ ػخ٢ُ )٤ُٔخْٗ، رٌخ٣ٍُّٞٞ( 

 %32.1 132 ٓئَٛ ٓخ رؼي حُـخٓؼ٢ )ٓخؿٔظ٤َ، ىًظٍٞحٙ(

 %6.4 26 ٓئَٛ ٓظ٢ٓٞ )ىرِّٞ، ػخ٣ٞٗش ػخٓش(

 حُٖٔ

12 - 25   222 54.3% 

26- 35   121 24.9% 

36- 52   63 15.6% 

 %5.2 21 ػخٓخ كؤًؼَ 51

رِـض ٗٔزش  إٌٛع٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ػ٤٘ش حُيٍحٓش طُٞػض ًخُظخ٢ُ ٖٓ ك٤غ 

اٌَّزٜٛ ٓزلٞع، أٓخ ػٖ  132رٞحهغ % 32.1ٓزلٞػش ك٢ ٓوخرَ  225% رٞحهغ 62.9ح٩ٗخع 

% ك٢ ٓوخرَ 61.5كزِـض ٗٔزش حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ ٓئَٛ ػخ٢ُ )٤ُٔخْٗ، رٌخ٣ٍُّٞٞ(  ١ٍّٟاٌزؼ

% ٝرخ٧ه٤َ ؿخءص ٗٔزش 32.1حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ ٓئَٛ ٓخ رؼي حُـخٓؼ٢ )ٓخؿٔظ٤َ، ىًظٍٞحٙ( 

% أٓخ ػٖ حُؼَٔ كـخءص حُ٘ٔزش ح٧ًزَ 6.4حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ ٓئَٛ ٓظ٢ٓٞ )ىرِّٞ، ػخ٣ٞٗش ػخٓش( 

( ػخٓخ ر٘ٔزش 25 – 12خد رٌٜح ح٫ٓظز٤خٕ ك٢ حَُٔكِش حُؼ٣َٔش ٖٓ )ُٔ٘خًٍش حُٔزلٞػ٤ٖ حُ٘ز



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 663 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 ( ػخٓخ52 – 36 (% ػْ حُلجش حُؼ٣َٔش24.9( ػخٓخ ر٘ٔزش 35 – 26% ٤ِ٣ٚ حُلجش حُؼ٣َٔش )54.3

ٚ٘ٛ أِو ِٕطمٟ فٟ % 5.2% ٝأه٤َح ٖٓ ْٛ أًؼَ ٖٓ ه٤ٖٔٔ ػخٓخ رِـض ٗٔزظْٜ 15.6ر٘ٔزش 

ٓ عبٔت فئخ اٌْجبة ٌٍٚٙٛخ رفبػٍُٙ ٍٚوػخ ظً اهرفبع اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛإً ِ

 اٍزغبثزُٙ ٩ٌٍزج١بٔبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ.

 ؽغُ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ .3

 (4علٚي هلُ )

 ػلك ٍبػبد رٖفؼ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ١ِٛ٠بً

 % ن ػلك ٍبػبد اٌزٖفؼ

 %62.2 254 ٓخػخص كؤًؼَ 3

 %22.2 24 ٓخػخص 3ٖٓ ٓخػظ٤ٖ ٧هَ ٖٓ 

 %12.6 51 خػش ٧هَ ٖٓ ٓخػظ٤ٖٖٓ ٓ

 %4 16 أهَ ٖٓ ٓخػش

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ؼٌْ حُـيٍٝ حُٔخرن رٌَ٘ ػخّ حٍطلخع ٓؼي٫ص حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٤ٓٞ٣خ ُيٟ ػ٤٘ش 

ٓخػخص كؤًؼَ ٣ٝظٜلق  3% ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ُٔيس 62.2حُيٍحٓش ك٤غ ٣ظٜلق 

% ٖٓ حُؼ٤٘ش ٌٛٙ حُٔٞحهغ 12.6ٓخػخص ٣ٝٔظويّ  3ٖٓ % ٌٛٙ حُٔٞحهغ ٖٓ ٓخػظ٤ٖ ٧هَ 22.2

 % ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٓؼيٍ طٜللْٜ رؤهَ ٖٓ ٓخػش.4ٖٓ ٓخػش ٧هَ ٖٓ ٓخػظ٤ٖ ك٤ٔخ هيمٍ 

 (5علٚي هلُ )

 ػلك ِواد رؾل٠ش اٌؾبٌخ أٚ ْٔو ِؾزٜٛ عل٠ل ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ١ِٛ٠بً

 % ن ػلك ِواد اٌزؾل٠ش أٚ إٌْو

 %42 122 َٓس ٝحكيس

 %33.5 136 ٫ أَٗ٘

 %13.6 55 ػ٬ع َٓحص أٝ أًؼَ

 %12.9 44 َٓط٤ٖ

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٤٘٣َ حُـيٍٝ حُٔخرن ا٠ُ حٗولخٝ ٓ٘خًٍش حُٔزلٞػ٤ٖ ًٔٔظوي٤ٖٓ ا٣ـخر٤٤ٖ ٝٗ٘طخء 

Active Users  حُٔزلٞػ٤ٖ أْٜٗ ٣ليػٕٞ كخُظْٜ 42ُٔٞحهغ حُظٞحَٛ ٤ٓٞ٣خ ك٤غ ٣ٟٞق ٖٓ %

% ٫ ٣َٕ٘٘ٝ أ١ طلي٣ؼخص ك٢ حُٔوخرَ ٣33.5ي َٓس ٝحكيس كو٢ ٤ِ٣ٚ أٝ ٣َٕ٘٘ٝ ٓلظٟٞ ؿي

 % كو٢ ٣َٕ٘٘ٝ َٓط٤ٖ.12.9 % ٣َٕ٘٘ٝ ػ٬ع َٓحص كؤًؼَ 13.6ٝ



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 668 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 (6علٚي هلُ )

 ػلك ِواد اٌزفبػً ِغ ِْٕٛهاد ا٤ٕللبء )إػغبة، رؼ١ٍك، ِْبهوخ( ١ِٛ٠بً

 % ن ػلك ِواد اٌزفبػً

 %36 146 َٓحص 2-5

 %35.9 145 َٓحص 5أًؼَ ٖٓ 

 %19.5 29 َٓس ٝحكيس

 %2.6 35 ٫ أطلخػَ

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

َِٜ حُـيٍٝ حُٔخرن ػ٤٘ش حُيٍحٓش رخػظزخٍْٛ ٓٔظوي٤ٖٓ ٓظلَؿ٤ٖ ٝؿ٤َ ٗ٘طخء  ٣ظُ

Bystander/ Passive Users  َويمّ ػز ُٔ اً طَطلغ ٗٔذ حٓظ٬ًْٜٜ /طلخػِْٜ ٓغ حُٔلظٟٞ حُ

% ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣ظلخػِٕٞ ٓغ 36ٟٞ ك٤غ إ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ أًؼَ ٖٓ اٗ٘خثْٜ ٌُٜح حُٔلظ

% 35.9َٓحص ٤ٓٞ٣خ ٤ِ٣ٚ  5ا٠ُ  2ٍٓ٘٘ٞحص أٛيهخثْٜ )رخ٩ػـخد/ حُظؼ٤ِن/حُٔ٘خًٍش( ٖٓ 

% ٫ 2.6% ٣ظلخػِٕٞ َٓس ٝحكيس ٤ٓٞ٣خ ك٢ حُٔوخرَ 19.5َٓحص ػْ  ٣5ظلخػِٕٞ أًؼَ ٖٓ 

 ٣ظلخػِٕٞ ػ٠ِ ح٬١٩م.

 (7علٚي هلُ )

 ٛإً ا٨عزّبػٟ ٌٍزٛإً ِغ ا٤ٕللبء أٚ اٌؼبئٍخ ١ِٛ٠بًػلك ِواد اٍزقلاَ ِٛالغ اٌز

 % ن ػلك ِواد ا٨ٍزقلاَ

 %51.3 222 َٓحص 3أًؼَ ٖٓ 

 %31.4 122 َٓحص 2-3

 %13.3 54 َٓس ٝحكيس

 %4 16 ٓظويٜٓخح٫ 

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

 ٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن حٍطلخع ٓؼي٫ص حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ُِظٞحَٛ

%( رؤٜٗخ طٔظويٜٓخ 51.3ٓغ حُؼخثِش ٝح٧ٛيهخء ٤ٓٞ٣خ ك٤غ أٟٝلض أًؼَ ٖٓ ٜٗق حُؼ٤٘ش )

% ٣ٔظويٜٓٞٗخ ٖٓ َٓط٤ٖ ا٠ُ ػ٬ع َٓحص ك٢ ٓوخرَ 31.4َٓحص ٤ِ٣ٚ  3ُِظٞحَٛ أًؼَ ٖٓ 

 % ٫ ٣ٔظويٜٓٞٗخ ُِظٞحَٛ.4% ٣ٔظويٜٓٞٗخ ُِظٞحَٛ َٓس ٝحكيس ٝ 13.3



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 663 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 (8علٚي هلُ )

 ىٙب اٌّجؾٛصْٛ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ اٌّقزٍفخػلك اٌؾَبثبد اٌزٟ ٠ّزٍ

 % ن ػلك اٌؾَبثبد

 %32.1 132 كٔخرخص 3-4

 %32.3 123 كٔخد ٝحكي

 %22 29 كٔخرخص 4أًؼَ ٖٓ 

 %15.6 63 كٔخرخٕ

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

كٔخرخص ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ  4ا٠ُ  3% ٣ٔظٌِٕٞ ٖٓ ٣32.1ٟٞق حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ 

% رؤْٜٗ ٣ٔظٌِٕٞ 22% ٣ٔظٌِٕٞ كٔخد ٝحكي ػزَ ٓٞهغ ٝحكي كو٢ ك٤ٔخ أرِؾ 32.3حُٔوظِلش ٝ

أٞ أْ صٍضٟ اٌؼ١ٕخ ٠ّزٍىْٛ ؽَبثبد ِزؼلكح % ٣ٔظٌِٕٞ كٔخر٤ٖ 15.6كٔخرخص ٤ِ٣ٚ  4أًؼَ ٖٓ 

 ػجو ِٛالغ اٌزٛإً ٚ٘ٝ ٔز١غخ ِٕطم١خ فٟ ظً اهرفبع ِؼل٨د ا٨ٍزقلاَ ٚاٌزٖفؼ ا١ٌِٟٛ.

 لِلٜ اٌزؼوٗ ٌّؾزٜٛ اٌز١ٖ .4

 (3علٚي هلُ )

 ػلك ِواد ِْب٘لح أٚ لواءح ِؾزٜٛ ر١ٖلٞ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ 

 % ن ػلك ِواد اٌّْب٘لح أٚ اٌمواءح

 %31.1 126 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %26.2 126 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %24.2 122 ىحث

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %12.6 51 ٗخى

 %5.4 22 حأريً 

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

َِٜ حُـيٍٝ حُٔخرن حٍطلخع كـْ طؼَٝ حُٔزلٞػ٤ٖ رخُٔ٘خٛيس/ حُوَحءس ُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي  ٣ظُ

% ٖٓ حُؼ٤٘ش ٣ظؼَٟٕٞ )أك٤خٗخ( ُِٔلظٟٞ 31.1ُيٟ ح٥ه٣َٖ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ اً إٔ 

% أْٜٗ 24.2% )ؿخُزخ/ ػيس َٓحص رخ٧ٓزٞع ( ٝأرِؾ 26.2حُظ٤ٜي١ ك٤ٔخ ٣ظؼَٝ ا٤ُٚ 

% ٖٓ حُؼ٤٘ش أْٜٗ )ٗخىٍح( ٓخ ٣ظؼَٟٕٞ ٣12.6ظؼَٟٕٞ ُِٔلظٟٞ حُظ٤ٜي١ )ىحثٔخ( ٝأٟٝق 

 % ُْ ٣ظؼَٟٞح أريح ُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي.5.4ٌُٜح حُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي١ ٝ 

 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 672 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 (8علٚي هلُ )

 ػلك ِواد رٍمٟ أٚ ٩ِؽظخ هكٚكًا ر١ٖل٠خ ػٍٝ إٌّْٛهاد اٌْق١ٖخ

 % ن ػلك ِواد اٌزٍمٟ أٚ ا٩ٌّؽظخ

 %42.2 165 أريًح

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %32 154 ٗخى

 %14.2 62 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %4.9 22 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %1.5 6 ىحث

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ظَٜ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٜٗق حُؼ٤٘ش طو٣َزخ ُْ طوغ ٟل٤ش َُىٝى ط٤ٜي٣ش ػ٠ِ كٔخرخطٜخ 

% أْٜٗ ُْ ٣ظِوٞح أٝ ٬٣كظٞح )أريح( أ١ ٍىٝى ط٤ٜي٣ش 42.2ٜخ كوي أٟٝق حُ٘و٤ٜش ٍٝٓ٘٘ٞحط

% طِوٞح )أك٤خٗخ( ٍىٝى ط٤ٜي٣ش 14.2% )ٗخىٍح( ٓخ طِوٞح ٍىٝى ط٤ٜي٣ش ٝ 32ػ٠ِ ٍٓ٘٘ٞحطْٜ ٝ 

% كو٢ )ىحثٔخ( ٓخ 1.5% )ؿخُزخ( ٓخ طِوٞح ٍىٝى ط٤ٜي٣ش ٓٞؿٜش ُ٘وْٜٜ ٝأه٤َح ٤ِ٣4.9ٚ 

 ٣ظِوٕٞ ٍىٝى ط٤ٜي٣ش.

 (3ُ )علٚي هل

 ػلك ِواد اٌزفبػً ِغ اٌّؾزٜٛ اٌز١ٖلٞ )ِضً اٌوك، ا٦ػغبة، اٌّْبهوخ(

 % ن ػلك ِواد اٌزفبػً

 %44.5 122 أريًح

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %29.1 112 ٗخى

 %12.5 21 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %4.9 22 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %4 16 ىحث

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ؼٌْ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش ط٤َٔ ا٠ُ طـخَٛ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓلظٞحْٛ كظ٠ ٫ ٣ظْ 

% ٖٓ حُؼ٤٘ش أْٜٗ ُْ ٣ظلخػِٞح أريح رخَُى أٝ  44.5طـ٣ٌظٚ ٝىػْ َٓػش حٗظ٘خٍٙ كوي أٟٝلض 

 % ٖٓ حُؼ٤٘ش أْٜٗ ٗخىٍح ٓخ طلخػِٞح ٓغ29.1ح٩ػـخد أٝ حُٔ٘خًٍش ُِٔلظٟٞ حُظ٤ٜي١ ك٤ٔخ ر٤مٖ 

% ٖٓ حُؼ٤٘ش أك٤خٗخ طلخػِٞح ٓغ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي رخ٩ػـخد ٝحَُى 12.5ًُي حُٔلظٟٞ، ٝ 

% ٖٓ حُؼ٤٘ش أْٜٗ 4% ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ؿخُزخ ٓخ ٣ظلخػِٕٞ ٓغ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي، ك٤ٔخ أٟٝلض 4.9ٝ

 ٣ظلخػِٕٞ ىحثٔخ رٍٜٞس ٤ٓٞ٣ش ٓغ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 673 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 (32علٚي هلُ )

 ١غخ اٌزؼوٗ ٌّؾزٜٛ ر١ٖلٞػلك ِواد اٌْؼٛه ثب٨ٔيػبط أٚ اٌغٚت ٔز

 % ن ػلك ِواد اٌْؼٛه

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %32.4 131 ٗخى

 %24.2 122 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %22.2 24 أريًح

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %11.6 42 ىحث

%12.6 43 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(  

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

ٓش ٫ ط٘ؼَ رخ٫ِٗػخؽ أٝ حُـ٠ذ ٗظ٤ـش ٣ز٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍح

% ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ أْٜٗ ٗخىٍح ٓخ ٗؼَٝح رخُـ٠ذ أٝ 32.4حُظؼَٝ ُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي كوي أٟٝق 

ح٫ِٗػخؽ ٖٓ ٓ٘خٛيس حُظؼ٤ِوخص حُِٔز٤ش/ ح٫ٓظلِح٣ُش أٝ حُٔؼ٤َس ُِـيٍ ٝحُظ٢ ط٘ط١ٞ ػ٠ِ 

% أْٜٗ ُْ ٣٘ؼَٝح أريح 22.2% أك٤خٗخ ٗؼَٝح رخُـ٠ذ ٝح٫ِٗػخؽ ك٤ٔخ أرِؾ 24.2حُظ٤ٜي، ٝ

% رخ٫ِٗػخؽ ىحثٔخ ٖٓ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي 11.6رؤ١ حِٗػخؽ ٖٓ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي ك٢ حُٔوخرَ ٣٘ؼَ 

 % ٖٓ حُؼ٤٘ش.٤ِ٣12.6ٚ ح٫ِٗػخؽ ؿخُزخ ٖٓ حُظ٤ٜي ُيٟ 

 (33علٚي هلُ )

 ِلٜ رغٕت اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ثَجت اٌزؼوٗ اٌّزىوه ٌّؾزٜٛ ر١ٖلٞ

 % ن ِلٜ اٌزغٕت

 %52.4 232 أريًح

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %22.2 22 ٗخى

 %15.3 62 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %5.4 22 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %1.2 2 ىحث

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

%( ٫ طؼزؤ رخُٔظ٤ٜي٣ٖ أٝ ٣52.4ز٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ أًؼَ ٖٓ ٜٗق ػ٤٘ش حُيٍحٓش )

٫ٝ ٣ئػَ رٜخ ٓطِوخ اً ٫ ٣ظـ٘ذ حُٔزلٞػٕٞ أريح حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ رٔزذ ٓلظٞحْٛ 

% أْٜٗ ٗخىٍح ٓخ طـ٘زٞح حٓظويحّ حُٔٞحهغ رٔزذ 22.2حُظؼَٝ حُٔظٌٍَ ُٔلظٟٞ ط٤ٜي١ ٝأرِؾ 

% أٜٗخ أك٤خٗخ طـ٘زض ٓٞحهغ حُظٞحَٛ رٔزذ حُظؼَٝ ُٔلظٟٞ 15.3حُظ٤ٜي، ك٤ٔخ أٟٝلض 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 674 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

% كو٢ ٖٓ 1.2زٞح حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔٞحهغ رٔزذ حُظ٤ٜي، ٝ% ؿخُزخ ٓخ طـ5.4٘ط٤ٜي١، ٝ

 حُٔزلٞػ٤ٖ ىحثٔخ ٓخ ٣ظـ٘زٕٞ حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ رٔزذ حٗظ٘خٍ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي. 

 ِّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل .5

 (34علٚي هلُ )

 ػلك ِواد وزبثخ رؼ١ٍمبد اٍزفياى٠خ أٚ ِض١وح ٌٍغلي فمٜ ٦صبهح هكٚك فؼً ل٠ٛخ ِٓ ا٢فو٠ٓ

 % ن بثخػلك ِواد اٌىز

 %26.2 349 أريًح

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %9.6 39 ٗخى

 %3.2 13 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %2.5 2 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %2.5 2 ىحث

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ػيّ حٗوَح١ ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٢ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي كوي 

% أٜٗخ ُْ طٌظذ أريح طؼ٤ِوخص حٓظلِح٣ُش أٝ ٓؼ٤َس ُِـيٍ ٩ػخٍس ٍىٝى كؼَ 26.2أٟٝلض 

% 3.2% أٜٗخ ٗخىٍح ٓخ ٓخٍٓض ٌٛح حُِٔٞى حُظ٤ٜي١ ك٢ حُٔوخرَ 9.6ح٥ه٣َٖ ك٤ٔخ أٟٝلض 

% ٣ٌظزٕٞ ىحثٔخ 2.5% ًظزٞح ٌٛٙ حُظؼ٤ِوخص ؿخُزخ ٝ أ٠٣خ 2.5ٓخٍٓٞح أك٤خٗخ حُظ٤ٜي ًُي ٤ِ٣ٚ 

 ػخٍس ح٥ه٣َٖ. طؼ٤ِوخص حٓظلِح٣ُش ٩

 (35علٚي هلُ )

ػلك ِواد ِْبهوخ ِؼٍِٛبد ٍٍِٚخ أٚ وبمثخ ػٍٝ ا٦ٔزؤذ ٌّغوك ِْب٘لح هكٚك أفؼبي 

 ا٢فو٠ٓ

 % ن ػلك ِواد اٌّْبهوخ

 %94.4 322 أريًح

 %2.2 11 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %2 2 ٗخى

 %2.2 3 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %2.2 1 ىحث

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ػيّ ه٤خّ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش رٔ٘خًٍش ٓؼِٞٓخص ٠ِِٓش أٝ ًخًرش ػ٠ِ 

% رؤْٜٗ ُْ ٣٘خًٍٞح أريح أ١ 94.4ح٩ٗظَٗض ُٔـَى ٓ٘خٛيس ٍىٝى كؼَ ح٥ه٣َٖ كوي أرِؾ 

% ٗخىٍح ٓخ ٗخًٍٞح ٓؼِٞٓخص 2% ٗخًٍٞح ٓؼِٞٓخص ًخًرش أك٤خٗخ ٝ 2.2ٓؼِٞٓخص ٠ِِٓش ٤ِ٣ٚ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 675 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ٗخًٍٞح ؿخُزخ ٓؼِٞٓخص ٠ِِٓش ًٝخًرش ٝٓزلٞع ٝحكي كو٢ أهزَ رؤٗٚ/ٛخ ٣٘خٍى  % 0.7، ًخًرش

٠ّٚىٓ رف١َو ٘نٖ إٌز١غخ فٟ ٙٛء اٌوغجخ ثبٌظٙٛه ثّظٙو ٓؼِٞٓخص ٠ِِٓش أٝ ًخًرش ٤ٓٞ٣خ. 

%( 32ٕخ )ِب ٠ي٠ل ػٓ اعزّبػٟ ع١ل ٨ٚئك فٟ ا٦عبثخ ػٍٝ ٘نا ا٨ٍزج١بْ أٚ ٤ْ غبٌج١خ اٌؼ١

ٌل٠ُٙ َِزٜٛ رؼ١ٍّٟ ِورفغ )عبِؼٟ ِٚب ثؼل اٌغبِؼٟ( ِٚٓ صَُ لل رورفغ َِز٠ٛبد اٌٛػٟ 

 اٌضمبفٟ أٚ ا١ٌَبٍٟ ٌل٠ُٙ.

 (36علٚي هلُ )

ػلك ِواد ْٔو ِؾزٜٛ ٍبفو أٚ ١ِٙٓ ػٓ أّقبٓ أٚ ِغّٛػبد ِؼ١ٕخ ػٍٝ ِٛالغ 

 اٌزٛإً 

 % ن ػلك ِواد إٌْو

 %22.2 319 أريًح

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘(ٗخ ًٍ  %15.6 63 ى

 %3.5 14 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %1.2 2 ؿخُزخً )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %2.5 2 ىحث

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ٟٞق حُـيٍٝ حُٔخرن حٍطلخع ٓٔظٟٞ حُٜٞحر٤ش ٝحُٞػ٢ ُيٟ ػ٤٘ش حُيٍحٓش كوي أرِؾ 

ٕ أ١ ٓلظٟٞ ٓخهَ أٝ ٤ٜٖٓ ػٖ أٗوخٙ أٝ % ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش أْٜٗ ٫ 22.2َٝ٘٘٣

% ٣َٕ٘٘ٝ أك٤خٗخ 3.5% ٣َٕ٘٘ٝ ٗخىٍح ٝ  15.6ٓـٔٞػخص ٓؼ٤٘ش ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٤ِ٣ٚ 

% ٣َٕ٘٘ٝ ؿخُزخ ٓلظٟٞ ٓخهَح أٝ ٤ٜٓ٘خ ٟي ؿٔخػخص 1.2ٓلظٟٞ ٓخهَ أٝ ٤ٜٖٓ ك٢ حُٔوخرَ 

 % ٣َٕ٘٘ٝ ىحثٔخ.2.5أهَٟ ٝ

 (37علٚي هلُ )

 إؽواط ا٢فو٠ٓ ػجو ا٦ٔزؤذ ِلٜ ا٨ٍزّزبع ثّٚب٠مخ أٚ

 % ن ِلٜ ا٨ٍزّزبع

 %92.4 366 ٫ أٓظٔظغ رٌُي أريًح

ح ٓخ أٓظٔظغ رٌُي ًٍ  %5.9 24 ٗخى

 %3.2 13 أك٤خٗخً أٓظٔظغ رٌُي

 %2.5 2 ؿخُزخً ٓخ أٓظٔظغ رٌُي

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ٖ ػزَ ٣ٟٞق حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش ٫ طٔظٔظغ ر٠ٔخ٣وش أٝ اكَحؽ ح٥هَ

ح٩ٗظَٗض ٝٛٞ ٖٓ أكي ٍٛٞ حُظ٤ٜي أ١ إٔ حُؼ٤٘ش ٫ ط٘ـْٔ ك٢ أ١ ٤ًِٞٓخص ط٤ٜي٣ش كوي أٗخٍ 

% حٓظٔظؼٞح رٌُي ٗخىٍح، 5.9% ٖٓ حُؼ٤٘ش أْٜٗ ٫ ٣ٔظٔظؼٕٞ ر٠ٔخ٣وش ح٥ه٣َٖ أريح ٤ِ٣ٚ 92.4



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 676 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

خ % ؿخُزخ ٓخ حٓظٔظؼٞح رٌُي 2.5ٔٓ% أْٜٗ أك٤خٗخ ٓخ حٓظٔظؼٞح ربكَحؽ ح٥ه٣َٖ 3.2ٝٝأٟٝق 

 ٣يٍ ػ٠ِ ح٫طِحٕ حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

 (38علٚي هلُ )

 ػلك ِواد ا٨ٔقواٛ فٟ ٔمبّبد ػٍٝ ا٦ٔزؤذ ثٙلف إىػبط ا٢فو٠ٓ ثل٨ً ِٓ اٌّْبهوخ اٌغبكح

 % ن ػلك ِواد ا٨ٔقواٛ

 %29.9 364 أريًح

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %6.5 26 ٗخى

 %2.2 11 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %2.2 3 )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع( ؿخُزخً

خ )٤ٓٞ٣خً( ًٔ  %2.2 1 ىحث

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٤٘٣َ حُـيٍٝ حُٔخرن ا٠ُ إٔ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش أ٠٣خ ٫ ط٘و١َ ك٢ أ١ ٗوخٗخص طِػؾ ح٥ه٣َٖ 

% ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش 29.9ٝطلٍٞ حٗظزخْٜٛ ػٖ حُٔ٘خًٍخص حُـخىس ػزَ ح٩ٗظَٗض كوي أٟٝق 

% ٗخىٍح ٓخ حٗو١َٞح ك٢ ٗوخٗخص طٜيف ٩ُػخؽ 6.5ٓؼَ ٌٛح حُِٔٞى ٝ أْٜٗ ُْ ٣٘و١َٞح أريح ك٢

% ؿخُزخ ٓخ ٣٘و١َٕٞ رٌٜٙ 2.2% ٖٓ حُؼ٤٘ش أك٤خٗخ حٗو١َٞح ك٢ ًُي ر٤٘ٔخ 2.2ح٥ه٣َٖ ٝ

 % ٣٘و١َ ٤ٓٞ٣خ. 2.2حُ٘وخٗخص حُِٔػـش ُِٔٔظوي٤ٖٓ ٝ

 (33علٚي هلُ )

 ِلٜ ْٔو ِؾزٜٛ ٌّغوك اٍزفياى ا٢فو٠ٓ ثلْٚ أٞ غوٗ آفو

 % ن ٜ إٌْوِل

 %26.9 352 أريًح

 %2.4 34 َٓس ٝحكيس

 %4.2 19 ػيس َٓحص

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش ٫ طَ٘٘ أ١ ٓلظٟٞ ٫ٓظلِحُ ح٥ه٣َٖ ريٕٝ 

% أٜٗخ ٫ طَ٘٘ أريح 26.9أ١ ٛيف أ١ أٜٗخ ٫ طٔخٍّ ٌٛح حٌَُ٘ ٖٓ حُظ٤ٜي كوي أٟٝلض 

% كو٢ ٖٓ 4.2% َٗ٘ص ٓلظٟٞ حٓظلِح٣ُخ َٓس ٝحكيس ك٢ حُٔوخرَ 2.4خ ٝٓلظٟٞ حٓظلِح٣ُ

 حُٔزلٞػ٤ٖ َٗ٘ٝح ٓلظٟٞ حٓظلِح٣ُخ َٓحص ػي٣يس.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 677 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 (38علٚي هلُ )

 رؼّل إصبهح غٚت ا٢فو٠ٓ أٚ عؼٍُٙ ٠ْؼوْٚ ثب١ٌٚك ػجو ا٦ٔزؤذ

 % ن ػلك ِواد اٌزؼّل

 %91.6 321 أريًح

ح )َٓس ك٢ حَُٜ٘( ًٍ  %5.2 21 ٗخى

 %1.2 2 )ػيس َٓحص ك٢ ح٧ٓزٞع(ؿخُزخً 

 %1.5 6 أك٤خٗخً )ػيس َٓحص ك٢ حَُٜ٘(

 %122 425 ح٩ؿٔخ٢ُ

٤٘٣َ حُـيٍٝ حُٔخرن ا٠ُ إٔ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش ٫ طظؼٔي اػخٍس ؿ٠ذ ح٥ه٣َٖ أٝ ٠ٓخ٣وظْٜ 

% ٗخىٍح ٓخ طظؼٔي اػخٍس ؿ٠ذ 5.2% أٜٗخ ٫ طظؼٔي ًُي أريح 91.6ٝػزَ ح٩ٗظَٗض كوي أٟٝلض 

 % ٣ظؼٔيٕٝ ٌٛح حُِٔٞى أك٤خٗخ.1.5% ٣ظؼٔيٕٝ ًُي ؿخُزخ ٝ ٢1.2 حُٔوخرَ ح٥ه٣َٖ ك

 ِلٜ لجٛي أٚ ِّبهٍخ ٍٍٛن رٖؾ١ؾٟ ٙل اٌز١ٖل .6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: ِلٜ لجٛي أٚ ِّبهٍخ ٍٍٛن رٖؾ١ؾٟ ٙل اٌز١ٖل3ّىً هلُ )

طؼٌْ حُ٘ظخثؾ حٍطلخػخ ا٣ـخر٤خ ُيٟ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ هزٍٞ ٝٓٔخٍٓش ِٓٞى طٜل٤ل٢ 

ؿٜش ٝٓ٘غ حُظ٤ٜي ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ كوي رِـض ٗٔزش ح٫طـخٙ ح٣٩ـخر٢ حُيحػْ ٣ٜيف ُٔٞح

%( ٝرِـض ٗٔزش ح٫طـخٙ 29ُٔٞحؿٜش حُظ٤ٜي رخ٤ُ٥خص حُوخ٤ٗٞٗش رخُٞحهؼ٤ٖ حُلؼ٢ِ ٝح٫كظَح٢ٟ )

ٚلل رؼُيٜ رٍه إٌز١غخ إٌٝ اهرفبع %. 22.2حُٔلخ٣ي ٗلٞ هزٍٞ ٝٓٔخٍٓش ِٓٞى طٜل٤ل٢ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 678 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ٚأقفبٗ أقواُٛٙ فٟ أٞ ِٓ  بِؼٟ ِٚب ثؼل اٌغبِؼٟ ٌلٜ اٌؼ١ٕخاٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌغ

 .ٍٍٛو١بد ٚأّىبي اٌز١ٖل ِغ اهرفبع ِْب٘لرُٙ أٚ لواءرُٙ )اٌزؼوٗ( ٌّؾزٜٛ اٌز١ٖل

 (33علٚي هلُ )

 ِٛلف اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌؼجبهاد اٌزٟ رم١ٌ ِلٜ لجٛي أٚ ِّبهٍخ ٍٍٛن رٖؾ١ؾٟ ٙل اٌز١ٖل

 اٌّٛلف

 اٌؼجبهاد

ِٛافك 

 علا
 ِؼبهٗ ِؾب٠ل كِٛاف

ِؼبهٗ 

 علا

اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

حػظوي إٔ ٖٓ 

ح١ٍَٝ٠ُ ح٩ر٬ؽ 

ػٖ ح٧ٗوخٙ 

ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ 

رظَٜكخص ط٤ٜي٣ش 

 ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض

 3 12 46 121 223 ى

4.36 22.1% 
% 55.1% 29.2% 11.4% 3% 2.2% 

أُٗـغ ح٥ه٣َٖ 

ػ٠ِ طـ٘ذ حَُى 

ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ 

(Trolls) 

 2 22 69 125 129 ى

4.12 23.2% 
% 46.2% 32.9% 12% 4.9% 2.5% 

أإ٣ي كظَ 

حُلٔخرخص حُظ٢ 

ط٘و١َ ك٢ 

 ٤ًِٞٓخص ط٤ٜي٣ش

 1 2 22 93 225 ى

4.56 91.3% 
% 62.9% 23% 6.9% 2% 2.2% 

أهّٞ رخُظٜل٤ق أٝ 

حَُى ػ٠ِ 

حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػ٘يٓخ 

أٍحْٛ ٤ٔ٣جٕٞ 

 حُظَٜف

 12 61 152 122 23 ى

3.32 62.6% 
% 12% 25.2% 32.5% 15.1% 4.2% 

أىػْ حطوخً 

اؿَحءحص هخ٤ٗٞٗش 

ٟي ح٧ٗوخٙ 

ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ 

ر٤ًِٞٔخص ط٤ٜي٣ش 

 ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض

 4 2 42 124 242 ى

4.44 22.2% 
% 61% 25.6% 12.4% 2% 1% 

أػظوي إٔ طـخَٛ 

حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٛٞ 

أك٠َ ٣َ١وش 

 ُِظؼخَٓ ٓؼْٜ

 15 42 92 22 122 ى

3.25 22.1% 
% 42.5% 19.2% 22.2% 11.9% 3.2% 

ُٔلخٍرش  اهرفبع َٔت ا٨رغب٘بد ا٠٦غبث١خ اٌّؤ٠لح٣ظ٠ق اؿٔخ٫ ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن 

حُظ٤ٜي ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٖٓ ه٬ٍ ح٩ر٬ؽ ػٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٩ىحٍس ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝطـخَٛ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 673 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

٤ٗٞٗش ٓلظٞحْٛ ٝكظَ كٔخرخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ًٌُي ىػْ حطوخً اؿَحءحص هخ

 ٟي حُٔظ٤ٜي٣ٖ رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٓغ طـ٤ِع حُؼوٞرخص ػ٠ِ حُظ٤ٜي ٝطـ٣َٔٚ.

 ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌز١ٖل .7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌز١ٖل4ّىً هلُ )

% ُي٣ْٜ حطـخٛخص ِٓز٤ش ٗلٞ حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٣92.1ظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ حُٔخرن إٔ 

 ٛخص ا٣ـخر٤ش ٗلٞ حُظ٤ٜي ٝٓلظٞحٙ.% ُي٣ْٜ حطـخ2% ُي٣ْٜ حطـخٛخص ٓلخ٣يس ك٢ حُٔوخرَ 2.9ٝ

 ا٨رغبٖ ٔؾٛ ِّبهٍبد اٌز١ٖل ٚأّىبي اٌّّبهٍخ .8

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: ا٨رغبٖ ٔؾٛ ِّبهٍبد اٌز١ٖل ٚأّىبي اٌّّبهٍخ5ّىً هلُ )

90.1%

7.9%2.0%

                  



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 678 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

%( ٗلٞ ٓٔخٍٓخص ٝأٌٗخٍ حُظ٤ٜي ٣62.4ظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ حُٔخرن حٍطلخع ح٫طـخٙ حُِٔز٢ )

% ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ُي٣ْٜ حطـخٛخص ٓلخ٣يس ٗلٞ 29.9حُٔوظِلش رٔخ ك٢ ًُي حُظ٤ٜي حُلٌخ٢ٛ ٝ 

% كو٢ ُي٣ْٜ حطـخٛخص ا٣ـخر٤ش ٗلٞ أٌٗخٍ ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ًٔخ 2.2ٓٔخٍٓخص حُظ٤ٜي حُٔوظِلش ٝ 

َِٜ حُ٘ظخثؾ أ٠٣خ ػيّ حٗوَح١ أكَحى حُؼ٤٘ش ك٢ حُٔٔخٍٓخص حُٔوظِلش ُِظ٤ٜي ٓغ حٍطلخع حُ٘ؼٍٞ  طظُ

 ُؼ٤٘ش ُِظ٤ٜي أ٠٣خ ريحكغ حُلٌخٛش ٝحُِٔحف.رخُظؼخ١ق ٓغ ٟلخ٣خ حُظ٤ٜي ٝػيّ طوزَ ح

 ٍٍٛن اٌز١ٖل .3

 

 

 

 

 

 

 

 (: ٍٍٛن اٌز١ٖل6ّىً هلُ )

%( ك٢ ٓٔخٍٓش ٣24.2ظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ حُٔخرن حٗولخٝ حٗوَح١ ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍحٓش )

%( ٣٘و١َٕٞ ك٢ حُظ٤ٜي ريٍؿش ٓظٞٓطش ٤ًِٞٓ24خص حُظ٤ٜي ػ٠ِ ٓو٤خّ حُظ٤ٜي حُؼخ٢ُٔ، )

 %( ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣٘و١َٕٞ ك٢ ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي.1.2ِش )ك٢ حُٔوخرَ ٗٔزش ٟج٤

 (42علٚي هلُ )

 ِٛلف اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌؼجبهاد اٌزٟ رم١ٌ ٍٍٛن اٌز١ٖل

 اٌّٛلف

 اٌؼجبهاد

ِٛافك 

 علا
 ِؼبهٗ ِؾب٠ل ِٛافك

ِؼبهٗ 

 علا

اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

خ ا٠ُ  ًٛ أٍِٓض أٗوخ

ٓٞحهغ اٗظَٗض 

ٛخىٓش ٝػ٤٘لش 

 ُٔـَى حُٔظؼش 

 242 122 22 2 2 ى

1.54 32.9% 
% 1.2% 1.2% 5.4% 31.4% 59.2% 

أكذ اُػخؽ أٝ 

٠ٓخ٣وش أٝ اٛخٗش 

ح٧ٗوخٙ ػ٠ِ 

 ٓٞحهغ حُظٞحَٛ

 252 123 21 2 2 ى

1.42 29.6% 
% 2.5% 1.2% 5.2% 32.4% 62.2% 

أكذ اُػخؽ ح٬ُػز٤ٖ 

ح٥ه٣َٖ ك٢ ٓٞحهغ 

 232 122 29 9 3 ى
1.55 31.1% 

% 2.2% 2.2% 2.2% 31.4% 52.5% 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 673 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 اٌّٛلف

 اٌؼجبهاد

ِٛافك 

 علا
 ِؼبهٗ ِؾب٠ل ِٛافك

ِؼبهٗ 

 علا

اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

حُظٞحَٛ أٝ أُؼخد 

 حُل٤ي٣ٞ ح٫ٌُظ٤َٗٝش

ًِٔخ ًخٕ ح٢ُ٘ء 

ُط٤لخً، ًِٔخ ٗؼَص 

رَؿزش أًزَ ك٢ 

 طي٤َٓٙ

 255 119 21 2 2 ى

1.42 29.5% 
% 2.5% 2% 5.2% 29.3% 63% 

أٓظٔظغ ربُػخؽ 

ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٫ 

أػَكْٜ ٗو٤ٜخً ػ٠ِ 

 ٓٞحهغ حُظٞحَٛ

 252 122 25 3 5 ى

1.52 29.9% 
% 1.2% 2.2% 6.2% 32.1% 61.2% 

ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ 

رؼٞ ح٧ٗوخٙ 

٣ؼظويٕٝ إٔ 

ٍٓ٘٘ٞحط٢/طؼ٤ِوخط٢ 

٤ٔٓجش، ا٫ أ٢٘ٗ أػظوي 

 أٜٗخ ٠ٓلٌش 

 129 112 22 22 5 ى

1.91 32.1% 
% 1.2% 5.4% 22.2% 22.9% 44.3% 

أهٍٞ ٓخ أكذ، ٝاًح 

ُْ ٣ظٌٖٔ حُ٘خّ ٖٓ 

حُظؼخَٓ ٓغ ًُي، 

ط٤ؼٕٞ ٧ْٜٗ ٫ ٣ٔظ

 حُظؼخَٓ ٓغ حُلو٤وش

 115 93 126 56 35 ى

2.51 52.3% 
% 2.6% 13.2% 26.2% 23% 22.4% 

أك٠َ ػيّ اػخٍس 

حُـيٍ أٝ اػخٍس 

 حُٔظخػذ

 52 39 51 24 121 ى

3.26 25.2% 
% 44.2% 22.2% 12.6% 9.6% 12.3% 

ػيّ حٓظلِحُ  ٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن طل٤٠َ حُؼ٤٘ش ػيّ اػخٍس حُـيٍ أٝ حُٔظخػذ ٓغ

حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ رؤ١ ٌَٗ ٖٓ ح٧ٌٗخٍ ٝطـ٘ذ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش اٛخٗش أٝ ٠ٓخ٣وش اٝ اُػخؽ 

ح٥ه٣َٖ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝٛٞ ٓخ ٣ظٔن ٓغ حُ٘ظخثؾ حُٔخروش رخُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حُ٘ظَس 

 حُِٔز٤ش ٟي حُظ٤ٜي ٝحُٔظ٤ٜي٣ٖ ٤ًِٞٓٝخطْٜ.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 682 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 اٌَّبد إٌف١َخ ٌٍّجؾٛص١ٓ .8

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: اٌَّبد إٌف١َخ7ّىً هلُ )

٣ظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ حُٔخرن: حٗولخٝ ٓٔظ٣ٞخص حُٔخى٣ش ُيٟ أًؼَ ٖٓ ٜٗق ػ٤٘ش حُيٍحٓش 

%( ك٢ ح٤ٌُٔٞرخط٤ش أٓخ 33.6%( ٝٓ٘ول٠ش )54.1%( ٓغ رَُٝ ٓٔظ٣ٞخص ٓظٞٓطش )65.9)

ش ػٖ حَُ٘ؿ٤ٔش كوي أظَٜص حُ٘ظخثؾ إٔ أًؼَ ٖٓ ٜٗق حُؼ٤٘ش ُي٣ٜخ ٓٔظٟٞ ٓظ٢ٓٞ ٖٓ حَُ٘ؿ٤ٔ

إعّب٨ رزواٚػ %( ٖٓ حُؼ٤٘ش، 64.2%( ٝٓٔظٟٞ ٓظ٢ٓٞ أ٠٣خ ٖٓ ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش ُيٟ )59.2)

 َِز٠ٛبد هثبػٟ اٌظ٩َ ٌلٜ صٍضٟ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِب ث١ٓ اٌَّز١٠ٛٓ اٌّزٍٜٛ ٚإٌّقف٘ .

 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٌٍّجؾٛص١ٓ .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: اٌَّبد اٌْق١ٖخ8ّىً هلُ )



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 683 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ع ٓٔظ٣ٞخص حُٔٔخص حَُٔؿٞرش ُيٟ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣ظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ حُٔخرن اؿٔخ٫ حٍطلخ

)حُٔوز٤ُٞش/ حُظٞحكو٤ش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٤ِ٣ٜخ ح٫ٗلظخف ػ٠ِ حُظـخٍد ػْ ح٤ٔ٠َُ ح٤ُوع ػْ ح٫ٗزٔخ٤١ش( 

ٝك٢ حَُٔطزش ح٧ه٤َس ؿخءص حُؼٜخر٤ش ك٤غ أظَٜص حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى ٓٔظٟٞ ٓظ٢ٓٞ ٖٓ حُؼٜخر٤ش 

٘نٖ إٌزبئظ ريكاك خ ٖٓ ح٫ٗزٔخ٤١ش. %( ُيٟ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝرَُٝ ٓٔظٟٞ ٓظ٢ٓٞ أ62٠٣)

ِٕطم١زٙب فٟ ٙٛء أْ أوضو ِٓ ٖٔف اٌؼ١ٕخ اٌزٟ أعبثذ ػٍٝ ٘نا ا٨ٍزج١بْ رمغ فٟ اٌفئخ 

( ػبِب ٚ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌؼّو٠خ رزَُ ثبٌوغجخ فٟ ا٨ٔط٩ق ٚرغوثخ 47 – 38اٌؼّو٠خ ِب ث١ٓ )

ّٕط١خ )ا٨ٔفزبػ( ف٩ٚ ػٓ ا١ّ٤بء اٌغل٠لح ٚؽت ا٨ٍزط٩ع ٚاٌجؼل ػٓ اًٌٍّ ٚاٌوٚر١ٓ ٚاٌ

اٌوغجخ فٟ رى٠ٛٓ ّجىخ ػ٩لبد اعزّبػ١خ فؼَبٌخ ٚاٌزؼوف ػٍٝ ا٤ّقبٓ اٌغلك )ا٨ٔجَب١ٛخ 

ٚاٌزٛافم١خ( وّب رزَُ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌؼّو٠خ ثَوػخ ا٨ٔفؼبي أؽ١بٔب ٚا٨ٔلفبع ٚاٌقٛف ِٓ 

 اٌَّزمجً ِّب ٠جوه اٌَّز٠ٛبد اٌّزٍٛطخ اٌزٟ ثوىد فٟ ٍّخ اٌؼٖبث١خ.

 بئظ افزجبهاد اٌفوٚٗٔز

طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حَُرخػ٢ حُٔظِْ ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ اٌفوٗ ا٤ٚي: 

 حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ. ٣ٝ٘زؼن ػٖ ٌٛح حُلَٝ:

طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ حُٔخى٣ش ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ اٌفوٗ اٌفوػٟ ا٤ٚي: 

 ٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝٓ

ظَٜ أٗٚ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

حُٔخى٣ش ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض 

2.496ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ )
**

( ٖٝٓ ػمْ هزٍٞ 2.222)  ُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش( ٠ٛٝ ه٤ٔش ىح

 ٛلش حُلَٝ حُلَػ٢ ح٧ٍٝ.

طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٟٔ: 

 )ح٤ٌُٔٞرخط٤ش( ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ

َ أٗٚ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ظٜ ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ح٤ٌُٔٞرخط٤ش )ح٫ػظ٬ٍ حُ٘ل٢ٔ( ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي 

 ٠ٛٝ ه٤ٔش ىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش**( 2.422ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ )

 خ٢ٗ.( ٖٝٓ ػمْ هزٍٞ ٛلش حُلَٝ حُلَػ٢ حُؼ2.222)

طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ حَُ٘ؿ٤ٔش ُيٟ اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٌش: 

 ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ

حط٠ق ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض حَُ٘ؿ٤ٔش ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝ



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 684 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

( ٖٝٓ ػمْ هزٍٞ 2.222)  ٠ٛٝ ه٤ٔش ىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش**( 2.232ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ )

 ٛلش حُلَٝ حُلَػ٢ حُؼخُغ.

: طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش )ح٫ٗظٜخ٣ُش( اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌواثغ

 ٢ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َُٗٝيٟ ٓٔظويٓ

ظَٜ أٗٚ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض 

( ٖٝٓ ػمْ هزٍٞ 2.222)  ه٤ٔش ىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ٠ٛٝ**( 2.262ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ )

 ٛلش حُلَٝ حُلَػ٢ حَُحرغ.

ِٚٓ صَُ رضجذ ٕؾخ اٌفوٗ اٌوئ١َٟ ا٤ٚي اٌمبئً ثأٔٗ رٛعل ػ٩لخ اهرجب١ٛخ كاٌخ إؽٖبئ١ب ث١ٓ 

اٌوثبػٟ اٌّظٍُ ٌلٜ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ٚث١ٓ اؽزّب١ٌخ ِّبهٍخ اٌز١ٖل ا٨ٌىزوٟٚٔ أٞ 

ٌَّبد إٌف١َخ اٌّزّضٍخ فٟ هثبػٟ اٌظ٩َ ٌلٜ اٌفوك وبْ مٌه ِؤّوا ػٍٝ وٍّب رٛفود ا

اؽزّب١ٌخ أقواٛٗ فٟ ٍٍٛو١بد ِّٚبهٍبد اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚوٍّب ىاكد ٘نٖ اٌَّبد ٌلٜ 

 اٌفوك ىاكد ِّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ. 

ش ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜاٌفوٗ اٌضبٟٔ : 

 حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ. ٣ٝ٘زؼن ػٖ ٌٛح حُلَٝ:

: ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ حُؼٜخر٤ش ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ُحىص حكظٔخ٤ُش اٌفوٗ اٌفوػٟ ا٤ٚي

 ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ

ٓٔظٟٞ حُؼٜخر٤ش  حط٠ق أٗٚ ٫ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ 

ػلَ لجٛي ٕؾخ ( ٖٝٓ ػمْ ٠ٛٝ2.166 ه٤ٔش ؿ٤َ ىحُش ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ) ( 2.269ح٫ٍطزخ١ )

 .اٌفوٗ اٌفوػٟ ا٤ٚي

ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض حكظٔخ٤ُش  : ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ ح٫ٗزٔخ٤١ش ُٔٔظوي٢ٓاٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٟٔ

 ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

حط٠ق أٗٚ ٫ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ح٫ٗزٔخ٤١ش  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝحكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ 

ػلَ لجٛي ( ٖٝٓ ػمْ 2.962خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ) ( ٠ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤َ ىحُش ٓؼ2.222٣ٞ٘-ح٫ٍطزخ١ )

 .ٕؾخ اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٟٔ

ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ حُظٞحكو٤ش ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض حكظٔخ٤ُش  اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٌش:

 ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 685 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

حط٠ق أٗٚ ٫ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓٔظٟٞ حُظٞحكو٤ش  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

وي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝحكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ ُٔٔظ

ػلَ لجٛي ٕؾخ ( ٖٝٓ ػمْ 2.299( ٠ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤َ ىحُش ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ )2.222-ح٫ٍطزخ١ )

 .اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌضبٌش

٤ش ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ ح٫ٗلظخف ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض حكظٔخُ اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌواثغ:

 ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

حط٠ق أٗٚ ٫ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ح٫ٗلظخف  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝحكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ 

ػلَ لجٛي ٕؾخ ( ٖٝٓ ػمْ 2.936( ٠ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤َ ىحُش ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ )2.224ح٫ٍطزخ١ )

 .اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌواثغ

ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ ٣وظش ح٤ٔ٠َُ ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ هِض  اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌقبٌِ:

 حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ.

حط٠ق أٗٚ ٫ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓٔظٟٞ ٣وظش  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض ه٤ٔش ح٤ٔ٠َُ ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝحكظٔخ

ػلَ لجٛي ( ٖٝٓ ػمْ 2.212( ٠ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤َ ىحُش ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ )2.261ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ )

  .ٕؾخ اٌفوٗ اٌفوػٟ اٌقبٌِ

ػ٩لخ  اٍزٕبكا ػٍٝ ِب ٍجك ٨ ٠ّىٓ لجٛي ٕؾخ اٌفوٗ اٌوئ١َٟ اٌضبٟٔ اٌمبئً ثأٔٗ رٛعل

١ٓ اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ٚث١ٓ اؽزّب١ٌخ اهرجب١ٛخ كاٌخ إؽٖبئ١ب ث

ِّبهٍخ اٌز١ٖل ا٨ٌىزوٟٚٔ أٞ أْ اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٌٍَّزقل١ِٓ ٨ رؤصو ػٍٝ ِّبهٍخ 

 اٌز١ٖل ٨ٚ اؽزّب١ٌخ ا٨ٔقواٛ ثٗ ٨ٚ رؼل ِؤّوا ػٍٝ اٌزٕجؤ ثبٌّّبهٍخ.

ظٞحَٛ ح٧ػ٠ِ طؼ٤ِٔخ ٝح٧هَ طٞؿي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُاٌفوٗ اٌضبٌش: 

 حكظٔخ٤ُش حطوخً ِٓٞى طٜل٤ل٢ ٟي حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ. طؼ٤ِٔخ ٖٓ ك٤غ

 (21ؿيٍٝ ٍهْ )

ِؼ٠ٕٛخ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ارقبم ٍٍٛن رٖؾ١ؾٟ ٙل اٌز١ٖل ثؾَت اٌَّزٜٛ 

 اٌزؼ١ٍّٟ

 اٌؼلك اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّزغ١و
اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

ا٨ٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

ل١ّخ 

 ف

كهعزٟ 

 اٌؾو٠خ

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

ٓٔخٍٓش ِٓٞى 

طٜل٤ل٢ ٟي 

 حُظ٤ٜي

 2.534 25.52 26 ٓئَٛ ٓظ٢ٓٞ 

1.144 
2 

422 
 3.122 24.24 249 ٓئَٛ ػخ٢ُ  2.319

 3.522 24.52 132 ٓئَٛ ٓخ رؼي حُـخٓؼ٢ 



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 686 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ٝرلٔخد ه٤ٔش ف =  (ANOVA) طل٤َِ حُظزخ٣ٖ٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن رخٓظويحّ 

ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش   2.319ٝٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش =  422،   2ي ىٍؿظ٢ حُل٣َش=ػ٘ 1.144

حطوخً ِٓٞى  اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٧ػ٠ِ طؼ٤ِٔخ ٝح٧هَ طؼ٤ِٔخ ٖٓ ك٤غ

طٜل٤ل٢ ٟي حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ أ١ إٔ حُظؼ٤ِْ ٫ ٣ئػَ ػ٠ِ حطوخً ِٓٞى طٜل٤ل٢ ٖٓ ػيٓٚ 

 .ئ١َٟ اٌضبٌشِٚٓ صَُ ػلَ لجٛي ٕؾخ اٌفوٗ اٌو

طٞؿي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حًٌٍُٞ ٝح٩ٗخع ٖٓ ك٤غ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش اٌفوٗ اٌواثغ: 

 حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ

 (44علٚي هلُ )                                               

 ِؼ٠ٕٛخ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ثؾَت إٌٛع

 اٌؼلك إٌٛع اٌّزغ١و 
زٍٜٛ اٌّ

 اٌؾَبثٟ

ا٨ٔؾواف 

  اٌّؼ١بهٞ

ل١ّخ 

  د
  َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ  كهعخ اٌؾو٠خ

ٓٔخٍٓش 

ِٓٞى 

 حُظ٤ٜي

ًًَ 132 2.22 3.322 

3.349 423 2.221 
 2.116 2.92 225 أٗؼ٠

ػ٘ي ىٍؿش  3.349ٝرلٔخد ه٤ٔش ص =  (T Test) خٍحهظز٤٘٣َ حُـيٍٝ حُٔخرن رخٓظويحّ 

حُوخثَ رٞؿٞى كَٝم  صجٛد ٕؾخ اٌفوٗ اٌواثغا٠ُ   2.221ٝٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش =    423ك٣َش=

ٚوبْ اٌفبهق ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حًٌٍُٞ ٝح٩ٗخع ٖٓ ك٤غ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ 

( ك٢ ٓوخرَ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُ٪ٗخع 2.22ك٤غ رِؾ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ًٌٍُِٞ ) ٌٖبٌؼ اٌنوٛه

 ٔٔخٍٓش أٌٗخٍ حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٓوخٍٗش رخ٩ٗخع.( أ١ إٔ حًٌٍُٞ أًؼَ حكظٔخ٤ُش ٬٤ٓٝ 2.92ُ)

طٞؿي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ك٢ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ رلٔذ اٌفوٗ اٌقبٌِ: 

 حُؼَٔ 

 (45علٚي هلُ )

 ِؼ٠ٕٛخ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ثؾَت اٌؼّو

 اٌؼلك آٌَ  اٌّزغ١و 
اٌّزٍٜٛ 

  اٌؾَبثٟ

ا٨ٔؾواف  

 اٌّؼ١بهٞ
 ل١ّخ ف

كهعزٟ 

 اٌؾو٠خ

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

ٓٔخٍٓش 

ِٓٞى 

 حُظ٤ٜي

12 - 25 222 2.31 2.222 

1.914 
3 

421 
2.122 

26- 35 121 2.22 1.922 

36- 52 63 2.63 2.555 

 3.224 2.95 21 ػخٓخ كؤًؼَ 51

ف =  ٝرلٔخد ه٤ٔش (ANOVA) طل٤َِ حُظزخ٣ٖ٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن رخٓظويحّ 

ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش   2.122ٝٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش =  421، 3ػ٘ي ىٍؿظ٢ ك٣َش= 1.914



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 687 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ػلَ لجٛي ٕؾخ اٌفوٗ ٖٝٓ ػمْ اكٜخث٤خ ك٢ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ رلٔذ حُٖٔ 

 اٌوئ١َٟ اٌقبٌِ.

: طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓيٟ حُظؼَٝ ُِظ٤ٜي ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ اٌفوٗ اٌَبكً

 خ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝحكظٔ

حط٠ق ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓيٟ حُظؼَٝ ُِظ٤ٜي  ر٤َٕٓٞ رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١

ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، كوي رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ 

ؾخ اٌفوٗ ِٚٓ صَُ رضجذ ٕ( 2.222**( ٠ٛٝ ه٤ٔش ىحُش ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ )2.242)

 . اٌوئ١َٟ اٌَبكً

 ِٕبلْخ ٔزبئظ اٌلهاٍخ

 اؽزّب١ٌخ ِّبهٍخ اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚاٌزؼوٗ ٌٗ . أ

ؿخءص أؿِذ حٓظـخرخص ٓلَىحص حُؼ٤٘ش اُحء ح٧ٓجِش حُٔظؼِوش رٔٔخٍٓش ِٓٞى حُظ٤ٜي 

ٝأهَد ٌُِٔخٍ ٝطَحٛخ حُزخكؼش ؿ٤َ َٓطزطش  ِضب١ٌخ ٌٍغب٠خح٩ٌُظ٢َٗٝ رٌخكش أٌٗخُٚ ٝأٗٞحػٚ 

حهغ حُلو٤و٢ ُطز٤ؼش ٓٞحهغ حُظٞحَٛ حُظ٢ طللَ رخُ٘وخٗخص حُلخىس ٝحُٔٔخكخص حُٔٔ٘ٞكش ُل٣َش رخُٞ

حُظؼز٤َ رٌخكش أٌٗخُٚ حُٔؼظيُش رَ ٝح٧ًؼَ ططَكخ، ٝطؼ١ِ حُزخكؼش ًُي ا٠ُ ١ز٤ؼش ح٫ٓظز٤خٗخص 

ٝٓوخ٤٣ٜٔخ حُٔلٌٔش حُظ٢ هي طُ٘ؼَِ حُٔزلٞع رؤٗٚ طلض ٟـ٢ حؿظٔخػ٢ ٝطلض ١ٝؤس َٓحهزش ٖٓ 

وّٞ رخُزلغ ٝكٌٔٚ حُ٘و٢ٜ، رَ ٝأهَد ٫هظزخٍ ك٤غ ٣َٟ حُٔزلٞع ٗلٔٚ أٗٚ ك٢ ٟٓٞغ ٣

. ٌنا رؾزبط اٌلهاٍبد اٌمبكِخ طو٤٤ْ ٖٝٓ ػمْ ٣ٔؼ٠ ُِظٍٜٞ رٔظَٜ حؿظٔخػ٢ ٫ثن َٝٓؿٞد

اٌقبٕخ ثلهاٍخ ِضً ٘نٖ اٌظٛا٘و إٌف١َخ ا٨ػزّبك ثىضبفخ ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌى١ف١خ ٚفبٕخ 

 يح ٚاٌّمبث٩د اٌّزؼّمخ ِغ اٌّز١ٖل٠ٓ ٚٙؾب٠بُ٘.ِغّٛػبد إٌمبُ اٌّوو

( ك٢ إٔ ح٣ُٜٞش Vicenová & Trottier) 2222,ٝطظز٠٘ حُزخكؼش حُطَف ح١ٌُ ٣ويٓٚ 

حُظ٢ ٣ٜ٘ؼٜخ ح٧كَحى ٧ٗلْٜٔ ػزَ ح٩ٗظَٗض طٔٔق رخُظلٌْ ك٢  Virtual Identityح٫كظَح٤ٟش 

ٕٞ حُظلٌْ رٜخ ك٢ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ، ٍٛٞطْٜ حُٔيًٍش ُيٟ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ رطَم ٫ ٣ٔظط٤ؼ

" ٠ٛٝ حٌُحص حُظ٢ ٣َؿذ حُلَى Ideal Self اٌناد اٌّضب١ٌخك٤غ ٣ٔؼ٠ حُٔٔظويٕٓٞ ٩ظٜخٍ "

" ٠ٛٝ ح٧رؼخى حُٔوظِلش ٣ُٜٞش حُلَى حُظ٢ ٣ويٜٓخ اٌّزؼلكح اٌنادإٔ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٜخ رخُٞحهغ. رؼٌْ "

م ح٣ُٜٞش ح٫كظَح٤ٟش ُِلَى ػزَ " ٠ٛٝ ٓيٟ حطٔخاٌّزَمخ اٌنادػزَ ح٩ٗظَٗض، ٝٛ٘خى أ٠٣خ "

ح٩ٗظَٗض ٓوخٍٗش ر٘ظ٤َطٜخ حُلو٤و٤ش ك٢ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٣ٌٖٝٔ ططز٤ن ًُي ػ٠ِ حٓظـخرخص 

حُٔزلٞػ٤ٖ ػزَ ح٫ٓظز٤خٕ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝك٢ طؼخِْٜٓ ٓغ ظخَٛس حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٓوخٍٗش رَىٝى 

٫ٓظلِحُ أٝ ح٩ٓخءحص أٝ أكؼخُْٜ أٓخّ ٓٞحهق ٓ٘خرٜش رل٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ٝحهؼ٤خ ك٤ٔخ ٣وٚ ح

 حُظؼ٤ِوخص حُِٔز٤ش أٝ حُ٘وي ح٬ًُع.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 688 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٠ظً رطج١ك اٌّمب١٠ٌ ا٤عٕج١خ ثؼجبهارٙب ٚثٕٛك٘ب ماد ِؼب٩ِد اٌضجبد 

، كوي كخُٝض حُزخكؼش ك٢ اٌؼب١ٌخ رؾل٠ب ٚإّىب١ٌخ وجوٜ أِبَ رؼو٠جٙب ٚرطج١مٙب فٟ اٌج١ئخ اٌّٖو٠خ

رؼٞ حُؼزخٍحص ر٤ٜـش حُ٘وٚ حُؼخُغ رٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ ً٘ق ٗٞح٣خ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش اىهخٍ 

حُٔزلٞػ٤ٖ ٝكـْ حٗوَح١ْٜ حُلو٤و٢ رخُظ٤ٜي ٌُٖ ًُي أػمَ ِٓزخ ػ٠ِ ػزخص حُٔو٤خّ حُوخٙ 

رَرخػ٢ حُظ٬ّ ح١ٌُ هيٓٚ ؿِٞٗ ٝرُّٜٞٞ ٝآهَٕٝ ٝحُٔو٤خّ حُوخٙ رخُظ٤ٜي ٝحُٔؼزض ػخ٤ُٔخ 

 ٍٕ ٝآهَٕٝ.رٞحٓطش رخًِِ ٝآهَٕٝ ٝحُٔطٍٞ رٞحٓطش ٓخ

فّضً ٘نٖ اٌّمب١٠ٌ اٌؼب١ٌّخ، ؽزٝ ٚإْ وبٔذ ٌل٠ٙب ر١ٕٖفبرٙب اٌّؾىّخ ٌٍظٛا٘و إٌف١َخ 

اٌّقزٍفخ، هاٍقخ فٟ اٌضمبفخ اٌغوث١خ، ٘نا ٨ ٠ّٚٓ ٨ٚ ٠ؼٕٟ ثبٌٚوٚهح ا٨ٍزقلاَ اٌّزّبصً 

ٔخػ٤ش اً أٜٗخ ٤ٛـض ك٢ ر٤جخص/ ٓـظٔؼخص ًحص ٓوٞٓخص ػوخك٤ش ٝحؿظ ٚا٤ِضً ٌٙب ثىً اٌّغزّؼبد

طٔٔق ٧كَحىٛخ رخٍُٞٛٞ ا٠ُ ىٍد ٖٓ ح٠ُ٘ؾ حُؼخ١ل٢ ٝحُل١ٌَ ٝحُظٜخُق ٓغ حٌُحص ٝٓغ 

حُوطؤ ٝحُوٍٜٞ ح٩ٗٔخ٢ٗ، ٝحٓظ٬ى حُ٘ـخػش حٌُخك٤ش أك٤خٗخ، ٬ُػظَحف رخٗوَح١ْٜ ك٢ ًظخرش 

طؼ٤ِوخص حٓظلِح٣ُش أٝ ٓلخُٝش ؿٌد حٛظٔخّ ح٥ه٣َٖ أٝ حُ٘وخٗخص حُلخىس أٝ كظ٠ حُظليع رؤُلخظ 

ر٤ش ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ أٝ ٓ٘خًٍش حٍُٜٞ حُٔخهَس حُظ٢ هي طلَٔ آخءحص ٓؼ٤٘ش أٝ كظ٠ ٗخ

ط٤٤ِٔح ػ٣َٜ٘خ. ٫ٝ ٣ٜظْ ٛئ٫ء ح٧كَحى رظِي حُز٤جخص ٤١ِش حُٞهض رٍٜٞطْٜ حُ٘و٤ٜش حُٔؼخ٤ُش 

ِٚٓ صَُ رظٙو اٌؾبعخ إٌٝ اٌزٚبفو ث١ٓ فجواء ٚثبؽضٟ رقٖٖبد ػٍُ أٓخّ حُـَرخء أٝ حُزخكؼ٤ٖ. 

ٌ ٚا٨عزّبع ٚا٦ػ٩َ ٌٛٙغ ِمب١٠ٌ صبثزخ ٚػبِخ ر٩ئُ اٌج١ئخ اٌّٖو٠خ ٚاٌؼوث١خ إٌف

 ثق١ٕٖٛبرٙب اٌضمبف١خ ٚا٨عزّبػ١خ ٚاٌفىو٠خ.

أظَٜص حُ٘ظخثؾ ػيّ حٗوَح١ ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٢ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٖٓ ك٤غ ػيّ 

ىٝى كؼَ ح٥ه٣َٖ ه٤خْٜٓ رٔ٘خًٍش ٓؼِٞٓخص ٠ِِٓش أٝ ًخًرش ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض ُٔـَى ٓ٘خٛيس ٍ

ًٔخ أْٜٗ ٫ ٣َٕ٘٘ٝ أ١ ٓلظٟٞ ٓخهَح أٝ ٤ٜٓ٘خ ػٖ أٗوخٙ أٝ ٓـٔٞػخص ٓؼ٤٘ش ػزَ ٓٞحهغ 

حُظٞحَٛ ٫ٝ ٣ٔظٔظؼٕٞ ر٠ٔخ٣وش أٝ اكَحؽ ح٥ه٣َٖ ػزَ ح٩ٗظَٗض ٝٛٞ ٖٓ أكي أٌٗخٍ حُظ٤ٜي 

 ٤ٗٞػخ ٫ٝ ٣٘و١َٕٞ ك٢ أ١ ٗوخٗخص طِػؾ ح٥ه٣َٖ ٝطلٍٞ حٗظزخْٜٛ ػٖ حُٔ٘خًٍخص حُـخىس

ًٌُي ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش ٫ طَ٘٘ أ١ ٓلظٟٞ ٫ٓظلِحُ ح٥ه٣َٖ ريٕٝ أ١ ٛيف أ١ أٜٗخ ٫ طٔخٍّ ٌٛح 

حٌَُ٘ ٖٓ حُظ٤ٜي  ٫ٝ ٣ظوزِٕٞ حُظ٤ٜي حُلٌخ٢ٛ ًُٝي ػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ ٗظخثؾ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص 

  Shringarpure & Dharam,؛  Demsar et al,2021؛ Xavier  ,2222حُٔخروش )

2219) 

٠ّىٓ أْ رؼُيٜ إٌٝ أْ ا٦عبثخ ػٍٝ ا٨ٍزج١بْ  –إْ عبى اٌزؼج١و  –زبئظ اٌّضب١ٌخ أف٩ل١ب ٚ٘نٖ إٌ

ٚرظٙو ٕ٘ب اٌوغجخ ا٦َٔب١ٔخ فٟ اٌظٙٛه ثٖٛهح  self-reportوبٔذ ثٕظبَ اٌزمو٠و اٌنارٟ 

إ٠غبث١خ ِٚزئخ ٔف١َب ٚثّظٙو اعزّبػٟ ع١ل، فؾزٝ ٚإْ ِبهً اٌّجؾٛصْٛ ٍٍٛو١بد اٌز١ٖل 

لٖل ٌٓ ٠ؼزوفٛا ثّٖلال١خ ثّّبهٍخ مٌه. وّب ٠ّىٓ رف١َو ٘نٖ إٌزبئظ أ٠ٚب فٟ  ثمٖل أٚ كْٚ

ٙٛء ١ًِ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ إٌٝ أْ رىْٛ َِزٍٙىخ ٌٍّؾزٜٛ اٌولّٟ ؽ١ش ٠زٚؼ أْ ػ١ٕخ 

إم رورفغ  Bystander/ passive Usersاٌلهاٍخ ٠ّىٓ ر١ٕٖفُٙ وَّزقل١ِٓ ِزفوع١ٓ 
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ملََ ػجو ِٛالغ اٌزٛإً أوضو ِٓ إْٔبئُٙ َٔت اٍز٩ٙوُٙ /رفبػٍُٙ ِغ اٌّ ُّ ؾزٜٛ اٌ

فبٌٕمبُ ٍٛاء أوبْ ثٙلف ا٦ىػبط أٚ رجبكي اٌّؼوفخ ٚاٌوأٞ ٠زطٍت عٙلا ٚرفى١وا ٌٍّؾزٜٛ. 

 . َِٚزقل١ِٓ ٠زُ ٕٚفُٙ ثأُٔٙ ْٔطبء ٚإ٠غبث١١ٓ فٟ رفبػ٩رُٙ

ُظ٤ٜي %( ك٢ ٓٔخٍٓش ٤ًِٞٓخص ح24.2ًٔخ إٔ حٗولخٝ حٗوَح١ ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍحٓش )

أقفبٗ ٚرٍٜٛ َِز٠ٛبد هثبػٟ اٌظ٩َ ػ٠ِ ٓو٤خّ حُظ٤ٜي حُؼخ٢ُٔ ٣ٌٖٔ طل٤َٔٙ ك٢ ٟٞء 

 ٌلٜ صٍضٟ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

أظَٜص حُ٘ظخثؾ حٍطلخػخ ك٢ ٓيٟ طؼَٝ ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ رخُٔ٘خٛيس/ حُوَحءس ُٔلظٟٞ 

 ٤ُش ا٠ُٝطِٞٛض حُيٍحٓش حُلخ )  Page 2222,ىٍحٓش ) ٣ٝظلن ًُي ٓغ حُظ٤ٜي ُيٟ ح٥ه٣َٖ

١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ٓؼيٍ حٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ كـْ حُظ٤ٜي ح١ٌُ  حٍطزخ٤١شٝؿٞى ػ٬هش 

ِٚٓ إٌزبئظ اٌّّٙخ أ٠ٚب أْ اٌنوٛه عبءٚا أوضو ػوٙخ ِّٚبهٍخ  ٣ظؼَٝ ُٚ حُٔٔظويّ،

 (Scriven، ٝطِٞٛض ىٍحٓش ٌٍز١ٖل ٔظوا ٨هرفبع ِؼل٨د اٍزقلاُِٙ ٌّٛالغ اٌزٛإً

 ظخثؾ ٓ٘خرٜش.( ا٠ُ 2224ٗ,

 ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌز١ٖل ٚهكٚك فؼً / اٌٍَٛن اٌزٖؾ١ؾٟ ٤فواك اٌؼ١ٕخ إىاء ِّبهٍبد اٌز١ٖل . ة

ط٤َٔ ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ا٠ُ طـخَٛ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓلظٞحْٛ كظ٠ ٫ ٣ظْ طـ٣ٌظٚ  

 ٣ٝظلن ًُي don’t feed the trollsٝىػْ َٓػش حٗظ٘خٍٙ ًُٝي ٣ظٔخ٠ٗ ٓغ حُيػٞحص حُؼخ٤ُٔش 

  Kurowska & Reshetnikov؛ Zvereva2222, ؛Golf-Papez & Veer)  2222,ٓغ

ك٤غ ٣َٟ ٓٔظويٓٞ ح٩ٗظَٗض حُٔو٠َٕٓٞ إٔ أك٠َ  (Rafalow ,2215؛  2212,

حٓظَحط٤ـ٤ش ٢ٛ طـخَٛ حُٔظ٤ٜي٣ٖ، أ١ طل٤٤يْٛ رٞػ٢ ٖٓ ه٬ٍ ٓوخٝٓش حَُى ػ٠ِ حُظؼ٤ِوخص 

ظ٤ٜيٕٝ. ٌٛٙ ٢ٛ حُٞظ٤لش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طوّٞ ػ٤ِٜخ حُٔٔظلِس ٝحَُٓخثَ حُِٔز٤ش حُظ٢ ٣َ٘٘ٛخ حُٔ

ح ٝؿ٤َ  ًِ حُل٬ٔص حُٔ٘خ٠ٛش ُِظ٤ٜي. أٓخ اًح ًخٕ ٍى حُلؼَ ٣ٍَٟٝخً، ك٤ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓٞؿ

ػخ١ل٤خ هيٍ ح٩ٌٓخٕ ُظو٤َِ هطَ طـ٣ٌش حُٔظ٤ٜي ٝٓ٘غ ط٤ُٞي ح٣ُِٔي ٖٓ ح٫ٓظلِحُحص حُظ٢ طٔخػي 

 Golf-Papezي ك٢ ٟٞء ٓخ هِٚ ا٤ُٚ حُزخكؼ٤ٖ ٣ٌٖٝٔ طز٣ََ ًُػ٠ِ حٗظ٘خٍ ىحثَس حُظ٤ٜي. 

& Veer) 2022,)  ٚك٢ إٔ حُظ٤ٜي ٣ظْ ىػٔٚ ٝحٗظ٘خٍٙ ٖٓ هزَ حُـٜخص حُلخػِش حَُٔطزطش ر

ح٣ٌُٖ ٣طِزٕٞ  Followersٝحُظ٢ طَٝؽ ُٚ، ٖٝٓ ر٤ٜ٘خ حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٝٓظخرؼ٢ حُٔظ٤ٜي 

خ ٣ِ٣ي ٖٓ ظٍٜٞ ٝحٗظ٘خٍ حُظ٤ٜي ٣ٝ٘خًٍٞٗٚ ػزَ كٔخرخطْٜ ٝٛللخطْٜ ٓٔ ٓلظٟٞ ط٤ٜيح ؿي٣يح

 رٌَ٘ ٓزخَٗ ٝٓظؼٔي أٝ ريٕٝ هٜي.

وّب أْ غبٌج١خ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ رٕزّٟ إٌٝ اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّورفغ )اٌغبِؼٟ ِٚب ثؼل 

اٌغبِؼٟ( ٌنا رلػُ ارقبم إعواءاد اٌؾظو ٚا٦ث٩ؽ ٙل اٌّز١ٖل٠ٓ ٚرّبهً مٌه ٠ّٚىٓ رف١َو 

( فٟ أْ اٌَّزٜٛ إٌملٞ ٚاٌفىوٞ Scriven)4246,  مٌه فٟ ٙٛء ِب ٛوؽٗ اٌجبؽش

ٌٍَّزقل١ِٓ ا٤ػٍٝ رؼ١ٍّب ٠َبػل ػٍٝ رؾل٠ل ِب إما وبْ إٌّْٛه أٚ اٌزؼ١ٍك ٘ٛ فٟ اٌٛالغ 

 ِؾبٌٚخ ٌٍز١ٖل أَ ِغوك ِيؽخ ػبثوح.
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ٚلل ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٫ ط٘ؼَ رخ٫ِٗػخؽ أٝ حُـ٠ذ ٗظ٤ـش حُظؼَٝ ُٔلظٟٞ حُظ٤ٜي 

٘نٖ إٌز١غخ إٌٝ ١ًِ اٌؼ١ٕخ ٚفمب ٌٍٕزبئظ اٌَبثمخ ثبٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ إٌٝ رغبً٘ ِؾزٜٛ رؼُيٜ 

اٌز١ٖل ٚػلَ اٌزفبػً ِؼٗ ِٓ ا٤ٍبً ٚػلَ ا٨ٔقواٛ ثٗ ِٚٓ صَُ ٠زٚؼ ػلَ اٌْؼٛه ثأٞ 

 Vicenová & Trottier,) ٣ٝؤط٢ ًُي ػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ ٗظخثؾ ىٍحٓش  ِْبػو ٍٍج١خ رغب٘ٗ.

حُظ٤ٜي هي أىٟ ا٠ُ اؿزخٍ حُٔٔظوي٤ٖٓ ػ٠ِ حُٜٔض أٝ ح٫ٗٔلخد ا٠ُ ( حُظ٢ ٝؿيص إٔ 2222

ك٤ٔخ أٟٝلض أًؼَ ٖٓ ٜٗق ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٔخرخطْٜ حُوخٛش ٝح٫ٗلٜخٍ ػٖ حُوطخرخص حُؼخٓش. 

حُلخ٤ُش أٜٗخ ٫ طؼزؤ رخُٔظ٤ٜي٣ٖ أٝ ٓلظٞحْٛ ٫ٝ ٣ئػَ رٜخ ٓطِوخ اً ٫ ٣ظـ٘ذ حُٔزلٞػٕٞ أريح 

رؼىٌ ٘نٖ إٌز١غخ أِوا زذ حُظؼَٝ حُٔظٌٍَ ُٔلظٟٞ ط٤ٜي١ ٝحٓظويحّ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ رٔ

٠زؼٍك ثأْ إكِبْ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛإً ٚؽبعخ اٌّجؾٛص١ٓ إ١ٌٙب ثؾ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ فبلذ 

َِبٚئ ٍٍٚج١بد ٘نٖ اٌّٛالغ ثّب رٕطٛٞ ػ١ٍٗ ِٓ ِؾزٜٛ ٌٍز١ٖل ٚاٌّز١ٖل٠ٓ ٚثبٌزبٌٟ ٌٓ 

ًَ ػٕٙب اٌّجؾٛصْٛ ٤ٞ ٍجت.  ٠زق

ؾ حٍطلخػخ ا٣ـخر٤خ ٗلٞ هزٍٞ ٝٓٔخٍٓش ِٓٞى طٜل٤ل٢ ٣ٜيف ُٔٞحؿٜش ٝٓ٘غ طؼٌْ حُ٘ظخث

حُظٞحَٛ ًٔخ طَطلغ ٗٔزش ح٫طـخٙ ح٣٩ـخر٢ حُيحػْ ُٔٞحؿٜش حُظ٤ٜي رخُٞحهؼ٤ٖ  ٓٞحهغحُظ٤ٜي ػزَ 

حُلؼ٢ِ ٝح٫كظَح٢ٟ، ك٬٠ ػٖ حٍطلخع ٗٔذ ح٫طـخٛخص ح٣٩ـخر٤ش حُٔئ٣يس ُٔلخٍرش حُظ٤ٜي ك٢ 

٬ٍ ح٩ر٬ؽ ػٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٩ىحٍس ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝطـخَٛ ٓلظٞحْٛ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٖٓ ه

حطوخً اؿَحءحص هخ٤ٗٞٗش ٍحىػش ٟي حُٔظ٤ٜي٣ٖ رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ  ٝك٢ ٗلْ ح٤ُٔخم ؿخءٝكظَْٛ. 

ٓغ طـ٤ِع حُؼوٞرخص ػ٠ِ حُظ٤ٜي ٝكظَ كٔخرخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ًؤًؼَ 

 ش ٣ٌٖٔ طل٤َٔ ًُي ك٢ ٟٞء ٓخ طِٞٛض ا٤ُٚ ىٍحٓخصح٫ٓظـخرخص طؤ٤٣يح ٖٓ هزَ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘

(2023, Wilson & Seigfried-Spellar؛ ,Golf-Papez & Veer 2222 ؛

2021,McCarthy et al؛, Brubaker et al 2221؛ Bharati et al  ,2219؛ 

Griffiths ,2214(  ٖٓ َك٢ إٔ ؿ٤ٔغ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي طظِح٣ي ك٤٘ٔخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى هيٍ أه

( إٔ ٛ٘خى ٌِٓ٘ش طظؼِن رؼيّ حُٞػ٢ 2212) ٣ٝBishopَٟ حُ٘و٤ٜش أٝ حُوخ٤ٗٞٗش. حُٔٔخءُش 

رخُظ٣َ٘ؼخص حُوخٛش رخُظ٤ٜي، أٝ ػيّ طـ٣َٔٚ رزؼٞ حُيٍٝ، كؼ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ حُٜٔطِق 

ا٫ إٔ ٛ٘خى هٍٜٞ هخ٢ٗٞٗ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٔٔخءُش حُوخ٤ٗٞٗش  2226ط٠خػق حٓظويحٓٚ ٌٓ٘ ػخّ 

 حُٞحهؼش ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ.

( ا٠ُ إٔ ح٫كظوخٍ ا٠ُ حُٔؼَكش Shringarpure & Dharam) 2219,ٝطِٞٛض ىٍحٓش 

حُوخ٤ٗٞٗش ٓخػي ػ٠ِ حٗظ٘خٍ حُظ٤ٜي ك٤غ ٣ؼظوي حُٔظ٤ٜيٕٝ أْٜٗ ػ٘يٓخ ٣وٕٞٓٞ رخُظ٤ٜي، كبْٜٗ 

٣ٔخٍٕٓٞ كوْٜ ك٢ ك٣َش حُظؼز٤َ ٝاريحء حَُأ١ ٖٓ ه٬ٍ كٔخرخطْٜ حُ٘و٤ٜش ػزَ ٓٞحهغ 

 حُلٔخد ح١ٌُ أٗ٘ؤٝٙ ُْٜٝ ك٣َش حُلي٣غ ىٕٝ ه٤ٞى أٝ ٓٔخءُش. حُظٞحَٛ ٝأْٜٗ ٣ٔظٌِٕٞ 

( ك٢ إٔ أكَحى حُٔـظٔغ حَُه٢ٔ Molenda et al ,2222ٓخ ١َكٚ حُزخكؼٕٞ ) ٝطظز٠٘ حُزخكؼش 

ْٛ ٖٓ ٣ليىٕٝ طلخػ٬ص ٤ًِٞٓٝخص ٓؼ٤٘ش ٣ظْ طل٤َٔٛخ ٝط٤ٜ٘لٜخ ػ٠ِ أٜٗخ ط٤ٜي ٝحٗظٜخى 

ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٓٔجُٕٞٞ ػٖ حَُهخرش حُ٘ي٣يس ُٔؼخ٤٣َ حُٔـظٔغ ٝح٥ىحد حُؼخٓش ًٔخ إٔ 
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ػ٠ِ ِٓٞى حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝح٩ر٬ؽ ػْٜ٘ ًٔخ إٔ ط٤ٜ٘ق حُٔٔظويّ ػ٠ِ أٗٚ ٓظ٤ٜي ٣ظطِذ ٖٓ 

ٝطظلن طِي حُ٘ظخثؾ ٓغ ٓخ طِٞٛض ا٤ُٚ ح٥ه٣َٖ ٟٝغ ١َم طٜلق أٝ طؼيٍ ِٓٞى ٌٛح حُٔظ٤ٜي. 

ٓٔظويٓٞ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ْٛ ٖٓ  ك٢ إٔ ٓؼظْ ح٧ك٤خٕ ٣ٌٕٞ( Clucas. T) 2222,ىٍحٓش 

٣وٍَٕٝ ٓخ اًح ًخٗٞح ٤ٓزِـٕٞ حَُٔ٘ك٤ٖ/ ٓي١َ٣ حُٜللخص ػٖ طؼ٤ِن ٓؼ٤ٖ أّ ٫؛ ٌُح ٣ظٔظغ 

ٓـظٔغ حُٔٔظوي٤ٖٓ رِٔطش ًز٤َس ك٢ طلي٣ي ٓيٟ حُظٔخٓق ٓغ هطخد حٌَُح٤ٛش أٝ ح٫ٓظلِحُ أٝ 

   .ح٩ٓخءس أٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ ٓلخ٫ٝص حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ

رٗ رظً ا٦ّىب١ٌخ ثبٌَٕجخ ٌَّزقلِٟ ِْٚغٍٟ ٘نٖ اٌّٛالغ ٟ٘ اٌؾبعخ إٌٝ ٚفٟ اٌٛلذ ما

رط٠ٛو اٍزغبثخ آ١ٌخ ٌّٕغ ا٦ٍبءح ػجو ا٦ٔزؤذ ٚفطبة اٌىوا١٘خ ٚاٌز١ٖل، ٚاٌؾبعخ إٌٝ 

رط٠ٛو صمبفخ أوضو لٛح فٟ اٌزٕل٠ل، ؽ١ش ٠َزغ١ت اٌَّزقلِْٛ ٌٍٕمل اٌَّئ أٚ اٌؼٕٖوٞ 

ُِظ٤ٜي آػخٍح ٝه٤ٔش ػ٠ِ اىحٍس حُٔـظٔؼخص  ٖٝٓ ػمْ ٣ظَٜ ػٕٗ. ثزغبً٘ ِؾزٛاٖ ثل٨ً ِٓ ا٦ث٩ؽ

ح٫كظَح٤ٟش ٝكًٞٔظٜخ ك٤غ ٣ٔظٜيف حُظ٤ٜي ٓٔئ٢ُٝ حُ٘ظخّ حُٔؼِٞٓخط٢ ٝح٧ٖٓ ح٤ُٔزَح٢ٗ 

 ح٣ٌُٖ ٠٣طَٕٝ ا٠ُ اٗلخم حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ح٠ُؤش ُظٜل٤ق حُٔؼِٞٓخص ح٠ُِِٔش 

 ,٠٘Hamarta حُزخكؼش ٓخ ٣َحٙ ٝطظز .)Cruz & Seo) 2212, ًٔخ طظلن ٓغ ًُي ىٍحٓش

Erdal et al (2221 ،ّك٢ أٗٚ اًح كخٍٝ حُٔظ٤ٜيٕٝ حٓظويحّ حُلوخثن أٝ حُٔؼِٞٓخص أٝ ح٧ٍهخ )

ك٤ـذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص / حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش/ حُٔئٓٔخص/ ح٧كَحى إٔ طٞحؿٚ حُٔظ٤ٜي٣ٖ، ك٤غ 

ُلخُش هي ٣ظيهَ ٣يك٠ٕٞ حُلوخثن ٣ٜٝللٕٞ ح٫ىػخءحص ٝحُٔؼِٞٓخص حٌُخًرش ٝك٢ ٌٛٙ ح

ُيػْ ٟلخ٣خ حُظ٤ٜي ٓٞحء أًخٗٞح  -ًٔخ ك٢ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش  –حُٔٔظويٕٓٞ حُٔظلَؿٕٞ 

 أكَحى أّ ٓئٓٔخص.

طٔظِي ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش حطـخٛخص ِٓز٤ش ٟي حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ ٟٝغ حُزخكؼش طؼ٣َلخ 

ٝحُِٔز٤ش ػ٠ِ كي ٓٞحء ٓٔخ ٣ؼٌْ ٓلخ٣يح ٗٔز٤خ ُِظ٤ٜي ٣َ٘ٔ أرؼخىٙ ٝحٓظويحٓخطٚ ح٣٩ـخر٤ش 

رؼوٗ اٌؼ١ٕخ ٌٍّؾزٜٛ  رىواهحٍطلخع ٝػ٢ حُؼ٤٘ش ٣ٝظلن ٓغ ٗظ٤ـش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ إٔ 

َٛحػخص ٝٓٞحهق َٓٛوش ٗل٤ٔخ ، ٖٓ ه٬ٍ طؼ٤ِوخص أٝ ٝحُوخثْ ػ٠ِ  اٌز١ٖلٞ اٌٍَجٟ ٚاٌَّزفي

طـؼَ حُٔزلٞػٕٞ  ٍٓ٘٘ٞحص هز٤ؼش طٜيف ا٠ُ حُظٔزذ ك٢ ٍىٝى كؼَ ؿخٟزش ُيٟ حُٔٔظوي٤ٖٓ

٣َؿزٕٞ ك٢ كٌف ٛئ٫ء حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓ٘غ ظٍٜٞ ٓلظٞحْٛ ُـؼَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ر٤جش آٓ٘ش 

 ُظلخػ٬طْٜ ٓغ حُؼخثِش ٝح٧ٛيهخء.

ٚارٚؼ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ إؽٖبئ١خ فٟ ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌز١ٖل ٌٖبٌؼ اٌنوٛه أٞ أْ 

ُي ػ٠ِ ػٌْ ؿ٤ٔغ حُيٍحٓخص ًٝ اٌنوٛه ٠ؾٍّْٛ ارغب٘بد ٍٍج١خ ٙل اٌز١ٖل أوضو ِٓ ا٦ٔبس

حُظ٢ طٔض ك٢ ىٍحٓش حُظ٤ٜي حُوخثْ ػ٠ِ أٓخّ حُ٘ٞع ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُظ٢ ًخٕ أؿِذ ٟلخ٣خٛخ ٖٓ 

حُ٘ٔخء ٝأؿِز٤ش حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٖٓ حًٌٍُٞ ح٣ٌُٖ ٣زٍَٕٝ أكؼخُْٜ ٖٓ ٓ٘طِن إٔ حُ٘ٔخء ٝهخٛش 

  Pepiak؛ Siddiqua et al)2223,ح٣ُٞٔ٘خص ٣ٔظلووٖ حُٔؼخهزش رخُظ٤ٜي رٌَ ٍٛٞٙ 

 & Fichman؛ Lumsden & Morgan ,2212؛ Graham 2219, ؛,2020



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 632 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

Sanfilippo ,2215)   ٣ٌٖٝٔ أ٠٣خ إٔ ٣ؼُِٟ ًُي ا٠ُ حٍطلخع حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُؼ٤٘ش حُيٍحٓش

 حُلخ٤ُش.

ٌُٖ ٫ ٣ِحٍ ٛ٘خُي كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حًٌٍُٞ ٝح٩ٗخع ٖٓ ك٤غ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش 

كخًٌٍُٞ أًؼَ حكظٔخ٤ُش ٬٤ٓٝ ُٔٔخٍٓش أٌٗخٍ  اٌفبهق ٌٖبٌؼ اٌنوٛهٚوبْ حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ 

-Wilson & Seigfried ,2023حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٓوخٍٗش رخ٩ٗخع ًٔخ أظَٜص ىٍحٓخص 

Spellar) 2023؛, Santos  et al 2019؛,Case et al   ؛Fichman &,Sanfilippo 

 ( ٗلْ حُ٘ظ٤ـش.2215

 ٚإٌف١َخ ٌٍَّزقل١ِٓ ِّٚبهٍخ اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ ط. اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌَّبد اٌْق١ٖخ

أظَٜص حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حَُرخػ٢ حُٔظِْ ُيٟ ٓٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ 

حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ أ١ إٔ حُٔٔخص حُ٘ل٤ٔش حُٔظٔؼِش ك٢ 

( طٔخػي ػ٠ِ طؼ٣ِِ ٣ُٝخىس ح٫ٗوَح١ ك٢ ٤ًِٞٓخص )حَُ٘ؿ٤ٔش، ح٤ٌُٔخك٤ِِ٤ش، حُٔخى٣ش، ح٤ٌُٔٞرخط٤ش

  حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ.

 ,2023؛ Voisey & Heintz) 2224, ىٍحٓخصٓغ ٓخ طِٞٛض ا٤ُٚ ٗظخثؾ  ًُي٣ظلن 

March et al؛ Francis 2023, Mulcahy et al2022 ؛, Nitschinsk et al 2022؛, 

Kurtça & Demirci ؛,Molenda et al 2222؛, Page  2222  ؛Brubaker et al 

؛ Buckels et al ,2219؛ Schwarz  ,2222؛Vicenová & Trottier , 2222؛ ,2021

Fisher , 2219 ؛Case et al ،22192018؛ ,Cruz & Seo  2018؛,Berleant & 

Berghel؛ Zezulka  & Seigfried-Spellar   2016,)  

ٌَّبد إٌف١َخ اٌٍَج١خ، ٠ؼل ف١بهًا اٌزؼج١و أٚ اٌزٕف١ٌ ػٓ ٘نٖ ا ٚرٖجؼ إٌز١غخ ِٕطم١خ ٤ْ

أوضو عبمث١خ ػجو ا٦ٔزؤذ ؽ١ش ٠زُ اٌزؾوه إٌٝ ؽل ِب ِٓ اٌم١ٛك ا٤ف٩ل١خ ٚاٌٚٛاثٜ 

ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ ٠فوٙٙب اٌٛالغ اٌفؼٍٟ، ِّب ٠َّؼ ٥ٌفواك اٌن٠ٓ ٠زَّْٛ ثَّز٠ٛبد ػب١ٌخ 

خ ٦ففبء مٌه ثبٌٛالغ ِٓ اٌَبك٠خ ٚا٨ػز٩ي إٌفَٟ ٚإٌوع١َخ ٠ٚزؼوْٙٛ ٌٚغٛٛ اعزّبػ١

اٌّبكٞ، ٌٍزؼج١و ػٓ ٘نا إٌٛع ِٓ اٙطواثبد اٌْق١ٖخ ِٓ ف٩ي ا٦ٔزؤذ ٍٚبؽبد ِٛالغ 

ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠ؼبْٔٛ ِٓ  General Strain Theoryاٌزٛإً، ٚٚفمب ٌٕظو٠خ اٌٚغٜ اٌؼبَ 

ػُوٙخ ِْبػو ٍّٚبد ٔف١َخ ٍٍج١خ، ٔز١غخ اٌٚغٜ إٌفَٟ أٚ اٌّبٌٟ أٚ ا٨عزّبػٟ، ُ٘ أوضو 

٩ٌٔقواٛ فٟ ٍٍٛو١بد ِٕؾوفخ ػجو ا٦ٔزؤذ، ِٚٓ اٌّؾزًّ أْ ٠ىْٛ اٌز١ٖل ثبٌَٕجخ ٌجؼ٘ 

ا٤فواك ا١ٌَىٛثبر١١ٓ أٚ اٌَبك١٠ٓ آ١ٌخ ٌٍزى١ف اٍزغبثخً ٧ٌعٙبك إٌبرظ ػٓ ػلَ إظٙبه ا١ٌّٛي 

ا١ٌَىٛثبر١خ ٚإٌوع١َخ ٚاٌَبك٠خ ػ١ٔ٩خ ف٩ٚ ػٓ رأص١و اٌٚغٛٛ إٌف١َخ ٚا٨عزّبػ١خ 

٫ري ٖٓ  ٌُح اٌّْبػو اٌٍَج١خ ثبٌٛالغ اٌفؼٍٟ ٚاٌوغجخ فٟ اٌزٕف١ٌ ػٕٙب ثبٌٛالغ ا٨فزواٟٙ.ٚ

حُظيهَ حُٔزٌَ ُظلي٣ي ٓٔخص حَُرخػ٢ حُٔظِْ ُِ٘و٤ٜش هخٛش ُيٟ حُلجخص ح٧ٛـَ ٓ٘خ ٝطٞك٤َ 
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 حُزَحٓؾ حُظؤ٤ِ٤ٛش ح٬ُُٓش ُٔؼخُـش ٌٛٙ ح٫ٟطَحرخص رخُٞحهغ هزَ إٔ ٣ظلٍٞ ا٠ُ ًخٍػش أه٬ه٤ش

 .ٝظٞحَٛ ٓ٘لَكش ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض

ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ىحُش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜش  حُ٘ظخثؾ ػيّ ٝؿٞى أظَٜص

ُٔٔظوي٢ٓ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ أ١ إٔ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜش 

 ,2023ٗظخثؾ ًُي ػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ  ُِٔٔظوي٤ٖٓ ٫ طئػَ ػ٠ِ ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ٫ٝ حُظ٘زئ رٚ.  ؿخء

Wilson & Seigfried-Spellar) 2023؛, Santos  et al ؛, Golf- Papez & 

Veer2222 2021؛, Strimbu & O‟Connell 2020 ؛, Ortiz؛ Lumsden & 

Morgan 2017, ) ِٓ هثّب ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ أوضو ِٓ ٖٔف اٌؼ١ٕخ ِٓ فئخ اٌْجبة ثلا٠خ

ٌؼل٠ل ِٓ اٌَّبد اٌْق١ٖخ ف٩ رزٚؼ أٞ ػبِب ِٚٓ صَُ ٠زْبثْٙٛ فٟ ا 57إٌٝ  38ػّو 

 فوٚق ماد ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ أٚ أٞ ػ٩لخ ث١ٓ اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚاؽزّب١ٌخ ِّبهٍخ اٌز١ٖل.

هِٜض حُ٘ظخثؾ ا٠ُ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ ك٢ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي 

ك٢  (Zvereva) ,2222ح٫ٌُظ٢َٗٝ رلٔذ حُٖٔ ًُٝي ػ٠ِ حُؼٌْ ٓٔخ هِٜض ا٤ُٚ  ىٍحٓش 

رؼَٔ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝٓٔظٞحْٛ حُؼوخك٢ ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ. ٣َطزطخٕ حٗظ٘خٍ ٓلظٟٞ حُظ٤ٜي ٝٓٔخٍٓظٚ  إٔ

( ػخٓخ أ١ كجش حُ٘زخد 25 – 12كَؿْ إٔ ؿخُز٤ش ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش طوغ ك٢ حُلجش حُؼ٣َٔش )

١ ك٢ حُظ٢ هي طظْٔ رَٔػش حَُى ُٜٝٓٞش ح٩ػخٍس ٝح٫ٓظلِحُ ٝحُظٍٜٞ ٝح٫ٗيكخع أك٤خٗخ ٝح٫ٗوَح

ٗوخٗخص كخىس َٝٛحػخص ا٫ إٔ حُ٘ظخثؾ أظَٜص ػيّ ٓٔخٍٓظْٜ ٌُخكش أٌٗخٍ حُظ٤ٜي ٝأًؼَٛخ 

٤ٗٞػخ ٓؼَ: ًظخرش حُظؼ٤ِوخص ح٫ٓظلِح٣ُش أٝ ٓ٘خًٍش حٍُٜٞ حُٔخهَس ح٤ُٜٔ٘ش أك٤خٗخ ٍٝرٔخ ٣ؼِٟ 

 ًُي ا٠ُ حٗولخٝ ٝط٢ٓٞ ٓٔظ٣ٞخص ٍرخػ٢ حُظ٬ّ ُي٣ْٜ.

حُظؼَٝ ُِظ٤ٜي ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝر٤ٖ  حط٠ق ٝؿٞى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ر٤ٖ ٓيٟ

ٚرؼىٌ رٍه إٌز١غخ ك٨ٌخ فط١وح فٟ أْ وضوح اٌزؼوٗ حكظٔخ٤ُش ٓٔخٍٓش حُظ٤ٜي ح٫ٌُظ٢َٗٝ 

ٌّؾزٜٛ اٌز١ٖل ػجو ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ثبٌمواءح أٚ اٌّْب٘لح كْٚ ؽزٝ اٌزفبػً ِؼٗ 

٢فو٠ٓ إٌٝ اٌلهعخ اٌزٟ ٠زُ اػزجبه لل ٠ي٠ل ِٓ لبث١ٍخ أقواٛ اٌفوك فٟ ٍٍٛو١بد اٌز١ٖل ٙل ا

ٚاٌزطج١غ ٚاٌزَبً٘ ِؼٙب  اٌز١ٖل عيءا ِٓ صمبفخ ٍّٚبد ِٛالغ اٌزٛإً ِٚىٛٔب هئ١َ١ب ثٙب

 ,2021)  ؛ Xavier 2222,؛  Molenda et al ,2022ٝطِٞٛض ىٍحٓخص ). رله٠غ١ب

Brubaker et al .زّبػٟ ٠ّٚىٓ رف١َو مٌه فٟ ٙٛء ٔظو٠خ اٌزؼٍُ ا٨عا٠ُ ٗلْ حُ٘ظخثؾ

Social Learning  ًِٚب رطوؽٗ ِٓ أ١ّ٘خ إٌّنعخ ِٚوالجخ اٌٍَٛو١بد ٚهكٚك اٌفؼ

اٌؼبٛف١خ ٚرم١ٍل اٌّٛالف اٌؼف٠ٛخ ٣ٌفو٠ٓ ػٓ ٛو٠ك اٌزؼٍُّ ثب٩ٌّؽظخ، فٕظو٠بد اٌزؼٍُ 

ا٨عزّبػٟ اٌٍَٛو١خ اٍزٕلد ػٍٝ فىوح رأصوّ اٌفوك ثبٌزى١ف ِغ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ، فبٌَّزقلِْٛ 

إٌٝ رم١ٍل ٍٍٛن ِؼ١ٓ ٚ٘ٛ )اٌز١ٖل( ثّوالجخ اٌزٕج١ٙبد أٞ )ِؾزٜٛ اٌز١ٖل ثىبفخ لل ٠َؼْٛ 

أّىبٌٗ( اٌزٟ رزُ ٩ِؽظزٙب ٌلٜ اٌّؾ١ٜ ا٨فزواٟٙ )ر١ٖل ا٢فو٠ٓ( ٠ٚزُ اوزَبة اٌٍَٛو١بد 

 ِٓ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ )ِٛالغ اٌزٛإً(.
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 فبرّخ

٤َ، ٝهي َٗٔ ًُي، ط٘ٞػض ط٤ٛٞلخص ِٓٞى حُظ٤ٜي رٌَ٘ ًز ٌٓ٘ حُظٔؼ٤٘خص ٝكظ٠ ح٥ٕ

ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ ٫ حُلَٜ: حُويحع، ٝحُظل٣َٞ، ٝحَُ٘٘ ؿ٤َ حُٔزخَٗ ُظل٤٤ي حُٟٔٞٞع ػٖ 

اٌٗخ٤ُظٚ حَُث٤ٔ٤ش، ٝحُِٔٞى حُٔوخُق ُِـٔخػش ػزَ ح٩ٗظَٗض، ٝح٫ٗلَحف، ٝحُؼيٝح٤ٗش، 

َٓ ا٠ُ كظ٠ َٝٛ ح٧  ٝحُظ٬ػذ، ٝحُظي٤َٓ ٝحُظ٤َٜ٘ رخُظؼ٤ِوخص حُِٔز٤ش ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ،

طْ ٝٛق حُٜـٔخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طٜ٘٘خ ٓـٔٞػخص ٖٓ حُٔظطٞػ٤ٖ ػ٠ِ حُلٌٞٓخص أٗٚ 

ٝحًَُ٘خص رخُظ٤ٜي حُؼيحث٢ حُٔوخىع، ًٔخ حػظزَ حُٔٔخٍٕٓٞ ٝحُزخكؼٕٞ حُظ٤ٜي ٗ٘خ١ًخ ُِوَٛ٘ش 

Hacktivism ٖٓ ُٝؼَ حٓظويحّ ٜٓطِق "حُظ٤ٜي" ًَٔحىف ُٔؼَ ٌٛح حُظ٘ٞع حُٞحٓغ ،

ٌظ٤َٗٝش هي ١ْٔ كيٝى طؼ٣َلٚ حُوخ١غ ٝأىٟ ا٠ُ حُو٢ِ ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ ح٩ُػخؽ ح٤ًُِٞٔخص ح٩ُ

 ٝحُظَ٘ٔ ٝحُظلَٕ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝهطخد حٌَُح٤ٛش. flamingٝحُظَٛي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝحُ٘وخٕ حُلخى 

ٝرٔزذ هٜخثٜٚ، هي ٣ٌٕٞ ٖٓ حُٜؼذ ػِٝ حُظ٤ٜي ا٠ُ أكَحى ٓليى٣ٖ. ٝك٢ حُٞهض ٗلٔٚ، 

ح ٧ٕ حُظ٤ٜي ٣ٌٖٔ حػظزخٍٙ ًَ خ  ٗظ ًٓ ٓٔخٍٓخص ٓ٘ظًَش ىحهَ حُٔـظٔؼخص، كبٕ حُظ٤ٜي ٤ُْ ٓلٜٞ

كو٢ ٧ُٝجي ح٣ٌُٖ ٣وٕٞٓٞ رخُظ٤ٜي، رَ اٗٚ ٓلّٜٞ أ٠ً٣خ َُِٔحهز٤ٖ حُٔلظ٤ِٖٔ، ٓؼَ: ٓٔئ٢ُٝ 

ٛللخص ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ٝٓٔظوي٢ٓ ح٩ٗظَٗض ح٥ه٣َٖ. ٌُُي، ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ "كؼَ" 

خ أًؼَ ٫ًٞٔٗ ٨ُٓزخد حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٤ٜي ري٫ً ٖٓ حُلَى ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ، ه ًٔ ي ٗٔظ٘ظؾ كٜ

 ُِظ٤ٜي رخُٞحهؼ٤ٖ ح٫كظَح٢ٟ ٝحُلو٤و٢.

٣ظطِذ حُظ٤ٜي ىٍؿش ٖٓ ح٫ُظِحّ رب٣ي٣ُٞٞؿ٤ش أٝ ٓؼظويحص ؿٔخػش ٓخ. ٌٝٛح ٣ؼ٤َ ٓئح٫ً 

ًَ ٌٛح ٓؼ٤َحً ٬ُٛظٔخّ: رخُ٘ظَ ا٠ُ ح٫ُظِحّ حُٔطِٞد ُِٔ٘خًٍش ك٢ حُظ٤ٜي، ُٔخًح ٣زٌٍ ح٧كَحى 

حُـٜي ُٔـَى حُظ٤ٜي؟ ٣زيٝ إٔ حُظ٤ٜي ٤ُْ حُٔلَى ح٧ٓخ٢ٓ ُٔؼَ ٌٛح ح٫ُظِحّ، ٌُٝ٘ٚ ٣ٔؼَ ُٖٔ 

ح ٖٓ ٓ٘خًٍظْٜ ح٧ًزَ ٓغ حُٔـظٔغ ح١ٌُ ٣َؿزٕٞ ك٢ ح٫ٗظٔخء ا٤ُٚ  رخُظ٤ٜي٣وٕٞٓٞ  ًَ ؿِءًح ٛـ٤

 أٝ ٣لخُٕٝٞ ؿٌد حٗظزخٙ أكَحىٙ.

خَٛس حُظ٤ٜي ػخ٤ُٔخ ا٠ُ كَٝ ػوٞرخص ح٩ػ٢ٓ٬ ٝح٧ًخى٢ٔ٣ حُٔظِح٣ي رظ ح٫ٛظٔخّأىٟ 

هخ٤ٗٞٗش ٝاىٍحؿٚ ٟٖٔ حُـَحثْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش، طِحٖٓ ًُي ٓغ طٌؼ٤ق هطخرخص حُؼيحُش ح٫ؿظٔخػ٤ش 

ٝػوخكش حُٜٞحر٤ش ح٤ُٔخ٤ٓش ك٢ ػخُْ حُٔيٝٗخص ٝٓٞحهغ حُظٞحَٛ، ٝهي أىٟ ًُي ا٠ُ اٗ٘خء هٞحػي 

حُل٬ٔص حُظ٢ طًَِ ػ٠ِ ٍكغ حُٞػ٢  ؿي٣يس طٞؿٚ حُٔٔخٍٓخص حُ٘و٤ٜش َُِهخرش حٌُحط٤ش ٝظَٜص

ٝحٓظَٔص ٝٓخثَ ٟي حُظ٤ٜي ٝحُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝحُوَٛ٘ش ٝحُظ٤٤ِٔ حُـ٢ٔ٘ ح٩ٌُظ٢َٗٝ. 

ح٩ػ٬ّ ك٢ ط٤ٓٞغ طؼ٣َق ٜٓطِق "حُظ٤ٜي" ٖٓ ه٬ٍ ٝٛلٚ رطَم ٓوظِلش، ٝرخُظخ٢ُ ٓٔخػيس 

حُظ٤ٜي ػزَ ح٩ٗظَٗض ػ٠ِ أٗٚ ك٤غ طؼخِٓض ٓغ حُظ٤ٜي ػ٠ِ ح٫ٗظوخٍ ا٠ُ حُؼوخكش حُ٘ؼز٤ش حُٔخثيس، 

ِٞٝ أٍٛٞ حًَُ٘خص ٝحطٜخ٫ص حُظ٣ٞٔن حَُه٢ٔ ٝأٗٚ كؼَ  ٣ؼطَ ح٧كَحى ٝحُٔـظٔؼخص ٣ٝو

 ٓخهَ طو٣َز٢ ٝٛيحّ، ٝحٓظَٔص ك٢ ٝٛق حُٔظ٤ٜي٣ٖ رؤْٜٗ هز٤ؼٕٞ.
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أٓخ ػٖ ح٧ًخى٤٤ٔ٣ٖ كوي ظِض حُيٍحٓخص ح٧ًخى٤ٔ٣ش طو٢ِ حُٜٔطِلخص حُوخٛش 

ؿض ٓوظِق حُٔٔخٍٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُؼيحث٤ش ٝح٠ُِِٔش ػزَ ح٩ٗظَٗض رخُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝحُظ٤ٜي، ٝأىٍ

ٓؼَ: حُظ٤َٜ٘، ٝاػخٍس حُلظ٘ش، ٝحُظٔزذ ك٢ ح٩ُػخؽ، ٝحُويحع، ٝحُظ٬ػذ رخ٣ُٜٞش، ٝحُٜـٔخص 

ٝظَ حُزخكؼٕٞ ح٧ًخى٤ٔ٣ٕٞ ٣ًَِٕٝ ػ٠ِ ح٤ًُِٞٔخص "حُظ٤ٜي" ـ   ط٤ٜ٘قحُـٔخػ٤ش طلض 

 ا٤ٚيٝظَٜ ك٣َوخٕ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ:  ٙ ػوخكش كَػ٤ش ُ٪ٗظَٗض.حُلَى٣ش ُِٔظ٤ٜي٣ٖ ٝحُظ٤ٜي رخػظزخٍ

٣ؼظوي إٔ  ٚاٌضب٣ٟٔ٘ظَ ا٠ُ حُظ٤ٜي رخػظزخٍٙ ٓٔخٍٓش حؿظٔخػ٤ش ػيحث٤ش ٤ٜٓ٘ش  طئُىٟ ُِظ٤ِٔش، 

حُظ٤ٜي ٣ٌٖٔ حٓظويحٓٚ ُظلو٤ن حُؼيحُش ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٗظوخّ ٖٓ حُٔوطج٤ٖ أٝ حُؼ٤٣َٜٖ٘ أٝ ُيػْ 

ٝإٔ حُٔ٘خًٍش رخُظ٤ٜي حُظَك٢ٜ٤ ٓيكٞػش رآ٤ُخص حُلٌخٛش حُظ٢ ط٣ِي حُل٬ٔص ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحُظ٣ٞٔو٤ش 

 حُظلخػَ ٝحُٔ٘خًٍش ػ٠ِ كٔخد حُؼ٬ٓش حُظـخ٣ٍش رٔخ ٫ ٣ظـخُٝ حُو٤ْ ح٧ه٬ه٤ش. 

ٝٓغ ط٘خكْ ٝؿٜظ٢ حُ٘ظَ حُٔظؼخٍٟظ٤ٖ ىحهَ هطخد حُظ٤ٜي، ٝحٓظَٔح٣ٍش ط٢٤ِٔ ح٠ُٞء 

س حُِٔٞى حُٔ٘لَف ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ رٌَ٘ ٓزخَٗ ُحىص كو٢ ٝط٤َس ٝهٞ

حُٔظ٤ٜيٕٝ؛ كخُٔظ٤ٜيٕٝ ٣٘ظظَٕٝ ىٝٓخ ح٤ٌُل٤ش حُظ٢ ٣ظَٜف رٜخ ح٥هَٕٝ اُحء أكؼخُْٜ 

٣ٝو٤ٕٔٞ هيٍس حُٔـٔٞػش ػ٠ِ كَٝ حُوٞحػي، ٝك٤٘ٔخ ٣٘ؼَٕٝ ر٘ـخكْٜ ك٢ ؿٌد حٗظزخٙ 

٣ِ٣يْٛ ًُي  ح٥ه٣َٖ ٓٞحء أًخٗٞح ٓٔظوي٤ٖٓ آه٣َٖ أٝ ٓئٓٔخص اػ٤ٓ٬ش أٝ رخكؼ٤ٖ أًخى٤٤ٔ٣ٖ

اَٛحٍح ػ٠ِ ح٫ٓظَٔحٍ رخُظ٤ٜي ٣ٝـ١َ آه٣َٖ رخ٠ٗ٫ٔخّ ا٤ُْٜ، ٌُٖ هزَ كَٝ حُوٞحػي أٝ 

طز٢٘ ٝؿٜش ٗظَ ػ٠ِ كٔخد ح٧هَٟ ك٢ هطخد حُظ٤ٜي ٫ري ٖٓ طلي٣ي حٓظَحط٤ـ٤خص ُٔٞحؿٜش 

حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝطل٤٤ي ٓوخ١َْٛ ٝطلظخؽ ٌٛٙ ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُزخكؼش ا٠ُ ط٠خكَ 

اٌْووبد اٌؼبٍِخ ثّغبي ر١ٕٖغ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرط٠ٛو ػ٬ػش أ٬ٟع ٍث٤ٔ٤ش ٠ٛ:  ؿٜٞى

، ٖٝٓ ػمْ ٗ٘ظوَ ُِلي٣غ ػٖ ٍٚٚبئً ا٦ػ٩َ ٚا٨رٖبي، اٌَّزقل١ِٓ/ اٌغّٙٛه، اٌزطج١مبد

 ٓوظَكخص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش.

 ِمزوؽبد اٌلهاٍخ

 ػٍٝ َِزٜٛ ا٨رغب٘بد اٌجؾض١خ: . أ

ٓؼَ: حُ٘ؼٍٞ رخ٧ٖٓ حُ٘ل٢ٔ، ٝحُ٘زٌ/ حَُكٞ  ىٍحٓش رؼٞ حُٔظـ٤َحص حُ٘ل٤ٔش حُٜٔٔش .1

ح٫ؿظٔخػ٢، ٝحُٔللِحص حُؼيٝح٤ٗش، ح٫ػظ٬ٍ ح٫ؿظٔخػ٢ )ح٤ُٓٞٔٞرخط٤ش(، ٝطوي٣َ حٌُحص 

ٝأىٝحٍ ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص ك٢ حُظ٘زئ ر٤ًِٞٔخص حُظ٤ٜي ًٌُي رلغ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُظ٤ٜي ٝأٓخ٤ُذ 

 حُٔؼخِٓش حُٞحُي٣ش.

ر٤ٖ أٌٗخٍ أهَٟ ٖٓ حُِٔٞى ك٢ حُٔـظٔؼخص ػزَ اؿَحء ىٍحٓخص ٓوخٍٗش ر٤ٖ حُظ٤ٜي ٝ .2

 Cyber Stalking ٝحُظَرٚ ػزَ ح٩ٗظَٗض Lurking ح٩ٗظَٗض، ٓؼَ: حُٔظخرؼش حُٜخٓظش

 Cyber Harassment ٝحُظلَٕ ح٩ٌُظ٢َٗٝ  Cyberbullying، حُظَ٘ٔ ح٩ٌُظ٢َٗٝ

 ُِظل٣َن ر٤ٖ ٌٛٙ ح٤ًُِٞٔخص ٝر٤ٖ حُظ٤ٜي.



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 636 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ز٤ِش طؤػ٤َ ح٠ُـ١ٞ حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٠ُـ١ٞ ٣ٌٖٔ إٔ طٔظٌ٘ق ح٧رلخع حُٔٔظو .3

ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٝح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ هخر٤ِش ح٫ٗوَح١ ك٢ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي، ٓغ َٓحػخس ىٍحٓش طؤػ٤َ 

 حُٖٔ ٖٓ َٓكِش حَُٔحٛوش ا٠ُ َٓكِش حُزِٞؽ.

ططز٤ن ٓوخ٤٣ْ حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ك٢ ر٤جخص ٍه٤ٔش أهَٟ رخُٔـظٔغ ح١َُٜٔ ٓؼَ: حُٔٞحهغ  .4

 ش، ٝح٧ُؼخد ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُـٔخػ٤ش.ح٩هزخ٣ٍ

ح٫ٛظٔخّ رظل٤َِ آ٤ُخص هطخد حُظ٤ٜي ٝطؼ٤ِوخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝػ٬هظٚ رظلو٤ن حُؼيحُش  .5

ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝحُٔوخ١ؼش، ٝػوخكش ح٩ُـخء، ٝحُٔ٘خكٔش، ١ٝز٤ؼش ح٧ىٝحٍ ح٩ػ٤ٓ٬ش ك٢ طؤؿ٤ؾ 

 حُظ٤ٜي.

ٓؼَ: ػَٔ ٓوخر٬ص ٓظؼٔوش ٓغ حُلخؿش ا٠ُ اؿَحء ح٣ُِٔي ٖٓ حُزلٞع ح٤ٌُل٤ش ر٘ؤٕ حُظ٤ٜي  .6

حُٔظ٤ٜي٣ٖ ُِٞهق ػ٠ِ ىٝحكؼْٜ ٝأٓزخد حُظ٤ٜي، ٝٓغ حُٔٔج٤ُٖٞ ػٖ حُلٔخرخص 

ٝحُٜللخص ػزَ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ ُٔؼَكش آ٤ُخص ٝحٓظَحط٤ـ٤خص طؼخِْٜٓ ٓغ 

حُٔظ٤ٜي٣ٖ، ًٌُي اؿَحء ٓـٔٞػخص ٗوخٕ ًَِٓس ٓغ ٖٓ طؼَٟٞح ُِظ٤ٜي ُزلغ طيحػ٤خص 

 ٤ش ػ٤ِْٜ.حُظ٤ٜي حُ٘لٔ

٣ـذ إٔ طؤهٌ ح٧رلخع حُٔٔظوز٤ِش ك٢ حػظزخٍٛخ طوي٣ْ حُظؼ٣َلخص ح٩ؿَحث٤ش حُيه٤وش َُٔحػخس  .2

ح٫هظ٬كخص ح٧ٓخ٤ٓش ر٤ٖ ح٧ٗٞحع حُٔظ٘ٞػش ٖٓ ٤ًِٞٓخص حُظ٤ٜي ٓؼَ: 

، ٝحُظ٤ٜي ػ٠ِ Griefingح٩ٌُظ٤َٗٝش  / حُٔظِٔش، ٝحُلِٕ Defamation)حُظ٤َٜ٘

 (. Memorial Trollingٌظ٤َٗٝشٛللخص حُٜ٘ذ حُظًٌخ٣ٍش ح٩ُ

 ػٍٝ َِزٜٛ اٌّغبي اٌزطج١مٟ: . ة

اىٍحؽ حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ رَٜٔ ٟٖٔ حُـَحثْ حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝط٘ي٣ي حُؼوٞرخص  .1

 ٝحُـَحٓخص حُظ٢ ٣ظْ طٞه٤ؼٜخ ػ٠ِ حُٔظ٤ٜي٣ٖ.

ط٤ٌَ٘ ُـخٕ ٓظوٜٜش ٖٓ حُوزَحء رٔـخ٫ص كٔخ٣ش ح٧ٖٓ حُٔؼِٞٓخط٢ ٝح٤ُٔزَح٢ٗ،  .2

ٕٗٞ حُـ٘خث٢ ٝػِّٞ حُزَٓـش ٝحُلخٓزخص ٝأٗظٔش حُٔؼِٞٓخص، ُظط٣َٞ ٜٓلٞكخص ٝحُوخ

حًظ٘خف أٗٔخ١ حُظ٤ٜي حُِٔز٤ش ٝحُؼيحث٤ش ُٔ٘غ حُو٢ِ ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حُظ٤ٜي حُلٌخ٢ٛ أٝ حُظَك٢ٜ٤ 

 أٝ أٓخ٤ُذ حُظؼز٤َ ح٧هَٟ ػٖ حَُأ١.

َٕٝ ك٢ حُظ٤ٜي طط٣َٞ آ٤ُخص ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ك٢ حُلظَ حُظِوخث٢ ُِٔٔظوي٤ٖٓ ح٣ٌُٖ ٣ٔظٔ .3

رؼي طل٣ٌَْٛ أًؼَ ٖٓ َٓس ؿَحء حُظ٤ٜي حُٔوخىع ح٫ٓظلِح١ُ ٝحُظو٣َز٢ ح١ٌُ ٣٘ظٜي 

هٞحػي حُٔـٔٞػخص، ٣ٝئػَ ِٓزخً ػ٠ِ طـَرش حُٔٔظوي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ػزَ ح٩ٗظَٗض. 

ُْٞٛ حُٔظ٤ٜي٣ٖ  Troll Badgesٝحٓظليحع آ٤ُخص ُِؼوخد ٓؼَ: طوي٣ْ ٗخٍحص حُظ٤ٜي 

 ٣َٖ ْٜٓ٘.ط٤٤ِْٔٛ ٝطل٣ٌَ ح٥هٝ



 اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚإٌف١َخ ٌَّزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛإً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٙب ثّّبهٍخ ٍٍٛن اٌز١ٖل ا٦ٌىزوٟٚٔ

 637 4246 ك٠َّجو /أوزٛثو )اٌغيء ا٤ٚي(  – اٌض٩صْٛاٌؼلك  –ا٦ماػخ ٚاٌز١ٍفي٠ْٛاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

ٍَٟٝس طٞٓغ أؿِٜس ح٧ٖٓ حُٔؼِٞٓخط٢/ ٓزخكغ ح٩ٗظَٗض ك٢ حٓظويحٜٓخ ُظطز٤وخص حٌُ٘ق  .4

ػٖ حُـَحثْ حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝحَُه٤ٔش ٧ٜٗخ ط٘ظَٔ ػ٠ِ رؼٞ ؿٞحٗذ ح٧ىُش حَُه٤ٔش ٝح٧ىٝحص 

حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔخػي ك٢ ٤ٛخؿش ح٩ؿَحءحص حُوخ٤ٗٞٗش رخُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٝاػزخص حُٞهخثغ 

ش ٟي حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٓؼَ: ر٤خٗخص ح٫طٜخٍ، ٝٓؼِٞٓخص طلي٣ي ٝطؼوذ حُٔٞهغ ح٩ؿَح٤ٓ

حُــَحك٢ ُِٔٔظويّ، ٝحٍطزخ١خص حُ٘وٚ رـ٤َٙ ٖٓ ٓـٔٞػخص حُٔظ٤ٜي٣ٖ، ٝأىُش حُـيٍٝ 

ح٢ُِ٘ٓ َُ٘٘ حٍُٔ٘٘ٞحص حُٔوظِلش، ٝأؿِٜس ح٫ٓظ٘ؼخٍ حُـي٣يس رخُٜٞحطق ٝحُٔخػخص ح٤ًٌُش 

، ٫ٞٛٝ ا٠ُ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ًخكش حُٔؼِٞٓخص ر٘ؤٕ حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ طظزغ حُٔٞهغ حُــَحك٢

 ِٓٞى حُٔٔظويّ حُلَى١ ػ٠ِ أؿِٜطْٜ حُوخٛش.

ه٤خّ حُوطخػ٤ٖ حُوخٙ ٝحُل٢ٌٓٞ ر٠ن حٓظؼٔخٍحص ك٢ ٤ًِخص حُلخٓزخص ٝحُٔؼِٞٓخص  .5

ٝحًٌُخء ح٫ٛط٘خػ٢ ُظ٣َٞٔ ػ٤ِٔخص طط٣َٞ حُوٞح٤ٍُٓخص حُظ٢ طيػْ حُِـش حُؼَر٤ش ٢ً 

ٝطلِِٜخ ك٤غ طظَٜ أ٤ٔٛش حُظؼِْ حُؼ٤ٔن ٦ُُش ٤ٓ٫ٝٔخ ك٢ طٔظوِٚ حُٜ٘ٞٙ ٖٓ حٍُٜٞ 

ٝحُظ٢ طٔظوِٚ حُٜ٘ٞٙ ٖٓ حٍُٜٞ حَُه٤ٔش أٝ   Tesseractحُظطز٤وخص حُٔؼَٝكش رخْٓ 

ٓوخ١غ حُل٤ي٣ٞ ٓٔخ ٣ٌ٘ق ػٖ ح٧ُلخظ حُ٘خر٤ش أٝ ح٤ُٔٔجش أٝ حُـ٤ٔ٘ش أٝ حُظٜي٣يحص أٝ 

 هطخرخص حٌَُح٤ٛش حُٔيٓـش ريحهَ ٌٛٙ حٍُٜٞ.

ك٬ٔص حُظٞػ٤ش حُوخٛش رٜٔخٍحص حُظؼخَٓ ٓغ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ ٝحُظَر٤ش ح٩ػ٤ٓ٬ش طٌؼ٤ق  .6

ٝٓلٞ ح٤ٓ٧ش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝا٬١م ٌٛٙ حُل٬ٔص ًَٔ٘ٝع ه٢ٓٞ ُٚ حٓظَحط٤ـ٤خطٚ ُيٟ 

هطخػخص حُٔـظٔغ ح١َُٜٔ ُظؼ٤ِٔٚ ٤ًل٤ش حًظ٘خف حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝىٝحكؼْٜ ٝأٓخ٤ُذ حُظ٤ٜي 

 ُ٪ر٬ؽ ػٖ حُٔظ٤ٜي٣ٖ.

ٓؾ طي٣ٍز٤ش ٗخِٓش ُٔٞحؿٜش حُٔؼِٞٓخص حُٔـ١ِٞش ٝحُظ٣ٞ٘ٚ ٝحُظ٤ِ٠َ حُٔؼِٞٓخط٢ ا٬١م رَح .2

 ح١ٌُ ٣ٔخٍٓٚ رؼٞ حُٔظ٤ٜي٣ٖ ٝطط٣َٞ رَٓـ٤خص طيه٤ن حُلوخثن.

ٍَٟٝس اػيحى ٝطي٣ٍذ ًٞحىٍ ٓئِٛش ٖٓ حُٔظطٞػ٤ٖ ُظٞػ٤ن ٝٓظخرؼش كخ٫ص حُظ٤ٜي  .2

حُٔؼِٞٓخص ٝحُلوخثن ػزَ  ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝحُظي٣ٍذ ػ٠ِ حٓظويحّ ططز٤وخص حُظلون ٖٓ ٜٓخىٍ

ٓـٔٞػش ٝحٓؼش ٖٓ حُ٘يٝحص حُظؼو٤ل٤ش ٝحٍُٕٞ حُظؼ٣َل٤ش رخُٔيحٍّ ٝحُـخٓؼخص ٝح٤ُٜجخص 

 حُٔوظِلش حُٔؼ٤٘ش رظي٣ٍذ حُٔٞح٤٘١ٖ ُٔٞحؿٜش حُظ٤ٜي ح٩ٌُظ٢َٗٝ.

ػوي ح٣ُِٔي ٖٓ ح٧ٗ٘طش حُط٬ر٤ش رخُٔيحٍّ ٝحُـخٓؼخص رٔخ ك٢ ًُي حُ٘يٝحص حُظٞػ٣ٞش  .9

٤ٗش َُكغ ٓٔظٟٞ حُٔؼَكش حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُو٠خث٤ش ُيٟ حُط٬د ٝحَُٔحٛو٤ٖ ر٘ؤٕ ٝحُلِوخص حُ٘وخ

 حُـَحثْ حَُه٤ٔش ٝحُٔؼِٞٓخط٤ش حُٔوظِلش رٔخ ك٢ ًُي حُظ٤ٜي ٝحُظ٤َٜ٘ ح٩ٌُظ٢َٗٝ.
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